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Resumen

El presente trabajo de investigacion se realiz6 enmarcado en la investigacion
cualitativa y utilizando el método de la investigacion-accion. El proposito de este trabajo
fue que los padres de familia se sensibilizaran sobre la importancia del apoyo familiar
para que sus hijos puedan adquirir nuevos conocimientos y mejorar su aprovechamiento
escolar, se presenta en este documento de investigacion los resultados observados con
la propuesta realizada, la cual se desarroll6 en dos fases: la diagndéstica, donde se
identificaron las causas de la problematica encontrada a través de la aplicacion de
herramientas de investigacion, y la de intervencion que consistio en la aplicacion del
curso-taller denominado “escuela para padres”. En la fase de diagndéstico las técnicas
utilizadas fueron la observacion y la entrevista y como instrumentos de apoyo la lista de
cotejo y guia de observacion para la recoleccion de los datos. Para la fase de intervencion
se desarrollaron seis sesiones de forma progresiva, los resultados observados indican
qgue la mayoria de los padres estuvo consciente de la necesidad de estar mas cerca de
las actividades que realizan los alumnos de telesecundaria, asi como también se
reconoce el hecho de que en este nivel se pierde un poco el interés de los padres por
ayudar a los alumnos, ligado también a que los conocimientos son mas complejos y en
algunos casos los padres tienen un bajo nivel de estudios. La realizacion de este trabajo
también llevé a fortalecer la relacién docente-padres de familia-alumnos.

Palabras clave: padre de familia, apoyo familiar, aprendizajes, comunicacién
asertiva, alumnos.
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Introduccion

En el nivel de secundaria, especificamente en telesecundaria el promover la
participacion y apoyo de los padres de familia siempre ha significado un reto para los que
laboramos en él. Ubicadas la mayoria de las escuelas en el medio rural, la escolaridad
de los padres es media y el trabajo en el campo la principal actividad de sustento familiar,
lo cual implica un impedimento para poder llevar a cabo la tarea de apoyar.

Durante el desarrollo del presente trabajo de investigacion se presenta en el
capitulo uno planteamiento del problema donde se integran los antecedentes y se
mencionan las diferentes investigaciones referentes al tema. Este capitulo describe los
diferentes contextos donde esta inmersa la escuela telesecundaria donde se realizard el
proyecto, lo que es el contexto social e institucional, se delimito la problemética detectada
y se presenta la formulacion de preguntas clave que seran la base donde se fundamenta
esta investigacion.

En el capitulo dos se hace un analisis profundo de los aspectos tedéricos que
apoyan y sustentan el tema de estudio, asi referentes teoricos-conceptuales que
fundamentan la base de investigacién de este proyecto, y que generan nuevos aportes
al tema de la intervencion, sobre la importancia de la participacién de los padres de
familia en el ambito educativo.

En el capitulo tres, fundamentos metodolégicos, se analiza el paradigma de la
investigacion con enfoque cualitativo, se hace énfasis a la metodologia de investigacion-
accion la cual fue base de los resultados obtenidos, se hace mencidon de quienes son
exactamente los sujetos participantes con los que se realiz6 la investigacion, al igual que

las diferentes técnicas e instrumentos con los cuales se recolectaron informacion durante



las diferentes fases; de diagndstico y de intervencién, al igual que se hace mencién de
las técnicas con las cuales se analizé la informacion obtenida en cada una de estas fases,
y en consecuencia se generoé el apartado de los aspectos éticos de la investigacién con
la intencion de respetar la privacidad de participantes.

En el capitulo cuatro se abordan los resultados de las dos fases del trabajo de
investigacion, la fase diagnéstica y la fase de intervencion, se hace una descripcion
detallada sobre la fase diagnéstica, sobre las categorias encontradas y su descripcion,
asi como su sustento tedrico, en la fase de intervencion se analizan los resultados a los
gue se llegd en cada una de las seis sesiones desarrolladas en la propuesta del curso
taller.

También encontramos el apartado de las conclusiones, las cuales implican el
referente a lo que se llegd como la suma de todos los resultados obtenidos y la cual
pretende dar respuesta a las preguntas que fueron base de esta investigacion.

Las referencias son parte importante para el sustento tedrico de la investigacion,
como al igual que la comprobaciéon de la misma, por ultimo tenemos el apartado de los
apéndices, que es la recoleccién simbdlica de las herramientas y documentos utilizados
para fundamentar la investigacién y poder contar con datos pertinentes que brindan y

aportan informacion para sustentar y resolver la probleméatica mediante la propuesta.



Capitulo 1. Planteamiento del problema
Antecedentes

La participacién de los padres en la educacion de los hijos ha sido objeto de
muchos estudios, Grant y Ray (citado por Reparaz y Naval, 2013) plantearon la
necesidad de apuntar a la formacién de los profesores en un enfoque culturalmente
sensible a la relacion o participacién de las familias. Es muy importante que los docentes
respeten la diversidad de las familias y dar buen trato para que estos se sientan
respetados y escuchados, cuando el docente respeta la diversidad en las familias y se
da un didlogo positivo esto beneficia en el proceso educativo que involucra al alumno,
padre y docente.

Shumow (citado por Reparaz y Naval, 2014) definié “la buena relacion entre
padres y docentes mejora la autoestima y la competencia social de los alumnos” (pag.
22), ademas de reducirse el uso de sustancias adictivas y aumentar el interés en llegar
a la universidad. Esto sucede cuando los docentes les dan informacién a los padres de
familia sobre sus hijos y sobre el colegio. Por tal motivo es muy importante que los
docentes se comuniquen con los padres de familia para que los acerquen y exista un
mejor desempeiio de los docentes, alumnos y padres de familia.

Para Martinez (citado por Valdés Cuervo, Martin Pavon y Sanchez Escobedo,
2009) el factor mas influyente en el desempefio escolar son las practicas familiares,
incluso por encima de los aspectos demograficos, econémicos y comunitarios que
rodean al estudiante. Como lo sefiala Martinez, el desempefio escolar de los alumnos se
ve influido por la familia, la familia es la primera que forma, educa y ensefia cosas

positivas al individuo, el cual al llegar a la escuela se desenvolvera y demostrara sus



aprendizajes y valores.

Por otro lado, Soto Calderon e Hinojo Lucena (2004) mencionaron que “El
maestro/maestra para los padres y madres es un especialista y a menudo un rival y a
veces trata de pasarle la responsabilidad” (pag. 10). Como lo sefialaron Soto Calderén e
Hinojo Lucena, el profesor es visto por los padres como el profesional que enseiia al hijo
en el aspecto académico, pero también es comun que los padres cedan la
responsabilidad de todo el proceso de aprendizaje de sus hijos, sin ser parte de este, lo
que dificulta el aprendizaje y su integracion social.

Contexto

El contexto es una variable que influye en los alumnos, ya sea en su conducta, en
su aprendizaje, en su desarrollo, entre otros.

Morales (2013) mencion6 que “el contexto es el conocimiento del mundo
necesario para comprender los mensajes de nuestros interlocutores. Todo enunciado se
sitia siempre en un contexto determinado; no es posible decir algo fuera de éI” (pag. 1).
En ese sentido, el contexto es un aspecto clave para la comprension adecuada de los
fendmenos que se generan dentro del mismo.

Goodwin y Duranti (citados por Morales Lépez, 2013) consideraron el contexto
como una “categoria dinamica, que puede ir variando a lo largo de la interaccion” (pag.
1). Por ello, es muy importante en una investigacion, ya que esta conformado por actores,
discursos, mensajes, acciones que influyen en si mismos y deben tomarse en cuenta
para tratar de comprender la problematica.

Contexto social.

Esta investigacion se llevd a cabo en la Escuela Telesecundaria “Armando
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Hernandez Escobar”, esta ubicada en el ejido Segunda Unidad de Xicoténcatl, municipio
de Xicoténcatl, Tamaulipas. Conocido como el ejido ElI Aquiche, cuenta con una
poblacién de 740 habitantes, donde 371 son mujeres y 369 hombres, la comunidad tiene
un jardin de nifios, una escuela primaria, una telesecundaria y un telebachillerato.

La localidad de Segunda Unidad Xicoténcatl (El Aquiche) es la comunidad mas
poblada en la posicion numero 4 de todo el municipio. El Aquiche esta a 104 metros de
altitud.

En segunda Unidad Xicoténcatl (EI Aquiche), no existe poblacién indigena, del
total de los habitantes el 86 % de las viviendas disponen de teléfono celular. Segunda
Unidad Xicoténcatl (El Aquiche) se encuentra a 7.0 kilbmetros (en direccion Este) de la
localidad de Xicoténcatl, en las calles del ejido las dos principales arterias estan
pavimentadas pero la mayoria son de terraceria, la mayoria de la poblacién de esta
comunidad tiene agua potable, posee con cuatro tiendas de autoservicio para realizar
compras basicas, casi el total de la poblacion tiene electricidad, la mayoria de la gente
tiene fosa séptica en su vivienda asi como la mayoria de las casas son de block y
cemento. Mas de la mitad de la gente que vive en esta comunidad tiene radio y television,
9 de 10 familias ostentan refrigerador y lavadora, la mitad de la poblacion tiene un
automévil, 1 de 10 familias posee con una computadora personal y teléfono fijo, la
mayoria de las familias de esta comunidad tienen un teléfono mévil e internet en este
dispositivo.

Ninguna persona de la poblacion es indigena, ni tampoco habla otra lengua. 3 de
10 jovenes adolescentes de la congregacion mayor de 12 afios esta ocupada

laboralmente (el 49,64% de los hombres y el 4,96% de las mujeres).
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La situacibn econdmica de la gente de la comunidad mencionada es
mayoritariamente de bajos recursos, casi el total de la gente se dedican al campo, a la
siembra de maiz, frijol, cafia de azlcar, y ganaderia intensiva. Algunos padres de familia
0 gente de la comunidad viajan al norte a Estados Unidos de América, a trabajar por
contrato por un par de meses, estas familias se ven apoyadas econémicamente por el
padre de familia que les mandan dinero para que puedan alimentarse, vestir y mandar a
sus hijos a la escuela. Como se mencioné anteriormente, la mayoria de la poblacion de
esta comunidad no cuenta con estudios, esto también influye en su intencion de obtener
un trabajo con una retribucién econémica digna, puedan progresar y darles estudios a
sus hijos, esta condicién también limita el apoyo académico a los hijos, que les afecta o
gue puede mejorar para que reciban una mejor educacion.

El contexto sociocultural influye en el funcionamiento de la escuela, ya que
algunos de los habitantes de esta comunidad y autoridades ejidales muestran cierto
interés y pueden apoyarla como también pueden apoyar a los padres de familia,
docentes y directivos para un mejor funcionamiento académico y participacion
ciudadana. El contexto sociocultural no es favorable para los alumnos de la escuela
telesecundaria, los padres de familia envian a sus hijos a la escuela y ceden toda la
responsabilidad al docente, para que no solo los instruya en contenidos curriculares, sino
también los eduque en valores y disciplina y los forme a lo largo de los tres afios de su
formacion.

Contexto institucional.

Dentro del proyecto de tesis, el contexto institucional es favorable para el buen

funcionamiento de la escuela, la institucion esta equipada con la infraestructura
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necesaria para impartir clases a los alumnos inscritos en ella, como también la institucion
tiene con los docentes necesarios para impartir clases en las diversas aulas de la
escuela.

El presente proyecto de innovacion se llevé a cabo en la Escuela Telesecundaria
Armando Hernandez Escobar, en el aspecto de infraestructura, la telesecundaria tiene
seis aulas, una direccién, una pequefia bodega, cocina, comedor, dos bafios, dos
lavabos, dos canchas techadas con ldmina y piso de concreto, y también posee un foro
en construccion para eventos o ceremonias civicas.

Los docentes de la escuela Telesecundaria manifiestan su conocimiento que
existe poca participaciéon de los padres de familia hacia la escuela y poca comunicacién
con sus hijos.

El proyecto de intervencion se llevo a cabo en los grupos de primer grado, grupo
“‘A”, y grupo B el cual presenta una matricula de 22 alumnos inscritos, catorce son
hombres y ocho son mujeres, los alumnos tienen una edad aproximada de 12 y 14 afos,
la mayoria de los alumnos asisten regularmente a clases, por observaciones en clase,
solo la mitad de los alumnos demuestran un interés por aprender, por continuar
estudiando, los deméas se muestran apéticos y poco interesados.

Se cit6 a los padres de familia de estos alumnos para dialogar con ellos, pero solo
catorce de los padres asistieron a la reunion. Algunos de los padres de familia viven fuera
del ejido donde esta ubicada la escuela y la mayoria de ellos trabajan en labores del
campo: en la siembra de cafia, corte de cafia, venta de ganado, siembra de maiz, frijol,
entre otros. La mayoria de los padres tienen la secundaria terminada, es decir solo

concluyeron su educacion basica.
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Los alumnos de esta escuela telesecundaria son jovenes adolescentes que por
medio de la observacién se ven alegres y bulliciosos, la escuela tiene 70 alumnos
inscritos en el ciclo escolar 2019-2020.

La escuela telesecundaria tiene 3 grados y 6 grupos, cada aula tiene un maestro
de grupo, la telesecundaria se constituye por un director, dos administrativos, y personal
de apoyo para actividades de limpieza por parte de la presidencia. Cabe mencionar que
dichos docentes que laboran en esta escuela todos cuentan con preparacién académica
como docentes y una de ellos tiene preparacion de maestria.

El ambiente escolar en la institucion educativa es bueno, todos los docentes
cuentan con la disposicion de adquirir nuevos aprendizajes, actualizarse y estan a favor
de que los padres de familia se involucren en el aprendizaje de sus alumnos.

Contexto aulico.

En los grupos participantes en este proyecto de innovacién educativa, de los
veintidos alumnos que conforman los grupos, siete son de la misma comunidad y los
otros quince restantes son de diversos ejidos aledafios. Cada alumno cuenta con sus
libros de texto de todas las asignaturas y cuadernos para cada una de ellas.

Las aulas estan equipadas con tecnologia, cada aula cuenta con su pantalla,
proyector, bancos, escritorio para el docente, escobas, trapeadores, bote de basura, dos
pizarrones, un aire acondicionado, ventanas y protectores, el salén tiene su puerta,
cortinas, el aula esta construida de cemento, paredes de block, techo de cemento, cuenta
con corriente eléctrica, focos y dos abanicos de techo, también esté pintada. El docente
aprovecha todos estos recursos para el beneficio de sus alumnos, los grupos son

dindmicos.
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Delimitacion del problema

Los alumnos de educacion basica de nivel secundaria pasan por la adolescencia,
una etapa dificil y llena de cambios fisicos y psicologicos, en la cual modifican sus
conocimientos y aprendizaje a lo largo de su vida personal y académica, desarrollando
actitudes, habilidades, destrezas y mejorando sus conocimientos, “esta etapa que
atraviesan los alumnos es un proceso de adaptacion mas complejo que el simple nivel
biolégico, e incluye niveles de tipo cognitivo, conductual, social y cultural” (Schock citado
por Luzuriaga Mera, 2013, pag. 23).

Uno de los mayores problemas que se dan en las escuelas y salones de clase es
la conducta de los estudiantes, por observaciones muchos estudiantes llegan a faltarle
el respeto a sus compafieros y peor aun a sus maestros. En ese sentido, “una conducta
gue se conceptualice como antisocial también esta en funcién del juicio o valoracién
social acerca de la gravedad de los actos cometidos y de su alejamiento de las pautas
normativas en una sociedad en concreto” (Kazdin y Buela-Casal citados por Andreu y
Pefia, 2013, pag. 1). La aceptacion de estas practicas se ha hecho algo normal, sin
embargo, influye en la autoestima y motivacion de los estudiantes por su etapa de
madurez, por lo que se debe intervenir para buscar la solucion a estos casos.

Esquivel (citado por Castillo Atoche, 2009) plante6 que “el comportamiento escolar
gue muestra el estudiante en las aulas tiene mucho que ver con los valores familiares
practicados en sus hogares” (pag. 12). Por otro lado, Roche (2002) menciond que “el
comportamiento del estudiante no es mas que el reflejo de sus emociones, ideas,
sentimientos y opiniones que se ponen en manifestacion a través de caracteristicas

observables como es la conducta” (pag. 175).
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Como lo sefalaron Esquivel y Roche, los estudiantes demuestran sus valores
familiares, sentimientos, emociones, practicas, entre otras cosas lo adquirido en familia,
en el hogar y lo demuestran en la escuela, en el sal6n de clases, en la calle y con sus
amistades.

Después del analisis generado en registros de observacién, los estudiantes de
primer grado muestran algunas actitudes negativas y poco interés por aprender; rifien
con sus comparieros en el tiempo de receso, en las horas de clase, algunos muestran
poco interés en las actividades académicas tanto individuales como en equipo, solo unos
cuantos participan en clase y en eventos extraescolares; en el tiempo del almuerzo los
alumnos se empujan en la fila para recibir su comida, como también a la hora de salida
los alumnos se empujan y jalonean. Se ha citado a los padres de familia, pero solo unos
cuantos asisten, por lo cual se pretendié profundizar en el fendmeno. Existen alumnos
gue no cuentan con los conocimientos basicos y previos para estar en este nivel, como
también se ha tenido conocimiento que algunos alumnos provienen de familias
disfuncionales donde han pasado por situaciones no agradables y aptas para su edad.

Mas de la mitad de los padres de familia de esta escuela Telesecundaria no
asisten regularmente a las reuniones programadas por el colectivo docente y directivo, y
es precisamente en estas reuniones donde se informa sobre el desempefio académico,
la conducta de sus hijos, entre otros asuntos relacionado con los alumnos.

Por otro lado, se analiz6 que en la institucion la mayoria de los padres de familia
Nno muestran interés en acercarse a la escuela para preguntar sobre el avance en el
aprendizaje y conducta de sus hijos, se desconoce la causa de tal hecho. Por

comentarios de algunos estudiantes, los padres muestran poco interés en ayudarlos en
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los deberes escolares, lo que implica que existan alumnos que no se sientan escuchados
en casa y apoyados, 0 que no exista la autoridad como papa o mama para que le llame
la atencion y lo vaya guiando en su vida académica y personal. Los alumnos necesitan
el apoyo en casa por parte de los papas y de los hermanos mayores que los acompafien
con las tareas o ejercicios no comprendidos en su totalidad, como también, los alumnos
necesitan sentirse escuchados, apoyados, y guiados, ya que en esa edad es complicada
por los cambios emocionales que estan presentes en los estudiantes.

Emanado de la situacién que se planteo, surgen los siguientes cuestionamientos:

1. ¢De qué manera influye la relacion de los padres de familia con sus hijos en sus
actividades escolares y su comportamiento en la escuela?

2. ¢Qué estrategias implementan los docentes para el mejoramiento de aprendizajes
de los alumnos y su conducta en la escuela?

3. ¢puede afectar la falta de apoyo por parte de los padres de familia el
aprovechamiento escolar del alumno de telesecundaria?

4. ¢Qué estrategias utilizan los docentes para que los padres estén al tanto de las
actividades de sus hijos?

5. ¢qué cambios se pueden observar en los padres de familia, alumnos y docentes
al participar en un proyecto en el que desarrollen estrategias y actividades
innovadoras para mejorar el aprendizaje y la conducta de los estudiantes en la
escuela telesecundaria?

Con este estudio, la presente investigacion pretendio profundizar acerca de la
forma en la que afecta la relacion de los padres de familia con sus hijos, respecto al

rendimiento académico y el comportamiento en la escuela.
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El presente estudio pretendié profundizar en el contexto familiar y su impacto en
la conducta y en el aprendizaje de los alumnos de la escuela telesecundaria Armando
Hernandez Escobar del municipio de Xicoténcatl, Tamaulipas, en el periodo de agosto
del 2019 a junio del 2020.

Justificacién

El reconocer que el apoyo de los padres de familia y su integracién a las
actividades del alumno puede ser uno de los factores méas importantes para el desarrollo
de las sesiones de aprendizaje en telesecundaria es un primer paso hacia la mejora y
basqueda de la calidad en la educacién. El hacer uso de esto en la escuela
telesecundaria podré llevarnos a obtener el maximo rendimiento de nuestros alumnos y
elevar el nivel de aprendizaje.

El desconocimiento de los padres sobre el fin de la educacién secundaria y la
falta de interés por parte de los mismos hacia las actividades escolares forman parte de
los problemas a los que nos vamos a enfrentar en el desarrollo del presente trabajo.

Cuando los alumnos no cuentan con valores inculcados en casa, y los padres de
familia no se acercan a los maestros y a la institucion educativa, el proceso de ensefianza
aprendizaje puede ser mas complejo. Es importante que los alumnos respeten, valoren
y dialoguen con los docentes, ademas de ser de vital importancia que los padres de
familia se acerquen a la escuela, escuchen, dialoguen y colaboren con sus hijos,
docentes y directivo a favor del aprendizaje de los alumnos y la mejora de la formacion
institucional. Por lo anterior, es necesario conocer los motivos por los cuales los padres
no se involucran a la escuela y a la formacion académica de sus hijos.

Es vital conocer como influye la conducta y aprendizaje de los alumnos cuando
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los padres y los maestros los apoyan y le dedican tiempo de calidad. Conocer las
ventajas y desventajas para la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje cuando
los docentes, padres de familia y alumnos estén en comunicacion y colaborando en el
aprendizaje de estos ultimos.

Es por ello por lo que este proyecto de tesis pretendié analizar el problema y
aplicar estrategias para dar posibles soluciones a los docentes, directivo y padres de
familia de la escuela telesecundaria.

Objetivos

e Determinar el grado de participacion de los padres de familia con los docentes en
la escuela telesecundaria.

e Determinar estrategias para la integracion y el interés de los padres hacia los
alumnos objeto de estudio.

e Analizar la relacion e importancia que existe entre padres de familia y sus hijos
con respecto a su conducta y aprendizaje en la escuela.

e Analizar las estrategias de los docentes que utilizan para fomentar la participacion
de los padres de familia en al aspecto académico de sus hijos.

e |dentificar los cambios después de aplicar las estrategias de concientizacion hacia

los padres de familia, acerca de la importancia de brindarles atencién a sus hijos.
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Capitulo 2. Marco teérico

La base en la educacion y en donde se genera el apoyo principal sobre el
aprendizaje de los alumnos es la familia, desde un punto histérico social como
mencionaron Lemus et al. (1996)

Desde el punto de vista historico, la familia es el primero de los poderes

educativos, los padres fueron y siguen siendo los primeros educadores; de ellos

reciben los hijos las primeras ensefianzas, primero de manera espontanea y

después también espontdnea y ademas intencionada (p. 64)

Si bien es cierto que la escuela tiene una funcién importante en la educacion e
instruccion del alumno también es determinante la accion de la familia, como en su
momento citd Castellanos Marie (1978)

algunos nifos desajustados en el ambiente escolar, provienen de hogares en los

que los padres tienen relaciones maritales poco satisfactorias y, ademas son

ineptos para prodigarles el carifio y orientacion que el nifio necesita. Estos nifios
hacen lo que quieren en la casa y piensan que pueden hacer lo mismo en la

escuela (p. 60).

Con el presente trabajo no se pretende hacer un mito de la familia, ya que en
muchas ocasiones el hogar no educa para la vida social amplia y se encarga de transmitir
prejuicios raciales y religiosos, actitudes y valores sectarios, ya que hay padres que con
sus actitudes ensefian a los hijos a rechazar a quienes no piensen como ellos, como
sefalo Guevara (2006),

la vision idilica del papel educativo de los padres, que pregond en su momento

John Locke se tambalea, los padres son los mejores protectores de los intereses
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de los hijos. Dios hizo la ternura, por lo que uno no debe temer que los padres

usen su poder con demasiado rigor (p. 268).

En este apartado se realiz6 una busqueda exhaustiva del sustento tedrico,
normativo y conceptual en relacion con el contexto familiar, a la conducta y como influye
en aprendizaje de los alumnos. De ahi el presente estudio adquiere relevancia al estudiar
los multiples factores que influyen en el estudiante.

Educacion

Abordar la educacion no es sencillo, es un proceso social multifactorial complejo,
Ledén (2007) la definio como la “preparacion y formacion para inquirir y buscar con
sabiduria e inteligencia, aumentar el saber, dar sagacidad al pensamiento, aprender de
la experiencia, aprender de otros” (pag. 602), en ese sentido actualmente en las escuelas
se encuentran generaciones de alumnos con un interés por la educacién muy diferente,
algunos jévenes tienen mucho interés por seguir estudiando y solo eso, tienen claro que
profesion quieren estudiar, pero existe el caso de los alumnos restantes y no son pocos,
existen muchos jovenes que se encuentran en su educacién basica nivel secundaria y
no saben que estudiaran mas adelante, este es un factor que influye demasiado en el
proceso de su formacion académica, como lo mencioné Casillas (2011) “La decision de
los jovenes de continuar formandose en la educacién superior esta condicionada por una
serie de variables socioecondmicas y académicas consideradas relevantes en las
decisiones de invertir en educacion” (pag. 1).

En el proceso de formacion académica no solo interviene el maestro y el alumno
sino también intervienen los padres de familia, los cuales son los responsables de guiar

la conducta y valores en casa y en la sociedad, existen algunos casos en los cuales los
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padres de familia no se apegan a sus hijos por diversas causas.
Legislacién educativa en México

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la ley suprema del
sistema juridico mexicano, en la cual se enmarcan los derechos y deberes del pueblo
mexicano, para efectos del presente trabajo, en el Articulo 31 de la carta magna, se
establecen las obligaciones de los mexicanos; en su reciente reforma, se adicioné la
fraccion | a este articulo (Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de los articulos 30., 31 y 73 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia educativa, 2019), el cual hace referencia al papel de los
padres de familia en la educacion de sus hijos al sefialar, que es obligacién de los
mexicanos:

Ser responsables de que sus hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios

concurran a las escuelas, para recibir la educacion obligatoria y, en su caso,

reciban la militar, en los términos que establezca la ley, asi como participar en su
proceso educativo, al revisar su progreso y desempefio, velando siempre por su

bienestar y desarrollo (p. 3).

En ese sentido, ya no solo es un deber como padres, la Constitucion lo sefiala
como una responsabilidad, no solo a que asistan a la escuela de forma regular, sino que
ademas patrticipen en el proceso educativo de sus hijos.

Derivado del decreto de reforma del Articulo Tercero Constitucional, se promulgo
una nueva Ley General de Educacion (Decreto por el que se expide la Ley General de
Educacion y se abroga la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa, 2019), en

su Articulo 129, se establecen las obligaciones de quienes ejercen la patria potestad o la
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tutela de los estudiantes, dentro de este articulo se sefialan las siguientes fracciones:

Fraccion |. Hacer que sus hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios,
reciban la educacién preescolar, la primaria, la secundaria, la media superior y, en
Su caso, la inicial; Fraccion II. Participar en el proceso educativo de sus hijas, hijos
0 pupilos menores de dieciocho afios, al revisar su progreso, desempefo y
conducta, velando siempre por su bienestar y desarrollo; Fraccién Ill. Colaborar
con las instituciones educativas en las que estén inscritos sus hijas, hijos o pupilos,
en las actividades que dichas instituciones realicen; Fraccion IV. Informar a las
autoridades educativas, los cambios que se presenten en la conducta y actitud de
los educandos, para que se apliquen los estudios correspondientes, con el fin de
determinarlas posibles causas; Fraccion V. Acudir a los llamados de las
autoridades educativas y escolares relacionados con la revisién del progreso,
desempefio y conducta de sus hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios,
y Fraccion VI. Promover la participacion de sus hijas, hijos o pupilos menores de
dieciocho afios en la practica de actividades fisicas, de recreacion, deportivas y
de educacion fisica dentro y fuera de los planteles educativos, como un medio de
cohesion familiar y comunitaria. En caso de incumplimiento de alguna de las
obligaciones a las que se refiere este articulo por parte de madres y padres de
familia o tutores, las autoridades educativas podran dar aviso a las instancias
encargadas de la proteccion de los derechos de niflas, nifios y adolescentes para
los efectos correspondientes en términos de la legislacion aplicable (p.4)

La ley en México en materia educativa sefala, la obligacion de los padres de

familia o tutores, de cuidar que sus hijos asistan a la escuela, que participen en su
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proceso educativo, en colaborar en las actividades escolares, en informar a la escuela
acerca de los cambios en el comportamiento de su hijo, de asistir a las reuniones que
convoquen los maestros relacionadas con el desempefio de su hijo, en resumen, a
participar activamente en el proceso educativo integral de sus hijos.

Esta misma ley (Decreto por el que se expide la Ley General de Educacion y se
abroga la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa. 2019), establece en su
Articulo 3, que:

El Estado fomentara la participacion activa de los educandos, madres y padres de

familia o tutores, maestras maestros, asi como de los distintos actores

involucrados en el proceso educativo y, en general, de todo el Sistema Educativo

Nacional, para asegurar que éste extienda sus beneficios a todos los sectores

sociales y regiones del pais, a fin de contribuir al desarrollo econémico, social y

cultural de sus habitantes (p. 1).

La reforma es reciente por lo tanto no existe un programa que fomente la
participacion activa de los educandos, padres de familia y docentes, pronto esperemos
programas necesarios y pertinentes a los diversos contextos y necesidades de nuestra
sociedad.

En esta misma ley nos mencioné en el DOF (2019) en su Atrticulo 6,

todas las personas habitantes del pais deben cursar la educacion preescolar, la

primaria, la secundaria y la media superior. Es obligacion de las mexicanas y los

mexicanos hacer que sus hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios asistan

a las escuelas, para recibir educacion obligatoria, en los términos que establezca

la ley, asi como participar en su proceso educativo, al revisar su progreso y
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desempeiio, velando siempre por su bienestar y desarrollo (p. 2).

Mencionado lo anterior todo padre de familia tiene la obligacion de inscribir
a su hijo para que este curse su educacion basica y media superior, esto tiene que
favorecer tanto al estudiante y su familia como también a la comunidad, si un padre
de familia no tiene inscrito a su hijo o pupilo tiene que ser llamado a un centro
educativo para que este educando se encuentre dentro del sistema educativo
mexicano, como también velar por su bienestar y desarrollo plano.
Articulo 73 del DOF (2022) nos menciono,
en la imparticion de educacion para menores de dieciocho afios se tomaran
medidas que aseguren al educando la proteccion y el cuidado necesarios para
preservar su integridad fisica, psicoldgica y social sobre la base del respeto a su
dignidad y derechos, y que la aplicacion de la disciplina escolar sea compatible
con su edad, de conformidad con los lineamientos que para tal efecto se
establezcan.
Los docentes y el personal que labora en los planteles de educacion deberan estar
capacitados para tomar las medidas que aseguren la proteccion, el cuidado de los
educandos y la corresponsabilidad que tienen al estar encargados de su custodia,
asi como protegerlos contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, dafo,
agresion, abuso, trata o explotacion sexual o laboral.
En caso de que los docentes, el personal que labora en los planteles educativos,
asi como las autoridades educativas, tengan conocimiento de la comision de algun
hecho que la ley sefiale como delito en agravio de los educandos, lo haran del

conocimiento inmediato de la autoridad correspondiente (p. 16).
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En la mencionada ley educativa (Decreto por el que se expide la Ley General de
Educacion y se abroga la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa. 2019), en
su articulo 78 DOF (2019), sefal6 que:

Las madres y padres de familia o tutores seran corresponsables en el proceso

educativo de sus hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios para lo cual,

ademas de cumplir con su obligacién de hacerlos asistir a los servicios educativos,
apoyaran su aprendizaje, y revisaran su progreso, desempefio y conducta,
velando siempre por su bienestar y desarrollo.

En el ambito de sus respectivas competencias, las autoridades educativas

desarrollaréan actividades de informacion y orientacion para las familias de los

educandos en relacién con practicas de crianza enmarcadas en el ejercicio de los
valores, los derechos de la nifiez, buenos habitos de salud, la importancia de una
hidratacion saludable, alimentacion nutritiva, practica de la actividad fisica,
disciplina positiva, prevencion de la violencia, uso responsable de las tecnologias
de la informacién, comunicacion, lectura, conocimiento y aprendizaje digital y otros
temas que permitan a madres y padres de familia o tutores, proporcionar una

mejor atencion a sus hijas, hijos o pupilos (p. 17).

Con lo mencionado anteriormente, que todo padre tiene la obligacion de mandar
a su hijo a la escuela donde el estado le tendra que brindar la educacion desde inicial
hasta el medio superior, ademas se le garantizara seguridad, salud por parte de la familia.

En ese orden de ideas, es responsabilidad del Estado, fomentar la participacion
no solo de los estudiantes y maestros, sino también de los padres de familia, en ese

sentido, es necesario capacitar a los docentes y directivos de los planteles educativos y
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contar con un programa vigente permanente, para incentivar a los padres de familia a
participar activamente en las actividades escolares.

Se tomaron en cuenta estos articulos del Diario Oficial de la Federacion, los cuales
eran necesarios citarlos ya que tienen relacién a la presente investigacion la cual aborda
la influencia de los padres de familia en la conducta y desempefio académico de los
estudiantes de la escuela telesecundaria, donde la probleméatica es que los padres
manifiestan poco interés por el estudio de sus hijos y estos demuestran ademas una
mala y regular conducta.

Factores que influyen en el desempefio académico de los estudiantes

Los factores intrinsecos de las diversas familias pueden influir de manera
pertinente o inadecuada en los logros de los alumnos respecto a las competencias que
deben de adquirir para lograr con ello los estandares curriculares de los planes y
programas vigentes, respecto a esto, Coleman et al. (citados por Valdés Cuervo et al.,
2009) plantearon que factores como el nivel socioeconémico de la familia y la escolaridad
de los padres influyen en los puntajes que obtienen los estudiantes. Este informe fue una
investigacion objetiva dirigida por Educational Testing Service (ETS), la investigacion fue
aplicada en 4000 escuelas de Estados Unidos de América.

En este articulo, se sefial6 que los padres de familia que tienen un nivel
socioeconomico alto influyen de una manera positiva en lo general ya que los padres de
familia le pueden ofrecer todo lo necesario a sus hijos para que puedan recibir y tomar
una clase de calidad. Como también los hijos que tienen padres de nivel socioeconémico
alto tienen la confianza y costumbre para pedirles a sus padres todo lo que ocupen para

tomar clases de calidad, por ejemplo, los hijos pueden pedirles una computadora a sus
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padres, Utiles escolares como cuadernos, mochilas, plumas, entre otros.

Martinez (2004) menciond que “el factor mas influyente en el desempefio escolar
son las préacticas familiares, incluso por encima de los aspectos demograficos,
econOmicos y comunitarios que rodean al estudiante” (pag. 3). En el contexto de este
estudio, los padres no cuentan con un nivel socioecondémico alto, porque la mayoria de
las veces, no pueden ofrecer todo lo necesario a sus hijos para sus trabajos escolares,
es necesario que también los padres demuestren un apego a su hijo donde el alumno se
sienta escuchado y querido por su familia, ya que es un factor que influye en el
desempeiio escolar.

La apatia escolar

La apatia es un factor que influye en el contexto educativo, Abbagnano (citado por
Aguilar et al, 2004) la definié “como la impasibilidad del animo y dejadez, indolencia, falta
de vigor o energia” (pag. 327).

Por observaciones en clase, el comportamiento que demuestran los alumnos hace
gue la clase sea menos eficiente, ya que interrumpen el trabajo del maestro y los alumnos
gue si ponen atencion se distraen, por el ruido o acoso de sus compafieros. Esto hace
gue el proceso de ensefianza aprendizaje sea deficiente y se genere un clima no
adecuado dentro del aula.

En cada generacion estudiantil que surge, son mas los jovenes que estan
desmotivados, aburridos, demuestran apatia por las clases o por algunas materias, este
problema es un reto para los docentes y para el sistema educativo, como menciono
Fingermann (2010),

la apatia es un problema, pues el docente puede intervenir con estrategias
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diversas para ayudar a alumnos con escasos conocimientos previos, o dificultades

para la comprensién lectora, pero motivar a un alumno que se resiste a aprender

porque nada lo conmueve, es un reto para los docentes, sobre todo si tampoco

presta atencion a la estrategia que plantea el docente (p.1).

En ese sentido, la apatia juega un papel importante y la enfrentan los docentes de
la Telesecundaria donde se llevé el a cabo este estudio. Es un problema a considerar
porque cada vez son mas joévenes los que demuestran un desinterés por el estudio, lo
gue genera un area de oportunidad.

Causas de la falta de atencién de los padres por la educacién de sus hijos

La familia como nucleo de la sociedad es muy importante para los nifios y jovenes
en formacion, como se refirié Diaz (2015) “La familia es el primer agente socializador en
la vida del nifio” (pag. 126). Por observaciones en el contexto del fendmeno de estudio,
algunos casos las situaciones familiares son dificiles, ya que los hijos tienen el deseo de
estar con su familia, quieren ser escuchados, sentirse amados, protegidos y valorados,
pero no siempre es asi, al contrario, son jévenes que en algunas ocasiones son
agredidos verbalmente, fisicamente y obligados a trabajar a temprana edad.

Los padres de familia son los elementos primordiales y por lo tanto principales en
la educacion de sus hijos, los padres son las personas encargadas de velar por el
bienestar de sus hijos, actualmente esto no sucede en todas las familias y esto es por
diversas causas.

En ese sentido, Dominguez (2010), sefalé que “La educacion es un proceso muy
largo que comienza siendo impartida por la familia y luego la escuela y se necesita de

ambas partes para conseguir un pleno desarrollo educativo y personal del nifio/a” (pag.
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1). Como lo mencioné Dominguez es importante que el padre de familia este al pendiente
de su hijo en beneficio de ambos, como también de la escuela.

En las reuniones escolares con padres de familia es coman observar personas de
la tercera edad, algunos casos son porque los abuelos son los tutores y en otros es
porque ese dia el padre no pudo asistir y le pidié a su familiar mas cercano que asistiera
a la reunion.

Consecuencias de la apatia de los padres por la educacién de sus hijos

Se considera importante que los docentes involucren a los padres de familia, que
los involucren a la educacién de sus hijos en el contexto escolar, la relacion de ambas
participaciones traeria cosas positivas a la educaciéon de sus hijos.

Sin embargo, como lo mencion6 Martin y Guzméan (2016),

los padres de familia no se involucran porque no estan convencidos de que valga

la pena. En balance, las madres y los padres prefieren mantener su distancia del

guehacer escolar porque les parece un ambiente impenetrable, hostil y riesgoso

si participaran en forma activa (pag. 2).

Las consecuencias de que los padres de familia no estén al pendiente de sus hijos
pueden ser muy negativas. En aquellos padres de familia que no estén al pendiente de
sus hijos sobre su educacion y bienestar es muy seguro que los hijos de estas personas
lleven malas calificaciones y mala conducta.

Martin y Guzman (2016) mencionaron en su investigacion:

Cuando preguntamos a las madres y a los padres, en las reuniones e

individualmente, por qué no participaban de manera mas activa en la vida de la

escuela, nos respondian de inmediato que no tenian tiempo con sus diversas
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ocupaciones en casa y en el trabajo (pag. 3).

Un factor importante, es que los padres de familia muestren interés en las
actividades académicas y de socializacién de sus hijos en los contextos de su desarrollo
integral, independientemente de las actividades propias de su rutina diaria, tienen que
darse tiempo para atender a sus hijos, el trabajo es importante y util para contar con el
recurso econodmico y poder sustentar a la familia, pero también la educacién y sus hijos
es un pilar importante.

Factores psicologicos

La educacion y el aprendizaje para que tengan éxito se deben de desarrollar en
un ambiente armoénico tanto dentro como fuera de la escuela, el alumno debe saber
desenvolverse, convivir, armonizar de la manera pertinente de acuerdo a las normas
establecidas en la sociedad, desarrollar en la familia los pilares que dan pie a un mejor
aprendizaje, de acuerdo con Delors (1996), la educacion debe sustentarse en cuatro
pilares: saber, saber hacer, saber ser y saber convivir. Como lo mencioné Delors, es
importante que todo alumno sepa convivir y saber ser, en ese sentido, los estudiantes
deben desarrollar competencias que fomenten una convivencia armoénica, apoyados con
los maestros y los padres de familia, para evitar situaciones donde los estudiantes se
conviertan en acosadores 0 acosados.

Duarte (citado por Plata Zanatta, Gonzalez-Arratia, Oudhof vanBarneveld, Valdez
Medina y Gonzéalez Escobar, 2014) reconocieron que “la personalidad influye en el
aprendizaje. Esto se debe a que varios estudios han expuesto que los nifios que
presentan aspectos positivos de personalidad cuentan con un mejor rendimiento escolar”

(pag. 133).
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Es por ello, por lo que todo alumno debe contar con una autoestima adecuada,
saludable, resiliente con interés y gusto por estudiar, y sobre todo con acompafiamiento
de sus padres, para que el alumno comprenda todo lo que se le ensefia en la escuela.

Plata Zanatta et al. (2014, pag. 134) demostraron que “la resiliencia y la
autoestima poseen relacion significativa y positiva”. Es decir, todo alumno cuando es
apoyado por sus padres de familia y se cuenta con la habilidad de la resiliencia y buena
autoestima sera un alumno positivo, por lo tanto, su experiencia sera positiva en la
escuela y con las amistades, ademas podra influir positivamente con su circulo social.
Beneficios de la participacién de los padres en la educacién de sus hijos

Conocemos de antemano que la participacion del padre de familia en la trayectoria
escolar del alumno es de suma importancia, ya que brinda herramientas
socioemocionales que ayudan al alumno a tomar decisiones precisas de lo que debe de
hacer en la escuela, Boberiene (citado por Razeto Chavez, 2016) mencion6 que “el
compromiso de los padres mejora las dinamicas dentro del aula, ya que incrementa las
expectativas de los profesores, mejora la relacion profesor-alumno y contribuye a una
mayor competencia cultural de los estudiantes” (pag. 1). De acuerdo con lo que sefialo
Boberiene (citado por Razeto Chavez 2016) cuando un padre hace un compromiso con
su hijo en relacion con su educacion, influye de forma positiva en la relacién entre el
alumno y su profesor.

Las escuelas necesitan la presencia de los padres de familia para el buen
funcionamiento de la institucion, en diversas actividades, eventos, reuniones, que
participen en las actividades propuestas en los Consejos Técnicos Escolares, se necesita

gue los padres estén ahi presentes.
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Las instituciones educativas publicas, no cuentan en muchas ocasiones con el
personal suficiente para la atencion personalizada que requieren los estudiantes, a
diferencia de las instituciones particulares, que la mayoria cuenta con personal suficiente
y grupos reducidos, lo que favorece la atencion de los estudiantes. En ese sentido, Levin,
(1998, citado por Zanatta et al., 2014) mencioné que,

los alumnos de escuelas privadas muestren ventaja en las calificaciones

obtenidas; esto puede deberse a que en las escuelas particulares se presta mayor

atencion al rendimiento de los nifios y, en las publicas, por la cantidad de
educandos, no puede ayudéarseles en forma personalizada ni detectar sus

dificultades (pag. 135).

Como lo menciond Levin, es muy importante que los padres de familia se
acerguen a los maestros para colaborar en el aprendizaje de sus hijos, ya que, en la
escuela publica, como en la Telesecundaria objeto de este estudio, se hace un poco
dificil el brindar una asesoria personalizada, pero si es posible un acercamiento mayor
con los alumnos.

Beneficios para los estudiantes

La buena relacion de padres de familia que se da con los alumnos hace que se
genere un factor importante, el aprecio de si mismo, la autoestima, como mencioné
Pereira y Luisa (2007), “la autoestima es un factor importante a considerar en la vida de
las personas en general y en particular, en el tema del desempefio y de las actitudes
hacia las actividades académicas de los estudiantes y las estudiantes” (pag. 2). En ese
sentido, existe una relacion entre la autoestima y el rendimiento escolar, de acuerdo con

Gracia, Musitu y Escarti (citados por Plata Zanatta et al., 2014) “se ha corroborado que
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un bajo rendimiento académico donde el alumno vive el fracaso de manera constante
afecta en forma negativa la autoestima” (pag. 141).

Cuando un padre de familia forma parte de la educacion de su descendencia,
existe una alta probabilidad que su rendimiento escolar sea mejor, ya que el padre de
familia esta interesado en su educacion y hara lo posible para que su hijo reciba una
buena educacion, estara al pendiente de las reuniones que haga el docente o director,
le invertira tiempo para que se sienta seguro, tranquilo, feliz y por lo tanto sera dificil de
llevar una mala conducta o problemas en la escuela, ademas esta atencion por el padre
ayudarqd a que el alumno logre sentirse con una autoestima adecuada y pueda
desarrollarse plenamente en la escuela y en su vida personal.

En ese sentido para Zimmerman y Bandura (1994, citado por Zanatta; et al., 2014),
‘el que el alumno se sienta capaz de desempefarse en forma positiva en la escuela
propicia que demuestre un mayor esfuerzo y persistencia para lograr un rendimiento
favorable” (pag. 142).

Como lo mencioné Zimmerman y Bandura, el docente y el padre de familia son
influencias importantes para que el alumno se sienta capaz de aprender y hacer las cosas
por si solo, esto ayudara a que el alumno se desenvuelva positivamente.

En ese orden de ideas, los padres de familia involucrados en la educacion de sus
hijos tendran mayor probabilidad que sus hijos se desenvuelvan de mejor manera en su
desemperio escolar y por consecuencia se sientan con una mayor autoestima.
Beneficios para la escuela

La escuela es el centro donde se forma de manera integral a los estudiantes, es

donde se genera mayormente el proceso de ensefianza y aprendizaje basado en un
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curriculo.

Para Cano y Casado (2015),

cuando hablamos de la escuela nos referimos a las instituciones [...], formalmente

organizadas, en las que, maestros, alumnos y padres, ademas de compartir y

participar activamente de un curriculo integrado y ajustado a los tiempos actuales,

viven, en comun-unidad, una educacion fundamentada en valores humanos y de
convivencia ciudadana propicios para una formacion de la persona en todas sus

dimensiones (pag. 18).

En ese sentido, el binomio padre de familia-maestros es indisoluble, cuando los
padres de familia se involucran en la educacion de sus hijos y estos actores tienen buena
comunicacion con el personal docente de la escuela, se genera el clima adecuado en la
escuela para la formacién de los estudiantes.

El rol del padre en la escuela

El papel que los padres de familia desempefian en la escuela es muy importante,
el padre de familia es un actor fundamental en el buen funcionamiento de la escuela.

Para Cano y Casado (2015) “el rol que juegan la escuela y la familia y, situado
entre ambas, el nifio, sujeto de educacion, es clave para el desarrollo dinamico y
compartido de una educacion de alta calidad humana y cultural” (pag. 16).

Como lo sefialaron Cano y Casado (2015), de acuerdo con ellos, para una
educacion de alta calidad humana y cultural, se requiere de la participacion de los padres
como parte del fendmeno educativo.

Es necesario que el docente y directivo concienticen al padre de familia, lo haga

sentir comodo y valioso para la formacién de su hijo, el padre de familia tiene que sentirse
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como un actor que puede influir positiva y negativamente.

Diaz Fouz (2015) sefialé que “no se trata solo de apoyar en las tareas académicas
sino también de mostrar una actitud activa y preocupada, de apoyo y ayuda a los
diferentes aspectos escolares del hijo. Tiene por tanto un importante componente
afectivo y emocional” (pag. 128).

De acuerdo con Diaz Fouz (2015) es importante que el padre de familia no solo
apoye en las tareas a su hijo, sino que también lo haga sentir especial, le de afecto y
esto contribuird en la parte emocional donde el padre tiene que ayudar y guiar a su hijo
a desenvolverse en los aspectos académicos, personales entre otros. Un alumno o hijo
equilibrado sera un alumno que podré desarrollarse en los aspectos que se le presenten
a lo largo de su vida.

El rol del alumno en la escuela

El alumno es responsable de su aprendizaje y debe asumir un papel participativo
y colaborativo con sus comparieros y docentes, de acuerdo con Fingermann (2010) el rol
del alumno ha cambiado, de ser un alumno pasivo y solamente receptor, paso a ser un
alumno activo, capaz de involucrarse en su propio aprendizaje.

Motivar a los alumnos no es facil, y mas cuando los alumnos demuestran apatia
sobre el estudio, sin embargo, los docentes y los padres de familia tienen la tarea de
motivarlos.

El rol del estudiante orientado al mejoramiento del auto aprendizaje lo definié
Rugeles et al (2015) “como la capacidad que desarrolla el individuo para aprender de
manera autonoma, activa y participativa, adquiriendo conocimiento y habilidades y

fomentando sus propios valores, lo que da como resultado la autoformacién del sujeto”



36

(pag. 135).

Es muy importante que todos los alumnos sepan desarrollarse y aprender por si
solos, con la guia del maestro el alumno se podra desarrollar de mejor manera y mejor
aun con el apoyo de los papas en casa.

Esquivel (citado por Valdés Cuervo et. al., 2009) explico “que la comunicacion
entre los miembros de una familia es un factor clave en el establecimiento del vinculo
familia-escuela, porque una pobre o ausente comunicacion en el hogar se transfiere al
ambito escolar” (p 1). En el proceso de ensefianza aprendizaje los actores fundamentales
son los docentes, alumnos y padres de familia. Los tres actores tienen que estar en
armonia y en comunicacion, esta tiene que ser efectiva para que se pueda dar un mejor
aprendizaje hacia los alumnos. Como lo menciond Esquivel esta comunicacion entre
padre y docente se vera beneficiada hacia el alumno.

El rol de la escuela

Por el tiempo que los estudiantes pasan en la escuela, se puede considerar como
una segunda casa, se reconoce que los alumnos pasan varias horas de clase en las
instituciones y mas en los planteles que estan en el Programa de Escuelas de Tiempo
Completo (SEP, 2016), donde los alumnos se quedan un par de horas extras las cuales
son en beneficio de los estudiantes.

Para Cano y Casado (2015), “la escuela y la familia, en ningin momento
sustitutivas la una por la otra, tienen la responsabilidad de elaborar, conjuntamente,
propuestas de actuacion para el desarrollo de una mejor accidon educativa total y de
calidad” (pag. 18).

De acuerdo con Cano y Casado (2015) la escuela es la encargada de formar a los
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alumnos que recibe, de guiarlos por el conocimiento, de coadyuvar en la formacion
integral de los alumnos. Es dificil para la escuela y para los docentes impartir clases
cuando reciben alumnos con mala conducta o bajos conocimientos y peor aun cuando
los padres de familia no quieren involucrarse en la educacion de sus hijos. Es por ello,
por lo que las escuelas deben de trabajar por el bien de los estudiantes y claro, con el
apoyo de los padres de familia y estudiantes, estos pilares coordinados y trabajando en
conjunto haran un mejor trabajo.

El origen econdmico también es otro factor que influye en las escuelas, es decir,
realizar un manejo de los recursos de manera que se apoyen las necesidades béasicas
para el desarrollo de una educacion de calidad.

Coleman (citado por Pizarro Laborda et. al., 2013)

los padres como agentes de apoyo a la escuela, al participar en la implementacion

de nuevas construcciones, donar materiales educativos o didacticos, financiar la

compra de estos, acompafar a los nifios a diversas actividades o bien visitar las
salas de clases. Este estilo de participacion suele afectar a la comunidad, ya que
su aporte a la escuela no beneficia solo a su hijo, sino, también, a los demas nifios

que participan en la escuela (pag., 279).

En relacién con la cita anterior, existen casos donde los docentes les piden a los
padres de familia cierto material para las clases de sus hijos y estos receptores se les
complica aportar cierta cantidad econdmica o material solicitado, pero cuando las
escuelas con su personal docente comprenden la situacion y se soluciona el problema
tanto los docentes como los padres de familia y alumnos se sentiran tranquilos y seguros

en esta institucion.
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Cuando una escuela recibe alumnos con diferentes costumbres o lenguaje debe
de trabajar con estos alumnos para hacerlos sentir comodos y seguros, ademas la
escuela también debe actuar en estimularlos y si es el caso ensefarles la manera
correcta de hablar y escribir, ya que muy probablemente en casa escuche a su familia
hablar de una manera incorrecta.

En ese sentido, Cano y Casado (2015) mencionaron que:

La mision de la familia y de la escuela, alianza necesaria, ha de ser compartida

por padres y maestros. La alianza es su distintivo, sus sefias de identidad. La

escuela y la familia estan para los nifios y con los nifios. Para ello, las buenas
relaciones entre familia y escuela, escuela y familia, son la mejor fuente para la

participacion y valoracion del trabajo que hace “el otro” (pag. 18).

Cada familia influye de diferente manera en sus hijos, por lo regular algunos
alumnos llegan con comportamientos diferentes a la escuela, y es la propia escuela la
encargada de trabajar con los alumnos e ir molde&ndolos a un criterio muchas veces
diferente al que conocen, este trabajo se facilita cuando existe una participacion de los
padres y se trabaja en equipo. La escuela se convierte en un centro formador y
transformador, un lugar donde los alumnos aprenden, juegan, interactian y socializan.
El rol del docente

Uno de los actores fundamentales en el proceso de ensefianza aprendizaje es el
docente, es el encargado de disefiar situaciones de aprendizaje, impartir clases a ciertos
alumnos compartiendo conocimientos a sus alumnos, en este sentido, Prieto Jiménez
(2008) seiald que:

No debemos olvidar que el docente no es un mero transmisor de conocimientos,
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sino que ademas es un fuerte agente socializador y que, a través de su docencia,

transmite una serie de valores que van a calar, directa o indirectamente, en la

formacion de los mas jévenes (pag. 325).

Si hacemos una comparaciéon entre el padre de familia y el docente, podemos
encontrar que cada uno es importante con respecto al &mbito que le corresponde, como
menciond Prieto Jiménez (2008) “Profesores y padres han de luchar porque nuestros
menores sean capaces de adquirir, consolidar y poner en practica los valores que les
sean de utilidad para desenvolverse en la sociedad a la que pertenecen” (342).

En relacion con la cita anterior el docente debe de impartir conocimiento a sus
alumnos, los alumnos reciben el aprendizaje, modifican sus conocimientos previos y asi
van aprendiendo gracias al apoyo de los docentes que les dan clases.

El docente debe de conocer a sus alumnos, debe de saber como tratan los padres
a sus hijos, porque puede existir el caso en que los padres de familia no les dan la
suficiente importancia a sus hijos, es ahi donde el docente debe de conocer la situaciéon
y comprender a sus alumnos, solo asi el docente podra conocer la situacién de sus
alumnos y desarrollar estrategias para darle una posible solucién, a esto, Cano y Casado
(2015) seialaron que si los padres de familia:

No saben” cdmo educar a sus hijos, la labor del maestro, como tutor de un grupo

de alumnos y orientador de sus familias, adquiere un protagonismo relevante. En

sus manos abiertas esta una parte importante de la respuesta que esperan y

desean estas familias. La oferta de una orientacion familiar [...] es una de las

estrategias mas eficaces y acertadas (pag. 17).

De la Fuente (citado por Brooks, 1999) sefial6 que:
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el aprendizaje no se da de la misma manera en todos. Ante esta realidad, el

maestro tiene dos opciones: (a) utilizar las diferencias que se le presentan como

un potencial que trae diversos talentos al grupo y que beneficia a todos y (b)

tratarlas solo de manera superficial o ignorarlas y perder la gran oportunidad que

brinda la diversidad (pag. 1).

Lo anterior, representa un reto para los docentes, ya que el rol del docente se
transforma, no solo es transferir informacién a los alumnos, sino que ademas en la
diversidad, debe encontrar las estrategias adecuadas para incentivar a los alumnos a
investigar, leer, analizar y reflexionar, todo para el aprendizaje de los alumnos.
Contexto familiar

Respecto a la relacion que existe entre el contexto familiar y la conducta del
alumno, de acuerdo con Lila (1994) y Musitu y Cava (citados por Isaza Valencia, 2012)
mencionaron que:

Una de las principales funciones de la familia es la socializacion, el sistema familiar

proporciona a estos el espacio psicosocial en el que obtener, percibir y someter a

prueba los componentes particulares de la cultura y las normas sociales que

posibilitan su integracidén en la sociedad y en ella se establece una interaccion
bidireccional, donde las acciones de unos, y los efectos que tuvieron éstas,

intervendran siempre en las acciones de los otros (pag. 2).

En relacion con la cita anterior la familia debe de interactuar con su hijo,
socializarlo y ver como se desenvuelve en el contexto y corregir aquellos actos no
adecuados.

Musitu y Cava (citados por Isaza Valencia, 2012, pag. 2) senalaron que “en el
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seno familiar se consiguen los valores, creencias, normas y formas de conducta
ajustados a la sociedad”. Es de gran importancia que los padres inculquen valores a sus
hijos desde que estan pequefios, esto para que se vayan formando correctamente y
disminuyan los problemas de conducta o rebeldia a una edad mayor.

Es por ello por lo que todo padre de familia debe de estar en constante
comunicacién con su hijo, brindarle apoyo, atencién, acompafiamiento, paciencia para
que el hijo se sienta amado, escuchado, valorado y pueda desenvolverse con toda
plenitud en su etapa en la adolescencia, una etapa complicada para los jovenes por la
cantidad de cambios que experimentan.

En el contexto familiar se debe contribuir a que los hijos tengan seguridad y
autoestima, desde pequefio debe ser inculcado con valores, buenas ensefianzas,
creencias, cultura, donde el joven debe de saber dar y recibir buenos conocimientos,
debe de saber ser, convivir y amar a su familia, hacer amistades, jugar, divertirse y
aprender en todo momento.

Conducta de los alumnos

La conducta de los alumnos en la escuela, en el aula y en la calle ha sido un
problema importante para las escuelas de hoy en dia, para los padres de familia y para
la sociedad en general.

En ese sentido, Cano y Casado (2015) mencionaron que:

Los padres quieren educar bien a sus hijos, pero, en ocasiones, no saben como

realizar esta dificil funcion porque no disponen de la preparacion necesaria,

descargando en los maestros su responsabilidad y eludiendo, a veces, este deber

sin que se hayan ocupado, anticipadamente, de su formacion como padres
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pensando en sus hijos (pag. 19).

En relacion con la cita anterior los padres de familia deben de corregir a sus hijos
desde el primer hecho incorrecto o inadecuado para que su hijo conozca lo que esta bien
y lo que no, esto le ayudara en su socializacion e implantarse correctamente en el
contexto social.

Muchos profesores, directivos y padres de familia enfrentan el problema de
conducta en las escuelas y en la casa. Este factor puede afectar a los docentes en clase.

En ese sentido Howard (citado por Cubero, 2004) afirmo

qgue la disciplina es indispensable para que un grupo y los individuos puedan

funcionar: [...] la buena disciplina es importante porque ningln grupo de gente

puede trabajar en conjunto, exitosamente, sin establecer normas o reglas de
conducta, respeto mutuo y un sistema conveniente de valores que oriente a cada

persona del grupo a desarrollar autocontrol y autodireccion (pag. 390).

De acuerdo con Howard (citado por Cubero, 2004), para disminuir el factor de la
indisciplina es necesario tener reglas que normen el comportamiento de los estudiantes,
y lo mismo debe de pasar en casa, por parte de los padres deben de poner reglas y
limites para los alumnos, al igual, estas reglas, valores y costumbres lo reflejaran en la
escuela como en cualquier parte donde anden, ya que seran alumnos o hijos educados
y disciplinados, ademas esto tendera a beneficiar en la escuela de su hijo.

Para Howard,(citado por Cubero, 2004), el alumno que tiene una mala disciplina
sera un alumno que enfrente mayores dificultades, en ese sentido, por lo general
aguellos alumnos con un mal comportamiento tienen calificaciones muy bajas que

pueden llegar a reprobar una 0 mas materias pertenecientes al plan de estudios vigente
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y esto surge ya que no tienen interés por la materia o por estudiar, no ponen atencién en
clase por estar jugando, por estar molestando a sus comparieros y es por ello que no
logran adquirir un conocimiento o modificar sus conocimientos previos y es por ello que
salen con baja calificaciébn o hasta reprueban una o mas materias como ya se habia
mencionado.

Aprendizaje de los alumnos

Ballester (2002, citado por Garcia et al., 2015) el cual menciond

Por ello, entonces se entiende que para aprender es necesario relacionar los

nuevos aprendizajes con las ideas previas de la poblacion estudiantil, como

estructura de acogida, por lo que el aprendizaje es un proceso de contraste, de
modificacion de los esquemas de conocimiento, de equilibrio, logrando de esta

forma que este sea significativo, es decir, real y a largo plazo (pag. 5).

Es importante que para que aprenda el alumno como lo menciona Ballester el
docente tiene que conocer los conocimientos previos del alumno y de ahi partir para que
aprenda lo solicitado, tomando en cuenta a cada alumno con sus rasgos heredados, sus
perspectivas, experiencia previa, talentos, intereses, capacidades y necesidades. Es
importante que el docente antes de iniciar la clase tenga comprendido el nivel de los
conocimientos previos de los alumnos para que de ahi pueda partir, de lo contrario los
alumnos no comprenderan lo visto en clase.

Cubero Venegas (2004) menciond que “el docente también puede aprender a
captar las seflales comunicativas que los alumnos envian por medio del lenguaje
corporal, para facilitar la aplicacion de estrategias metodolégicas que le ayuden a

prevenir la indisciplina” (pag. 6).



44

Como lo sefiald6 Cubero Venegas, es importante que el docente conozca a sus
alumnos, por ello como docentes debemos aprender a identificar estas sefales, de tal
manera que se pueda proceder con una intervencion oportuna, donde se procure el
bienestar del estudiante en un positivo proceso de aprendizaje; brindarle al alumno la
confianza necesaria para expresarse y generar una reflexibn constante, misma que
aliente al joven a mejorar y proponerse metas personales.

Cotera (citado por Garcia et al., 2014) mencioné que “es dificil poder ensefiar
cuando no hay una buena relacion maestro-alumno, ya que, si ésta no se da, el lograr el
éxito en la ensefianza aprendizaje sera muy dificil” (pag. 282).

De acuerdo con Cotera (citado por Garcia et al, 2014), es importante que como
docentes implementemos estrategias que nos permitan generar un ambiente de
confianza, didlogo y un ambiente ameno, el cual procure el bienestar y mejoria de los
procesos de ensefianza — aprendizaje del alumnado, todo en beneficio de que exista una
buena comunicacién entre maestro y alumno y esto también se refleje en las
calificaciones del alumno. Los alumnos con mala conducta y que no reciben el apoyo de
sus padres en casa y no practican los valores, pueden afectar las clases del maestro

hasta interrumpirlo o provocar un problema con el docente.
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Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos
Paradigma

En este apartado se describen los criterios del paradigma que se tomaron en
cuenta para el desarrollo de este estudio, considerando la metodologia de investigacion
cualitativa, Cedefio-Suarez (2001) afirmé que:

Se considera como un proceso activo, sistematico y riguroso de indagacion

dirigida, en el cual se toman decisiones sobre lo que se investiga, en tanto se esta

en el campo de estudio... los investigadores entran en el campo con una
orientacion tedrica consciente, que refleja un conocimiento sustantivo de la teoria
de las ciencias sociales y de la teoria personal. Como producto de una interaccion

entre ambos, sugiere las preguntas y vias que orientaran la investigacion (p. 4).

Asi que, considerar la metodologia de investigacion cualitativa es fundamental en
la obtencién de datos, como se menciona, es activo y riguroso de indagacion dirigida,
esto quiere decir que nos da elementos fundamentales para la creacion de datos reales
y apegados a la realidad.

Confirmar los supuestos de lo que se quiere resolver es parte importante de este
proyecto de investigacion, mejorar la problematica encontrada, esta investigacién va
dirigida a la influencia de la familia en la mejora de los aprendizajes de los alumnos, los
cuales son el objeto de estudio, la comunidad a la que va destinada esta investigacion.

La importancia de definir la poblacion a la que va destinada la investigacion es
primordial para la elaboracidn de las herramientas metodologicas para la recopilacion de
los datos cualitativos, esta metodologia va a ir enfocada a la metodologia investigacion-

accion, pertinente segun a la poblacion del estudio realizado.
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Por ultimo, para terminar el sustento del paradigma de investigacion se consideré
el enfoque cualitativo ya que es el que mas se adecud a la problematica que se dio en la
escuela telesecundaria, donde los actores importantes para esta investigacion fueron los
alumnos, padres de familia y docentes que participaron en esta estrategia.

Pérez Serrano (1994) menciond:

La finalidad de una investigacion concreta determina la indole del enfoque. Todo

esfuerzo de investigacion en educacion tiene como ultimo proposito llegar a un

conocimiento que puede utilizarse para la accion... la via que sigamos al estudiar
un determinado problema depende, en gran medida, de qué clase de

conocimiento deseamos obtener mediante nuestros esfuerzos investigadores. (p.

61)

Por ello, la importancia de definir este paradigma de investigacion, y el propésito
esencial del mismo, llegar a un punto de partida para realizar las acciones de mejora
dentro del contexto institucional donde se lleva a cabo este proyecto de investigacion,
este esfuerzo de investigacion dara como resultado una mejora significativa dentro de
las practicas docentes que influyen en el aprendizaje de los alumnos.

Método

En el presente trabajo es imprescindible describir hechos, reflexionar, analizar,
plantear, acordar y actuar conscientemente para lograr los objetivos trazados; los
participantes deben estar conscientes de la importancia que tiene el analisis final que se
haga de la realidad, ya que como lo mencion6 Pérez Serrano (1998) “No basta con
describir lo que se va obteniendo; debe pretenderse comprender la realidad para

transformarla. La descripcion dificilmente llevara a una comprension profunda de lo que
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sucede y por qué sucede, es necesaria la reflexion” (p.178). Por tanto, para llevar a cabo
el presente se adopta el disefio metodoldgico de la investigacién-accion, ya que, en
palabras de Corey (1953, citado por Serrano y Nieto 1992) menciond que es "el proceso
por el cual los practicos intentan estudiar sus problemas cientificamente con el fin de
guiar, corregir y evaluar sistematicamente sus decisiones y sus acciones" (p. 182)

El presente trabajo fue abordado con el método de investigacion—accion. Su
principal caracteristica es la sistematizacion y mejora de la realidad concreta en que se
trabaja, vinculada a la capacidad de transformacion y cambio de la realidad social por
medio de la reflexion critica, a través de sus dos fases principales, como son la fase
diagnodstica y la fase de intervencion, Martinez (2006) menciond respecto a este tipo de
investigacion “es el Unico método adecuado cuando el investigador no solo quiere
conocer una determinada realidad o problema y solucién tedrica, sino que también desea
resolverlo en la practica, en la vida real” (p. 136).

De acuerdo con Pérez Serrano (2008), la investigacion-accion resulta apropiada
para cuestiones educativas relativas a los intereses, actitudes, relaciones, determinadas
adquisiciones donde exista el deseo de mejorar la situacion a través de un mayor
entendimiento de la practica educativa. En la fase diagnéstica, la problemética detectada
a partir de las necesidades sentidas y percibidas durante la practica es considerada
relevante para los sujetos involucrados en una situacion concreta, permite que la asuman
como propia y que estén dispuestos a cambiar y mejorar esa realidad durante la fase de
intervencion.

Uno de los propositos que se pueden perseguir con la investigacion-accion, es

mejorar las practicas educativas, considerando el contexto familiar como primordial en el
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logro de los aprendizajes esperados en los alumnos, por ello son las acciones informadas
y comprometidas las que le interesan, son los problemas practicos de la educacion, sobre
el qué hacer, lo que constituye el objeto de estudio de la investigacion, como afirmé Pérez
Serrano (2008),

La investigacion-accién ha replanteado el papel y la funcién del profesor que no

puede concebirse s6lo como transmisor del conocimiento, sino como creador de

este. Asi el profesor se convierte en investigador y acepta la responsabilidad de
reflexionar acerca de su practica docente, en un ambiente participativo y de
responsabilidad compartida para la consecucién del proyecto y de esta forma

contribuir tanto a su desarrollo personal y profesional como a la transformacién y

cambio de la realidad social en la cual estd inmerso (p. 196).

Por lo anterior, es que se seleccion6 el método de investigacién-accion, ya que se
pretendié transformar la manera en que los padres apoyan a sus hijos y a los docentes
en el proceso educativo.

Sujetos participantes

La presente investigacion se llevo a cabo en la escuela telesecundaria Armando
Hernandez Escobar, de la zona escolar 014, ubicado en el ejido Segunda Unidad de
Xicoténcatl, Municipio de Xicoténcatl, Tamaulipas. Debido a la problematica que se
desarrolla en la escuela telesecundaria antes mencionada algunos alumnos muestran
una mala conducta dentro y fuera del salon, los padres de familia no asisten a las
reuniones programadas. Los participantes de la presente investigacion fueron alumnos,
maestros y padres de familia integrantes de esta escuela telesecundaria.

En la fase de diagndstico los participantes fueron los alumnos de primer grado
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“‘A” y primer grado “B”, el grupo esta conformado por 22 alumnos, de estos, ocho son
mujeres y catorce son hombres, tienen entre 12 y 14 afos. Participaron seis docentes,
los seis docentes cuentan con licenciatura en pedagogia. También participaron 22
padres de familia de los grupos de primer grado.

Por ultimo, particip6 también el investigador quien cuenta con la Licenciatura en
educaciéon primaria y licenciatura en educacién media con especialidad en Ciencias
Sociales, y desempefia la funcién como director sin grupo en la escuela telesecundaria
donde se llevo a cabo esta investigacion.

Técnicas e instrumentos para la recoleccién de la informacion

De acuerdo con el enfoque adoptado, enseguida se describen los instrumentos
gue se consideraron adecuados para garantizar la rigurosidad y sistematicidad de la
obtencién de la informacion y su registro, estos constituyeron una herramienta necesaria
para anotar por escrito y de forma descriptiva los datos conseguidos a lo largo del
proceso que se evaluaron durante la investigacion.

Cabe mencionar que la mayoria de los sujetos participantes se mostraron
accesibles al momento de realizar dichos instrumentos, sin embargo, algunos padres de
familia no mandaron con sus hijos los instrumentos contestados a quienes se tuvo que
buscar en determinadas ocasiones para que apoyaran en la realizacion de esta
investigacion.

Para el presente proyecto de intervencion se utilizaron los siguientes
instrumentos: cuestionarios y entrevistas.

El cuestionario.

Una de las técnicas que se requirié para esta investigacion fue a través de un
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cuestionario de encuesta como instrumento de recoleccion de datos. Se trata de una
recopilacion de opiniones por medio de cuestionarios 0 entrevistas en un universo o
muestras especificos, con el propésito de aclarar un asunto de interés para el
encuestador. El instrumento disefiado para recabar la informacién fue el cuestionario,
documento en el cual se recopila la informacion por medio de preguntas concretas
(abiertas o cerradas) con el propdsito de conocer una opinion.

De acuerdo con McKernan (1999) “el enfoque de recogida de datos en los
cuestionarios es probablemente el método de investigacion mas utilizado” (pag. 145). El
cuestionario se estructurd con base de preguntas escritas que requieren una respuesta.
Es una lista preestablecida de preguntas abiertas o cerradas. Las preguntas deben ser
redactadas cuidadosamente y con un propoésito claro.

De los tipos de cuestionarios existentes en la presente investigacion se utilizé el
administrado en grupo, como lo denomina McKernan (1999), “se reune un grupo de
personas y se les aplica respondan las preguntas planteadas” (pag. 7).

En este proceso de investigacion se les aplic6 los instrumentos a los sujetos de
estudio. Se consider6 el cuestionario de preguntas abiertas que permitan conocer lo que
los sujetos piensan en sus propias palabras, estas son redactadas de acuerdo con el
proposito de la investigacion.

Para efectos de esta investigacion el cuestionario disefiado esta organizado en
preguntas abiertas, 20 preguntas dirigidas a los alumnos del grupo de estudio (ver
apendice A), 20 preguntas a los padres de familia (Ver apéndice B) y 20 preguntas a los
docentes (Ver apéndice C).

Se les aplicé un cuestionario con preguntas abiertas a los seis docentes de la
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escuela para conocer la relacion que tienen con cada padre de familia y también conocer
las estrategias que utilizan para la conducta y aprendizaje de sus alumnos.

Se les mandoé las encuestas a los 22 padres de familia con sus hijos para que
respondieran libremente el cuestionario, el cuestionario contenia preguntas abiertas y
este instrumento fue aplicado para conocer la relacion que tienen con su hijo respecto
a la conducta dentro de la escuela.

La entrevista.

Otra de las técnicas utilizadas fue la entrevista, que Casanova (1998) definié como
‘una conversacion intencional, se utiliza en el campo de la investigacion y cumple
diferentes funciones de caracter diagnostico, evaluador, investigador, orientador e
informativo” (pag. 4). En el campo educativo ofrece ventajas sobre otras técnicas, Cohen
y Manion (citados por Casanova, 1998) hacen referencia a:

(a) La garantia de que los datos obtenidos son ciertos, ya que permite aclarar

dudas y establecer un buen nivel de comunicacion entre el entrevistador y

entrevistado, (b) La posibilidad de captar la actitud del entrevistado hacia el

problema o tema planteado y (c) la profundidad en las respuestas obtenidas, lo

que facilita un mayor conocimiento del entrevistado (pag. 4).

Para conseguir estas ventajas, es necesario que las preguntas realizadas se
ajusten adecuadamente a la situacion que se investiga, siendo claras precisas y
objetivas. Para este proyecto de intervencion y en especial con dos alumnos y dos
docentes, se utilizé la entrevista semiestructurada, que cuenta con un guion de preguntas
base que le sirven al investigador para iniciar el dialogo sobre el tema en estudio pero

sobre la marcha se afiaden nuevas cuestiones segun vaya el entrevistado contestando;
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es decir en la que se sigue un cuestionario preestablecido, pero con la flexibilidad
suficiente para modificar las preguntas que se consideren necesarias en funcion de las
respuestas recibidas, ya que esta permite optimizar el resultado de la entrevista, para
alcanzar la informacion necesaria.

La entrevista es una de las técnicas mas efectivas que genera y recoge
informacion. Este tipo de entrevista esta centrada en la narracion, ya que constituye una
forma apta para descubrir la sensaciéon que produce la situacion desde otros puntos de
vista. En ese sentido, de acuerdo con McKernan (1999) “la entrevista es una situacion
de contacto personal en la que una persona hace a otro, preguntas que son pertinentes
a algun problema de investigacion” (pag. 150). Con este instrumento aplicado a los
alumnos, padres y docentes(ver apéndice D, E y F), se pretendioé conocer los diferentes
apoyos que reciben los alumnos desde su nucleo familiar, los factores y situaciones que
impactan de forma positiva el desarrollo y adquisicion de los conocimientos de los
alumnos del nivel de telesecundaria, haciendo una comparacién con la informacién
obtenida con la encuesta realizada a la poblacién de alumnos pertenecientes al grupo de
sujetos de estudio y con ello buscar la forma de solucionar las probleméaticas
identificadas.

Observacion.

La observacion fue otra de las técnicas que se utilizaron, de acuerdo con
Casanova (1998)

Consiste en el examen atento que un sujeto realiza sobre otro u otros sujetos o

sobre determinados objetos y hechos, para llegar al conocimiento profundo de

los mismos mediante la consecucién de una serie de datos, generalmente
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inalcanzables por otros medios (pag. 2).

Por lo que se consider6 la mejor opcion para la recogida de datos durante las
sesiones educativas como parte de la estrategia implementada para la mejora de la
influencia de los padres en la educacion de sus hijos, por lo cual se utilizo el instrumento
de guia de observacion para realizar la recogida de datos de forma insitu (ver apéndice
G), como se mencion6 en SEP (2013d),

La guia de observacion es un instrumento que se basa en una lista de indicadores

gue pueden redactarse ya sea como afirmaciones o bien como preguntas, que

orientan el trabajo de observacién dentro del aula, sefialando los aspectos que

son relevantes al observar (p. 21).

Proceso metodolégico

Por sus caracteristicas el presente trabajo se enmarca dentro de la metodologia
de la investigacion-accion, el cual es un método usado por docentes para resolver un
problema practico mediante el uso del método cientifico, combinando el conocimiento
tedrico y el conocimiento practico, aproximandonos al fenbmeno por estudiar y
considerando siempre que el presente pudiera o no tener un punto final por el surgimiento
de nuevas interrogantes.

El desarrollo de esta investigacion se contemplé en dos fases, la primera, la fase
diagnéstica y la segunda la fase de intervencion, a continuacion, se describe en que
consistid cada una de estas etapas.

Fase diagnéstica.

La presente investigacion fue realizada en la escuela telesecundaria ya descrita y

especificamente en el grupo de primer grado, en el cual se ha ido observando que el
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aprovechamiento escolar es muy bajo y al comprobar por medio de encuestas y
observaciones que los padres de familia se interesan muy poco en el Proceso
Enseflanza-Aprendizaje de los alumnos, principalmente los que presentan bajos
promedios, me ha llevado a investigar a cerca de la apatia que presentan los padres de
familia.

Realizando primero el planteamiento del problema donde se describe méas a fondo
esta problematica y por qué se decidio realizar esta investigacion en la parte de la
justificacion.

Como punto de partida, se implementaron diversas actividades que permitieron
identificar algunas problematicas que influyen en el aprendizaje de los alumnos, esto por
medio de cuestionarios y entrevistas a los alumnos, docentes y padres de familia es
como pude darme cuenta de ello.

También como parte de esta fase diagndstica se realizé una reunion con mis
compafieros maestros en donde se dio a conocer sobre la investigacion que iba a realizar
y la importancia de su apoyo, el de sus alumnos y padres de familia para obtener buenos
resultados. Al obtener su aprobacion en una vision de mejora para la escuela se dio a
conocer el cronograma de actividades que iba a realizar notando que se mostraron
entusiasmados.

Después de la aplicacion de los instrumentos mencionados se realizo el analisis
de la informacion recolectada mediante una reduccion de datos, siguiendo la
metodologia de la investigacion cualitativa que propone Rodriguez et. al (1996). “El dato
encierra un contenido informativo, soporta una informacion acerca de la realidad interna

o externa a los sujetos estudiados que sera utilizada con propdsitos indagativos” (p. 22)
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Al realizar la reduccioén de datos se realizé una categorizacion de la informacion
obtenida, lo que autores como Taylor y Bogdan (1987) llamaron codificacion y definen el
proceso como “la reunion y analisis de todos los datos que se refieren a temas, ideas,
conceptos, interpretaciones y proposiciones. Durante esta etapa del analisis, lo que
inicialmente fueron ideas e intuiciones vagas se refinan, expanden, descartan o
desarrollan por completo” (p. 167).

Para continuar con la investigacion, se adaptd una estrategia de innovacién que
ayudara para la solucion del problema detectado, sobre el porqué de muy poca
participacion de los padres de familia en las actividades escolares del alumno de
telesecundaria.

Fase de intervencion.

Para la fase de intervencion se adaptd el curso-taller “escuela para padres”
realizado un total de seis sesiones, para aplicar con los padres de familia del grupo de
investigacion como refiere Candelo et al. (2003) “El término “taller de capacitacion” se
utiliza hoy para eventos de capacitacion que integran las experiencias y las necesidades
de los participantes con los objetivos de la capacitacion y lo que ofrecen los
capacitadores” (p.10), por ello se decidi6 esta estrategia, por la pertinencia de su objetivo
(Ver Apéndice H).

El curso taller partié de un objetivo general “desarrollar en los padres de familia el
interés por las actividades escolares para que puedan brindar apoyo a sus hijos y con
ello poder desarrollar actitudes positivas hacia el estudio con el fin de mejorar el
desempefio escolar en el nivel de telesecundaria” con la meta de “lograr que el 100 %

de los padres de familia que participen en el curso taller se involucren en las actividades
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escolares para mejorar el desempefo escolar de sus hijos”, cada una de las seis
sesiones se disefidé un objetivo especifico en particular.

En la primera sesion titulada “el marco general” con el objetivo especifico “analizar
cudles fueron los cambios de comportamiento y de pensar de sus hijos en estos tiempos
modernos y ante los retos de la nueva tecnologia”, en esta sesion los padres de familia
conoceran a grandes rasgos del curso taller, la forma de trabajo asi como también
conocer como ha ido evolucionando la sociedad en la que se desenvuelven los alumnos,
sus entornos sociales y la influencia de estos en el desempefio escolar.

En la segunda sesion titulada “participacién social” con el objetivo especifico
‘promover la participacion de la sociedad, y en particular de la familia, para contribuir a
la mejora de las escuelas con la finalidad de favorecer los aprendizajes escolares” en
esta sesion los padres de familia analizaran de forma general las acciones que como
sociedad se pueden desarrollar para una participacion en colectivo y de forma
colaborativa y poder desarrollar mejores resultados en sus entornos escolares como en
los académicos.

En la tercera sesion titulada “derechos y obligaciones de los padres” con el
objetivo especifico “reconocer en el padre de familia sus derechos y obligaciones
en el ambito escolar, asi como la importancia de su participacionactiva e informada
en el proceso educativo de sus hijos, a fin de colaborar en una educacion de calidad”
el padre de familia reconocera su papel que le corresponde de forma legal, el analisis
de sus derechos, como sus obligaciones, lo que les corresponde como padres de
familia para lograr el buen desempefio de los alumnos.

En la cuarta sesion titulada “la escuela es también cosa de los padres” con el



57

objetivo especifico “reflexionar sobre la importancia que tiene la participacion e
integracion del padre de familia en el desarrollo educativo de sus hijos”, en esta sesion
los padres de familia analizaran la importancia de su participacién en el desarrollo integral
de sus hijos tanto en su formacioén escolar con en lo social.

En la quinta sesion titulada “la repercusion del entorno familiar en el éxito o fracaso
escolar” con el objetivo especifico “reconocer la importancia de cimentar un entorno
familiar propicio para el buen desarrollo de sus hijos y la repercusion de este, en el
ambiente escolar” la importancia de una sana relacion, de un desarrollo del alumno
de forma armédnica dentro del nucleo familiar para lograr tener disposiciones
pertinentes como una actitud positiva hacia el estudio y la escuela.

En la sexta sesion titulada “¢4Como acompafar a mi hijo (a) en sus tareas
escolares? Con el objetivo especifico “reconocer la importancia de cimentar un entorno
familiar propicio para el buen desarrollo de sus hijos y la repercusién de este, en el
ambiente escolar” en esta sesion los padres de familia reflexionaran y analizaran
diversos materiales para hacer la comparacion con lo que como padres estan
realizando y lo que se quiere que realicen en el apoyo y acompafiamiento de las
actividades escolares para el éxito de los alumnos en el centro escolar.

Durante cada sesion se utilizaron la lista de cotejo para valorar los avances
con el enfoque formativo e ir registrando la informacion de forma pertinente
(apéndice J), la cual sirvié para analizar el porcentaje de logro del objetivo planteado
y con ello estimar si el curso-taller cumplié con los objetivos sefialados.

Técnicas para el analisis de la informacion

Al tener definida la problematica y la tematica del proyecto de investigacion, la
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obtencion de los datos es fundamental, para ello, en el apartado anterior se detalld el
proceso de la recogida de éstos.

El analisis de los datos es fundamental en las investigaciones con enfoque
cualitativo, en este caso, se desarrollaron una serie de técnicas para realizar este trabajo
de analisis, es preciso destacar que este proceso es fundamental para realizar y obtener
los objetivos planteados, los resultados de este analisis direccionaran la investigacion en
curso, de acuerdo con Taylor y Bogdan (1987), “la investigacion cualitativa, lo mismo que
los estudios cuantitativos, puede y debe ser utilizada con el fin de desarrollar y verificar
0 poner a prueba proposiciones sobre la naturaleza de la vida social” (p. 154).

Aunado a lo anterior, el andlisis de los datos se produce cuando en un momento
previo se ha obtenido la informacién con respecto a las técnicas e instrumentos de
investigacion utilizados, este proceso sistematizado, realizado y adquirido por las
diversas herramientas utilizadas, con lo que cité Taylor y Bogdan (1987) “el analisis de
los datos es un proceso dinamico y creativo” (p. 159).

Para llevar a cabo el analisis de los datos obtenidos en esta investigacion, se
transcribieron los audios de las entrevistas realizadas de los sujetos participantes en un
cuadro de doble entrada. Los textos surgidos de las entrevistas realizadas, fueron
analizados, leidos a detalle, con minuciosidad para detectar los posibles temas, palabras
relevantes, informacion pertinente para establecer la ruta para el analisis sisteméatico de
la informacién obtenida, como lo mencioné Taylor y Bogdan (1987) “el analisis de los
datos, como vemos, implica ciertas etapas, la primera es una fase de descubrimiento en
proceso: identificar temas y desarrollar conceptos y proposiciones” (p. 159).

El analisis de la informacion, llevaron a los temas precisos a los que se referian, y
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las respuestas de los participantes dieron la informacion por la cual se identificaron las
categorias a partir del andlisis de los datos.

Las categorias obtenidas al analizar la informacion fueron las siguientes: apoyo
de los padres, nucleo familiar, desempefio docente, conducta e interés del alumno, apoyo
de los padres de familia. (Ver Apéndice 1).

Aspectos éticos de la investigacion

En el andlisis de la informacion recabada, Pérez Serrano (2008) menciond que
“consiste en clasificar, sintetizar, comparar y categorizar la informacion con el fin de
obtener una vision completa de la realidad del objeto de estudio” (pag. 24).

El investigador al solicitar apoyo para responder entrevistas y escalas a los
participantes dejé en claro que con dichos instrumentos se mantendria una relacién
estrictamente académica con fines de cuidar su identidad.

Por lo tanto, se tomaron medidas para garantizar esto, de tal manera que se
utilizaron cédigos para conservar el anonimato de los participantes en la investigacion.
Para identificar los datos relacionados a los fragmentos citados en la investigacion que
fueron retomados de dichos instrumentos se crearon los siguientes codigos: Para la
entrevista a docentes se utilizé (ED) seguido del nimero del participante, para el caso
de la entrevista a alumnos (EA), el codigo que se utilizé en la entrevista a los padres de
familia (EPF), la numeracion sera retomada segun el namero de entrevista o
participantes, por ejemplo: (ED1) que es entrevista a docente uno, cuidando la identidad
de cada uno de los participantes.

Para el andlisis de los resultados y registro de las participaciones de los padres

de familia se utilizo el cédigo de video registro del padre de familia, por ejemplo; VRPF,
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como el numero del padre de familia que le corresponda; VRPF1, VRPF2, VRPF3.... Con

el objetivo de resguardar la confidencialidad de los sujetos participantes.
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Capitulo 4. Resultados

Habiendo disefiado y aplicado las herramientas y las estrategias que se aplicaron
en este trabajo de investigacion, se obtuvieron los siguientes resultados en cada una de
las fases.

Ahora bien, con lo antes mencionado, se describird cada uno de los procesos
realizados en las fases de diagnostico como de la fase de intervencion, para con ello,
generar las conclusiones y recomendaciones de estudio.

Con base al andlisis realizado de la informacion obtenida con la aplicacion de los
instrumentos correspondientes en la recogida de datos, fue posible hacer la
interpretaciéon de los resultados que a continuacién se describen en los siguientes
apartados.

Fase diagnéstica

Considerando el andlisis de los resultados de las guias de observacion y las
entrevistas docentes como a padres de familia, se identificaron los factores y los
elementos que dieron pie a la estrategia de intervencion.

El analisis de la informacién obtenida con la aplicacion de los instrumentos para
la recogida de datos arroj6 los siguientes resultados, los cuales se interpretaron
considerando las categorias que a continuacion se sefialan: a) desempefio docente, b)
conducta e interés del alumno y c) apoyo del padre de familia.

Desempeiio docente.

El desempefio docente es parte fundamental en la adquisicion de los
conocimientos por parte del alumnado, el desempefio docente va de la mano con la

profesionalizacion de la funcion de acuerdo con Ponce (2005, citado por Martinez, et al.
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2016),
El desempenio profesional docente es la actuacion del profesor de acuerdo
con sus competencias pedagogicas para poder orientar, guiar, y evaluar el
proceso de aprendizaje del alumno, para lo cual se debe tener el dominio
de tareas y funciones especificas para la funcién docente (pag. 19).
Como lo sefial6 Ponce, el desempefio docente es la actuacion frente a sus
competencias las cuales se ven reflejadas en clase y en sus alumnos.
En la categoria desempefio docente, emergié una subcategoria, a) actualizacion
docente y b) trabajo colaborativo.
Actualizacion docente.
La formacion docente de manera permanente puede ser fundamental en la mejora
de la practica, como mencion6 Camargo et al. (2004) “La formacion permanente (o
capacitacion) del docente debe entenderse como un proceso de actualizacion que le
posibilita realizar su practica pedagodgica y profesional de una manera significativa,
pertinente y adecuada” (p. 81), los docentes tienen iniciativa de actualizarse, ya que
cuando se les preguntd sobre las estrategias respondié ED1 “las estrategias son
importantes, pero nos hace falta conocer mas, o ver la manera de actualizarnos” otro
docente comentd ED3 “tenemos iniciativa, pero nos falta propuestas por parte de la SEP,
sé que mi repertorio de estrategias de atencion es limitado pero intento investigar por mi
propia cuenta”.
La necesidad docente, el ethos de la institucion de la escuela y la propia cultura
del educador fundamenta las acciones por la cual decide de forma intrinseca seguirse

preparando para poder afrontar los diferentes retos que su practica docente cotidiana
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hace que busque un aprendizaje autbnomo, y que en muchas ocasiones conlleve a la

busqueda de cursos y talleres para su actualizacion.

Trabajo colaborativo.

Una de las modalidades de trabajo que pueden generar aprendizajes significativos
es el trabajo colaborativo, este se da con el principio de entre pares, 0 entre colegiado,
por ello se consider6 esta categoria en el presente trabajo de investigacion, como
mencionaron Revelo, Collazos y Jiménez (2018)

el trabajo colaborativo, en un contexto educativo, constituye un modelo de

aprendizaje interactivo, que invita a los estudiantes a construir juntos, lo cual

demanda conjugar esfuerzos, talentos y competencias, mediante una serie de
transacciones que les permitan lograr las metas establecidas consensuadamente.

(p.117)

El trabajo colaborativo dentro de la funcion docente es de suma importancia, ya
gue esta en contacto con los diferentes actores que estan intrinsecamente relacionados
en el proceso educativo del alumno, y como tal, debe de relacionarse de manera
pertinente para poder lograr un desempefio docente apropiado.

El docente debe de trabajar de forma colaborativa, tener una comunicacion
pertinente como lo menciond Revelo-Sanchez et al. (2017) “El trabajo colaborativo exige
de los participantes habilidades comunicativas, relaciones simétricas y reciprocas, asi
como un deseo de compartir la resolucién de las tareas” (p. 118).

La comunicaciéon entre padres de familia y docentes debe tener un margen de
respeto y colaboracion para la mejora de los resultados con los estudiantes, como lo

menciono EPF5 “a mi me gusta preguntarle al profe sobre mi hijo, y también me gusta
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qgue el docente se acerque y me diga en que esta fallando” al igual como lo menciono
ED2 “el padre de familia que me busca es un padre de familia que se interesa por la
educacion de su hijo, es raro encontrar padres asi en este nivel, son pocos”.

Los docentes al igual que los padres de familia deben de estar en estrecha
comunicacién para poder lograr de forma colaborativa un mejor desempefio en el
alumno.

Conducta e interés del alumno.

La conducta del alumno es demostrada en la casa, en la escuela, en la sociedad,
la cual se ve influida por estos mismos actores mencionados, de acuerdo con Edwards
(1993, citado por Cubero 2004), quien menciono que:

Las causas de la indisciplina de los estudiantes, no se encuentran Unicamente en

la escuela, éstas se pueden ubicar en cinco niveles, tales como: el hogar, la

sociedad en si misma, las condiciones escolares, los procedimientos

administrativos de la escuela y el maestro (pag. 3).

En relacion con la conducta e interés del alumno, se abarcé la conducta del
alumno tanto en la familia, escuela y sociedad en relacion con el interés por el estudio.

En la categoria conducta e interés del alumno, emergieron dos subcategorias: a)
conducta del alumno e b) interés del alumno, que a continuacion se mencionan.

Conducta del alumno.

En esta subcategoria, se consideraron aspectos sobre la conducta del alumno que
permitieron conocer el porqué de su conducta dentro y fuera de la escuela, asi mismo se
obtuvo informacién de gran relevancia para los docentes y al investigador para realizar

estrategias que cuya intencién fue el tratar de resolver esta problemética que enfrent6
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este grupo de telesecundaria.

Algunas respuestas referente a la importancia de tener alumnos con conducta
adecuada fueron; “... cuando un alumno muestra una conducta apropiada hace que el
trabajo docente sea sencillo, cuando es lo contrario afecta al grupo entero” (ED1) “los
alumnos muestran las conductas de casa, no todo es malo, se ve que la mayoria tienen
conductas aceptables ya que los padres asi los educaron” (ED3), como lo menciono
Abarca (citado por Marquez; et al,. 2007) “La disciplina se origina en tres fuentes: el
centro educativo, el ambiente familiar y social y el estudiante” (pag. 27). De alli que la
disciplina influye por la escuela, familia, sociedad y el mismo alumno.

Interés del alumno.

En esta subcategoria, se consideraron aspectos sobre el interés del alumno que
permitieron conocer el porqué de sus calificaciones e interés por el estudio, que orientd
a los docentes y al investigador para realizar estrategias que ayudaron a enfrentar esta
problematica del grupo de telesecundaria.

El docente en conjunto con el padre de familia debe de propiciar la cultura del
interés por la educacion, ya que el padre de familia es el encargado en un plano mas
amplio en llevar a cabo esta ardua tarea, el docente desde su ambito de funcioén le
corresponde realizar una practica adecuada a las necesidades y caracteristicas de los
alumnos, como menciono Hidi (2006, citado por Bono et al. 2009) “el interés se refiere a
la atencion y al compromiso con las caracteristicas de un contenido o actividades
particulares, brindando a los profesores informacion sobre como la motivacion de los
estudiantes podria ser aumentada con el desarrollo del interés” (p. 194).

Algunas opiniones respecto al interés que le dan al estudio fueron “la verdad
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algunas cosas no comprendo, no me llaman la atencién, para que si al final terminare
cortando cafa como mi papa” (EAB) “no sé si algun dia pueda tener una profesion, pero
me interesa mas el deporte, la escuela en muchas de las ocasiones no la comprendo”
(EA12), con estas opiniones podemos concluir que la escuela es un segundo término
para el alumno, falta una mejor motivacion.

Apoyo de los padres de familia.

El apoyo de los padres como su participacion en el proceso educativo es
fundamental para el logro de los objetivos de la educacion, sin este es poco probable
gue el alumno tenga éxito en su escolaridad, Gervilla (2003, citado por Bolivar et al
2018) quien menciond que:

La participacion de los padres y madres en la educacion de sus hijos es necesaria

ya que son los responsables de esta. Mediante organizaciones y asociaciones,

las cuales agrupan a diversos profesionales, reunen niveles culturales y

econdmicos heterogéneos, concepciones ideoldgicas, diferentes, etc., los padres

podran hacer sentir su voz en el sistema escolar (pag. 112).

De esta categoria se desprenden dos subcategorias, a) comunicacion, b)
participacion y apoyo.

Comunicacion.

La comunicacién es esencial dentro de los actores escolares, padre de familia-
docente, padre de familia-alumno, dentro de esta comunicacion y para que funcione el
tripode educativo padre de familia, docente y alumno debe de ser formal y adecuada a
las necesidades que se presentan en la educacion del alumno de acuerdo con Maeztu

(2006, citado por Sanchez, 2012), sefal6 que
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Los padres y madres son los primeros y ultimos responsables de la educacion de
sus hijos y desde una perspectiva sistematica y evolutiva, la familia tiene mas
probabilidad de cumplir con éxito sus funciones si establece y mantiene unos
lazos productivos con otros sistemas sociales y educativos, por lo que resulta
fundamental la existencia de una buena comunicacion entre la familia y el centro
escolar (pag. 20).

Segun Maeztu, los padres son los responsables de guiar y educado a sus hijos,
como también es fundamental una buena comunicacion entre padre, alumno y docente.
Por lo que la presencia activa de los padres es un catalizador importante en la educacion
de los estudiantes, al brindar apoyo y seguimiento a sus actividades escolares.

Participacién y apoyo de los padres.

Considerar el factor de participacion del padre de familia juega un papel muy
importante, ya que desde el ambito que le corresponde puede fortalecer las
competencias de los alumnos y con ello la mejoria de las calificaciéon que son reflejo del
aprendizaje del alumno, de acuerdo con Johns Hopkins University (citado por Delgado,
2019) “aspectos como la comprension y la fluidez lectora mejoran cuando hay
participacion de los padres, alin mas si los papas dedican tiempo para leer con sus hijos,
ya que los alumnos saben que sus papas estan al pendiente, tratan de mejorar por ellos,
se sienten mas motivados a aprender y mejorar sus calificaciones” (p. 1).

Al considerar el docente la participacion del padre de familia podemos tener
mejores resultados, como lo mencioné (ED4) “al establecer estrategias donde el padre
de familia participa los resultados son mejores” (ED2) “los padres de familia son

importantes, ya que su participacion se ve reflejada en los aprendizajes de mis alumnos,
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lo observo cuando me cumplen con los materiales o simplemente con una tarea”.

Como podemos reflexionar, es primordial que el padre de familia se involucre en
los procesos educativos aun cuando es limitado su conocimiento “yo no le entiendo a lo
gue me dice o me pregunta mi hijo, muchas veces lo tengo que preguntar” (EPF22) “no
terminé la secundaria, pero con lo que conozco aun le puedo ayudar a mi hijo” (EPF13)
se puede analizar que aun cuando su conocimiento respecto a un contenido es limitado
la disposicion y su cooperacién con su hijo puede dar buenos resultados, el apoyo es
fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje que aun cuando es un proceso
meramente en el &mbito escolar el apoyo influye en este, como menciond Valdés (2009)

La participacion parental se refiere al involucramiento de los padres en una o

varias actividades relacionadas con la escuela, por ejemplo, asistir a las juntas de

padres de familia, participar de manera voluntaria en el mejoramiento de la
escuela, ayudar a los hijos con la tarea y animar los logros de los hijos, por

mencionar algunas (p. 5).

Fase de intervencién

Para la fase de intervencion se analizaron los resultados de la fase diagnéstica,
por lo cual se decidi6 disefiar la estrategia de intervencion del curso-taller con padres de
familia, como menciond (1997, citado por Castillo, 2003)

es la forma de impartir un curso haciendo aplicaciones practicas de la teoria

respectiva, con la caracteristica fundamental de que todos.... Participan

activamente durante el desarrollo del mismo que los niveles de aprendizaje son

mas altos en comparacion con la clase tedrica (p. 15).

Este curso taller se llevé a cabo en un periodo de seis semanas, con el fin de llevar
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a cabo una sesién por semana, con la duracién de dos horas cada una y en modalidad
en presencial, se desarrollaron las siguientes sesiones; a) el marco general, b) la
participacion social, ¢) derechos y obligaciones de los padres, d) la escuela también es
cosa de los padres e) la repercusién del entorno familiar en el éxito o fracaso escolar y f)
¢, Cémo acompafiar a mis hijos en sus tareas escolares?

El objetivo general del curso fue: general desarrollar en los padres de familia el
interés por las actividades escolares para que puedan brindar apoyo a sus hijos y con
ello poder desarrollar actitudes positivas hacia el estudio con el fin de mejorar el
desempeiio escolar en el nivel de telesecundaria.

La meta del curso fue; lograr que el 100 % de los padres de familia que participen
en el curso taller se involucren en las actividades escolares para mejorar el desempefio
escolar de sus hijos.

Cada una de las sesiones tuvo objetivos especificos los cuales se trataran en la
descripcion de cada una de ellas, con el fin de tener un referente sobre el para qué se

realiz6 este curso taller y poder llegar al objetivo general y el cumplimiento de la meta.

Sesién 1. El marco general

Esta sesion tuvo como objetivo principal que el padre de familia analizara cuéles
fueron los cambios de comportamiento y de pensar de sus hijos en estos tiempos
modernos y ante los retos de la nueva tecnologia, tuvo una duracién de dos horas y la
modalidad con la cual se intervino fue de forma presencial en el plantel escolar.

En esta sesion, la primera de la estrategia de intervencion, se presentd el
encuadre del curso taller, organigrama, donde se describieron las sesiones y los dias,

asi como el tiempo destinado a este taller.
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Después de la organizacion de los acuerdos, se llevo a cabo el encuadre del curso
taller, se proyecto el objetivo de la sesion, se explicé la manera de trabajar. Se paso a la
primera actividad, donde de manera ludica se brindé la confianza a los participantes, el
registro de la asistencia fue de 12 padres de familia de un total de 22, dando un
porcentaje de asistencia del 54 % de asistencia.

En la actividad para introducir al padre de familia en el curso taller se realiz6 la
siguiente pregunta ¢ Conoces realmente a tu hijo?, de forma aleatoria y de participacion
voluntaria los padres de familia reflexionaron sobre este importante tema, algunas
respuestas fueron “conozco al hijo que tengo en casa, pero no s€ como es en la escuela”
(VRPF11), “sé que es tremendo, en ocasiones puede ser enojon y peleonero, pero sé
que es un buen nifo” (VRPF3), se puede observar que el padre de familia tiene
conocimientos generales de lo que es su hijo como persona, lo contrario de algunos otros
gue comentaron lo siguiente; “profe la verdad no me habia preguntado, pero sé que no
se justifica, pero por el trabajo muy pocas veces platico con mi hijo, puede decir que
desconozco como puede ser en la escuela” (VRPF6), “no puedo decir que lo conozco
porgue muchas veces me sorprende lo que me dice el profe (el docente que esta a cargo)
de élI” (VRPF8).

Después de la actividad previa se realizé el desarrollo de la sesion, con el andlisis
de los cambios culturales y sociales de las décadas y siglo pasado, la evolucion de la
sociedad del municipio y sobre todo de la comunidad, para poder reflexionar sobre los
cambios importantes a los que se enfrentan sus hijos, haciendo una comparacion de lo
gue vivieron como adolescentes y lo que sus hijos estan viviendo, “antes no habia

balaceras, a lo mucho problemas de peleas o asi, no era algo comun escuchar ese tipo
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de noticias” (VRPF16), “antes no habia celulares ni tampoco eso del “face”, hoy todo lo
malo se graba por eso sabemos” (VRPF5).

Se registraron las respuestas de cada padre de familia, se comenté de forma
general la importancia de conocer a nuestros hijos, los apoyos que como padres
debemos de dar a cada uno de ellos, sobre todo en la etapa de la adolescencia.

Para el cierre de la sesion se realizd la pregunta ¢ Como debo de entender los
cambios gue en la actualidad vive mi hijo(s)? de forma aleatoria se dio la participacion,
donde se registraron respuestas como;

“‘la verdad es importante saber como debo de conocer a mis hijos, muchas veces

me es dificil porque entre el quehacer de la casa, y la atencion de los nifios

chiquitos se me va el tiempo, casi nunca platico con mi hijo, ya que como son mas
independientes en esa edad pues simplemente me confié¢” (VRPF2),

“tengo muchas ganas de entender a mi hija, siento que no he sabido cémo llevar
una buena relacion con ella, desconozco si ya tiene novio o que materia le gusta no”
(VRPF19).

Al final de la sesion se entregd un registro titulado “registro de apoyo por parte del
padre de familia” el cual consistia en que el padre, madre o tutor deberian de llenar de
forma diaria con comentarios sobre el apoyo brindado segun el dia de registro, si no hubo
apoyo se registraria la leyenda “sin apoyo”.

Esta sesion se evalud con la una lista de cotejo (ver apéndice J), dando los
siguientes resultados, solo el 54 % de los padres de familia asistieron a esta sesion, de
los cuales reflexionaron la importancia de conocer a sus hijos, de fomentar el didlogo y

confianza en la relacion padre e hijo, y sobre todo, que reconocieron la importancia de
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analizar los cambios sociales que han estado experimentando sus hijos en la actualidad.

Sesion 2. Participacion social

En esta sesion el objetivo fue; promover la participacién de la sociedad, y en
particular de la familia, para contribuir a la mejora de las escuelas con la finalidad de
favorecer los aprendizajes escolares, con una duracion de dos horas de forma
presencial.

En esta sesion, se realizd primeramente un recordatorio de la sesién anterior,
recordando de manera general el tema de la importancia de conocer a nuestros hijos,
como la importancia de brindar nuestro apoyo como padres y como docente.

Como primer punto se registré el pase de lista, después se aplico la estrategia
‘rompe hielo” la cual tiene un enfoque ladico con el fin de obtener confianza y
desenvolvimiento del padre de familia y generar un ambiente de participacion durante
esta sesion.

Para dar inicio al contenido del taller, de forma aleatoria se les hizo la siguiente
pregunta ¢ Te involucras en las actividades extraescolares de tus hijos?, esta pregunta
deton6é una participacion amplia, de las cuales se pueden rescatar los siguientes
comentarios “pues la verdad solo los que me interesan, pues los que son cuando se
practica un deporte, casi no son relacionados con la escuela” (VRPF5), “solo cuando
tengo tiempo lo acompafo, casi por lo general los domingos cuando vamos a Xico a
comprar las cosas que ocupa de la papeleria, nunca le ayudo en sus tareas” (VRPF11),
y lo contrario de los comentarios positivos pude encontrar, “casi todos los dias me pongo
con mi hijo a revisar lo que hizo, ver si hay tareas pendientes y sobre todo saber que le

hace falta y si le puedo ayudar le ayudo, aun cuando a veces no le entienda” (VRPF2),
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“conozco poco, solo estudie hasta primaria, pero siempre estoy al pendiente de mi hija,
para que cumpla y pueda terminar sus estudios y si dios quiere pueda logar ser una
profesionista” (VRPF19).

Se puede observar dos tipos de respuesta, padres de familia que por necesidad y
de trabajo hacen a un lado el apoyo que pueden brindar como padres de familia, o por
ser la responsable de las tareas de la casa dejan a un lado la responsabilidad que como
padres de familia les corresponde del ambito escolar, al relacionar al padre de familia
con el desempefio de su hijo vemos que las calificaciones que son el reflejo de los
aprendizajes, se observa que son de promedio regular.

En contraste, los padres de familia que expresaron un apoyo constante y que
demostraron un involucramiento en las actividades extraescolares se observa que los
alumnos muestran en el salén de clase un desempefio alto en comparacién con los que
no se ve reflejado ese apoyo.

Para el cierre de la sesién se promovi6 en los padres de familia la importancia de
involucrarse en las actividades extraescolares de sus hijos, considerando actividades
como; el reciclaje, promocion y cuidado del ambiente, circulos de lectura, actividades
fisicas y apoyo a las tareas escolares.

En esta sesion se vio una mejor asistencia del padre de familia, de 22 padres de
familia asistieron 15, dando un porcentaje de 68 %, aun cuando se mejoro la asistencia
se observa que hay padres de familia que no les interesa el curso taller.

En esta sesion se obtuvo como resultado que el 68 % de los padres de familia
comprendieron y reflexionaron de la importancia de involucrarse en actividades

extraescolares, reconocieron la importancia de la familia en la mejora de los aprendizajes
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de sus hijos.

En esta sesidn se reviso el registro que se llevaron a casa, donde se registraba el
apoyo diario que le daba a sus hijos como también los dias en que no se realizaba, esto
tuvo un impacto positivo, porque del 68 % de los padres que asistieron el 54 % lo realizo,
algunos comentarios fueron “es importante saber qué tanto ayudamos a nuestros hijos,
si realmente lo hacemos” (VRPF2), “la verdad me sirvio de mucho, ya que cuando no lo
hacia me pasaba el siguiente dia pensando que fue lo que ocuparia y no se lo consegui”
(VRPF19), “saber que es poco el apoyo que le damos a nuestros hijos me da pena, lo
intenté para cumplir todos los dias pero por el trabajo no pude, solo algunas veces”
(VRPF10).

Sesion 3. Derechos y obligaciones de los padres de familia

Esta sesion tuvo como objetivo reconocer en el padre de familia sus derechos y
obligaciones en el ambito escolar, asi como en la importancia de su participacion activa
e informada en el proceso educativo de sus hijos, a fin de colaborar en una educacion
de calidad, esta sesion tuvo una duracion de dos horas con modalidad presencial.

Para comenzar esta sesion se realiz0 la actividad del rescate de los conocimientos
previos de las sesiones pasadas comentando de forma genera cada una de las
actividades que les llamo la atencion y sobre el conocimiento que adquirieron y lo que
han aplicado hasta el momento, se realiz6 el registro de asistencia, teniendo un total de
17 padres de familia de 22 que estan registrados, dando un porcentaje de asistencia 77
%, lo cual se ve el reflejo del interés del padre de familia a las tematicas abordadas dentro
de este curso taller.

Para el comienzo de las actividades se realiz6 una actividad lidica, donde se
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colocaron en circulo y cada uno decia un derecho que tienen como padres, lo cual se
observd que no tenian mucho conocimiento de cuales serian, ya que repetian algunos
ya mencionados, lo cual gener6 los siguientes comentarios “desconozco profe si los
derechos de los padres, pero puedo decir el de tener hijos” (VRPF5), “no se profe, pues
diria que tener una familia” (VRPF21), otros mencionaron “darle estudio a los hijos”
(VRPF2), “Traer dinero a casa” (VRPFG).

Con los comentarios anteriores se pasoO al punto de la importancia de poder
diferencias entre derecho y obligaciones, por lo cual se brind6 los conceptos por los
cuales se pueden diferenciar y en qué consisten con el apoyo de un rotafolio.

Después para el desarrollo se dividié al grupo de padres de familia en dos grupos
uno de 8 y otro de 9, se les explico la dinamica, que consistié en designarles un derecho
el cual lo expusieron.

Al termino de las actividades, como cierre, se pidié que hicieran un escrito o Si
quisieran hacer una participacion de forma oral para reflexionar sobre el tema tratado, la
importancia de los derecho y obligaciones, las participaciones muestran que surgieron
fueron las siguientes;

la verdad era importante saber que tenemos derechos, que tenemos un pequefio

privilegio como padres, pero para mi es importante también saber mis

obligaciones, que en realidad son las mas importantes, porque si no las cumple
tendré problemas con la sociedad, y en este caso afectaria directamente a mi hijo
que pues no tiene la culpa por que el no pidié venir’ (VRPF19), “es impértate
conocer y saber que tenemos derechos, porque asi sabemos que las obligaciones

vienen siendo parte de lo que nos corresponde como personas” (VRPF6).
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Los resultados obtenidos fueron que el 77 % de los padres que asistieron todos
pudieron identificar sus responsabilidades y la importancia de hacer valer sus derechos,
pero también la responsabilidad de sus obligaciones.

Al terminar la sesién se dio el espacio para analizar el registro de apoyo de los
padres de familia con los hijos, lo cual se vio una notoria mejoria, se observa que los
padres de familia estdn interesados en su mayoria en cumplir con los registros
establecidos.

Sesion 4. La escuelatambién es de los padres

Esta sesion tuvo como objetivo, reflexionar sobre la importancia que tiene la
participacion e integracion del padre de familia en el desarrollo educativo de sus hijos,
con una duracién de dos horas en modo presencial.

En la sesion anterior se analizé y reflexion6 sobre la importancia de los derechos
y obligaciones de los padres de familia, la importancia de conocerlos como también de
ejercerlos para el mejoramiento del aprovechamiento de sus hijos.

Se realiz6 el registro de asistencia, en esta ocasion se disminuyo a 12 asistentes
de 22 del grupo de padres, esto refleja que solo el 54 % de los padres atendieron el
llamado para realizar esta sesién del curso taller.

Como primera actividad se realiz6 la actividad ladica “rompehielos” la cual propicio
confianza para la participacion entre padres de familia, dando motivacion a trabajar,
después se leyeron tiras comicas con motivo de este tema de “Mafalda” donde de manera
sétira se reflexiona sobre la importancia de la vida del padre, y lo que viven los hijos en
la escuela, con esta actividad surgieron algunos comentarios “mis hijos son como

Mafalda, un poco imprudentes con la verdad” (VRPF19), “ellos saben (los hijos) que la
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escuela es como su segundo hogar, a veces prefieren mas la escuela que la casa”
(VR21).

Al terminar los comentarios se formaliz6 las participaciones con preguntas
aleatorias como por ejemplo ¢ De qué se dieron cuenta?, ¢ Qué descubrieron?, ¢ Por qué
decimos que la escuela es cosa de los padres?, algunos comentarios fueron, “los hijos
saben lo que sufrimos por conseguir los materiales, lo que sacrificamos, pero solo ven lo
que reflejamos, a veces no saben qué tan grandes son esos sacrificios” (VRPF2), “la
participacion de nosotros es importante, tanto que somos los pilares para que esto
funcione, sin nosotros nuestros hijos seria casi imposible que lo logren” (VRPF8).

Se dio énfasis en la pregunta ¢ Por qué decimos que la escuela también es cosa
de los padres? Después de la participacidon, preguntando si es cierto, y el ¢Por qué lo
creen? “la verdad profe, nosotros siempre intentamos estar presente de forma
permanente a las cosas escolares de nuestros hijos, a veces aprendemos cosas nuevas
al ayudar a nuestros hijos en las tareas, al escuchar cuando se sientan a comer y nos
cuentan lo que aprendieron durante el dia” (VRPF13)

Con esto se reflexion6 sobre el apoyo del padre de familia con lo que respecta a
las cosas escolares, considerar que cada intervencion también son parte de ello, cada
calificacion de sus hijos también les pertenece ya que son parte de este proceso de
aprendizaje,

Sesion 5. Larepercusion del entorno familiar en el éxito o fracaso escolar

Esta sesion tuvo como objetivo, reconocer la importancia de cimentar un entorno
familiar propicio para el buen desarrollo de sus hijos y la repercusién de este, en el

ambiente escolar, con una duracion de dos horas y modalidad presencial.
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Se recordd lo que se reflexiond en la sesidn anterior, para recordar los
compromisos a los que se han llegado, se llevd a cabo el registro de asistencias de los
padres de familia donde se registr6 la asistencia de 14 participantes de un total de 22
padres de familia, teniendo un porcentaje de asistencia del 63 % un promedio mostrado
en las sesiones anteriores.

Como primera actividad se realizd una lectura guiada titulada ¢ Familia nutricia o
conflictiva?, en esta actividad se aplicé el modo de lectura guiada, al final se hizo una
comparacion de cual de estos dos tipos de familia pueden obtener mejores resultados
los hijos, “la verdad, como ahi menciona, todos pertenecemos a las dos, depende de lo
gue estamos viviendo, lo que nosotros hacemos o de los &nimos que nos quedaron
después del trabajo” (VRPF10),

yo siento que intentamos estar en la nutricia, ya que todos queremos algo asi en

nuestra familia y con nuestros hijos, pero es casi imposible, yo siento porque asi

venimos educados, de mi parte yo reconozco que me falta mucho como padre,
pero siento que doy todo para lograrlo, pero a veces no puedo (VRPF9).

Se observo la preocupacion en los rostros de algunos padres, otros demostraron
pena por que como dijo (VRPF22) “nos cayo el saco profe, sabemos que en algo
fallabamos, pero no sabiamos en que”.

Después de la lectura y de la reflexion se dividié el grupo de padres en equipos
de cuatro integrantes donde registraron el tipo de ambiente, relacion, convivencia,
comunicacion etc. Respecto al tipo de familia que integran por lo que se reforzé los
comentarios anteriores,

yo agacho la cabeza frente a mi padre porque asi me ensefid, y asi ensefié a mi
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hijo, por eso lo de la postura ante situaciones que vive mi hijo, somos el reflejo de

nuestros padres y nosotros estamos haciendo a nuestros hijos de la misma

manera” (VRPF1).

Se reflexioné sobre el ejercicio, puntualizando que no es una evaluacion de cada
una de las familias, sino un ejercicio para ver y analizar para saber como estan las
relaciones familiares y sobre todo la relacién con sus hijos, con ello se intenta formar a
un padre que considere el nucleo familiar como primordial en el desarrollo emocional,
social y educativo de cada alumno, lo cual se logré a grandes rasgo, reflejo de esto fueron
las siguientes participaciones, “creo que ya entiendo muchas cosas que estan pasando
en casa y que no he considerado mejorarlas, o simplemente hablarlas” (VRPF22),
“considero que es importante saber que se quiere lograr con nuestra familia para que
nuestros hijos sean producto de ellos, yo quiero hijos exitosos, aunque sé que también
depende de ellos que asi lo quieran” (VRPF2).

Se reflexion6 de la importancia de la integracién del padre de familia en el
desarrollo educativo de su hijo, durante el desarrollo de esta sesion se les pregunté ¢, Qué
repercusiones tiene en el adolecente vivir en una familia conflictiva? Por lo que las
participaciones giraron en torno a un alumno con bajo promedio o con posibilidades de
desercion,

son alumnos que presentan problemas de conducta, que agreden a los demas o

gue simplemente no quieren estar en la escuela, sé€ que como padres tenemos

una tarea la cual es educar a nuestros hijos, pero como ya lo hemos dicho antes,
muchas veces preferimos estar trabajando que estar con nuestros hijos (VRPF9).

Las reflexiones se compartieron al grupo con el objetivo de que reconocieran la
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ventaja de educar a los hijos de forma asertiva, como las consecuencias que surgen sSi
se hace de la forma no apropiada.

Se logré una participacion de los asistentes del 100 % logrando que cada uno de
los 14 participantes lograra reflexionar sobre la repercusion de la familia que formamos
en el logro de hijos exitosos, y sobre todo hijos integrados de forma pertinente en una

sociedad cambiante.
Sesion 6. (,Cémo acompafar a mi hijo(a) en sus tareas escolares?

Los padres de familia identificaran la importancia de brindar apoyo a sus hijos en
el desarrollo de las actividades escolares, considerando el valor de la responsabilidad
como elemento central asi como la comunicacion.

Se reflexiond sobre el tema de la sesidén pasada rescatando las participaciones
de los padres de familia, se realiz6 el registro de asistencia, registrando 18 padres
de familia de un total de 22, representando el 81 % de asistencia.

En la primera actividad se llevd a cabo la lectura comentada titulada
“Educacion y familia” para reflexionar sobre el papel que le corresponde a la familia,
ala escuelay cuéles son las que comparten de forma comun, “yo siento que la familia
es la responsable de todo, la escuela es de ensefarles lo que no sabemos para que
estudien y nosotros con la escuela tenemos la obligacién de educarlos para bien,
decirles que esta bien y mal, enseiarlos a que comporten” (VRPF2), “lo que
compartimos es que entre los dos (escuela y familia) tenemos la responsabilidad de
que nuestros hijos aprendan lo que se quiere” (VR22) “considero que la escuela es
poco lo que le corresponde si de comportamiento se trata, pero le toca algo”

(VRPF5).
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Al término de la actividad se organiza al grupo de padres en equipos de seis
integrantes, se realizo la lectura “no los dejes solos, ayudalos a estudiar mejor”,
donde se les pidi6 que aparte de las sugerencias que les presentaba el texto,
después se organizo el trabajo para la participaciéon de los padres, la conclusion a la
que llegaron.

Llegaron a la reflexion de “nosotros somos los primeros en recibir y educar
nuestros hijos, somos los principales responsables de su educacion” (VRPF6), como
lo confirmé Guevara (1996):

La familia es la primera instituciébn que ejerce influencia en el nifio, ya que

transmite valores, costumbres y creencias por medio de la convivencia diaria.

Asimismo, es la primera institucion educativa y socializadora del nifio, pues desde

gue nace comienza a vivir la influencia formativa del ambiente familiar (p. 7).

Después de la actividad se realiz6 la lectura la fabula de “la rana” se comento la
moraleja y se reflexion6 en torno a esto con el objetivo de reflexionar sobre la importancia
del poder de nuestras palabras “la verdad cuando estoy bien o he descansado mucho y
platico con mi hijo cambia mucho su forma de ser, pero cuando lo hago cansado y
fastidiado casi siempre discutimos” (VRPF18).

Para dar por terminada la sesion y por ende el curso taller se les mencioné de
forma general ¢ Qué puedo hacer desde hoy para acompafiar en sus tareas escolares?
Por lo que se generaron las siguientes participaciones; “tener disposicion, sobre todo de
tiempo y un buen trato, un buen ambiente” (VRPF2), “considerar como piensan y que les
motiva para hacerlo con ellos, participar con ellos en las actividades” (VRPF18),

“considerar que mi hijo merece tiempo, respeto y sobre todo atencion, para poder como
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madre estar con €l en los momentos en que realmente me necesite” (VRPF8)

Para la evaluacion de esta sesion se utilizo la herramienta de lista de cotejo, esta

herramienta permitié hacer un registro de forma rapida y precisa sin perder de vista el

objetivo de la evaluacion formativa para el logro de los objetivos del curso taller.

Se obtuvieron los siguientes resultados:

El 54% de los padres de familia reconoce y reflexiona sobre la importancia
de conocer y apoyar a su hijo.

El 68% de los padres de familia reconoce la importancia de entender los
cambios del contexto social y la influencia de estos en la actualidad.

El 77% de los padres de familia reconoce la importancia de implementar el
dialogo y la escucha activa para mejorar la relacién padre e hijo.

El 54% de los padres de familia identifica los beneficios escolares que sé
gue logran con el apoyo que brindan.

El 59% de los padres de familia reconoce e identifica los derechos y
obligaciones que le corresponden.

El 81% de los padres de familia identifican la importancia de la participacion
integral del padre de familia en el desarrollo de sus hijos.

El 81% de los padres de familia identifican la importancia de brindar apoyo

a sus hijos en el desarrollo de las actividades escolares.

El curso taller logro los objetivos deseados, ya que el porcentaje corresponde a la

asistencia de los padres de familia a las diferentes sesiones, solo tres padres de familia

gue corresponde el 14% del total no asistié a ninguna de las seis sesiones programadas,

se les comunico por escrito, pero no tuvieron interés y hubo renuencia en la participacion,
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analizando este tipo de situacidén se observa en los hijos de estos tres padres de familia
gque el desempefio mostrado en el aula es deficiente al promedio de los alumnos.

El registro de apoyo de los padres que se les brindé a los padres de familia tuvo
el siguiente resultado:

e EI 54% de los padres lograron registrar y entregar el documento, donde se
observé que el registro se volvid rutinario logrando mejores resultados
académicos en los alumnos.

o EIl 25% de los padres de familia registré la mayoria de las veces el registro
de apoyo.

e EI 7% de los padres de familia registraba solo algunas veces los apoyos
brindados a sus hijos.

e El 14% de los padres de familia no registraron ninguna nota, que son los
gue corresponden a los padres que se reusaron a participar en el curso

taller.
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Conclusiones

Con el estudio realizado del proyecto de investigacion denominado “importancia
del apoyo de los padres de familia para el aprovechamiento escolar del alumno de
telesecundaria” se ha podido concluir con lo siguiente.

En este apartado se realiza una reflexién respecto a todo el proceso llevado a
cabo durante la intervencion del proyecto, la cual pretendié conocer la influencia del
contexto familiar en el desempefio académico de los estudiantes de la Escuela
Telesecundaria “Armando Hernandez Escobar” sobre los grupos de primer grado, ya
gue se observaba poca participacion de los padres de familia en la educacion de sus
hijos, como también bajo aprovechamiento y mala conducta por parte de algunos de los
alumnos.

Con base en los resultados emitidos a través de los diferentes instrumentos de
recogida de datos, se encontré que la mayoria de los alumnos muestran poco interés
en las actividades escolares, los padres de familia estan muy poco interesados también
en las actividades. Algunos alumnos conforme fue avanzando la aplicacién de las
estrategias del curso taller mostraron cambios positivos y de compromiso en las clases
al saber que sus padres estaban mas al pendiente de sus actividades.

A través de la implementacion de cuestionarios y entrevistas realizadas a
docentes se pudo identificar que los cinco docentes no manifestaron el interés total, pero
si el necesario por la educacion de sus alumnos, como también procuran concientizar a
sus alumnos y a los padres de familia en la importancia de continuar estudiando por
medio de diversas actividades. Los docentes requieren de capacitacion sdlida y

permanente para manejar situaciones con los padres de familia, asi como de nuevas
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estrategias didacticas para el trabajo con sus estudiantes.

Los docentes procuran implementar estrategias para captar el interés de los
alumnos en las clases; sin embargo, también expresaron falta de involucramiento por
parte de los padres de familia, como también algunos de los padres demostraron
sobreproteccién hacia los hijos, tanto en la escuela como en el hogar.

Respecto a los padres de familia, al momento de la implementacién de los
instrumentos algunos padres tardaron en mandar los cuestionarios por falta de tiempo
e interés. Posteriormente en el transcurso de las actividades del curso taller, se mostro
un cambio en la predisposicion hacia el trabajo en equipo con el docente para la mejora
de la educacién de sus hijos, poco a poco asistieron mas padres de familia a la escuela.
Se encontrd que un 21% de los padres le dedican poco tiempo a su hijo lo cual los
alumnos manifiestan y se observa en la poca y nula asistencia al curso taller.

Durante la implementacion del taller y a través de las sesiones se pudo observar
gue al inicio de la primera sesion algunos padres mostraban una actitud apética y de
poca participacién, asi como un sentido de obligacion ante la solicitud de participacion
en las actividades sefaladas, asi como la respuesta nula de algunos otros durante la
primera sesion.

Sin embargo, los padres de familia fueron conociendo las actividades
implementadas se fue notando un cambio favorable en su interés para la participacion
en la estrategia, mismo que permiti6 generar consciencia de la importancia del
involucramiento en la educacion y lo que conlleva.

Durante la implementacion de las actividades de las estrategias se notd un

cambio favorable en un porcentaje significativo de los padres que asistian, ya que
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manifestaron estar contentos por tener tiempo para sus hijos dentro de la escuela donde
se les podia mencionar la conducta y aprendizaje de su hijo a lo largo de su estadia en
la escuela, otros padres mostraron gratitud ya que reconocieron la importancia de su
papel en la trayectoria educativa de sus hijos.

Un bajo porcentaje de padres no asistieron y otros mostraron una conducta igual
que al inicio de las actividades, lo que se refleja en sus hijos que son los que tienen mala
conducta y bajo aprovechamiento académico, lo que demostré que los padres son un
factor que influye en el desempefio de sus hijos.

A pesar de que no todos los padres de familia asistieron puntualmente y
estuvieron en todo el proceso se noté un cambio favorable en ellos, en la reflexion del
tiempo que le deben de dedicar a sus hijos en relacion a su conducta y aprendizaje, los
docentes avalaron el registro de apoyo diario y mencionaron que aplicaran estrategias
para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes y la relacién con los padres de familia.
Respuesta a las preguntas de investigacion

¢,De qué manera influye la relacion de los padres de familia con sus hijos en sus
actividades escolares y su comportamiento en la escuela?

El padre de familia debe estar consciente de la importancia de seguir apoyando a
su hijo en las actividades escolares, aun en los niveles mas altos, una buena relacién
con su hijo implica confianza y seguridad para ambos de tal manera que juntos lograran
mejores resultados en los retos de la vida.

¢, Qué estrategias implementan los docentes para el mejoramiento de aprendizajes
de los alumnos y su conducta en la escuela?

Se necesita una constante actualizacion para atender la diversidad en los grupos
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gue se atienden, los docentes de esta escuela estan al pendiente del comportamiento
procurando priorizar la disciplina como un factor determinante para obtener buenos
resultados académicos haciendo uso de normas de convivencia creadas por los mismos
alumnos y docentes. Los docentes manifiestan que los alumnos ya vienen con
problematicas de conducta y que es dificil sino hay apoyo por parte de los padres.

¢Puede afectar la falta de apoyo por parte de los padres de familia el
aprovechamiento escolar del alumno de telesecundaria?

Los alumnos que no manifiestan apoyo por parte de los padres presentan bajo
rendimiento académico e incluso casos de mala conducta. Los padres manifiestan que
se han dado cuenta que si es importante apoyarlos pero que les gustaria que se les
dieran formas y espacios para lograrlo.

¢, Qué estrategias utilizan los docentes para que los padres estén al tanto de las
actividades de sus hijos?

Las reuniones de padres de familia son el eje articulador para fortalecer la relacién
padre de familia-alumno-docente, es necesario fortalecer las estrategias de relacion, y
promover una mayor participacion de los padres en las actividades escolares.

¢, Qué cambios se pueden observar en los padres de familia, alumnos y docentes
al participar en un proyecto en el que desarrollen estrategias y actividades innovadoras
para mejorar el aprendizaje y la conducta de los estudiantes en la escuela
telesecundaria?

Los padres de familia asistentes mostraron un cambio favorable después de la
implementacion de la estrategia del curso taller ya que se les concientizé sobre su papel

en la educacion de sus hijos y manifestaron mayor interés por el cuidado de sus hijos,
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ya que conocieron la importancia de su papel en la educacion de sus hijos y en la
escuela.

Los docentes agradecen la disposicion de parte de los padres y aseguran que
con su apoyo la labor siempre es mas enriquecedora, la educacién es tarea de todos.

Con esta investigacion se da pie a una nueva linea de investigacion, sobre los
factores y estrategias metodolégicas que pueden utilizar los docentes para involucrar
aun mas a los padres de familia en las actividades escolares.

Por ultimo, no omito mencionar que el curso taller implementado es propicio para
atender las necesidades particulares de cada escuela y que a su vez puede ser este un
trampolin para mejorar la educacion y eliminar barreras para el aprendizaje y la

participacion de la comunidad escolar.
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Apéndice A.
Instrumento (Cuestionario para el alumno)
1.- ¢ Con que frecuencia acudes con el maestro cuando se te presenta una duda?
2.- ¢ Crees que el estudio te sirva en tu vida?
3.- ¢ Te gusta que tus padres te ayuden en las tareas?
4.- ¢ Tus padres te apoyan en tu educacion?
5.- ¢ Te gusta estudiar?
6.- ¢ Asistes todos los dias a clases?
7.- ¢Llegas temprano a clase?
8.- ¢ Tus padres te motivan para seguir estudiando?
09.- ¢ Tienes motivacion para seguir estudiando?
10.- ¢ Estudias para mejorar tus calificaciones?
11.- ¢ Te relacionas con amistades que no te dejan ensefanzas positivas?
12.- ¢ Te gustaria seguir estudiando?
13.- ¢ Qué carrera quieres estudiar?
14.- ¢ Las materias te parecen entretenidas?
15.- ¢ Qué materias te gustan?
16.- ¢ Qué materias no te agradan?
17.- ¢ Crees que demuestras una mala conducta?
18.- ¢ Como te sientes en la escuela?
19.- ¢ Tratas bien a tus compafieros?
20.- ¢ Llevas materias no aprobadas?

21.- ¢Has pensado en dejar tus estudios?



22.- ¢ Cuidas las instalaciones de la escuela?
23.- ¢ Tus comparieros te molestan?

24.- ¢ Estudias antes de presentar un examen?
25.- ¢ Tienes interés por seguir estudiando?
26.- ¢, Cuentas con todos los utiles escolares?

27.- ¢ Con que frecuencia asistes, desayunado a clases?
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Apéndice B.
Instrumento (Cuestionarios para padre de familia)

1.- ¢Con que frecuencia acude con el maestro de su hijo para que le informe
sobre el desempefio académico de su hijo?

2.- ¢ Le dedica tiempo a su hijo con relacién a las tareas solicitadas?

3.- ¢Cuando recibe una queja de su hijo por parte de la escuela asiste con el
director?

4.- ¢Con que frecuencia platica con su hijo relacionado a su conducta y
aprendizaje?

5.- ¢ Con que frecuencia asiste a la escuela a observar a su hijo?

6.- ¢ Qué tan exigente es con su hijo?

7.- ¢,Con que grado de estudios cuenta usted y su pareja?

8.- ¢ Desea que su hijo llegue a ser un profesionista?

9.- ¢ Su hijo esta interesado en seguir estudiando?

10.- ¢ Qué carrera quiere estudiar su hijo?

11.- ¢ Cuenta con la posibilidad econémica de apoyar a su hijo para que haga una
carrera?

12.- ¢ Con que frecuencia motiva a su hijo en el &mbito académico?

13.- ¢ Como evalua usted el trabajo del docente?

14.- ¢ Qué opina de la manera de evaluar del docente de su hijo?

15.- ¢ Para usted es importante el estudio?

16.- ¢, Como es la conducta de su hijo?

17.- ¢ Qué opina de la manera en que se comunica el docente con los alumnos?
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18.- ¢ Su hijo ha aumentado sus calificaciones?

19.- ¢ Le gusta estar al pendiente de su hijo?

20.- ¢, Su pareja la apoya con la educacion de su hijo?
21.- ¢ Usted procura mandar desayunado a su hijo?
22.- ¢ Asiste a las reuniones escolares de su hijo?

24.- ¢ Con gue frecuencia le hace ver a su hijo que el estudio es la mejor opcién?
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Apéndice C.
Instrumento (Cuestionario para el docente)

1.- ¢ Qué estrategias didacticas han implementado para la mejora en la conducta
de sus alumnos?

2.- ¢ Qué estrategias le han ayudado para involucrar a los padres de familia en la
educacion de sus alumnos?

3.- ¢Cuales son los motivos por los cuales los padres no se involucran en la
educacion de sus hijos?

4.- ¢ Cudles son los motivos por los cuales los alumnos se portan bien?

5.- ¢ Causas por las cuales no aprenden lo necesario los alumnos?

6.- ¢ Qué estrategias le han ayudado para la mejora en los aprendizajes de sus
alumnos?

7.- ¢Con que frecuencia los padres de familia no asisten a las reuniones de la
escuela?

8.- ¢A qué cree que se deba el desinterés de los padres en las actividades
escolares de sus alumnos?

9.- ¢ Recibe apoyo por parte de los padres de familia en las actividades planeadas
para la mejora de los alumnos?

10.- ¢ Qué estrategias ha implementado para que sus alumnos estudien?

11.- ¢ Qué actividades le agradan a los padres de familia?

12.- ¢ Con que frecuencia motiva a sus alumnos?

13.- ¢ Con que frecuencia motiva a los padres de familia?

14.- ¢ Qué materias no les agrada a sus alumnos?



15.- ¢ A sus alumnos les agrada que sus padres estén al pendiente de ellos?
16.- ¢ Te sientes a gusto en la escuela donde trabajas?

17.- ¢ Cree que sus alumnos comprenden todo lo que les ensefia?

18.- ¢ Qué propuestas le han ayudado para mejorar el ambiente en el aula?
19.- ¢ Con que frecuencia recibe apoyo por parte del director?

20.- ¢, Con que frecuencia asiste a tutorias?

21.- ¢Le gusta su trabajo?

22.- ¢ Con que frecuencia asisten los padres de familia a las reuniones?
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Apéndice D.

Instrumentos (Entrevista para el alumno)

1.- ¢ Te sientes comodo en tu escuela?

2.- ¢ Qué te gustaria que te dejaran hacer en la escuela?

3.- ¢ Como tratas a tus compaferos?

4.- ¢ Tus compareros como te tratan?

5.- ¢ Te gustair a la escuela?

6.- ¢ Qué carrera te gustaria estudiar?

7.- ¢ Tus padres te apoyan en tu educacion?

8.- ¢, Cémo es el ambiente en tu casa?

9.- ¢ Como sientes que es tu conducta dentro de la escuela?

10.- ¢ Te gusta que el maestro te explique cuando no comprendes un tema?

11.- ¢Crees que mejore tu conducta y aprendizaje si tus papas estan mas al
pendiente de ti?

12.- ¢ Qué promedio llevas?

13.- ¢ Cémo puedes mejorar tus calificaciones?

14.- ¢ Y crees que lo puedas hacer?

15.- ¢ Convives con amistades que no te dejan nada bueno?

16.- ¢ Y porque te sigues juntando con ellas?

17.- ¢ Te molesta que tus padres estén al pendiente de ti?

18.- ¢ Qué podrias hacer para mejorar tu conducta?

19.- ¢ Qué harias para que tus compafieros se respeten?



20.- ¢ Qué piensas cuando tus padres te llaman la atencion?
21.- ¢ Por qué te han llamado la atencién?

22.- ¢ Sientes que tus padres estan al pendiente de ti?

23.- ¢ Te sientes escuchado por tus padres?

24.- ; Cémo son tus clases, te agradan?

25.- ¢ Te gusta molestar a tus compaferos?

26.- ¢ Te sientes escuchado en tu escuela?
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Apéndice E.
Instrumentos (Entrevistas para padres de familia)

1.- ¢ Sabe cuales son las dudas y problemas de su hijo en la escuela?

2.- Escriba la asignatura que mas se le dificulta a su  hijo. ¢ Por qué?

3.- ¢, Cual es la signatura que mas le gusta a su hijo.¢, Por qué?

4.- Escriba el horario de clase de un dia de la semana de su hijo.

5.- ¢Como refuerza los contenidos vistos en clase con su hijo?

6.- ¢ Apoya a su hijo en las tareas escolares? ¢Coémo lo hace?

7.- ¢ Revisa junto con su hijo el material que debe llevar todos los dias?

8.- ¢ Con qué frecuencia revisa los libros y cuadernos de su hijo, para saber los
trabajos que realiza en la escuela?

9.- ¢, Con qué frecuencia acude con el maestro (a) de su hijo para informarse del
desempefio que esta teniendo su hijo en el salén de clase?

10.-Escriba algunas actividades realizadas por su hijo en la escuela durante esta
semana.

11.- ¢ Abraza, besa y le dice a su hijo que lo ama antes de llevarlo a la escuela?

12.- ¢ Cual cree que debe ser su participacion y el grado de involucramiento en el
proceso de formacion de su hijo?

13.- ¢ Cual cree que debe ser la participacion y el grado de involucramiento del
docente en el proceso de formacion de su hijo?

14.- ¢Considera usted que su participacion en las actividades escolares,
contribuyen a un mejor desempefio escolar de su hijo?

15.- ¢ Escriba las dificultades y logros que tiene su hijo en la escuela?
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Apéndice F.
Instrumentos (Entrevistas para docentes)
1.- ¢Los padres de familia de sus alumnos se involucran en la educacién de sus hijos?
2.- ¢ Con que frecuencia?
3.- ¢ Por qué motivo cree que no se involucran?
4.- ¢ Qué ha hecho para que se involucren o se acerquen a la educacion de sus hijos?
5.- ¢ Qué tal van sus alumnos, siente que estan aprendiendo?
6.- ¢ Por qué siente que van aprendiendo?
7.- ¢ Como es el comportamiento de sus alumnos?
8.- ¢ Qué ha hecho para que mejoren su conducta?
9.- ¢ Sus alumnos realizan las tareas que les solicita?
10.- ¢ Por qué algunos no hacen las tareas?
11.- ¢, Qué materia les agrada méas a sus alumnos?
12.- ¢ A sus alumnos les agrada que sus padres estén al pendiente de ellos? ¢ Por qué?
13.- ¢ Sus alumnos quieren continuar estudiando?
14.- ¢ Cudles cree que sean los motivos por los cuales ya no quieren estudiar?
15.- ,Como es al ambiente en su aula?
16.- ¢ A usted le interesa que los padres de familia estén al pendiente de sus hijos?
17.- ¢ Escucha a sus alumnos?

18.- ¢, De qué manera resuelve los conflictos que se le han presentado dentro de su sal6n?
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Apéndice G.
Guia de observacion.

GRUPOS: FECHA: NUMERO DE OBSERVACION

RASGOS A ALUMMNOS
OBSERVAR
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El alumno es
puntual?
Esta atento a
las
explicaciones
Trae el
material
necesario
Pregunta
dudas al
profesor
Ayuda a sus
compafieros
Cumple con
los deberes en
casa y en el
aula
Participa en
clase
Se demora al
iniciar las
actividades

Se levanta
constantement
e
Se muestra
indiferante a
las clases
Se fatiga
Muestra
interés en las
clases
Respeta las
reglas
Se relaciona
adecuadamen
te con el
profesor




115

Apéndice H.
Curso taller (Escuela para padres)

Objetivo general: desarrollar en los padres de familia el interés por las
actividades escolares para que puedan brindar apoyo a sus hijos y con ello poder
desarrollar actitudes positivas hacia el estudio con el fin de mejorar el desempefio
escolar en el nivel de telesecundaria

Meta: lograr que el 100 % de los padres de familia que participen en el curso taller
se involucren en las actividades escolares para mejorar el desempeiio escolar de sus
hijos.

Sesion 1
“El marco general”

Duracion: 2:00 hrs.

Modalidad: presencial.

Objetivo: analizar cuéles fueron los cambios de comportamiento y de pensar de
sus hijos en estos tiempos modernos y ante los retos de la nueva tecnologia

Actividades:

Registro de asistencia.

Aplicar una dinamica de rompehielos y presentacion de los asistentes.

Presentar los objetivos y la meta del taller a los participantes como las actividades
y productos a desarrollar por sesion.

Rescate de los aprendizajes previos mediante la pregunta ¢conoces realmente a
tus hijos?

Se comentan los cambios en los adolescentes a lo largo de los afios hasta la
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actualidad y se realiza una escenificaciéon de cémo eran los padres en su adolescencia,
como creen que fueron sus padres y como creen que son sus hijos.

Se reflexiona en torno a la pregunta ¢,como debo entender los cambios que en la
actualidad vive mi hijo?

En esta sesion se proporciona un formato de registro de apoyo, en donde los
padres anotaran los dias que apoyan a sus hijos en actividades escolares y una breve
descripcion de como lo hacen.

Se realiza el cierre de la sesion motivando a los asistentes para la proxima
reunion.

Materiales.

Hojas de registro de asistencia, gafetes, marcadores, reproductor de musica.

Evidenciay registro de la sesion.

Fotos, videos, asistencia.

Evaluacion.

Lista de cotejo, video registro.

Sesion 2.
Participacién social.

Objetivo: promover la participacion de la sociedad, y en particular de la familia,
para contribuir a la mejora de las escuelas con la finalidad de favorecer los aprendizajes
escolares

Duracion: 2:00 hrs.

Modalidad: presencial

Actividades:
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Registro de asistencia y portaran gafete

Se inicia con una dindmica rompehielos

Reflexionar la pregunta ¢te involucras en las actividades extraescolares de tus
hijos?

Promover que los padres se involucren como familia en actividades extraescolares
tales como: reciclaje; promocion y cuidado del ambiente; circulos de lectura; actividades
de educacion fisica; promocion de la salud; acciones de apoyo para una escuela mas
segura; mejoramiento fisico de las instalaciones.

Solicitar que compartan sobre el registro de apoyo que se llevaron y cudl ha sido
la experiencia.

Se realiza el cierre de la sesion, entonando todos una cancion.

Se evalla la sesion por medio de una rabrica

Materiales.

Hojas de registro de asistencia, gafetes, marcadores, reproductor de musica,

Evidenciay registro de la sesion.

Registro de asistencia, fotos y video.

Evaluacion.

Lista de cotejo, video registro.

Sesion 3
“Derechos y obligaciones de los padres”

Objetivo: reconocer en el padre de familia sus derechos y obligaciones en

el ambito escolar, asi como la importancia de su participacionactiva e informada en

el proceso educativo de sus hijos, a fin de colaborar en una educacion de calidad.
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Duracién: 2:00 hrs.

Modalidad: presencial.

Actividades:

Registro de asistencia y portar gafete.

Se forma un circulo al centro del salon.

Cada padre dice su nombre y menciona un derecho que conozcan gue tienen
como padres, procurando que no se repitan presentaciones.

Se realizan comentarios sobre la importancia de diferenciar entre derechos y
obligaciones.

El facilitador explica que es un derecho y que es una obligacién apoyado de un
esquema en una hoja de rotafolio o una presentacion.

El facilitador divide al grupo en cuatro equipos, les designa un derecho y lo
exponen ante el grupo. Tendran 20 minutos para preparar el temay 5 para exponer ante
el grupo.

Es importante que el facilitador propicie la confianza y sea cauteloso de juzgar el
esfuerzo de los padres. La intervencion de facilitador debe ser clara y concreta.

Se solicita que se haga un texto de reflexion de lo que se tratd en la sesion.

Solicitar que compartan sobre el registro de apoyo que se llevaron y cudl ha sido
la experiencia.

Para terminar, se hace la invitacion a la proxima sesion.

Materiales.

Registro de asistencia, gafetes, marcadores, cinta adhesiva, reproductor de cd.

Evidenciay registro de la sesion.
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Videograbacion, texto de reflexion.

Evaluacion.

Lista de cotejo, video registro.

Sesion 4
La escuela también es cosa de los padres.

Objetivo: reflexionar sobre la importancia que tiene la participacion e integracion
del padre de familia en el desarrollo educativo de sus hijos

Duracién: 2:00 hrs.

Modalidad: presencial.

Actividades:

Registro y asistencia, y portar gafete.

Se sugiere iniciar con una dinamica rompebhielos.

Se hara la lectura de tiras comicas con motivos del tema que se trata, una vez
leidas se solicitara que respondan preguntas de cuestionario y compartirdn sus
respuestas y redactaran una conclusion a partir de la pregunta ¢de qué se dieron
cuenta?, ¢ Qué descubrieron?, ¢ Por qué decimos que la escuela también es cosa de los
padres?.

Una vez concluido el trabajo en equipos, el facilitador solicita que cada equipo
comentara sus conclusiones.

Es importante hacer énfasis en la pregunta ¢Por qué decimos que la escuela
también es cosa de los padres?

Solicitar que compartan sobre el registro de apoyo que se llevaron y cual ha sido

la experiencia.



120

Materiales.

Hojas de registro de asistencia, marcadores, reproductor cd, musica para bailar,
tiras comicas, cuestionario.

Evidenciay registro de la sesién.

Fotos, video, .

Evaluacion.

Lista de cotejo, video registro.

Sesion 5
Larepercusion del entorno familiar en el éxito o fracaso escolar.

Duracién: 2:00 hrs.

Modalidad: presencial.

Objetivo: Los padres de familia reconoceran la importancia de cimentar un
entorno familiar propicio para el buen desarrollo de sus hijos y la repercusion de este, en
el ambiente escolar.

Actividades:

Registro de asistencia y gafete.

Dinamica rompehielos.

Ejercicio 1.- ¢familia nutricia o conflictiva? Se realiza una lectura guiada dando
ejemplos en cada una de las caracteristicas del cuadro de tipos de familia de Virginia
Satir. Dividir el grupo en equipos de 4 personas, contestar y compartir respuestas en el
equipo.

Al tiempo de 15 minutos pedir por equipos que comenten que descubrieron en el

ejercicio, es recomendable anotar en el pizarron o en hojas de rotafolio las ideas y
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reflexiones a las que se lleguen.

Es importante reconocer a los participantes, que este ejercicio no es una
evaluacion, pero que si nos sirve para ver cOmo estan nuestras relaciones familiares y
sobretodo la relacién con sus hijos.

Ejercicio 2.- Sociodrama. Formar dos equipos. El equipo 1 representa una familia
nutricia y el equipo 2 una familia conflictiva.

Es importante que todos los miembros de cada equipo representen un papel
dentro de la familia, tios, primos, hermanos, etc.

Cada equipo debe contar su propia historia, para ello cuentan con 10 minutos para
ponerse de acuerdo en la historia y los personajes.

En cinco minutos representar la obra.

Preguntar a los participantes como se sintieron al representar cada una de las
familias.

Hacer la pregunta ¢ Qué repercusiones tiene en el adolescente vivir en una familia
conflictiva? Y ¢qué repercusiones tiene en el adolescente vivir en una familia nutricia
para enfrentar las diversas situaciones que se le presentan en el ambito escolar?

Ejercicio 3.- Mi testamento. Previo a la sesion, el facilitador elabora su propio
testamento.

Compartir con el grupo, con el fin de que ellos se reconozcan a través de su propia
reflexion.

Una vez concluida la lectura, pedir a cada uno de los participantes que tome un
lugar comodo en el salon. Pedir a cada participante redactar brevemente su propio

testamento. No mas de una cuartilla de preferencia. Los padres o madres que no sepan
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escribir, pueden pensar s6lo en qué diria ese testamento. Tienen 15 minutos para
escribir.

Al pasar 15 minutos, el facilitador pide a quien lo desee, dar lectura a su
testamento.

Para finalizar el facilitador pide que se brinden mutuamente un abrazo.

Solicitar que compartan sobre el registro de apoyo que se llevaron y cual ha sido
la experiencia.

Durante todo el ejercicio es importante tener una muasica de fondo.

Se proporciona la hoja de evaluacion de la sesion 5.

Materiales.

Registro de asistencia, gafetes, marcadores, reproductor de cd,

Evidenciay registro de la sesion.

Videograbacion, registros y participacion.

Evaluacion.

Lista de cotejo.

Sesion 6
¢.como acompafar a mi hijo(a) en sus tareas escolares?

Duracion: 2:00 hrs.

Modalidad: presencial.

Objetivo: identificar la importancia de brindar apoyo a los hijos en el desarrollo de
las actividades escolares, considerando el valor de la responsabilidad como elemento
central, asi como la comunicacion.

Actividades:
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Registro de asistencia y gafete.

Dindmica rompehielos.

Entregar a cada uno de los asistentes la lectura “Educacién y familia”, después de
gue el facilitador realiza una lectura, se resolvera el ejercicio que lo acompafa, esto de
forma individual.

En equipos de tres personas compartiran sus respuestas.

El facilitador dibuja tres columnas en una hoja de rotafolio o pizarrén, y a través
de lluvia de ideas pide a los participantes dar sus respuestas.

Columna 1: ¢ Qué funciones tiene la familia o los padres?

Columna 2: ¢ Qué funciones tiene la escuela o los maestros?

Columna 3: ¢ Qué funciones tienen ambas?

Nuevamente se forman equipos de 6 integrantes, y se procede a efectuar la
lectura “no los dejes solos, ayudalos a estudiar mejor”.

Se pregunta a los padres que ademas de las sugerencias que se encuentran en
el texto, ellos propongan otras y se afiadan a una lista.

Al final del andlisis los padres exponen sus conclusiones por equipo.

Se realizan nuevos equipos y se solicita a los padres de familia realizar la lectura
de “la fabula de las ranas”. Una vez concluida la lectura, se comentan y discuten las
preguntas de reflexion que se afiaden a la lectura.

Una vez concluido el tiempo necesario, el facilitador pide que de forma voluntaria
expresen lo que esta fabula y discusion les dejo como aprendizaje.

Se realiza la pregunta a los padres ¢, qué puedo hacer desde hoy para acompanar

a mi hijo en sus tareas escolares?
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En plenaria se comparten ideas y conclusiones.

Evaluacién del curso taller con una rubrica de valoracién.

Materiales.

Registro de asistencia, gafetes, marcadores, hojas de rotafolio, pintarrén,
reproductor de cd,

Evidenciay registro de la sesién.

Videograbacion, fotos, registros y participacion.

Evaluacion.

Lista de cotejo, rubrica de valoracion.



Apéndice I.

DESEMPEND
DOCENTE

ACTUALIZACION
DOCENTE

TRARAIC
LOLABORATIVO

Categorizacion.

CATEGORIZACION
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SUBCATEGORIAS

CONDUCTA DEL INTERES DEL
ALUMNO ALUMNO

1A
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APQYO DE LOS
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SUBCATEGORIAS

COMUNICACION

PARTICIPACION
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Apéndice J.

Lista de cotejo.

Lista de cotejo
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Apéndice K.

Registro de apoyos del mes de
cuales brindé apoyo escolar a mi hijo y observaciones.
Nombre de los padres:

Nombre del alumno:
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de las ocasiones en las

Domingo lunes martes miércoles Jueves Viernes Sabado
Domingo lunes martes miércoles Jueves Viernes Sébado
Domingo lunes martes miércoles Jueves Viernes Sabado
Domingo lunes martes miércoles Jueves Viernes Sabado
Domingo lunes martes miércoles Jueves Viernes Sabado
Algunas observaciones del

mes:




