SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA I.
SUPERIOR Y SUPERIOR 1)
DIRECCION DE FORMACION Y SUPERACION “é
PROFESIONAL DE DOCENTES NACIONAL

DEPARTAMENTO DE UNIDADES DE UPN

UNIDAD UPN 281 VICTORIA

TESIS

PORTAFOLIO ELECTRONICO REFLEXIVO
PARA FAVORECER LA EVALUACION
CON ENFOQUE EN COMPETENCIAS

KARLA MARIA JUAREZ GARCIA

CD. VICTORIA, TAM. JILIO DE 2018



SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA )
SUPERIOR Y SUPERIOR [
DIRECCION DE FORMACION Y SUPERACION un
PROFESIONAL DE DOCENTES PeoACSEIce,

DEPARTAMENTO DE UNIDADES DE UPN

UNIDAD UPN 281 VICTORIA

TESIS

PORTAFOLIO ELECTRONICO REFLEXIVO
PARA FAVORECER LA EVALUACION
CON ENFOQUE EN COMPETENCIAS

Que para obtener el titulo de Maestra en Educacién Media Superior

PRESENTA

KARLA MARIA JUAREZ GARCIA

CD. VICTORIA, TAM. JULIO DE 2018



umvsksmom
PEDAGOGICA
NACIONAL

f TAMAULIPAS

DICTAMEN DE TESIS PARA LA OBTENCION DE GRADO

Cd. Victoria, Tam., a 02 de julio de 2018.

C.
KARLA MARIA JUAREZ GARCIA
PRESENTE

‘En mi calidad de Presidente del Comité de Posgrado e Investigacion de esta Unidad y
como resultado del anélisis a su trabajo intitulado: Portafolio electronico reflexivo
para favorecer la evaluacién con enfoque de competencias; opcién: Tesis, a
propuesta de la tutora la C. Dra. Celia Reyes Anaya, manifiesto a Usted que retine los

requisitos académicos establecidos al respecto por la Institucion.

Por lo anterior, se dictamina favorablemente su trabajo y se le autoriza a presentar su

examen para la obtencién del Grado de Maestra en Educacién Media Superior.

’ ATENTAMENTE

Ié
PROFESONAL DE
SUBHRECCION DE FOMMCI
BEPARTAMENTO DF UNDADSS DE Uﬁ!

PRESIDENTE DEL COMITE DE POSGRADO E lNVESTIGACIO Yoty

Subsecretaria de
Educacion Media Superior
y Superior

Torre Gubernamental “José Lépez Portillo” Piso 9, 8 Ceros
Blvd. Praxedis Balboa S/N, C.P. 87090
Ciudad victoria, Tamaulipas, México. Cp87100

TEL: (834) 3189401



Contenido

IR 1 ] To [ 8 o oo o SRS RSS PR 12
ANTECERUBNTES ...ttt et sttt e st e bt e et e s be st e e st esesbesseensentesseeneensensesseeneens 12
CONEEXLOD ...ttt ettt ettt e b e e b et e b et e bt e e s bt e e be e e sab e e sateesabeesabeesateesabeesabeesares 16
Planteamiento del ProblIEmMa ... e e 21
Proposito de 1a iINVESHIGACION .........coveiuieiiecieecie ettt et et eee st ste s sbeesteesbe e beesreenreens 23
[0 1S3 1) o= Vo (o o F OSSR 23

2. ReVISION d€ 18 IEIAtUIA.......ccveeieiieiecieeieeeie et st saesneennens 27
Educacion Centrada en el APrendiZaje ........ocuvecueeiieiieecieeieeeeeee ettt 27
Evaluacidn por COMPELENCIAS ........cccveieeiierieeseeie ettt et et saesrae e e s aesreesreesteesseeseenreens 29
La RIEMS, el SNB y la educacién basada en COMpetencias.........cccccveveerveveereeneesveennens 34
Portafolio electrONICO refleXiVO........coviiiiieeee e 37
Aprendizaje Ubicuo mediante APPS ... e 42

T 1V =1 (0T (o] (oo [ = WSRO USRS 45
g1 0 T0 U= USSR 45
Estrategia de INAAQACION. .........c.coveiieiieceeseeeee ettt et et sre e s re e e e s e s e e beeseesreereens 45
SUJETIOS PAMICIDANTIES . ...cceiiceece et et re e be et st e et e s abesraesteesreesraesreenreesens 46
TECNICAS € INSITUMENTOS. ....c.viitiiieiieierieeeete ettt sttt be sttt e st sae et e nbesaeeneenes 47
Procedimiento MetOdOIOQICO..........ccviiieiieieeie ettt sttt esbeebeereereens 49
= YT =T o ] (Tt RSSO 49
FaSE € INTEIVENCION ..ottt b e sttt sttt esbesbesneeneens 49

= 0 - O PR PRRPP PR 51
=1 0 = PR 51
= T 0= G J PSPPI 54

4. RESUIAAOS ..ottt b ettt b e bt sttt s b e st et e s beebe et e b e sbesaeeneas 56
Resultados de la Fase diagnOStiCa .......cccvevveeiiieciieiiciece et 56
Resultados de la Fase de iNtEIVENCION ........cccooivieieiinirieese et 57

5. Conclusiones Y RECOMENUACIONES .......cc.eecveeieiiieiieie e seesee e steesteesteeste e seesteesseeseeseensens 76

RETEIENCIAS ..ottt bbb b et e b e st bt e it et e besbe e st et e ntesbeeneenes 79

Y 01T o o= T TSP 87

Apéndice 1. Guia de 0DSEIVACION ..........cccve i e 87



Apéndice 2. Actividades de refleXion.........cocveveeiiereereceeeee e e 93

APENAICE 3. ENIEVISIA.....ccuieiiiiiciieiieiee ettt sttt e st e se e e stesteeseessesseeseeneans 98
APENAICE 4. LiSta A COEJO ....eviviiinieiieiiriesieeetete ettt sttt 100
Apéndice 5. RUDICA SINTELICA........coveeriiriirieieeeeese et 101
APENICE B. PlANEACION.........ccueeieeiieieeeet ettt sttt te et e teebeebeesteesaesnsesnneas 103
Apéndice 7. Asesoria a alumnos para instalacién de app de portafolio electrénico ......108
Apéndice 8. Alumno trabajando en la app de portafolio en su dispositivo mdvil............ 108
Apéndice 9. Alumnos subiendo a la plataforma de la app sus trabajos ...........c.cccceueee. 109
Apéndice 10. Escala aplicada a alumnos en la etapa diagnéstica............ccceeveeeeerieneenee 110
Apéndice 11. Escala aplicada a docentes en la etapa diagnostica..........cccceeevvecivrvennnne 112

Apéndice 12 Codificacion de instrumentos de analisis con el software Atlasti................... 114



Agradecimiento

Quiero agradecer sinceramente a las personas que compartieron conocimientos
y experiencias conmigo para lograr la conclusion de este trabajo de tesis, a mis
maestros que me guiaron en todo momento y que gracias a ellos aprendi

mucho en estos dos afos.

Agradezco a la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad 281 y al equipo de
docentes integrado por la Dra. Celia Reyes Anaya, mi tutora de tesis, Mtra.
Alejandra Torres, Mtra. Ana Belia Garcia Castillo, Dr. Juan Enrique Hernandez
Burgos y Mtra. Marisela Ibarra Tienda por permitirme formar parte del proyecto
de e-portafolio, fue para mi un gran honor formar parte de este trabajo que me
ha dejado gran satisfaccion, pero sobre todo valiosos aprendizajes, gracias a
mis companeros de clase que formaron parte de este proyecto por compartir las

diferentes experiencias vividas en el mismo.

Agradezco a mis padres, quienes son un claro ejemplo de superaciéon y me
motivaron a continuar mis estudios, por el valioso apoyo que he recibido de su

parte en todo momento.

A mi esposo por sus palabras de aliento para continuar trabajando.

A mi hijo que es mi motor para continuar superandome dia a dia.

A mis hermanos, familiares y amigos que tuvieron siempre palabras de apoyo

para mi durante mis estudios.



Resumen

La presente investigacion tuvo como propoésito favorecer el proceso de
reflexion mediante el disefio e implementacién de un portafolio electrénico con
enfoque en competencias, logrando guiar a los estudiantes en su trabajo diario
y en la percepcion de sus propios progresos para llegar a la reflexion. Se realizo
en el Centro de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario #83 con alumnos de
tercer semestre de la carrera Técnico en Ofimatica en la materia de Inglés,
analizando primeramente como es que se trabajan en dicha institucion los
portafolios de evidencias, la forma en que evaluan los docentes, los intereses
de los alumnos, el uso de la tecnologia, identificando de esta forma la
necesidad de innovar la practica con el uso de un portafolio electrénico reflexivo
y realizar la evaluacion con base en competencias, trabajando con actividades
previamente disefiadas en la plataforma Moodle, mismas que los alumnos
pudieron visualizar en el dispositivo movil personal, con interés en el
aprendizaje del idioma inglés y hacia el uso de la tecnologia. Se logré que los
estudiantes reflexionaran sobre el aprendizaje en el proceso y le dieran sentido

al mismo.

Palabras Clave

Portafolio electrénico reflexivo, practica docente, reflexién, evaluacion,

competencias



1. Introduccién

Antecedentes

Como docentes frente a grupo es comdun tener algunos problemas que se
ven reflejados en la practica docente y en el desempefio y resultados de los
alumnos.

Diversas investigaciones han demostrado que uno de los principales
problemas de la practica docente es en relacién a la evaluacién, la cual muchas
veces es disfuncional y desequilibrada en diversos aspectos (Santos Guerra,
1993) soélo se evalta al alumno, s6lo se evalian los resultados y solo los
conocimientos. Se evalla con estereotipos, con instrumentos inadecuados y sin
informar al alumnado de las condiciones de la evaluacion. La evaluacion es
incoherente con el proceso de ensefanza-aprendizaje o independiente del
mismo.

La evaluacion es muy importante en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
segun Cabani y Carretero (2003) tiene una funcion reguladora del aprendizaje,
ya que las decisiones que toman los estudiantes para gestionar el estudio estan
condicionadas por las demandas de la evaluacion a las que tienen que

enfrentarse.

Cisterna (2005) menciona que es fundamental que los procedimientos,
criterios e instrumentos que se utilizan para evaluar, cumplan con aquellos
requisitos, que son autenticidad, veracidad y justicia de la evaluacion. Evaluar
sin tomar en cuenta dichos aspectos propicia que se presenten diversos

problemas, como desacuerdos por parte de los alumnos, en relacion a la



calificacion que le asigna el maestro, asi como desacuerdos con los
instrumentos de evaluacion que aplican los profesores, especificamente las
guejas guardan relacion con los grados de dificultad (que suelen ser
considerados muy altos), desacuerdos con los criterios de evaluacion,
principalmente en temas relacionados con la frecuencia de los eventos, la poca
informacion previa y posterior y la nula participacion en los protocolos para

revisar y adjudicar puntajes.

Castro (2009) publico lo que expresan los involucrados en la evaluacion y
destaca que los docentes expresan ideas como falta de informacion sobre la
evaluacion, pero que aun asi se aventuran a evaluar, algunos consideran que la
evaluacion produce desercion y desmotivacion en los alumnos, que se califica
lo que el maestro ensefia, mas no lo que el alumno aprende y que no tiene en
cuenta el entorno donde vive el evaluado. Por otro lado en relacion a lo que los
alumnos expresan sobre la evaluacion destaca que mencionaron que
predomina la memorizacién de los temas y que la metodologia y formas de
evaluacion son anticuadas. Por ultimo los padres de familia expresan que no se
programan los cursos teniendo en cuenta el ritmo de aprendizaje de los
alumnos, no entienden los informes que entregan los docentes, por eso es que
se limitan a preguntar solamente si pas6 o no paso, a veces reciben solo quejas

y nunca hablan bien de los alumnos.

Lo anterior se puede tomar en cuenta como punto de partida en el disefio de
estrategias de evaluacion, en la experiencia con estudiantes de Educacion

Media Superior ha prevalecido un enfoque lineal y rigido de la evaluacion, es



por ello la urgente necesidad de transformar la practica docente situada,
renovar enfoques que lleven qguiar al estudiante a la adquisicién de
conocimiento, al desarrollo de competencias pero sobre todo a saber aplicarlas
de forma adecuada en las diferentes situaciones que se les presenten, tomando
en cuenta las cinco dimensiones de la evaluacién auténtica propuestas por
Monereo (2009) que son que la tarea tenga un significado y relevancia para el
estudiante, que se den en un contexto fisico similar al del &mbito donde se
desenvuelven, en relacion al contexto social que exista el trabajo en equipo, y

que en los resultados se demuestre el desarrollo de competencias.

Por otro lado, Diaz (2006) expresa la importancia de la evaluacién auténtica
y menciona que los estudiantes necesitan desarrollarse y sentirse capaces en el
mundo, dentro y fuera de la escuela por lo que se requiere trabajar
cooperativamente en equipos y esforzarse para alcanzar metas grupales y
sociales en un ambiente de retroalimentacién continua y reflexion. Considera
gue los docentes estan constantemente atentos a los sentimientos, valores,
actitudes o habilidades diversas de los estudiantes y registran si éstos son
satisfactorios en términos generales al plasmar en los reportes de los
estudiantes valoraciones de tipo “trabaja arduamente”, “obedece reglas”,
“coopera con sus companeros”, o incluso disponen de formatos de observacién
y escalas de puntaje para calificar ciertos desempefios académicos, sin
embargo a pesar de tomar en cuenta lo anterior la evaluacion ha sido
asistemética, poco clara e imprecisa y ubicada en un segundo plano en

comparacion con las evaluaciones objetivas, siendo poco frecuentes las



evaluaciones centradas en el desempefio y sobre todo auténticas.

Se considera entonces, la necesidad de plantear a los docentes el problema,
de acuerdo a los ambitos de desempefio referidos, el qué evaluar y como y

sobre todo como traducir dicha evaluacion en una calificacién adecuada y justa.

Zabala y Arnau (2008) en relacion a la evaluacion tradicional, destacan en
ésta el uso de pruebas escritas y valoraciones cuantitativas, considerando que
influyen de manera negativa, impidiendo la basqueda de alternativas que vayan
mas alla de la adquisicién de informacién sobre los resultados de aprendizaje
de los alumnos y alumnas en relacion con unos contenidos generalmente de
caracter conceptual. La evaluacion en la escuela debe dirigirse a todo el
proceso de ensefianza y de aprendizaje y, por lo tanto, no solo a los resultados
gue ha conseguido el alumnado, sino a cualquiera de las tres variables
fundamentales que intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es
decir, las actividades que promueve el profesor, las experiencias que realiza el
alumno y los contenidos de aprendizaje, ya que las tres son determinantes para

el analisis y comprensién de todo lo que sucede en cualquier accion formativa.

La evaluacion por competencias implica un desafio para los profesores de
todos los niveles educativos y para los de Bachillerato General, motivo de esta
investigacion, pues transforma la vision univoca de calificar aspectos
ponderables o analizables, que en su momento fueron considerados como

suficientes.

Uno de los compromisos como docentes es disefiar un instrumento de



evaluacion que ayude al alumno a reflexionar sobre su aprendizaje, a tomar en
cuenta el proceso del mismo y a encontrar un significado relevante, y que logre
identificar las competencias desarrolladas en el curso, para lo cual se propone
el uso del portafolio electrénico reflexivo como instrumento de evaluacion
basado en competencias, el cual contemple evidencias en las que el alumno
reflexione desde la movilizacién de saberes conceptuales, procedimentales y

actitudinales.

Contexto

La educacion permite a las personas mejorar sus condiciones de vida y
posibilidades de movilidad social; por tanto, la ampliacion de oportunidades
educativas es una via para promover la justicia y la equidad. Respecto de la
educacion que se ofrece a los jovenes, a nivel mundial existe acuerdo en torno
a que ésta debe responder a sus capacidades e intereses a fin de asegurar el
desarrollo pleno de sus capacidades, su integracion en el mundo del trabajo y

su participacion en la vida activa como ciudadanos responsables. (INEE, 2011).

En México la Educacion Media Superior atiende una poblacion diversa con

diferentes intereses, aspiraciones y posibilidades.

La Educacion Media Superior se conforma por dos niveles, el profesional
técnico dirigido a quienes desean aprender de los adelantos tecnoldgicos
cientificos para ingresar al &mbito laboral o especializarse en alguna area de
interés y el bachillerato para quienes desean continuar sus estudios de

licenciatura o ingenieria.



Todas las instituciones que ofrecen este nivel se coordinan a través de la
Subsecretaria de Educacién Media Superior de la cual dependen cinco

direcciones generales:

* Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial (DGETI).
Encargada de dirigir el subsistema de educacién tecnoldgica industrial en el
pais, con la mision de formar personas con conocimientos tecnolégicos en las
areas industrial, comercial y de servicios, a través de la preparacion de
profesionales técnicos y bachilleres con el fin de contribuir al desarrollo

sustentable del pais.

» Direccion General de Educacion en Ciencia y Tecnologia del Mar
(DGECYTM). Tiene como mision formar profesionistas de alto nivel en el ambito
de las ciencias del mar. Oferta carreras a nivel técnico en el &rea de
pesquerias, industrias navales, electronica naval, recursos acuaticos vy

administracion. (Capitulo 2 — Administracién de la educacion).

» Direccion General del Bachillerato (DGB). Esta encargada de coordinar el
trabajo y las actividades de las instituciones educativas que brindan el plan de

estudios del bachillerato general, tiene cobertura nacional.

» Direccién General de Centros de Formacién para el Trabajo (DGCFT).
Encargada de formar permanentemente a las personas para y en el trabajo,
contribuyendo a su desarrollo humano e insercion en el mercado laboral,
coadyuvando al desarrollo social y econdmico del pais, a través de una

estructura de servicio flexible, equitativo, de calidad y pertinente.



* Direccion General de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA). Es
un érgano centralizado de la administracion publica federal que depende de la
Subsecretaria de Educacion Media Superior y ésta a su vez depende de la
Secretaria de Educacion Pdulblica. Los servicios de educacion tecnolégica

agropecuaria estan orientados a favor de la poblacion rural.

Es en esta ultima direccién donde se ubica el presente proyecto; por lo que a
continuacion se mencionan datos del contexto donde se encuentra el plantel,
con la finalidad de conocer la situacion y condiciones del mismo vy

principalmente el lugar en donde los alumnos trabajan diariamente.

El Centro de Bachillerato Tecnoldgico agropecuario estad ubicado en el
Poblado Loma Alta, Municipio de Gomez Farias, tiene una extension territorial
de 432.57 kildbmetros cuadrados, sus coordenadas son 22° 42°32” de latitud
norte y los 0° 30°43”" de longitud oeste, situado a una altitud de 350 metros
sobre el nivel del mar, en la porcion media del Estado de Tamaulipas, sobre la
Cuenca Hidrologica del Rio Guayalejo, colinda al norte con el Municipio de
Llera; al sur con el de Mante; al este con Xicoténcatl y al oeste con el de
Ocampo, de donde convergen nuestros estudiantes al concluir su nivel medio

basico.

El plantel cuenta con dos extensiones educativas localizadas, una en el Ej.
Emiliano Zapata, Municipio de Llera de Canales, Tamaulipas y otra en el Ej.

Celaya, Municipio de Mante, Tamaulipas.



Los servicios educativos que se ofertan son de caracter bivalente, es decir el
egresado adquiere un certificado de bachillerato que le permite continuar sus
estudios a nivel licenciatura y una formacion de técnico para su incorporacion a
los sitios de insercion laboral, en las carreras de técnico agropecuario, técnico
en ofiméatica, técnico en turismo y técnico en soporte y mantenimiento de equipo
de coémputo en la modalidad presencial de lunes a viernes en un solo turno
matutino de 8 de la mafiana a 4 de la tarde y técnico agropecuario en la
modalidad mixta, esta Ultima dirigida a poblacion adulta, que por diferentes
motivos no tuvieron acceso en su momento a la educacion media superior y
asisten solamente los sabados en horario matutino de 8 de la mafiana a 4 de la

tarde.

El plantel ofrece carreras técnicas y bachilleratos en las siguientes

modalidades:

Modalidad Presencial:

e Técnico Agropecuario.
e Técnico en Turismo.
e Técnico en Soporte y Mantenimiento de Equipo de Cémputo.

e Técnico en Ofimatica.

Modalidad Mixta:

e Técnico Agropecuario.

Bachilleratos que se ofrecen



e Fisico-Matematico.

¢ Quimico-Biologico.

Es importante mencionar algunos de los indicadores de gestion que se
reportaron ante la Secretaria de Educacion Publica, mismos que tienen la
funcion de proporcionar a los propios directivos de los planteles, asi como a la
administracion central, informacion relevante para la mejora de los servicios
educativos que prestan, dichos indicadores se calculan en el Sistema de la
Gestion Escolar de la Educacion Media Superior (SIGEEMS) y se reportan cada

inicio de un nuevo ciclo escolar a la SEP, como son:

Infraestructura.

El 100% de las aulas se encuentran en condiciones adecuadas para el
trabajo con los estudiantes, estan construidas con material de concreto, cuentan
con firme en el piso, la mayoria tienen minisplit y tienen capacidad para mas de
30 alumnos, cuenta con un indice de 21.10% de alumnos por salén de clase, lo
cual hace mas factible el trabajo con la Reforma Integral de la Educacion Media

Superior (RIEMS).

La poblacion estudiantii con la que cuenta el plantel sede es de
cuatrocientos veinte alumnos, no cuenta con aulas suficientes para la
atenderlos en su totalidad y fue necesario habilitar un area destinada a
laboratorio de computo, lo que representa la falta de instalaciones adecuadas y

el equipamiento del laboratorio de cOmputo para atencion de los estudiantes.



Recursos Materiales, equipamiento.

A pesar de ser un plantel con 38 afios de creacion, se tienen carencias de
recursos materiales y equipamiento, como computadoras para atender a los
alumnos de las carreras de ofimatica y de soporte y mantenimiento de equipos
de cdmputo, es necesario también un espacio que sea destinado a laboratorio
de inglés. Se trabaja con el programa educativo rural, que representa un
10.09% de libros por alumno, disponibles en la biblioteca escolar. Se cuenta

con pocas computadoras conectadas a internet.

Recursos Humanos y Formacion Profesional.

El 100% de los docentes estan frente a grupo, de los cuales un 76.19%

tienen formacién profesional acorde a la asignatura que imparten.

El 29% de los docentes ha concluido el Programa de Formacion de

Docentes (PROFORDEMS) que tiene el objetivo de formar a los docentes
de los planteles de Educacion Media Superior para contribuir al alcance
del perfil docente, establecido en la Reforma Integral de Educacion Media
Superior (RIEMS), el 10.4% esta inscrito actualmente, sélo un docente esta

certificado en el plantel, situaciéon que limita el ingreso del plantel al Sistema

Nacional de Bachillerato (SNB).

Planteamiento del problema



La investigacion se trabajé en el grupo de tercer semestre de la carrera
Técnico en Ofimatica, especificamente en la materia de Inglés Ill, misma que

forma parte del componente de formacién basica.

El objetivo de esta materia, segun el plan de estudios del Acuerdo
Secretarial 653 es que el estudiante sea capaz de comunicar su proyecto de

vida en el aspecto personal, vocacional y social, en el idioma inglés.

Lo anterior se dificulta algunas veces por la falta de interés de los alumnos
por aprender, el hecho de que no encuentren un motivo para lograrlo y por otro
lado la falta de estrategias docentes que motiven al alumno a estudiar este
idioma, el uso inadecuado de instrumentos de evaluacion que pueden propiciar

la reflexion de los alumnos y lograr que le den un significado a lo que aprenden.

En el CBTa 83 se ha estado utilizando por mucho tiempo el portafolio de
evidencias como una herramienta para integrar un camulo de trabajos que los
alumnos realizan durante el curso, para al final presentarlo y darle un valor a
dicho conjunto de evidencias y lograr con ello la obtencion de una calificacion.
Muchos maestros consideran el cuadernillo de trabajo diario como un portafolio
de evidencias, mismo que presentan como tal en el paquete didactico que exige

la direccion del plantel como parte de la planeacion de la materia.

Sin embargo, el alumno no reflexiona sobre el proceso de aprendizaje para
llegar a realizar las actividades, por lo que la elaboracion de los mismos no
tiene ningun significado relevante. Ademd&s, pocas veces recibe

retroalimentacion por parte de los maestros.



Por otro lado, la forma en la que se evallan las materias difiere la mayoria
de las veces con los objetivos y el desarrollo de competencias propuestas en el
programa, ya que se siguen tomando en cuenta examenes escritos y la
memorizaciéon de informacion al finalizar las unidades del curso para con ello

otorgar una calificacion a los alumnos.

Por lo anterior se plantea la siguiente interrogante:

¢,Como lograr el proceso reflexivo a través del portafolio electronico
favoreciendo la apropiacién y evaluacion de competencias en la materia de

inglés?

Propésito de la investigacion

Favorecer el proceso de reflexion mediante el disefio e implementacion de un
portafolio electrénico como instrumento de evaluacion con enfoque en

competencias en la materia de inglés.

Justificacion

El uso y la apropiacion de las Tecnologias de Informacién y la Comunicacion
(TIC) es un tema actual e importante que hace referencia a la innovacion
educativa y a la mejora continua de la calidad en los centros escolares. Esta
integracion y uso de las TIC es parte de una tendencia global de la sociedad del
conocimiento y la sociedad de la informacion, en que las escuelas y todos los

niveles educativos se ven de alguna manera envueltos, unos mas y otros



menos, ante una presion cultural y social que los obliga a participar en ello para

mejorar los procesos educativos de ensefianza-aprendizaje.

Investigadores y docentes analizan los procesos de integracién de las TIC, el
cambio tecnoldgico y pedagdégico, asi como los impedimentos para la
apropiacion de estas nuevas tecnologias en la ensefianza y aprendizaje por
parte de docentes y alumnos, destacando a nivel internacional las aportaciones
de Aliaga y Bartolomé (2005) quienes sefialan que las tecnologias de la
informacion brindan la oportunidad de potenciar el desarrollo de competencias
en el campo de la autorregulacion del proceso de aprendizaje en los

estudiantes.

Diaz (2008) escribe que los procesos educativos sustentados en la
tecnologia ocurrirdn en la medida que el profesor logre una integracion real en
la ensefianza; es decir que la tecnologia se centre en el curriculo y apoye el
aprendizaje significativo a través de actividades que se trabajen con proyectos

colaborativos auténticos, solucion de problemas, andlisis de casos entre otros.

Derivado de lo anterior el Programa Sectorial de Educacion en el objetivo 2,

establece:

La educacion media superior, la educacion superior y la formacion
para el trabajo, con las particularidades que les son propias, deben
estar orientadas al logro de las competencias que se requieren para
el desarrollo democrético, social y econémico del pais. En la
educacion media superior, los jovenes, ademas de profundizar su

formacion integral, inician su preparacion para distintas trayectorias



laborales y profesionales.. En la educacion media superior y superior
cada estudiante debe lograr un sélido dominio de las disciplinas y
valores que deben caracterizar a las distintas profesiones. En la
estrategia 2.6 del objetivo se plantea aprovechar las tecnologias de
la informacion y la comunicacion para el fortalecimiento de la
educacién media superior y superior. Por lo anterior en la linea de
accion 2.6.2 se especifica promover la incorporacion en la ensefianza
de nuevos recursos tecnoldgicos para la generacidon de capacidades

propias de la sociedad del conocimiento. (2013-2018, p.18).

Las disposiciones del Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 impulsan
el uso y la investigacion, en este caso, del portafolio de evidencias electrénico
como instrumento de evaluacién basado en competencias; ya que se enmarca

dentro de las nuevas tecnologias de la comunicacion en el proceso educativo.

La investigacion deriva también relevancia social, beneficiando de diferentes

formas a los involucrados como son:

Al alumno le permite identificar si es evaluado de acuerdo a las
competencias del curso, desarrolla competencias tecnoldgicas, le ayuda a
reflexionar sobre el proceso de aprendizaje, a interesarse y a encontrar un

significado en el estudio del inglés.

Al docente al apoyarlo en la deteccion de los problemas a los que se

enfrenta en el uso del portafolio de evidencias, proponer el uso adecuado del



mismo, permite incorporar las tecnologias de la informacién, evalla el proceso

de aprendizaje y el desarrollo de las competencias en la materia de inglés.

Se logra también beneficiar a la sociedad al contar con personas preparadas
para enfrentar las problematicas en las diferentes areas laborales, con las

competencias para lograrlo.

Por otro lado es necesario mencionar que actualmente no se cuentan con
antecedentes del uso del portafolio electronico como instrumento de evaluacion
en el plantel objetivo de esta investigacion, por lo que este documento permite
informar sobre los resultados obtenidos a la comunidad educativa y nivel al que
pertenece; ademas de crear conciencia sobre el uso adecuado de dicho
instrumento de evaluacion. De igual forma al realizar la investigacion se disefian
instrumentos que ayudaran a recolectar y analizar datos, los cuales serviran

también de ayuda a otros comparieros docentes para futuras investigaciones.



2. Revision de la literatura

Educacién Centrada en el Aprendizaje

En el mundo educativo, hoy en dia, cobra mayor relevancia el estudio del
aprendizaje desde la perspectiva del alumno; ya que en ultima instancia es
quien le otorga el significado a los materiales que se le proporcionan, decide lo
qgue quiere aprender y hasta la forma de hacerlo. Siendo el enfoque del

aprendizaje el que orienta el quehacer educativo es conveniente precisar:

Los enfoques de aprendizaje han sido definidos (Biggs, 2003) como los
procesos de aprendizaje que emergen de la percepcion que el estudiante tiene
de la tarea académica influida por las caracteristicas del individuo. El concepto
implica, por consiguiente, elementos personales e institucionales que al
interaccionar determinan los tipos de enfoque de aprendizaje adoptados por los
estudiantes, siendo el enfoque centrado en el aprendizaje; deriva entonces una
manera diferente de pensar y desarrollar el trabajo del profesor. Se cuestiona
entonces el paradigma centrado en la ensefianza repetitiva, de transmision-
recepcion que se enfoca a la adquisicién de informacion, simple y sin contexto;
dicho cuestionamiento tiene como referente principal la corriente constructivista
y sociocultural del aprendizaje y de la ensefianza, donde el aprendizaje consiste
en un proceso activo y consciente que tiene como finalidad la construccion de
significados y la atribucion de sentido a los contenidos y experiencias por parte

de la persona que aprende.

Algunas de las caracteristicas de este enfoque son:



o Atiende la integralidad del estudiante, es decir, el desarrollo
equilibrado de sus saberes, en donde si bien interesa su saber
conocer, también se considera relevante su saber hacer y su saber
ser.

« El conocimiento y la actividad intelectiva de la persona que
aprende no sélo reside en la mente de quien aprende, sino que se
encuentra distribuida socialmente.

o La adquisicion de saberes, creencias, valores y formas de
actuacion profesional es posible en la medida en que se participa en
actividades significativas.

o La utilizacion de estrategias y herramientas de aprendizaje
adquiere mayor importancia ante la tradicional acumulacion de
conocimientos. Asimismo, favorece el disefio de distintas formas de
integrar el trabajo dentro y fuera del aula.

« Propicia la integracién entre la teoria y la practica y permite la
transferencia de los saberes a situaciones mas alla del momento en
que fueron aprendidos. (SEP, 2012 p.1)

Con base en estas caracteristicas es viable generar una docencia que centre
su interés en la promocion y movilizacion de los aprendizajes de los
estudiantes.

Desde la perspectiva constructivista y sociocultural asumida, se plantea
como nucleo central el desarrollo de situaciones didacticas que recuperan el
aprendizaje por proyectos, el aprendizaje basado en casos de ensefianza, el

aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje en el servicio, el trabajo



colaborativo, asi como la deteccidén y andlisis de incidentes criticos. Cada una
de estas modalidades tiene un conjunto de caracteristicas y finalidades
especificas que estan orientadas a promover el aprendizaje auténtico en el
estudiante (SEP, 2012).
En la evaluacion auténtica, de acuerdo a Diaz (2006) se busca
evidencia de que una persona muestra un desempefio significativo
en el mundo real, en situaciones y escenarios escolares comunitarios
y profesionales que permitan mostrar la riqueza de lo que ha logrado
comprender, solucionar o intervenir en relacion con asuntos de

verdadera pertinencia y trascendencia tanto personal como social...

(p.-32)

Lo anterior representa un reto para el profesor; pues debe estar preparado
para atender a los estudiantes y lograr desarrollar en ellos las competencias del
programa propuesto, el cual toma este enfoque para el disefio de las

actividades y las estrategias de ensefianza utilizadas en el curso de inglés.

Evaluacion por competencias

Adoptar un enfoque centrado en el aprendizaje ha conformado una
perspectiva mas amplia de la evaluacion, lo que ha repercutido en las formas de

valorar los logros de los alumnos.

La Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS) menciona que
se deben considerar diversos aspectos, como la implementacion de una nueva

actitud hacia la recopilacion de informacion sobre el logro de los y las



estudiantes, nuevos formatos para recabarla e implementar la planeacion del
proceso, donde la evaluacién se disefie e implemente para servir a maestros y
maestras, teniendo como beneficiarios a los estudiantes. La congruencia entre
la ensefianza y la evaluacién es fundamental, pues de ello depende la forma en
gue se propicia, desarrolla y valora el aprendizaje de estudiantes. Por ejemplo,
una ensefianza cuyo propoésito sea el dominio de informacién, se limitara en su
evaluacion a la corroboracion de conocimientos declarativos. Por el contrario,
una ensefianza cuyo propoésito sea desarrollar competencias, requerird de un
modelo de evaluacion diferente, pues al componerse de conocimientos,
habilidades y actitudes, se deben generar oportunidades para que el estudiante
muestre lo aprendido en estos rubros al desempefiar una actividad con

caracteristicas particulares.

La evaluacion auténtica es una manera alternativa de evaluar y se plantea
en la RIEMS como sustituto de la manera tradicional. Ahumada (2005)
considera que “la evaluacién auténtica se centra en los procesos de aprendizaje
y se interesa en que sea el estudiante quien asuma la responsabilidad de su
propio aprendizaje” (p.7). Este tipo de evaluacion propone una serie de técnicas
de recoleccion de informacion cuyo disefio y empleo requieren de conocimiento,
flexibilidad y practica constante de los docentes, pues el dominio de su

ejecucion necesita ser revisado constantemente para su mejoramiento.

La evaluacion, que tradicionalmente se ha circunscrito al examen
convencional y cuya estrechez promueve aprendizajes de tipo rutinario y

memoristico, debe ceder su trono a una evaluacion que actie en beneficio del



conocimiento y del aprendizaje, y al servicio de los intereses formativos a los

gue esencialmente debe servir. (Moreno, 2004)

La evaluacion es uno de los puntos clave en el proceso de ensefanza—
aprendizaje, segun Cabani y Carretero (2003) tiene una funcion reguladora del
aprendizaje, puesto que las decisiones que toman los estudiantes para
gestionar el estudio estan condicionadas por las demandas de la evaluacion a
las que tienen que enfrentarse.

No es una simple actividad técnica, sino que constituye un elemento clave
en la calidad de los aprendizajes, condicionando la profundidad y el nivel de los
mismos, ya que “los estudiantes pueden, con dificultad, escapar de los efectos
de una pobre ensefianza, pero no pueden escapar (por definicién, si quieren
licenciarse) de los efectos de una mala evaluacion” (McDonald, Boud y Francis
1995, p.35)

Al trabajar un enfoque activo, el profesor implementa estrategias donde se
privilegia el papel del alumno como creador de significado, trabaja la naturaleza
auto organizada del estudiante y promueve en la evolucién progresiva de las

estructuras del conocimiento. La evaluacion, por tanto, debe estar orientada a
evaluar los procesos personales de construccion del conocimiento. (UNAM,

2012)

Segun la Universidad Nacional Autbnoma de México (2012) los modelos
utilizados tradicionalmente centran la evaluacion en cogniciones aisladas sin su
conexiéon con el marco de conocimientos general y personal del alumno, esta

tendencia a evaluar conocimientos como unidades ordenadas que se pueden



aislar en forma artificial, no favorece la construccién del conocimiento que exige
una evaluacion que tome en cuenta las cadenas complejas de significado y la
interaccion dinamica entre los mismos.

Lo esencial en esta perspectiva es el concepto de integracién, es decir,
propone que cualquier tipo de conocimiento puede ser entendido mejor en el
contexto de un sistema de significados mas amplio que lo apoye y relacione. La
UNAM (2012) destaca que la evaluacion en este marco tiene la intencién de dar
a los estudiantes una oportunidad para seguir aprendiendo; esto exige que el
profesor reconozca las diferencias individuales y de desarrollo de intereses,
capacidades, destrezas, habilidades y actitudes. Asi, la evaluacion debe partir
verificando los conocimientos adquiridos y la capacidad de los alumnos para
aplicarlos en situaciones variadas, el desarrollo de destreza, habilidades y
cambio de actitudes, el docente debe verificar si se estd evaluando lo que
realmente se espera que los alumnos construyan, lo que implica el desarrollo de
capacidades; una declaracion explicita de las normas que deben ser justas para
los alumnos; una clara definicion de criterios de evaluacién, cuando sera
considerada una construccion buena, mala o regular; e instrucciones
comprensibles para la comunicacion de los aprendizajes.

La sociedad moderna delega en la educacion la funcion de desarrollar en los
estudiantes las competencias que les permitan actuar de manera eficaz en
dicha sociedad (Yaniz y Villardon, 2006).

La evaluacion por competencias implica un nuevo desafio para los

profesores de todos los niveles educativos y para los del bachillerato general,



motivo de este documento, pues transforma la visibn univoca de calificar
aspectos ponderables o analizables.

Es importante considerar que la evaluacion por competencias cuenta con un
sustento filosofico, socioldgico y psicoldgico que responde a la globalizacion de
los mercados y del conocimiento, por lo tanto, la evaluacion por competencias
plantea la movilizacion de capacidades, habilidades, destrezas, actitudes y
valores del estudiante en un momento especifico y en diversos ambitos
sociales.

De acuerdo a la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (2009) el
rol del docente ante este nuevo desafio implica superar los modelos
tradicionales de evaluacion y migrar hacia la construccién y acompafiamiento
de un proceso permanente y sistematico que guiard a los actores educativos, a
la par, como herramienta que ayudara a la formacion de ciudadanos libres,
criticos y gestores de su propia educacion. En este sentido, en la RIEMS (2009)
considera que la evaluacion por competencias valora el ser y el hacer de las
acciones del estudiante en un contexto sociocultural y disciplinar especifico.
Para lograrlo es necesario elaborar una metodologia que incluya planeacion,
ejecucion y seguimiento en actividades teoricas y practicas, encaminadas a
mejorar el proceso educativo. Dichas actividades deben responder a objetivos
(individuales y grupales), ser sistematicas, creativas y partir de la base de un
diagndéstico que permita promover estrategias de ensefianza-aprendizaje y de
evaluacion, coadyuvando en la adquisicion y desarrollo del mayor namero de

competencias genéricas en los estudiantes.



La evaluacién por competencias es una categoria didactica en la cual es
indispensable considerar los tiempos y los espacios que caracterizan un tema,
una asignatura o un curriculo, por lo que la ensefianza debe propiciar el
analisis, la sintesis, la abstraccion y la generalizacion que favorecen la
formacion de individuos autonomos. (RIEMS, 2009)

Lo anterior es tomado en cuenta en esta investigacion con la finalidad de
enfocar el trabajo docente al desarrollo de competencias que le permitan al
alumno aprender cémo, cuando, por qué y para qué aplicar los conocimientos

adquiridos, encontrando asi un sentido y signficado a lo que aprenden.

La RIEMS, el SNB y la educacién basada en competencias

En México la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) es
un proceso que consiste en la creacion del Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB), mismo que a su vez esta basado en cuatro pilares y uno de ellos es la
construccion de un Marco Curricular Comun que responda a las necesidades
presentes y futuras y tiene como base las competencias genéricas, disciplinares
y profesionales.

Segun Tobon (2008) el disefio curricular desde el enfoque complejo en
diversas instituciones de educacién basica, media y superior pretende formar
personas integrales con un claro proyecto ético de vida, espiritu creativo,
investigador y de emprendimiento, y, ademas, con competencias para
desempenarse con idoneidad en los diversos campos del quehacer profesional.

En el SNB se pretende que las competencias genéricas sean comunes en

todos los egresados de la EMS, se menciona que son competencias clave por



su importancia y aplicaciones diversas a lo largo de la vida, transversales por
ser relevantes a todas las disciplinas y espacios curriculares de la EMS vy
transferibles por reforzar la capacidad de los estudiantes de adquirir otras
competencias.

Por otro lado las competencias disciplinares se dividen en basicas y
extendidas; en donde las primeras representan la base comun de la
transformacion disciplinar en el marco del SNB, y las extendidas no seran
compartidas por todos los egresados de la EMS, dan especificidad al modelo
educativo de los distintos subsistemas de la EMS, son de mayor profundidad o
amplitud que las competencias disciplinares bésicas.

Por dltimo las competencias profesionales se dividen también en bésicas
que son las que proporcionan a los jévenes formacion elemental para el trabajo,
y las extendidas que son las que preparan a los jovenes con una calificacion de
nivel técnico para incorporarse al ejercicio profesional.

Tomando en cuenta los aspectos mencionados sobre la RIEMS, el SNB y el
Enfoque Basado en Competencias, es para el docente de nivel Medio Superior
en México un gran reto desarrollar una metodologia que garantice la
participacion y actividad del alumnado ya que como menciona Yaniz y Villardon
(2006) la utilizacion de las tareas de aprendizaje como evidencia para la
evaluacion facilita la integracion y la coherencia entre el aprendizaje y la
evaluacion, al mismo tiempo que facilita una evaluacion del proceso de
aprendizaje y no solo de los resultados.

En Europa se realiz6 un estudio por parte del Espacio Europeo de

Educacion Superior (EEES) y el Sistema Europeo de Acumulacion vy



Transferencia de Créditos (ECTS), basados en las aportaciones de las teorias
constructivistas y socioculturales aplicadas en la  educacidon superior,
proponiendo cambios en nociones claves como “aprendizaje permanente” y
“aprendizaje activo” que tienen implicaciones no solo para la renovacion de
metodologias didacticas, sino también para el cambio de estrategias y
procedimientos de evaluacion de los aprendizajes, por lo que proponen el uso
del Portafolio Electronico en procesos Blended-Learning como innovacién de la
evaluacion, en dicho estudio se menciona que el portafolio como técnica de
evaluacion y diagnostico, “es denominado por algunos autores como técnica
expansionista y alternativa, expansionista porque permite la incorporacion de
multiples fuentes y variedad de medidas de evaluacion; y alternativa porque
ofrece una serie de posibilidades evaluativas diferentes a aquellas de corte
puramente cuantitativo. Estas dos caracteristicas hacen que el portafolio resulte
una técnica muy rica para la evaluacion, pero también conlleva un disefio mas
complejo, por esto, es muy importante que en todo momento se tenga una
teoria que fundamente y guie todo el proceso de construccion. El portafolio
puede tomar muchos sentidos y formas diferentes dependiendo de la finalidad y
objetivos que se le otorgue”. (Klenowski, 2004, p. 4)

En base a lo anterior la investigacion se realizé en la materia de inglés, por
lo que se trabaj6é en el desarrollo de competencias genéricas y disciplinares,
tomando en cuenta la propuesta del portafolio electrénico reflexivo para innovar

el proceso de evaluacion.



Portafolio electrénico reflexivo

Haciendo historia sobre el uso del portafolio se observa en la literatura que el
concepto de portafolio comienza a usarse en la década de los 70 en Estados
Unidos, donde se ve a esta herramienta como la solucion con la que la
comunidad educativa norteamericana intentaba mejorar la metodologia de sus
evaluaciones no sélo centrdndose en aspectos cuantitativos sino también
cualitativos. Su uso fue extendiéndose de modo que en los afios 90 el portafolio
era una herramienta de evaluacién utilizada mayoritariamente en todas las
universidades estadounidenses.

En general y hasta hace poco, el portafolio ha sido mucho mas utilizado en
paises de habla inglesa, Estados Unidos, Canada Yy Reino Unido como se
puede leer en Bozu y Mufioz (2012)

“‘Reflejo de esto es la cantidad de referencias, en inglés, a “e-portfolio” que
se encuentran en revistas y libros publicados, el e-portafolio se usaba mucho en
el sector académico, especialmente en los EEUU; en Formacién de profesores:
Estados Unidos, Escandinavia, Reino Unido, y en Educacion médica y
desarrollo profesional: Canada, Reino Unido, los Paises Bajos”. (Manzanares,
2005, p.21)

De lo anterior se puede resumir que el uso del portafolio comenzé en los
aflos 70 en Estados Unidos; que durante varios afios se ha desarrollado y
extendido su uso mas en paises de habla inglesa y que no ha sido hasta siglo
XXI cuando se ha extendido su uso en Espafia; y que aunque no se hablara de

portafolio como tal, de una u otra forma siempre se ha llevado a cabo en el



ambito educativo esa recopilacion de documentos importantes, ese filtrado y
organizacién de la informacién con la finalidad de transmitirla.

En la presente investigacién se considera al portafolio como una seleccion
de evidencias/muestras que tiene que recoger y aportar el estudiante a lo largo
de un periodo de tiempo determinado y que responde a un objetivo concreto,
permitiendo al alumno reflexionar sobre lo que esta aprendiendo, a la vez que
posibilitan al profesor un seguimiento del progreso de este aprendizaje.

Las evidencias tienen que acompafiarse de una justificacion y una reflexion
del estudiante, en donde ponga de manifiesto la relacion entre la evidencia y el
aprendizaje. Estas contribuciones le ayudan a tomar conciencia de qué y como
va aprendiendo, al mismo tiempo que le permiten regular su proceso de
aprendizaje y de estudio. Esta cualidad de reflexion se toma en cuenta en la
presente investigacion, y es una constante sobre el propio aprendizaje,
convierte el portafolio en un sistema de evaluacion coherente en el marco de la
evaluacién continuada y formativa, como lo menciona Coll (2004).

Gibson y Barrett (2003) mencionan que lo mas relevante del portafolio
electronico es la naturaleza reflexiva, y dicha capacidad la expresan mediante
tres metaforas: espejo, soneto y mapa, las cuales guian el proceso de
conformacion del e-portafolio y el andlisis de las reflexiones de los autores.
Espejo porque la naturaleza reflexiva del portafolio permite a sus autores ver su
propio crecimiento a lo largo del tiempo e identificar los aprendizajes logrados
en términos de su relevancia y trascendencia. Mapa porque los ayuda a
desarrollar la habilidad de planear y establecer metas y revisar 0 navegar a

través de producciones y artefactos que sus autores han creado y colectado. Y



soneto porque el portafolio puede construir un marco de referencia para la
expresion creativa de sus autores, ya que a pesar de existir dimensiones o
entradas comunes basadas en determinados estandares cada portafolio sera
Gnico como expresion de la identidad de su autor y debera permitir un margen
de libertad.

Dado que se hace referencia a un portafolio de manera electrénica, es por lo
tanto que se utiliza de manera asincrona y escrita, las ayudas tienen unas
caracteristicas diferentes y se convierten en un factor importante para
garantizar el éxito del proceso de ensefianza y aprendizaje. Se entienden las
ayudas educativas, desde una perspectiva socio constructivista, segin como
mecanismos que tienen que facilitar al estudiante la construccion de
conocimiento. (Colomina y Rochera ,2002).

A continuacién se comentan y clasifican diferentes experiencias que tienen
el portafolio como centro de sus investigaciones.

Formacion docente:

En Bozu (2012) concluye que la verdadera importancia del portafolio es su
“potencial formativo” y su uso para el desarrollo profesional. También destaca la
importancia de la reflexion docente como mecanismo para desarrollar una
ensefianza mas acorde con las exigencias de la nueva sociedad del
conocimiento.

Evaluacion de la docencia:

Continuando con Bozu y Mufioz (2012), se puede ver que en algunas
universidades espafiolas como son la Universidad Politécnica de Catalufia, la

Universidad Politécnica de Valencia y la Universidad de Barcelona usan el



portafolio para acreditar la calidad de la docencia, en ellas el portafolio es otra
forma de evaluacion de la docencia, estimula la reflexion sobre lo que se hace,
sobre por qué y como, al tiempo que estimula la mejora de la calidad de la
ensefianza y de la labor de los profesores.

Reflexién del docente y del alumno:

Rigo (2013) cuenta su propia experiencia en la creacién y uso del portafolio
mediante un estudio de caso. Afirma en relacién al portafolio que es: “Un
instrumento que, concebido con la intencién fundamental de propiciar la
reflexion y la innovacion, puede resultar muy productivo para las tareas de
reclutamiento, formacién, actualizaciéon y perfeccionamiento del profesorado”
(p.81). De las conclusiones se observa que los resultados obtenidos tras la
realizacion del portafolio han sido muy satisfactorios.

Otro estudio de Cabero, Lépez, y Llorente (2012), se destaca también la
importancia del proceso de reflexion en el uso del portafolio. En este proyecto,
en el que se realiza la experiencia con estudiantes universitarios, se persiguen
los siguientes objetivos:

...motivar el aprendizaje reflexivo y razonado del estudiante, conocer
el progreso y proceso seguido en el aprendizaje, potenciar la
capacidad de critica y autocritica del estudiante, implicar al alumnado
a reflexionar sobre su propio aprendizaje participando en el proceso
de evaluacion, conocer y utilizar herramientas relacionadas con el
software social. (p.27)

Reflexion y evaluacién del alumno:



En Alfageme (2007) se lleva a cabo la experiencia de utilizar el portafolio
digital con los alumnos de primer curso de dos especialidades de los titulos de
Maestro. Entre los objetivos del proyecto se encuentra el poder desarrollar en
los alumnos (futuros docentes) “la capacidad de reflexionar sobre la propia
ensefianza”’ (p.214) ademas de utilizarlo para realizar la evaluacion de las
practicas.

En general el portafolio presenta muchos beneficios en este formato
electronico, ya que permite incluir artefactos que pueden potencialmente
incorporar audio, video, gréficos, textos. Esta caracteristica hace que el
alumnado perciba mas opciones para registrar y presentar artefactos que
demuestren sus logros y crecimiento. Este formato hace al portafolio mas
accesible y mas facil de reutilizar para propositos de aprendizaje, destacando
entre sus beneficios la oportunidad que proporciona al alumnado de desarrollar
habilidades tecnolégicas en relacion con el aprendizaje asi como la
comprension de usos y beneficios de la tecnologia para la educacion.

De acuerdo a Diaz (2012) el empleo de portafolios de evidencia como
recurso innovador en la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes y en la
formacion y evaluacién de los docentes ha cobrado un auge creciente, se han
introducido como una importante alternativa a las evaluaciones convencionales,
en donde no solo es importante valorar un producto académico, sino que
interesa seguir el proceso de adquisicion y perfeccionamiento de determinados
saberes o formas de actuacibn y sobre todo propiciar la reflexion y

autoevaluacion.



Aprendizaje Ubicuo mediante APPS

De acuerdo a Vazquez y Sevillano (2015) al hablar de aprendizaje ubicuo
hace referencia al desarrollo del mismo en cualquier momento o lugar, a través
de los dispositivos moviles, este nuevo concepto abre un espectro de
posibilidades técnicas y conceptuales para integrar las nuevas tecnologias en la
ensefianza. El significado de la palabra ubicuo es sindnimo de omnipresente,
estar en todas partes. En cualquier lugar del mundo se puede acceder, obtener

y difundir informacion gracias a la evolucion tecnolégica.

Asimismo hacen referencia que la ubicuidad se concibe como un
instrumento complementario en la formacion, permitiendo a los docentes ofrecer
contenidos formativos a sus alumnos en diferentes horarios, facilitando el

desarrollo de actividades educativas recomendadas en horario extracurricular.

Dichos autores consideran que la eficacia de los entornos educativos
ubicuos descansa en la posibilidad dentro de un mismo disefio instruccional una
serie de principios y bases pedagdgicas adecuadas a las metas de aprendizaje
junto con las teorias de mediacion que cumplan con esas bases, en un marco
de un escenario de practica donde puedan ensamblarse los elementos
anteriores. Para que los aprendizajes en situaciones de ubicuidad sean
efectivos, el uso de los dispositivos de mediacibn ha de responder a
metodologias adecuadas y apoyarse en las herramientas necesarias que

propicien la adquisicion de conocimientos.



Arguelles, Martinez, Garcia y Silva (2015) consideran que el aprendizaje
ubicuo se relaciona con los artefactos portatiles: smartphones, tablets, laptops,
etc., de uso comun e imprescindible entre la gente, que permiten acceder a la
informacion y el conocimiento en todo momento y lugar, debido -por una parte-
a la portabilidad y movilidad de la tecnologia, y por la otra, al creciente auge de
la conectividad sin cable, donde todos pueden conectarse a Internet en forma
continua, estén donde estén. Y especifica que, entonces, el aprendizaje en
cualquier momento y en cualquier lugar implica una experiencia mas distribuida
en el tiempo y espacio, no limitada por los lugares 0 momentos especificos en
los que éste ocurre. Hoy en dia el aprendizaje puede ser continuo, segun sea
requerido. Dicha condicién, promueve sin duda una serie de acciones que
llevan consigo la dinamizacion de modelos, conductas, motivaciones y

valoraciones de lo que hoy se entiende por aprendizaje.

Por otro lado, las apps son pequefios programas informaticos que pueden
descargarse e instalarse en teléfonos inteligentes y tabletas, permiten a los
usuarios ejecutar diferentes tareas, pueden ser de paga o0 gratuitas
dependiendo del sistema operativo (iOs, Android, Windows phone, BlackBerry,
etc.) proveen acceso instantaneo a un contenido sin tener que buscarlo en
internet, y una vez instaladas, generalmente se puede acceder a ellas sin

conexion a internet (Vazquez y Sevillano, 2015).

Hoy en dia el estudiante se acomparfa de dispositivos méviles de manera
permanente y forman parte de sus recursos e instrumentos para la

comunicacion, la integracién de dichos dispositivos al &mbito educativo ya esta



siendo realizada por los propios estudiantes; pero es necesario que la
institucion y los docentes integren practicas educativas que aprovechen el
potencial educativo de estos dispositivos y de las aplicaciones, y esto desde
una doble perspectiva, como usuario y como creador de las mismas para el
desarrollo de contenidos y competencias genéricas y especificas (Vazquez y

Sevillano, 2015).

En base a lo anterior se puede concluir que una forma innovadora de
trabajar el portafolio de evidencias con los alumnos y de mejorar la practica

docente en relacion a la evaluacién es mediante el uso de la tecnologia.

Se trabajo con un portafolio electrénico reflexivo, considerando importante el
uso del dispositivo movil a través de la app; ya que al ser instaladas en dichos
dispositivos de cada uno permitieron portar la informacioén a donde quiera que
se encuentren logrando la ubicuidad mencionada, fue un proceso complejo, ya
qgue hay que cubrir varios propositos, primero el interesarlos en el aprendizaje
del idioma inglés a través de la telefonia mévil favoreciendo el desarrollo de
competencias, segundo que los estudiantes reconzocan que el uso del movil
también les permite aprender a aprender sobre los contenidos que en ese

momento se estan trabajando.



3. Metodologia

Enfoque
La perspectiva metodologica que sigue esta investigacion es la cualitativa,
gue constituye un medio para explorar y entender el significado individual o

grupal adscrito a un problema social o humano. (Creswell, 2007)

Newman (1994) sintetiza las actividades de un investigador cualitativo,
algunas de ellas son: el investigador observa eventos ordinarios y actividades
cotidianas tal y como suceden en sus ambientes naturales; esta involucrado con
las personas que se estudian; observa los procesos sin irrumpir, alterar o
imponer un punto de vista externo, sino tal como son percibidos por los actores;
utiliza diversas técnicas de investigacion y habilidades sociales de manera

flexible de acuerdo a los requerimientos de la situacion

De acuerdo a las recomendaciones de Sampieri (2003) la investigacion se
enfocO en buscar respuestas a una probleméatica tomando en cuenta coémo
viven los sujetos participantes, qué piensan, cuales son sus actitudes y como se

comportan.

Estrategia de Indagacion

Los lineamientos sobre los que se sitla el presente trabajo se basan en la
investigacion-accion, Kemmis (1998) afirma que se trata de una indagacion
autorreflexiva que llevan a cabo los participantes en las situaciones sociales
para mejorar la racionalidad y justicia de sus propias practicas, propone un

modelo de espiral auto reflexivo que incluye las etapas de planificar, actuar,



observar y reflexionar, logrando con esto una comprension y mejora de la
practica educativa, y destaca que una de las cualidades de este modelo es que

se puede replantear y repetir el proceso.

Considerandose que la investigacion-accion, segun Gémez (2010) , permite
al docente llevar a cabo el proceso de mejora continua, en la que se integran la
reflexion y el trabajo intelectual en el analisis de las experiencias que se
realizan, como un elemento esencial de lo que constituye la propia actividad

educativa.

Se trabajé con el uso de esta estrategia de indagacion, realizandose
primeramente un diagnostico para la deteccion de problematicas que podian
afectar al trabajo diario de alumnos y docentes (etapa de planeacion) por otro
lado, después de haber detectado dichas problematicas se disefid una
propuesta de intervencion, con la finalidad de replantear los resultados
obtenidos en la etapa anterior, posteriormente se trabajé con los alumnos
(etapa de actuacion) en el desarrollo de la misma se aplicaban instrumentos de
observacién que ayudaban a detectar alternativas para resolver el problema
detectado, encontrar posibles probleméaticas o necesidades (etapa de
observacién) y para concluir, con la ayuda de instrumentos como la encuesta y
guias de observacion se reflexion6é sobre los resultados obtenidos en el

transcurso del trabajo (etapa de reflexion).

Sujetos participantes



Participan dieciséis alumnos, seis hombres y diez mujeres de tercer
semestre del Centro de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario No.83 de la
Carrera Técnico en Ofimatica, quienes se encuentran entre los 16 y 17 afios de
edad, y cinco docentes de ese mismo plantel, dos mujeres y tres hombres que

cuentan entre 10 y 20 afios de servicio docente.

En la etapa de intervencion el investigador forma parte activa participando en
las actividades, al mismo tiempo que observa y toma nota para recabar

informacion necesaria y de utilidad para su trabajo.

Técnicas e instrumentos

Los instrumentos utilizados para recabar informacién en la etapa de
diagnéstico fueron encuestas disefiadas en escala tipo Likert, que permiti
identificar diferentes opiniones de alumnos y docentes del CBTa 83 en relacion
al uso de los portafolios de evidencias, el acceso que tienen a internet, los
dispositivos que comunmente utilizan para conectarse y la forma en que son
evaluados, dicho instrumento se analizé con el programa SPSS Stadistics.

La escala de Likert, segin Llauradé (2014) es una herramienta de medicion
gue, a diferencia de preguntas dicotémicas, permite medir actitudes y conocer
el grado de conformidad del encuestado con cualquier afirmacion que le

propongamos.

Por otro lado el SPSS Stadistics, permiti6 analizar la encuesta aplicada en

el diagndstico, es uno de los softwares mas utilizados para recoleccion y



analisis de datos, ya que facilita la gestibn de datos, seleccion, ejecucion y

analisis de resultados.

En la fase de intervencion se utiliz6 una guia de observacion, donde se
registraron las actividades aplicadas, el proceso por el que se pasd con

alumnos, las facilidades que se tuvieron y las areas de oportunidad.

De acuerdo a Sampieri (2003) en la observacion participante el observador
se comporta de la manera mas neutral posible respecto de los acontecimientos
que esta observando, es aceptado como miembro del grupo humano que
observa, aunque sea provisionalmente. La observacion participante tiene el
mérito no solo de intentar explicar los fenOmenos sociales sino de tratar de
comprenderlos desde dentro, lo que implica sacar a la luz los procesos
racionales que estén ocultos detras de conductas que aparentemente pueden

carecer de significado para un observador externo.

Este instrumento se evaluo6 con el software Atlas Tl, el cual contiene un gran
conjunto de herramientas para el andlisis cualitativo de datos textuales, graficos
y de video, utilizarlo permitié la codificacién de la informacion recabada. (Ver

apéndice 12)



Procedimiento metodolégico
Fase diagnéstica

En esta primera fase se aplicé una escala de valoracion “e- portafolio” a 16
alumnos de tercer semestre de la carrera técnico en Ofimética y a 5 docentes,
donde se rescatd informacion de ayuda para la investigacion en relaciéon a

aspectos como: tecnologia, evaluacion, retroalimentacién y aplicaciéon web.

Fase de Intervencidén

La propuesta de intervencién es el disefio de una app de portafolio
electrénico reflexivo, misma que fue instalada en el smartphone de los alumnos
y que direcciona hacia el sitio: http://www.portafoliomems.net/ del cual se puede
ingresar el Aula Virtual disefiada por la docente en la plataforma Moodle, dicha
plataforma cuenta con grandes beneficios y facilita la estructura de un curso ya

que,

“ofrece un menu llamado miscelanea que permite crear diferentes
formas de evaluacién, con una estructura basica para la
representacion de items para la aplicacion de exadmenes, dentro de
sus ventajas resalta la modificacién de los atributos, lo cual facilita la
combinacion de preguntas, tiene también la capacidad de crear un
banco de reactivos y generar los informes que pueden ser
transferidos como bases de datos para su posterior interpretacion”.

(Sanchez, 2009. p.40)


http://www.portafoliomems.net/

Para lograr el manejo adecuado y disefio del curso en esta plataforma fue
necesario tomar un taller con duracién de veinte horas, abarcando aspectos
como el disefio de las actividades, la creacion de los diferentes foros, espacios
de tareas, incorporacion de diferentes videos, conocimiento de los beneficios de
la plataforma para lograr evaluar las participaciones de los alumnos, co6mo subir
imagenes, conocer los diferentes tipos de ejercicios que pueden disefiarse con

las herramientas de la plataforma.

Al concluirla se continud con los siguientes aspectos:

e Disefio de actividades en la plataforma Moodle.

e Disefio de instrumentos de evaluacion.

e Se dio a conocer el proyecto a los alumnos involucrados y a la direccion
del plantel.

¢ Instalacion de la aplicaciéon en los dispositivos moviles de los alumnos.

e Sesidn de conocimiento del portafolio electronico para facilitar el acceso
y navegacion de los alumnos.

e Trabajo de los alumnos y del docente investigador para la realizacion de
las actividades en el portafolio de evidencias.

e Evaluacién durante el desarrollo de las actividades.

e Observacion y registro de datos en el proceso de la intervencién

Fase de Analisis de datos



El andlisis de datos del diagnéstico se realiz6 a través del software SPSS.
Para el andlisis de la guia de observaciéon y la encuesta aplicada se utiliz6 el

software Atlas TI.

Estrategia de Intervencién: Plan de trabajo

Etapa 1.

Para iniciar con la intervencion primeramente se acudié a la direccion del
plantel para dar a conocer a la directora sobre el trabajo que se estaria

realizando.

En la primera sesion con los alumnos se les explic6 cdmo se iba a trabajar,
descargaron la app en los dispositivos moviles de cada uno, para lograrlo hubo
necesidad de compartir internet a todos los alumnos desde diferentes

dispositivos moviles.

Se dio un primer recorrido por la plataforma explicando las diferentes
pantallas que estarian apareciendo después de ser instalada la app, esto para

qgue el alumno se fuera familiarizando con el manejo de la misma.

Se brind6 asesoria para que los alumnos conocieran la plataforma e
iniciaran sesién con su nombre de usuario y contrasefia, en esa primer sesion

lograron modificar su perfil agregando fotografia personal.

Etapa 2.



Ya que tenian instalada la app del portafolio en sus dispositivos y después
del primer acceso se les explicé la forma en la que estarian trabajando y cémo

serian evaluados.

Después comenzaron a trabajar con las actividades disefiadas para el curso
en el Aula Virtual, para lo cual se dedicaron 15 sesiones de una hora cada una

en un lapso de 5 semanas.

Actividad 1 “Expextatives™ Cada alumno participé en un foro expresando sus
expectativas del curso de acuerdo a la lectura previa del programa de Inglés I,
fue la actividad de inicio y el objetivo fue que el alumno conociera el contenido

del programa, los objetivos y las competencias a desarrollar.

Actividad 2 “Hello, | am”. La segunda actividad consistié en grabar un video
donde cada alumno se presenté dando nombre, edad, gustos, disgustos y
pasatiempos en inglés. Dicho trabajo fue considerado como ejercicio de
diagndstico ya que debian utilizar vocabulario trabajado en los semestres
anteriores, asimismo se consideré como inicio del disefio de su proyecto de

vida, por lo que para evaluarlo se utilizé una rubrica.

Actividad 3 “Activity Reflecion 1”: En la tercera actividad se contestaron
preguntas de reflexion sobre las dos actividades anteriores, dicha actividad
estaba conformada de cuestionamientos como: ¢Qué te parecieron las
actividades que has trabajado? ¢tuviste alguna dificultad? ¢cOmo podrias

mejorar los resultados obtenidos?



Actividad 4 “Grammar future will”: La cuarta actividad consistio en ver un
video donde se explica la gramatica del futuro WILL, en afirmativo, negativo e
interrogativo, mismo que se les indicé que podian reproducir las veces que

fuera necesario para su mejor comprension.

Actividad 5 “Future”: La actividad numero cinco consisti6 en redactar
oraciones con palabras revueltas, esto con la finalidad de practicar la gramatica

del futuro y poder ir disefiando su proyecto de vida.

Actividad 6 “Will”: En la actividad seis participaron en un foro redactando
oraciones utilizando WILL en afirmativo, negativo e interrogativo, se les indico
gue cuando encontraran algun error en las participaciones de sus compafieros
les escribieran un comentario corrigiendo de manera respetuosa, logrando de

esta forma trabajar la coevaluacion.

Actividad 7 “Activity Reflextion 2”: La séptima actividad consistio en
responder tres preguntas de reflexion, misma que fue realizada sin problemas,
algunas de ellas fueron ¢ Qué te parecieron las actividades que has trabajado?

¢tuviste alguna dificultad? ¢ como podrias mejorar los resultados obtenidos?

Actividad 8 "Grammar going to”: Consistié en la reproduccion de un video del
futuro GOING TO, con el objetivo de que el alumno conozca la gramética en
afirmativo, negativo e interrogativo de este tiempo y se familiarice con nuevo
vocabulario, es un video que el alumno puede reproducir cuantas veces sea
necesario y disipar dudas que puedan presentarse en el desarrollo se las

siguientes actividades.



Actividad 9 “Future Going to”: La novena actividad fue un foro, donde cada
alumno escribié cinco oraciones expresando cinco actividades que estaba por
realizar haciendo uso del GOING TO, se les indicé que cuando detectaran
algun error en las oraciones que habian escrito sus compafieros realizaran
correcciones de manera respetuosa. Este tipo de actividades ayudan al alumno
a practicar la gramatica del futuro usando GOING TO, misma que les ayudara a

redactar en la Ultima actividad su proyecto de vida.

Actividad 10: En la actividad namero diez se les pidi6 que contestaran
algunas preguntas de reflexion, respondiendo a cuestiones como ¢a qué
dificultades te enfrentaste? ¢qué fue lo que mas te gustd de las actividades
anteriores? ¢consideras que obtuviste buenos resultados? ¢cuales son los

compromisos que puedes hacer para mejorarlos?

Actividad 11: Consistid en grabar un video donde dieron a conocer su
proyecto de vida, el cual incluyé nombre, edad, gustos, donde se ven en diez

afos, fortalezas, debilidades y compromisos para lograr sus metas.

Actividad 12: La dltima actividad consistié en cuatro preguntas de reflexion,
donde expresaron qué les habia parecido el trabajo con el portafolio electronico,
cuales fueron dificultades las que se enfrentaron, qué es lo mas significativo

que podian compartir de lo que aprendieron en el curso.

Etapa 3.

Para concluir con la intervencion se aplicé una encuesta a cada alumno, esto

con la finalidad de obtener informacién de retorno sobre las impresiones que



sobre el trabajo tenian, por ejemplo: saber qué les habia parecido el portafolio
electrénico como instrumento de evaluacion, qué les habia gustado y qué no,
gué les gustaria cambiar, dificultades y facilidades a las que se enfrentaron, con
dicha informacién y con las observaciones realizadas se detecto si se lograron

propésitos de la investigacion.



4. Resultados

Resultados de la Fase diagndstica

Con la primera encuesta aplicada a alumnos y docentes y con la ayuda del
programa SPSS se logré hacer el andlisis de datos en la fase diagndstica,

mismo que arrojo los siguientes resultados:

Alumnos:

v' El 100% expresa no haber utilizado nunca un portafolio electronico. Uno
de los aspectos clave de la RIEMS es que los estudiantes desarrollen un
portafolio de evidencias como herramienta para la evaluacién con

enfoque basado en competencias.

v' El 80 % utiliza el dispositivo movil para tener acceso a internet mas de

cuatro horas al dia.

v' El 100% menciona nunca haber utilizado un portafolio de evidencias de

forma electrénica.

v' El 90% de los alumnos responde que casi siempre practican la reflexion,
sin embargo en la practica demuestran dificultades para reflexionar los
diferentes aprendizajes que van desarrollando, es decir ¢para qué les

sirve? ¢,como los pueden aplicar?.



v La mitad de alumnos entrevistados mencionan que casi siempre se
propicia la practica de la coevaluacién. Se considera que los estudiantes

deben vivir la coevaluacion como un momento mas para la evaluacion.

Docentes:

v' Un 30% mencionan que so6lo algunas veces utilizan portafolios de
evidencias. La SEP hace referencia a que una de las herramientas para
evaluar por competencias es el portafolio de evidencias. En la practica se
puede ver que no es utilizado adecuadamente ya que solo son cumulos

de trabajos sin sentido para el alumno.

v' La mayoria de los docentes responde que s6lo algunas veces promueve
la reflexion, la coevaluacion y la autoevaluacion. La Direccion General
del Bachillerato promueve la evaluacion auténtica de los bachilleres en

todo momento.

v EI 80 % expresa que nunca han utilizado una app educativa.

v' 70% de los encuestados expresa que siempre tiene conexion a internet.

Ver apéndice 10y 11.

Resultados de la Fase de intervencion

Al analizar los datos se identificaron las siguientes categorias: navegacion y

acceso, aprendizaje situado y evaluacion por competencias.



Navegacion y Acceso

En esta categoria, uno de los principales aspectos que es necesario tomar
en cuenta al planear un sitio es tener siempre presente a quién va dirigido el
mismo, crear un disefio e imagen que sirva para hacerlo llamativo, y organizar
el contenido, ya que no solo es necesario satisfacer una necesidad sino
también inquietudes e intereses de los usuarios (Preciado, 2014). En base a

esto es que se analizaron las siguientes subcategorias:

Conocimiento de las funciones comunes del sitio

La primera actividad que se realiz6 en la etapa de intervencion consistio en
brindar asesoria a los alumnos sobre la instalacion de la app, acceso y
navegacion del portafolio electronico reflexivo en el aula virtual, Preciado (2014)
menciona que cualquiera que sea el tema del sitio web o la especialidad, es
conveniente que el visitante encuentre contenidos en un lenguaje claro, sin
mucha "jerga" enredada o demasiados términos técnicos o cientificos. De esta
forma, se tornaran mas familiares, agradables de leer y entender. (Ver apéndice

7

En la primera asesoria los alumnos lograron con éxito tener acceso a la
plataforma, se detectaron algunas dificultades en relacién a caracteristicas de
los equipos moviles, ya que la app solo podia ser descargada en dispositivos
con sistema operativo Android y los alumnos que contaban con otro tipo de
celular, con otro sistema no pudieron instalarla, sin embargo, dicho problema

fue solucionado ya que lograron el acceso mediante el navegador, otra de las



dificultades fue en relacion al espacio disponible en la memoria de los
dispositivos, mismas que fueron solucionadas asesorandolos para respaldar la
informacion y asi poder instalar la app, se logré que iniciaran sesion sin

problemas, personalizar el perfil y tener acceso a las diferentes actividades.

En la figura 1 se muestra la imagen de la app instalada en los dispositivos

moviles.

Tiempo & reloje E-Portafolio Play Store

4

YouTube

Figura 1. App instalada en dispositivo movil

Ya que los alumnos accedieron a la plataforma se mostraron siempre

interesados en conocer sobre la navegacion, se les explicé la forma en que



debian trabajar, se les mostraron los foros y la forma en que debian participar
en ellos, los espacios donde debian subir archivos con actividades, como
reproducir los videos, e incluso como eliminar alguna participacion que hayan
hecho por error. No se tuvo ningun problema para lograr lo anterior ya que los
alumnos estaban atentos a las indicaciones que les dio y ansiosos por
comenzar a trabajar, en la figura nimero 2 se muestra se muestra la pantalla de
inicio del curso, espacio donde cada alumno debia ingresar con el nombre de

usuario y contrasefia asignados.

ull Movistar = 11:06 a. m. 9 62% mm
portafoliomems.net

¥E-Portafolio

& Nombredeusuar & Contrasefia

¢Olvidé su nombre de usuario o contrasefa’

E-Portafolio

Figura 2. Pantalla de acceso al curso



De acuerdo a De la Torre (2009) el uso de la plataforma Moodle puede
dificultarse, esto debido a la falta de familiarizacién en la navegacién en la
misma, al encuestar a sus alumnos respecto a ¢ Cursas o has cursado alguna
materia que implementase un curso en moodle? y ¢El manejo de moodle te
parece muy complicado, poco complicado, complicado, nada complicado? y los
resultados que obtuvieron fueron: 84% de los encuestados respondieron que si
han cursado una materia bajo esta plataforma, el 51% de ellos manifestaron
que su uso es poco complicado. Es por ello que consideran necesaria la
capacitacion en relacion a la navegacion y lograr asi que no tengan dificultades

para trabajar en esta plataforma.

Los alumnos participantes en esta investigacion mencionaron en la etapa de
diagndstico que estan familiarizados con el uso de la tecnologia y en especifico
con el dispositivo movil, sin embargo nunca habian usado una app para fines
educativos, por lo que fue necesario entonces trabajar con ellos esta primera

capacitacion.

Ensefianza situada

Diaz Barriga (2006) explica que el conocimiento puede ser situado porque se
genera y se recrea en determinada situacion. Asi en funcion de lo significativo y
motivante que resulte, de la relevancia cultural que tenga o del tipo de
interacciones colaborativas que propicie, podra aplicarse o transferirse a otras

situaciones analdgicas o distintas a las originales.

En esta categoria surgieron las siguientes subcategorias: Aprendizaje

centrado en la solucién de problemas, Aprendizaje mediado por las nuevas



tecnologias de la informacion y comunicacién y Desarrollo de las capacidades

reflexivas.

Aprendizaje centrado en la solucién de problemas.

De acuerdo a Dolors y Cénsul (2000) el Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP) es un método de ensefianza-aprendizaje centrado en el estudiante en el
que éste adquiere conocimientos, habilidades y actitudes a través de
situaciones de la vida real. Su finalidad es formar estudiantes capaces de
analizar y enfrentarse a los problemas de la misma manera en que lo hara
durante su actividad profesional, es decir, valorando e integrando el saber que

los conducira a la adquisicion de competencias profesionales.

Tomando en cuenta que el propésito de la primera unidad de la materia de
Inglés Il es que el alumno disefie un plan de vida, que se visualice en el futuro,
se conozca a si mismo y lo exprese en este idioma, las actividades del
portafolio electrénico reflexivo fueron disefiadas pensando en que los alumnos
solucionen un problema y lograr con ello el objetivo planteado, cuestionando
durante el proceso ¢en donde te ves en 3 afios? ¢en donde te ves en 5 afios?
¢en donde te ves en 10 afos?, para complementar las mismas interrogantes
reflexionaron sobre lo que estaban haciendo actualmente para lograrlo, los
objetivos que podian plantearse para hacerlo. En este sentido, los alumnos
mencionaron que algo significativo que lograron al trabajar estas actividades es
precisamente el disefio de ese plan de vida, algunos no sabian qué era lo que

querian estudiar y gracias a las actividades realizadas investigaron sobre el



tema y se plantearon metas, por lo que puede entonces considerarse que se

logré el objetivo planteado.

En relacion a lo anterior Torp y Sage (1998) exponen es necesario que el
docente cree un ambiente de aprendizaje en donde alienten a los estudiantes a
pensar y los guien en su indagacion para permitirles alcanzar niveles mas

profundos de comprension.

Los resultados reflejan que trabajar con este enfoque de aprendizaje basado
en la solucién de problemas fue del agrado de los alumnos, logrando plantearse
a si mismos compromisos en relacion al esfuerzo y actitudes necesarias para
lograr sus metas. Hubo algunos alumnos que desconocian lo que querian
estudiar y al trabajar con este curso detectaron areas profesionales de interés,
logrando el disefio de un proyecto de vida que los alumnos expresan fue algo

significativo que lograron en el curso. (Ver apéndices 1y 2)

De acuerdo a Gonzalez (2010) el ABP ha demostrado su utilidad como una
estrategia pedagoégica que permite generar profesionales motivados y capaces
de adquirir, mantener y mejorar su competencia a lo largo de su vida, tanto en

el area de los conocimientos como en las de las habilidades y actitudes.

Garcia y Arras (2011) resaltan sobre la necesidad de incrementar un
escenario mas creativo, donde los estudiantes logren desarrollar su potencial y
puedan generar disefios, sostienen que en la medida en que sean capaces de
elaborar sus propios proyectos, obtendran no solo competencias profesionales,

sino una mayor satisfaccion, esto se hizo visible cuando los estudiantes



disefiaron su proyecto de vida, se crearon compromisos primero a tres afnos,
después a cinco y por ultimo a diez afios, imaginando lo que querian estudiar
tomando en cuenta sus habilidades, fortalezas, debilidades y mostrandose
motivados a grabarse a si mismos expresando dichos compromisos planteados

para el logro de objetivos.

Aprendizaje mediado por las nuevas tecnologias de la informacion y

comunicacion

La app de portafolio electronico reflexivo fue instalada en los dispositivos
moviles personales de los alumnos, las actividades trabajadas dentro de la app
incluyeron la reproduccién de videos, asimismo grabacion de videos sobre sus
intereses, aspiraciones y objetivos para lograrlos, se presentaron algunos
problemas al finalizar para poder anexar las evidencias a la plataforma por el
peso de los videos, mismos que se solucionaron al conectarse a internet y

subir los mismos a la plataforma de Youtube.

En algunos espacios del portafolio electronico los alumnos respondieran a
cuestiones como: ¢ cuales son las ventajas del uso del portafolio electrénico? se
les pidi6 también que mencionaran algo significativo que hayan logrado o
aprendido al trabajar en la materia de inglés con un portafolio electronico, los
alumnos participantes mencionan que algo que les llamé mucho la atencion al
trabajar en este proyecto es utilizar el celular en la clase, haber grabado videos,

expresaron que las actividades les agradaron y les parecieron llamativas y que



las que mas les gustaron fueron los foros de participacion ya que pudieron

compartir ideas con el resto de sus comparieros. (ver apéndice 2y 3)

Diaz Barriga (2006) menciona que una de las ventajas del uso del portafolio
electrénico es que se pueden adicionar imagenes, fotografia, video, sonido,
musica, entre otros recursos, ofrece a los alumnos la oportunidad de aprender

de manera situada, diversas habilidades informaticas, artisticas y electrénicas.

Pardo (2008) afirma que el uso del portafolio despertd un gran interés entre
sus estudiantes y permiti6 a cada uno demostrar lo que habia aprendido
durante el curso y sacarle el mayor rendimiento a las capacidades individuales
de cada estudiante. Asegura que permiti6 al docente y también al alumno
identificar con mayor facilidad cuéles eran los puntos mas fuertes y también los
mas débiles en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Destaca que cada
portafolio, constituia una carta personal de presentacion del estudiante, ya que
contenia caracteristicas y rasgos propios como: estilos de aprendizaje, temas

de interés, dificultades, aspectos de la lengua que se debian mejorar, etc.

Desarrollo de las capacidades reflexivas

En el trabajo diario se propicio la reflexion de manera continua con
actividades donde el alumno pudo detectar fortalezas personales y areas de
oportunidad, adquiriendo al mismo tiempo compromisos de mejora para
continuar su trabajo, algunos alumnos expresaron que se comprometian a
poner mas atencion a las clases, a dedicarle mas tiempo al estudio del idioma

inglés, a realizar a tiempo sus tareas, practicar la pronunciacion, la escritura y



lectura del idioma. Como fortalezas compartieron algunos su interés por el

aprendizaje del inglés, otros que se les facilita el mismo. (Ver apéndice 2)

Para lograr el objetivo del curso se les planted la interrogante de ¢qué
quieres estudiar?, para que lograran responder se les cuestion6 también
jcuales son tus intereses? ¢cuales son tus habilidades? ¢cuales son tus
debilidades? ¢qué te gusta hacer y qué no? preguntas que ayudaron a cada

uno a conocerse a si mismos.

Los alumnos expresaron que las actividades les parecieron atractivas, ya
gue dieron respuesta a lo que querian estudiar en un futuro y los compromisos
para lograrlo, asimismo algunos respondieron que el inglés es un idioma
importante para cumplir sus proyectos de vida, logrando con esto que los

alumnos encuentren sentido al aprendizaje del idioma inglés. (ver apéndice 2)

En el portafolio electronico reflexivo se disefiaron algunas actividades que
consistian en preguntas de reflexion, mismas donde los alumnos expresaban
las dificultades a las que se enfrentaban al trabajar la materia y las actividades
que mas les gustaban o las que presentaban mayor dificultad para realizarlas,
asimismo en esos espacios los alumnos expresaron sus fortalezas, debilidades
y compromisos de trabajo, mismos que les ayudaban a que identificaran las
areas de oportunidad en las que debian trabajar para mejorar los resultados

gue obtenian.

Diaz Barriga (2006) se refiere a que con el uso del portafolio electrénico los

alumnos pueden reflexionar sobre su trayectoria como estudiantes, pero



también respecto a la comunidad, la familia a la que pertenecen, a la

construccion de su identidad y proyecto de vida.

En la imagen 3 se muestra el espacio donde un alumno responde las

preguntas de reflexion.

Pagina Principal > Mis cursos > INGLES_IIl > 4 > Reflection5 > Mostrar respuestas

Reflection 5

Vista general  Editar preguntas  Plantillas ~ Analisis ~ Mostrar respuestas
Respuestas anénimas

Descargar datos de tabla como | \EIM{EEEIEL S o feeli A RE)] V

Menciona algo significativo que
¢Consideras importante el uso ;Te gustd trabajar  ;Hay algo quenote  hayas logrado o aprendido al

del portafolio de evidencias? con un portafolio  haya gustado ? trabajar la materia de inglés con
Respuesta Meciona algunas de las electronico? ;Por  ;Tuviste alguna un portafolio electronico
nimero “ ventajas de su uso qué? dificultad? reflexivo

si, que usabamos el celular, Que hicimos un proyecto de vida,
Respuesta  usabamos el internet, podia ver si, me gusto haber z:aiévt:rensos o hicimos compromisos para lograrlos
numero:1  las participaciones de mi usado el celular o tamet y practicamos hablando el idioma

comparieros y mas mias inglés.

Figura 3. Practica de reflexion

Pardo (2008) comparte que gracias a las reflexiones aportadas en un
portafolio, pudo observar que los estudiantes pusieron en préctica la mayor
parte de los contenidos aprendidos en el curso. Esto lo ayudé a demostrar que,
en general, estos estudiantes lograron ser capaces de transferir parte del

conocimiento adquirido a contextos y situaciones diversas.

Evaluacion por competencias



Tobon (2008) describe la evaluacion por competencias como un proceso
mediante el cual se recopilan evidencias y se realiza un juicio o dictamen de
esas evidencias teniendo en cuenta criterios preestablecidos para

retroalimentar en areas de mejorar la idoneidad.

En base a esta categoria surgieron las siguientes subcategorias:

coevaluacion, heteroevaluacién, autoevaluacion y retroalimentacion.

Coevaluacion

Garcia, Pimienta y Tobon (2010) describen que este tipo de evaluacién
consiste en el proceso por medio del cual los comparfieros del grupo evaltan a
un estudiante en particular en relaciébn a la presentacion de evidencias y

teniendo como base ciertos criterios para cada resultado.

La coevaluacion se trabajé utilizando algunos foros en el portafolio
electronico, uno de ellos consistio en que cada alumno debia escribir algunas
oraciones con informacién sobre si mismos en el idioma inglés, se les indic6 a
los alumnos que corrigieran errores que detectaran, haciéndolo siempre con
respeto, asimismo tuvieron la oportunidad de complementar las participaciones
de sus comparferos, dichos foros fueron los que tuvieron siempre la
participacion del cien por ciento de los estudiantes, mostrandose siempre
animados a realizarlos y cumpliendo en tiempo y forma las indicaciones

asignadas para el cumplimiento en cada uno.

Al preguntarles ¢ Cudl fue la actividad que mas te gusto y por qué? Los foros

son los que mencionan que les agradé mas, ya que podian ver las



participaciones y opiniones del resto de sus comparfieros, algunos otros
comentaron que el foro fue su favorito porgue son las actividades que podian
realizar en su casa. La figura 4 muestra las participaciones de los alumnos

practicando la coevaluacion en uno de los foros.

4 Re: Future WILL
© de Mariana Garcia - miércoles, 18 de octubre de 2017, 12:12

| am going to study english tomorrow

i am going to spend time with my Friends tomorrow
i am going to watch tv tomorrow

i am going to walk to school tomorrow

iam listen music tomorrow

Enlace permanente | Mostrar mensaje anterior | Editar | Dividir | Borrar | Responder

Re: Future WILL
© de Mario Carlos Cordova Rmz. - miércoles, 18 de octubre de 2017, 12:17

The last sentences is incorrect Mariana.

Enlace permanente | Mostrar mensaje anterior | Editar | Dividir | Borrar | Responder

Re: Future WILL

© de Samantha Santana Guerrero - miércoles, 18 de octubre de 2017, 12:30
you don "t use going to in the lastone

Enlace permanente | Mostrar mensaje anterior | Editar | Dividir | Borrar | Responder

Figura 4. Coevaluacién

Rodriguez, Ibarra y Garcia (2013) aseguran que una politica institucional que
haga referencia a la posibilidad de llevar a cabo procesos de autoevaluacion y
coevaluacion favoreceria el dialogo entre estudiantes y profesores sobre qué

evaluar, bajo qué criterios y como hacerlo, asi como también orientaria la



ensefianza y la evaluacién hacia una progresiva autorregulacion del aprendizaje

por parte de los estudiantes.

Heteroevaluacién

El facilitador del proceso de aprendizaje es quien lleva a cabo esta
evaluacion, consiste en un juicio sobre las caracteristicas del aprendizaje de los
estudiantes, sefialando fortalezas y aspectos a mejorar, tiene como base la
observacion general del desempefio en las sesiones de aprendizaje y

evidencias especificas (Tobdn, 2010).

Se disefid una rubrica y una lista de cotejo para evaluar a los alumnos, esto
tomando en cuenta el trabajo para el desarrollo de las competencias genéricas,
disciplinares y profesionales propuestas en el Plan de Estudios de Ingles lll, la
parte conceptual, procedimental y actitudinal y los niveles de dominio de las
competencias como son el receptivo, que se refiere cuando el alumno muestra
recepciéon y comprension de la informacion en general, su desempefio es muy
basico y operativo, hay baja autonomia, tiene nociones sobre el conocer y el
hacer, por otro lado el nivel resolutivo es cuando el alumno muestra que tiene
elementos técnicos de los procesos implicados en la competencia, logra
resolver problemas sencillos del contexto, posee solo algunos conocimientos
basicos y realiza las actividades asignadas, el nivel autobnomo se refiere a
cuando el alumno muestra autonomia en el desempefio, gestiona proyectos y
recursos, resuelve problemas de diversa indole con los elementos necesarios y

actua en la realizad con criterio propio, y por ultimo el nivel estratégico que es



cuando el alumno plantea estrategias de cambio de la realidad, hay creatividad
e innovacion, hay desempefios intuitivos de calidad, muestra analisis
prospectivo y sistematico de los problemas, tiene alto compromiso con el

bienestar propio.

En el portafolio electrénico cada alumno trabajé para presentar evidencias
como: videos, oraciones, participaciones en foros que fueron evaluadas con
dichos instrumentos, logrando asi tres alumnos obtener el nivel estratégico
debido a su excelente trabajo, actitud, y cumplimiento en las actividades,
aunado a eso mostraron una gran facilidad para redactar, pronunciar, leer y

comprender instrucciones en el idioma inglés. (Ver apéndices 5y 6)

Segun Ordaz (2016) la heteroevaluacion debe ser vista y orientada como
respuestas continuas que el docente ofrece a la manifestacion del estudiante,
las cuales le permitiran a éste cuestionar aquello que expreso, y también los
demas estudiantes podran evaluar sus propias concepciones con base en el
dialogo de su compafiero con su profesor, menciona también que esto no
implica corregir o aprobar las manifestaciones del estudiante, se refiere a como

el docente las utiliza para promover en él la reflexion.

Autoevaluacioén

Garcia, Pimienta y Tobon (2010) describen este tipo de evaluacion como la
que es realizada por el estudiante mismo, con pautas entregadas por el

mediador. Los docentes deben ensefarles a sus estudiantes a autoevaluarse,



buscando que tomen conciencia por si mismos de sus logros, errores y

aspectos a mejorar durante el aprendizaje de competencias.

Los estudiantes practicaron en el portafolio electronico, la autoevaluacion ya
gue contiene espacios donde se les indic6 que respondieran algunas
cuestiones como ¢cudles fueron las actividades que mas se te dificultaron?
¢cuales fueron las que hicieron con mayor facilidad? ¢en qué fallaron? ¢como
podrian mejorar su trabajo para realizar las siguientes actividades? Las cuales
respondieron con diferentes experiencias como falta de tiempo para hacerlas,
no le dedicaron el tiempo que deberia, se les cerraron las actividades por que
se acabo el tiempo que la plataforma le daba para subir sus actividades, sin
embargo detectar este tipo de dificultades hizo que se plantearan compromisos,
detectando también—-areas de oportunidad personales asi como también sus
fortalezas, comprometiéndose entonces a estudiar mas, a dedicarle mas tiempo
a la escuela, a poner atencion en sus obligaciones como estudiantes, estudiar,
no faltar a la escuela, practicar el idioma, trabajar en equipo con el resto de sus

compafieros para recibir apoyo en caso de necesitarlo.

La figura 5 es una de las actividades de reflexidbn que se trabajaron en
relacion al proceso de aprendizaje, logrando con ello identificar dificultades a las

gue se enfrentaron y los compromisos para mejorar los resultados obtenidos.



Respuestas anénimas

Descargar datos de tablacomo | Valores separados por comas (.csv) v

Do you like Why is importante

¢Como te seintiste
trabajando con las

(Tuviste aluna

Menciona unn comprimiso
para mejorar tu

Respuesta  the english for you to learn actividades dificultad para participacion en la mteria
nimero * class? english? anteriores? realizarlas? deingles
solo que al principio me
Because to study in , Seguir poniendo mucha
Respuesta bien, me gusto daba pena grabarme ;
i Yes the university i need ) atencion y practicar hablar
numero: 1 grabarme pero despues lo hice y

learn englieh ingles

salio bien

Figura 5. Actividad de reflexion

Pardo (2008) de acuerdo a su investigacion confirma que la coevaluacion y
autoevaluacion constituyen un apoyo para lograr un conocimiento perfecto de
todos los aspectos del proceso por el que pasan los estudiantes, ya que la
evaluacion verdaderamente exacta de la ensefianza por parte del profesor no
es posible. Se observa que los estudiantes tienen en cuenta muchos aspectos
gue escapan del alcance del profesor y que deben considerarse también en la

evaluacion.

Retroalimentacion.

De acuerdo a Tobon (2010) la retroalimentacion consiste en que el
estudiante tenga claridad acerca de sus logros, aspectos a mejorar, puntaje y
nivel de dominio de la competencia, para que de esta manera se involucre en

un proceso de mejoramiento continuo.



En cada una de las actividades que el estudiante realizé en el portafolio
electrénico se retroalimentd sobre sus resultados, destacando siempre lo que
habian logrado y lo que podrian mejorar. A pesar de que el alumno tuviera
algunos errores o0 su actividad no haya tenido resultados satisfactorios la
retroalimentacion que se le daba siempre era motivandolo por el esfuerzo y
dejando claros los aspectos en los que debia trabajar para mejorar. Cuando la
actividad que subian los alumnos mostraron resultados satisfactorios se les hizo
saber sobre los mismos y se felicitd por el esfuerzo realizado, invitAndolos a

continuar trabajando.

Al realizar los comentarios de retroalimentacién en los espacios de las
actividades los alumnos se mostraron siempre interesados en saber qué
mensaje se les habia dejado, considerandolos importantes para la mejora de su

trabajo diario.

Al analizar lo anterior se concluye entonces que la retroalimentacion es un

aspecto que al alumno le interesa para sentirse motivado en su trabajo diario.

En la figura 6 se muestra un ejemplo de la retroalimentacion realizada a un

alumno en una de sus participaciones.



Entrega

Enviado para calificar
Calificado
La tarea fue enviada 40 dias 12 horas antes
El estudiante puede editar esta entrega
W
mariana.will.docx
w Comentarios (1)

K’ Karla Maria Juarez Garcia - 30 de nov, 08:47 X

Level: Autonomo

Perfect Mariana! You can do better, continue working, your attitude

was good but you need practice speaking.

1]
ol

Agregar un comer

‘Guardar comentario | Cancelar

Calificacion
Figura 6. Espacio de retroalimentacion

Segun Marciniak (2017) de acuerdo a los resultados obtenidos en el trabajo
con cursos virtuales menciona que los participantes vieron las mayores ventajas
en las tareas realizadas por el docente en linea (contacto frecuente con los
estudiantes, la calidad y claridad de sus explicaciones sobre las actividades de

aprendizaje y la rapidez de su retroalimentacion).



5. Conclusiones y Recomendaciones

Para dar respuesta al logro del propésito de la investigacion realizada en el
marco del enfoque cualitativo, utilizando instrumentos como son las escalas e-
portafolio para estudiantes y docentes, que permitieron conocer la situacion en
la que se encontraba el grupo de alumnos y docentes participantes de la
investigacion y detectar las dificultades a las que se enfrentan en su trabajo
diario, considerando como uno de las principales los relacionados a la
evaluacion y a la falta de reflexion de los procesos de aprendizaje, viéndose la

necesidad de implementar otras acciones.

Se optd por proponer el disefio de un portafolio electronico reflexivo para
favorecer la evaluacion por competencias, se disefid el aula virtual en la
plataforma Moodle y se instalé en los dispositivos moviles de los alumnos

mediante una app.

Para lograrlo hubo necesidad primeramente de tomar un taller para el
manejo dicha plataforma y poder identificar los beneficios de la misma logrando

el disefio del curso aprovechando las herramientas con las que cuenta.

Al instalar la app se tuvieron algunas dificultades en relacién al espacio
disponible en la memoria interna de los dispositivos méviles de los alumnos,
situacion que impide sea descargada una app, se solucion6 dando a conocer
las caracteristicas necesarias para la instalacion, apoyandolos en respaldar la

informacion necesaria para despejar la memoria y lograr la instalacion



adecuada, los alumnos se mostraron siempre dispuestos para trabajar y cumplir

con las indicaciones expuestas.

Se logro trabajar con el portafolio electronico reflexivo de manera
satisfactoria, dicho instrumento utilizado contiene diferentes actividades que
toman en cuenta el desarrollo de competencias genéricas y disciplinares,
como fue por ejemplo la grabacion de videos, donde los alumnos desarrollaron
competencias disciplinares al expresar en inglés los compromisos para lograr
sus objetivos a futuro, competencias genéricas al trabajar con responsabilidad y
seguir instrucciones de manera reflexiva detectando como cada uno de sus
pasos contribuye al logro de un objetivo, compartiendo con el resto del grupo el
video donde crean compromisos personales, dichas actividades contemplan la

coevaluacion, heteroevaluacién, autoevaluacion y la retroalimentacién continua.

Lo anterior pemitié dar respuesta a la pregunta de investigacion ¢como
lograr el proceso reflexivo favoreciendo la adquisicion de competencias a través
del portafolio electrénico?, para este fin se disefiaron instrumentos de
evaluacion como es una lista de cotejo y una rabrica socioformativa con niveles
de dominio: receptivo, resolutivo, autbnomo y estratégico tomando en cuenta
los aspectos conceptual, procedimental y actitudinal, cumpliendo con ello con el

propésito de la investigacion.

Con el uso del portafolio electrénico reflexivo se logré que el alumno diera
respuesta a cuestiones como expresar sus fortalezas y sus debilidades para

cumplir objetivos planteados y a reflexionar como el idioma inglés puede



ayudarlo a cumplir con dichos objetivos, propiciaando de esta forma a que el
alumno reflexione sobre la importancia del idioma inglés en su vida y encuentre

un significado al aprendizaje del mismo.

Los resultados obtenidos ayudaron al docente a innovar su trabajo en
relacion al uso del portafolio de evidencias, agregando a esto el uso del internet,
los dispositivos maoviles de los alumnos, la grabacién y reproduccion de videos,
lo que permitid elevar la atencion y participaciéon de los alumnos, pues en
repetidas ocasiones mencionaron que el hecho de utilizarlo de manera

electrénica fue algo que los motivo a trabajar mejor.

Las recomendaciones para la implementacion de un portafolio electronico
mediante una app para dispositivo movil son, primeramente, detectar que la
mayoria de los alumnos cuenten con un celular con las caracteristicas
necesarias que den soporte a la app que sera instalada, tener acceso a internet,
capacitar a los alumnos para favorecer la navegacion en el curso, estar al
pendiente de las participaciones en los diferentes espacios para retroalimentar
en tiempo a cada uno de los participantes, ya que gracias a ello se motivan para
continuar trabajando y por ultimo, dejar siempre claras las indicaciones en

relacion a la forma en que seran evaluados.
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Apéndices

Apéndice 1. Guia de observacion

1.- Navegaciony
Acceso

Para tener acceso a la plataforma se descargé la app, por
lo que se les compartié internet a todos los alumnos desde
diferentes dispositivos moviles. Se tuvieron algunas dificultades
de espacio disponible en los teléfonos, tres alumnos no pudieron
instalar la app por la version del software de su dispositivo, un
alumno no cuenta con celular, el resto del grupo instald sin
problema.

Se dio una asesoria al inicio del curso para que los
alumnos se fueran familiarizando con la plataforma e iniciaran
sesion con sus usuarios y contrasefia, en esa primer sesion
lograron modificar su perfil agregando fotografia personal.

Se tuvieron algunos problemas para navegar, mismos
gue se dan por la falta de internet en el plantel. Se les tuvo que
compartir datos desde diferentes dispositivos maviles.

Uno de los videos no pudo subirse al portafolio por el




peso del mismo y la calidad del internet, de manera individual se
subi6é a youtube cada video haciendo uso de una computadora,
asi cada alumno pudo compartir en su portafolio la liga para tener
acceso a dicho video.

Participacién de alumnos:

Los alumnos se mostraron motivados a participar en el
portafolio, especificamente en los foros.

Cuando se les explicé que debian grabarse exponiendo
sus trabajos no les agrado6 la idea e hicieron comentarios en
relacién a que les dié pena hablar, no les gusté grabarse, no
quisieron que los demas compafieros vieran lo que ellos
grababan, etc. Tres alumnos lo hicieron sin tener ninguna
dificultad.

Algunas de las actividades se llevaron mas tiempo de lo
que se tenia programado, esto debido a las dificultades que
presentaban con los dispositivos moviles.

De los 16 alumnos registrados en la plataforma se
mantuvieron activos 13 participaron en las diversas actividades,
no pudieron instalar la app (uno no se presentaba en el salén y
nunca inicio sesion).

En general les agradaron las actividades, cada tema tiene
una actividad de reflexion, misma que contestaron sin problema,
la forma en que fueron evaluados les pareci6 muy significativa,
consideraron justa la evaluacion y comentaron sentirse

emocionados de utilizar un portafolio de evidencias electrénico.

2.- Actividades de
aprendizaje
contextualizadas=
Aprendizaje
situado

En la Actividad 1 cada alumno participé en un foro donde

expresO sus expectativas del curso de acuerdo a una lectura




previa del programa de Inglés Ill, en dicha actividad participaron
trece alumnos, debido a que era la primera y no estan
acostumbrados a trabajar de esta forma, hubo necesidad de
apoyarlos, en un inicio solo habian participado cinco alumnos y se
tuvo que ayudar al resto para explicar como abrir el foro y como
enviar cada comentario. Los tres alumnos que no participaron
tenian acceso a la plataforma y no accesaron a la misma para
realizar el ejercicio.

La Actividad 2 consistié en grabar un video donde cada
alumno se present6 indicando su nombre, edad, gustos, disgustos
y pasatiempos. Dicho trabajo fue considerado como ejercicio de
diagndstico ya que debian utilizar vocabulario trabajado en los
semestres anteriores, asimismo se considerd como inicio del
disefio de su proyecto de vida, por lo que para evaluarlo se utilizd
una rubrica. Fue una actividad que se tomé mas tiempo de lo
programado ya que los alumnos se resistian a ser grabados, hubo
quienes hicieron su video en sus casas, los demas tenian
problemas con sus teléfonos ya sea por falta de capacidad en la
memoria del equipo o por fallas en sus dispositivos, por tal motivo
se optd por grabarlos en el saldn con un solo dispositivo moévil y
evitar problemas de formato, capacidad, etc. Al subir cada alumno
su actividad en el espacio indicado se les evalué con una rubrica
y de manera individual se realizé6 una retroalimentacion
especificando logros y areas de oportunidad.

En la Actividad 3 se contestaron preguntas de reflexién
sobre las dos actividades anteriores, mismas que los alumnos
respondieron sin problema y se tardaron un poco mas de tiempo

en traducirlas al idioma inglés para poder ser enviadas en el




portafolio electrénico, dentro de éstos ejercicios se les cuestiond
con preguntas sobre las dificultades a las que se enfrentaron, las
areas de oportunidad que detectaron en su propio trabajo e
hicieron compromisos para mejorar al continuar realizando su
trabajo.

La Actividad 4 consistié en ver un video donde se explica
la gramatica del futuro WILL, en afirmativo, negativo e
interrogativo, mismo que se les indicé que podian reproducir las
veces que fuera necesario para su mejor comprension, sin
embargo debian hacerlo cuando contaran con datos de manera
individual para lograrlo, asi que se optd por reproducir el video en
el aula con la ayuda de una computadora y un proyector, para
gue de esta forma todos pudieran verlo sin problema, aun asi
hubo quienes pudieron reproducirlo desde su cuenta del portafolio
electrénico.

La Actividad 5 consisti6 en redactar oraciones con
palabras revueltas, dicho ejercicio fue realizado sin problemas, la
subieron a su espacio, se les evallo con una lista de cotejo y se
les retroalimenté dando a conocer logros y areas de oportunidad.

En la Actividad 6 participaron en un foro redactando
oraciones utilizando WILL en afirmativo, negativo e interrogativo,
se les indicO que cuando encontraran algun error en las
participaciones de sus comparfieros les escribieran un comentario
corrigiendo de manera respetuosa, logrando de esta forma
trabajar la coevaluacién. Dicha actividad se concluyé sin
problemas, este tipo de ejercicios ayudaron a los alumnos a
practicar la gramatica del WILL y con ello mas adelante poder

redactar en este tiempo su proyecto de vida.




La Actividad 7 consistié en responder tres preguntas de
reflexiéon, misma que fue realizada sin problemas, espacio donde
nuevamente detectaron areas de oportunidad personales e
hicieron compromisos de mejora.

La Actividad 8 consiste en la reproduccion de otro video
con la gramética del futuro GOING TO en afirmativo, negativo e
interrogativo. Se reprodujo igual que el video anterior desde la
computadora, el proyector y pantalla para que todos pudieran
tener acceso al mismo y no tener problemas con el internet.

La Actividad 9 es un foro, donde cada alumno escribi6
cinco oraciones expresando cinco actividades que estaba por
realizar haciendo uso del GOING TO, se les indicé que cuando
detectaran algun error en las oraciones que habian escrito sus
compafieros realizaran correcciones de manera respetuosa. De
igual forma este tipo de actividades ayudan al alumno a practicar
la gramatica del futuro usando GOING TO, y a redactar en la
Gltima actividad su proyecto de vida.

En la Actividad 10 se pidié6 que contestaran algunas
preguntas de reflexion, mismas que les brindaban elementos para
ir elaborando su proyecto de vida, detectaron areas de
oportunidad personales y nuevos objetivos para mejorar.

La Actividad 11 consiste en grabar un video donde
expresan su proyecto de vida, el cual incluye nombre, edad,
gustos, donde se ven en diez afios, fortalezas, debilidades y
compromisos para lograr sus metas. El problema que se tuvo en
el desarrollo de ésta, es que los videos tenian una duracién que
los hacia pesar una cantidad de megas que la plataforma del

portafolio electronico no permite, por lo que se opté por grabar




dichos videos, subirlos a youtube y compartir en este espacio
Unicamente la liga que lleva a cada video, participaron los trece
alumnos activos en las actividades anteriores, se les evaluo
mediante una rabrica y recibieron retroalimentacion sobre logros y
areas de oportunidad.

La actividad final consiste en cuatro preguntas de
reflexion, donde expresaron sus opiniones sobre el portafolio
electrénico, necesidades, beneficios, detectaron qué habian

logrado al finalizar la unidad y qué habian aprendido.

3. Aprendizaje
Significativo:

Las actividades que se realizaron estan enfocadas al
llevar al alumno a la construccién de aprendizajes significativos,
se les motivd mostrandoles el contenido de la clase en su
dispositivo movil y 13 de los 16 alumnos involucrados se
mostraron activos y participativos.

Considero que si se logré el objetivo de que el alumno
reflexionara sobre su proceso de aprendizaje, ya que
continuamente se utilizaron actividades de reflexion donde el
alumno podia expresar lo que estaba pasando, la utilidad que
podia darle a lo aprendido y enfocandolo en el disefio de un
proyecto de vida que le servira para fijarse objetivos a corto,
mediano y largo plazo y a crear compromisos personales para

alcanzarlos.

4. Evaluacion por
competencias:
conceptual,
procedimental y
lo actitudinal.

Se evalué utilizando una rubrica y una lista de cotejo,
mismas que se disefiaron tomando en cuenta la parte conceptual
procedimental y actitudinal como lo recomienda el programa de
inglés 1ll. Cada alumno se evalué con dichos instrumentos, en el

aula existen tres alumnos que lograron alcanzar el nivel




estratégico debido a su excelente trabajo, actitud, y cumplimiento
en las actividades, aunado a eso mostraron una gran facilidad
para redactar, pronunciar, leer y comprender instrucciones en el
idioma inglés. Sin embargo de los 16 alumnos participantes en el
proyecto 13 participaron y se mantuvieron activos en el desarrollo
de las actividades, algunos fallando en algin aspecto pero
cumpliendo con su trabajo. Dos alumnos obtuvieron el nivel
receptivo ya que solo recibieron indicaciones y realizar algunos
trabajos la mayoria con errores y no cumplian con los aspectos

gue se solicitaban

Apéndice 2. Actividades de reflexién.

1.- ¢Consideras importante aprender | 1.- Si, porque mucha gente ya habla inglés en
muchos lugares

2.- Si, porque es un idioma que piden en
muchos trabajos

3.- Si, porque quiero estudiar medicina y el
inglés es importante ahi.

4.- Si, porque ahora piden que todos sepan
ese idioma para poder tener trabajo.

5.- Si, para poder conseguir trabajo.

6.- Si, bueno depende de lo que quieran y
depende de donde quieran vivir y trabajar.

7.- Si, porque quiero seguir estudiando y
muchas cosas ya vienen en inglés

el idioma inglés? ¢ Por qué?




8.- Yo creo que si porque es un idioma que ya
habla mucha gente

9.- Si, para poder entender todo lo que esta en
ingles

10.- Si, porque es muy importante el idioma
11.- Si, porque muchas carreras de las que
podemos estudiar se necesita el inglés.

12.- Si pues en todos lados piden que sepa
ingles

13.- Si, porque es bueno poder hablar otro
idioma.

2.- ¢ Donde te ves en tres afios?

1.- Estudiando en la Universidad en Mante
2.- Terminando el cbta y entrando a alguna
universidad

3.- Estudiando medicina , empezando mi
carrera

4.- Trabajando en algun lugar

5.- Estudiando en el TEC de Mante

6.- Yo creo que en mi casa con mi familia
7.- Estudiando alguna carrera

8.- En mi casa con mis papas

9.- Saliendo del Cbta y entrando a alguna
universidad

10.- Estudiando

11.- Estudiando, en Victoria Veterinario
12.- Trabajando

13.-Estudiando algo

3.- ¢Hubo algo que se te
dificultara realizar en las dos primeras

actividades?

1.- Si, no sé hablar inglés y grabar el video

2.- Tuve que practicar mucho para poder
grabar mi presentacion

3.- No se me dificultd, solo no estoy
acostumbrado a que nos pidan hablar en
inglés, pero me gustd hacerlo

4.- Si, hablar

5.- Un poco grabar el video donde nos
presentamos porque no me salia

6.- No pude grabar mi video porque no se
hablar en inglés y me dio pena.

7.- Hablar en inglés en el video que nos
pidieron

8.- Que me daba pena grabarme hablando y
batalle mucho y me puse nerviosa y me sali6
mal, ya no pude mandar mi video porque ya
no se podia

9.- Que me equivoque en el video porque no
se hablar inglés y también me equivoque
cuando participé en el foro porque no se
inglés.

10.- No grabé mi video porque no tenia
espacio en mi celular y después cuando la
maestra me iba a grabar no fui.

11.- No podia grabar mi video pero al final si
pude, me puse nervioso

12.- Que me daba mucha pena que me vieran
hablando

13.- No queria mandar mi video porque no me




sale bien hablar inglés

4.- Menciona dos compromisos

para mejorar tus resultados o tu

1.- Practicar mas el hablar inglés. Estudiar
mas y poner mas atencion.

2.- Estudiar mas. No ponerme nerviosa

3.- Practicar  pronunciacién.  Practicar
gramatica

calificacion 4.- Tratar de pronunciar y cumplir con las
tareas
5.- Hablar sin miedo. Estudiar
6.- Ser menos penoso. Poner atencion en la
clase.
7.- Practicar hablando en inglés. Estudiar mas
inglés
8.- Que no me de pena hablar porque me
bajan la calificacién y estudiar
9.- Tratar de hablar en inglés y trabajar y
estudiar mas para aprender a escribirlo
también
10.- Despejar espacio en mi celular, estudiar
mas
11.- Practicar el speaking y todos los demas,
estudiar mucho.
12.- No tener pena de hablar aunque me
equivoque como dijo la maestra que todos
podemos tener algunos errores pero que le
echemos ganas, estudiar mucho.
13.- Hablar si pena. Estudiar y poner atencion.

5.- ¢Consideras importante | 1.-Si para saber qué haremos

planear el futuro?

2.- Si es importante para planear

3.- Si, porque asi podemos prevenir cosas

4.- Si, para trabajar para lograrlo

5.- Si aunque a veces pasen cosas que no nos
dejen hacerlo

6.- Si

7.- Si para prepararnos para ver que tenemos
qgue hacer para lograrlo.

8.- Si, porque es importante planear todo lo
gue queramos hacer

9.- Si para ahorrar y poder hacerlo

10.- Si, para trabajar en eso y lograrlo

11.- Si

12.- Si, creo que es importante porque
debemos saber que vamos a hacer después
13.- Si para programarnos y lograrlo

6.- ¢Dbébnde te ves en cinco

anos?

1.- Estudiando en la universidad algo que sea
de psicologia

2.- Cuando termine el cbhta quiero estudiar
algo relacionado con la belleza

3.- Estudiando medicina en Cd. Victoria

4.- Trabajando en una maquiladora en Victoria
5.- Estudiando alguna ingenieria como civil o
algo asi o si no arquitectura.

6.- Con familia, casada, en mi casa propia.
7.- Estudiando fisicoterapeuta.

8.- En una casa grande donde viva con mi
familia




9.- Estudiando Contabilidad

10.- Estudiando algo de informéatica

11.- Estudiando Veterinaria

12.- Trabajando en una empresa
13.-Estudiando y jugando futbol profesional

7.- ¢ Qué es lo méas importante para ti?

1.- Mi familia, mis estudios

2.- Familia, hermanos, amigos
3.- Mis estudios, mis papas
4.- Mi familia

5.- Mi familia

6.- Mi familia y mis amigos

7.- Familia

8.- Mi novio, mi familia mis amigos
9.- Familia

10.- Familia y Amigos

11.- Familia, amigos, estudios
12.- Mi familia

13.- Mi familia y amigos.

8.- Menciona dos de tus debilidades

1.- Que soy muy miedosa

2.- Lloro por todo

3.- Dudo mucho lo que voy a hacer o le pienso
mucho

4.- Que no se hablar inglés

5.- Que soy muy enojon

6.- Soy muy inseguro

7.- No se hablar ingles

8.- Me desespero muy facil y muy rapido
9.- No me gusta mucho estudiar

10.- No se hablar ingles

11.- Me enojo muy facil

12.- Enojén

13.- Sentimental

9.- Menciona dos de tus fortalezas,

1.- Que me gusta estar activa y moverme
mucho me gusta trabajar

2.- Me gusta mucho maquillar y maquillo bien
3.- Me gusta mucho hacer deporte y mi
interesa mucho mi salud que soy guapo
4.- Me gusta trabajar

5.- Me gusta estudiar

6.- Soy trabajador

7.- Pues me gusta la escuela y estudiar
8.- Soy trabajadora y fuerte

9.- Inteligente

10.- Me gusta estudiar

11.- Inteligente

12.- Persistente

13.- Trabajador

10.- ¢Se te dificulté algo para la

realizacion de tus actividades?

1.- No batallé pero si me equivoqué en varias
2.- No pude hacer la actividad porque se cerré
la actividad

3.- No.

4.- Solo batalle porque tengo que usar mucho
el diccionario

5.- No

6.- No pude ver el video y la maestra lo puso
en el salén




7.- No tenia internet para ver el video en la
casay tenia dudas

8.- Pues creo que no

9.- No

10.- No hice la actividad porque no fui a la
escuela y no supe que hicieron

11.- No, me equivoque poco

12.- No

13.-No

11.- Menciona dos compromisos que
propones para mejorar tus resultados

0 tu calificacion.

1.- Estudiar mas y practicar mas

2.- Trabjar a tiempo y no faltar tanto a la
escuela

3.- Estudiar y poner atencién

4.- Llevar siempre mi diccionario y poner
atencion

5.- Estudiar

6.- Trabajar con mas comparieros para poder
tener su apoyo

7.- Practicar y estudiar

8.- Estudiar y trabajar mejor

9.- Estudiar,

10.- No faltar a la escuela

11.- Estudiar mas y practicar

12.- Estudiar y hacer todos mis trabajos
13.- Estudiar mas

12.- ;Donde te ves en 10 afos?

1.- Trabajando como psicéloga en mi
consultorio tener carro y casa propia

2.- Trabajar en mi salén de belleza

3.- Como médico trabajando en un hospital o
haciendo alguna especialidad.

4.- Trabajando y con mi carro

5.- Trabajando como arquitecto en alguna
empresa tener mi casa casarme tener familia
6.- Con familia, casada, en mi casa propia.
7.- Trabajando en algin hospital

8.- En mi casa propia con mi familia

9.- Ser Contador Publico y casada

10.- Trabajando y viviendo con mi familia
11.- Trabajando y tener mi propia veterinaria
12.- Trabajando en una empresa y tener mi
familia

13.-En un equipo de futbol profesional

13.- Menciona tres compromisos que
puedas fijar en este momento para

lograr estar donde deseas en 10 afos

1.- Estudiar mucho, ahorrar, hacer caso a mis
papas

2.- Prepararme, estudiar

3.- Estudiar mucho, aprender inglés

4.- Trabajar, estudiar, dedicarme

5.- Estudiar mucho, poner atencion en las
clases, llegar temprano

6.- Hacer caso a mis papas, estudiar, terminar
el cbta.

7.- Dedicarme mas a estudiar, cumplir con
todo en la escuela, leer mas.

8.- Estudiar y hacer todas las tareas.

9.- No abandonar la escuela, estudiar, cumplir
10.- Trabajar mas, estudiar




11.- Estudiar, poner atencion en clase, trabajar
para juntar dinero

12.- Estudiar, cumplir, poner atencién en las
clases.

13.- Estudiar, trabajar, despertarme temprano

14.- ;Como puede ayudarte el idioma | 1.- Mucho, pues ahora en todas las
universidades piden saber inglés.

2.- Me ayuda a entender muchas cosas que
necesito aprender.

3.- Siempre es importante saber inglés
porque es un idioma que se habla en todo el
mundo.

4.- Algunos trabajos ya piden saber inglés.

5.- Yo quiero trabajar en una empresa,
siempre piden que sepan inglés.

6.- Me sirve para entender mucha informacion
gue encuentro y no entiendo.

7.- Quiero estudiar primero y mucha
informacion esta en inglés, después quiero
trabajar en un hospital y piden que sepamos
ingles.

8.- Para aprender mas cosas

9.- Es un requisito en las universidades saber
ingles.

10.- Para aprender mas

11.- Porque cuando entre a la universidad
llevaré ingles de nuevo y ya es muy necesario.
12.- Es unidioma que se habla en la mayoria
de los paises, si quiero viajar a otro lugar es
mas facil comunicarme si hablo inglés.

13.- Es muy importante a donde vaya siempre
lo piden.

inglés a cumplir esos objetivos?

Apéndice 3. Entrevista

1.- ¢ Te gusto haber 1. Si, porque lo hicimos con el celular y es algo que me gustdé mucho.
trabajado con el 2. Si, porque usamos el celular
portafolio electrénico? 3.Si, porque los trabajos son mas llamativos
¢ Por qué? . Si, porque fue en el celular con internet
. Si, porque asi puedo usar mi celular
. Si, porque estaba entretenido
. Si, porque tenia actividades padres
. Si, porque usaba el celular y en las demas clases no me dejan usarlo.
. Si, porque me gusté mucho como trabajamos
10. Si, porque traia videos y no estaba aburrido
11. Si, porque podia hacer algunas tareas en mi casa con mi celular, otras
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veces en otras materias me piden computadora y no tengo.

12. Si, porque me llamoé la atencién con el uso del celular

13. Si, antes no me gustaba la materia de inglés pero asi con el celular y la
aplicacion del celular si me gusto.

2.- ¢ Cudles fueron
las dificultades a las
gue te enfrentaste?

1. No tener internet y trabajdbamos més lento sin tener

2. No tener internet, no tenia espacio en mi celular para hacer algunas
actividades.

3. No tener internet y que la maestra nos pasaba

4. Pues que no teniamos internet y tuvimos que pasarnos

5. Que no teniamos internet

6. Internet no teniamos y nos atrasabamos en las actividades

7. Que no teniamos internet y que nos encargaba tareas y no tenia
tampoco internet en mi casa y le tuve que poner saldo a mi celular.
8. Que se necesita internet para usarla y que mi celular falla

9. Que mi celular no tiene internet y la maestra no paso

10. Que no funciona sin internet

11. Que mi celular tiene la pantalla quebrada y no podia trabajar bien
12. Que no tengo internet y que se cerraron las actividades.

13.Que se necesita internet

3.- ¢ Cudl fue la
actividad que mas te
gustd y por qué?

. Los foros por que podiamos ver lo que escribian los demas
. Los videos que no grabamos

. Los foros

. Los foros porque platicabamos y veiamos lo de todos

. Los foros porque si ponia algo malo los demas me corrigieron
. Los videos porque pudimos hablar ahi.

. Los foros porque estaban mas faciles

. Los foros porque eran mas rapidas

. Los videos porque los hice en mi casa

10. Los foros porque no se batallaba tanto con el internet

11. Los foros porque terminaba mas rapido

12. Los foros

13. Los videos porque nos divertimos cuando los grabamos
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4.- Menciona tres
ventajas del uso del
portafolio electrénico
reflexivo

1. Me gusto usar el celular, las actividades divertidas, la clase divertida

2. Usar el celular, usar el internet, no me aburri

3. Pues que podemos usar el celular, que habia videos y que podia verlos
muchas veces y que nos divertimos

4. Que la maestra nos ayudaba, que usdbamos el celular y que no batalle
para hacer los trabajos

5. Que usamos celular, que usamos internet, que los trabajos me gustaron
6. Usamos celular, que hicimos un proyecto de vida y compromisos para
lograrlo, que supe lo que queria estudiar.

7. Que usamos el celular que usamos internet

8. Usamos internet, usamos celular

9. Que tiene actividades que nos gustaron, que estaba divertido

10. Usamos el celular, se necesita internet y nos gusto

11. Que nos gusto trabajar ahi y no estaba aburrido, que usamos el celular
12. Que las actividades estaban en el celular, que nos gustaba trabajar en
el celular, que terminé todas las actividades

13. Usamos celular, usamos internet




5.- Menciona algo
significativo que
hayas logrado o
aprendido al trabajar
la materia de inglés
con un portafolio
electronico reflexivo.

1. Que hicimos un proyecto de vida

2. Que cuando grababamos videos hablabamos y otras veces no
practicamos eso.

3. El proyecto de vida y los compromisos que hicimos para lograrlo.

4. Yo no sabia qué era lo que queria estudiar y cuando hicimos el proyecto
de vida supe qué queria e hicimos compromisos para hacerlo.

5. Que grabamos videos hablando y antes me daba mucha pena

6. En una actividad hicimos un proyecto de vida y tuvimos que pensar lo
gue necesitdbamos hacer ahorita para lograr lo que queriamos hacer en
unos afos.

7. Que la maestra nos puso a pensar que queriamos hacer primero en tres
afios y luego en cinco afos y luego en diez afios y que nos pusiéramos
compromisos para poder hacer todo eso y fue en inglés, y al dltimo nos
grabamos todos.

8. Grabar los videos porque practicamos hablando en inglés

9. Los videos fue algo que primero no me gustaba pero después agarre
confianza y si logré terminarlos

10. Lo que creo mas importante para mi fue hacer compromisos para mi
proyecto de vida, yo quiero ser veterinario y me puse compromisos para
poder serlo.

11. El proyecto de vida porque pusimos lo que queriamos ser cuando
salgamos del cbta y cuando sea mas grande y lo que debo hacer para
poder ser futbolista.

12. Que practicamos hablar en inglés y que también hicimos un proyecto
de vida

13. Hicimos un proyecto de vida y una lista de compromisos que podremos
estar viendo seguido para lograr lo gue queremos.

Apéndice 4. Lista de cotejo

Lista de Cotejo

Problema del contexto: Resolver situaciones cotidianas en las que sea
necesario comunicarse en el idioma inglés, haciendo uso de la tecnologia para




lograrlo

Evidencia: Participaciones en foros

INDICADOR

LO
PRESENTA

NO LO
PRESENTA

PUNTOS

SUGERENCIAS

Sigue instrucciones
y  procedimientos
de manera
reflexiva,
comprendiendo
como cada uno de
sus pasos
contribuye al
alcance de un
objetivo

Crea enunciados
simples acerca de
temas como la
familia, el trabajo,
las actividades
diarias, la salud, el
clima.

Interactta con el
grupo y con el
mediado, calidez y
respeto.

PUNTUACION
TOTAL

Apéndice 5. Rubrica Sintética




Rubrica

Problema del contexto: Resolver situaciones cotidianas en las que sea
necesario comunicarse en el idioma inglés, haciendo uso de la tecnologia para

lograrlo

Evidencia: Videos

INDICADOR

RECEPTIVO

RESOLUTIVO

AUTONOMO

ESTRATEGICO

Maneja las
tecnologias de la

Identifica el uso
que puede darle

Comprende el
uso de las tics,

Analiza el uso
adecuado de las

Innova y adapta a
sus necesidades

informacién y | a las tecnologias | para obtener | tics, mejora con | el uso de las tics
comunicacién de la | informacion y | ello la obtencién | para resolver
para obtener | informacion y | expresar ideas, | de informacion | problemas,
informacion y | comunicacion Resuelve con | para  expresar | obtener
expresar ideas para obtener | ellas algunos | ideas. informacion y

informacion y | problemas que expresar ideas.

expresar ideas. se le presentan

para expresarse.

Expresa ideas y | ldentifica Comprende y | Formula y | Crea y expresa
conceptos algunas ideas y | expresa ideas y | expresa correctamente
mediante conceptos conceptos correctamente ideas y conceptos
representacione | mediante mediante ideas y | mediante
s linglisticas representacione | representacione | conceptos representaciones

s linguisticas. s linguisticas. mediante linglisticas.

representacione
s linguisticas.

Participa, realiza | Registra Muestra  poco | Con frecuencia | Participa
sus actividades | indicaciones. interés en clase. | mostr6  interés | activamente, se
y muestra Comprende en la clase, casi | mostr6 atento a
interés en la indicaciones, siempre se | las indicaciones,
clase. Cumple realiza casi | mostr6 atento a | concluye en
en tiempo vy todos trabajos. las indicaciones, | tiempo y forma el
forma con las concluye su | trabajo.
actividades. trabajo.
Identifica y | Reconoce los | Comprende Identifica las | Argumenta las
argumenta problemas que | parcialmente los | dificultades y | facilidades y
dificultades y/o | se le presentan | problemas y | facilidades que | dificultades a las
facilidades que | para trabajar. situaciones a las | tuvo para | que se enfrento,
se le gue se enfrentd. | realizar su | logra crear
presentaron Concluye su | trabajo, concluye | soluciones para
para la trabajo con | su trabajo con | concluir
realizacion  su observaciones. pocas satisfactoriament
trabajo. Crea observaciones e su trabajo.
soluciones para
lograrlo.

PONDERACION

5%

10%

15%

20%

Sugerencias:




Apéndice 6. Planeacion

CENTRO DE BACHILLERATO TECNQLOGICO AGROPECUARIO No 83
“ING. MARTE R. GOMEZ SEGURA”
PLANEACION DIDACTICA

PROFESOR: KARLA MARIA JUAREZ GARCIA

ASIGNATURA: INGLES 1lI SEMESTRE CICLO ESCOLAR
] 2017-2018

PERIODO DE APLICACION:
21 de Agosto- 25 de Septiembre 2017

DURACION DE HORAS: 15 horas

FECHA: 16/08/2017

OBJETIVO

Que el estudiante sea capaz de comunicar su proyecto de vida en el aspecto personal,
vocacional y social, en el idioma inglés, asi como las aportaciones que puede realizar al
mundo en ambitos sociales, cientificos y tecnolégicos.

UNIDAD DE COMPETENCIA:
v' Expresar oralmente enunciados simples acerca de temas como la
familia, el trabajo, las actividades diarias
v/ Seguir instrucciones simples, de uno a cinco pasos, cuando hay
imagenes para apoyarlas.
v Escribir enunciados simples y cortos, acerca de mi, de mi familia o
lugares familiares

COMPETENCIAS GENERICAS
1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los
objetivos que persigue.

4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general,
considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

10. Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de
creencias, valores, ideas y practicas sociales.

COMPETENCIAS DISCIPLINAR

8.- Valora el pensamiento logico en el proceso comunicativo en su vida
cotidiana y académica.

9. Transmite mensajes en una segunda lengua o lengua extranjera
atendiendo las caracteristicas de contextos socioculturales diferentes

10.- Identificar e interpretar la idea general y posible desarrollo de un
mensaje oral o escrito en una segunda lengua, recurriendo a conocimientos
previos, elementos no verbales y contexto.

11.- Se comunica en una lengua extranjera mediante un discurso légico,
oral o escrito, congruente con la situaciéon comunicativa.

12.- Utilizar las tecnologias de la informacién y comunicacion para
investigar, resolver problemas, producir materiales y transmitir informacion




Tipos de saberes

Conocimientos (saber). Conceptual

El alumno analiza los temas del futuro simple y
futuro continuo, en afirmativo, negativo e

Habilidades (saber hacer). Procedimental
El alumno identifica y escribe y se expresa de | El
una forma correcta y coherente haciendo uso del

respeto,

muestra

Actitudes y valores (saber ser). Actitudinal
alumno
responsabilidad,

actitudes de

trabajo colaborativo para la

para un futuro a corto plazo, pide a
los alumnos que accesen a la

video de la gramatica del going to
las veces que considere necesarias

interrogativo. futuro. comprension del tema.
NS OBJETOS DE ESTRATEGIAS DE ESTRATEGIAS DE EVIDENCIAS DE INSTRUMENTO DE
APRENDIZAJE ENSENANZA APRENDIZAJE APRENDIZAJE EVALUACION
(PRODUCTO)
INICIO
1 Plan de estudios de inglés | EI programa de inglés Il se | El alumno descarga el programa de
I encuentra en la plataforma de | la plataforma, lee y analiza el - Lista de - Observacion
portafolio electronico reflexivo, se | programa de inglés Il , toma nota expectativas
pide a los alumnos que lo visualicen | de las expectativas del curso.
y reflexionen cuales son sus
expectativas del curso. - Observacion
- Lista de gustos y
El docente pregunta a los alumnos disgustos
2 Verb to be. Age, likes, | nombre, edad, qué les gusta hacer | EI alumno participa expresando
dislikes and jobies. en sus tiempos libres, lo que no les | intereses, gustos y disgustos,
gusta, comparte vocabulario para
expresar lo que los alumnos
quieren, pide que hagan una lista de
lo que expresan.
- Observacion
El docente inicia haciendo una | EL alumno participa expresando - Participacion
3. Future WILL pregunta, ¢Cuales son tus planes a | cuales son sus planes y por qué grupal
futuro? Y comenta con los alumnos | necesita  planear su  futuro.
la importancia de planear el futuro. | Reproduce el video las veces que
Pide a los alumnos que vean el | considere necesarias para
video de graméatica que se | comprender mejor el tema
encuentra en la plataforma de su
portafolio electrénico - Observacion
El alumno participa expresando sus - Participacion
El docente pregunta a los alumnos | planes a corto y largo plazo, accesa grupal
la diferencia entre los planes para | a la plataforma del portafolio
4 Future Going To un futuro a largo plazo y los planes | electronico reflexivo y reproduce el




plataforma y reproduzcan el video | para comprender mejor el tema
del futuro Going to
El docente comenta con los | El alumno participa y comparte con Participacion
5,. Proyecto de vida alumnos qué les gustaria estudiar | el maestro y el resto de sus grupal
en un futuro, cuales podrian ser sus | compafieros lo que quiere ser en un
planes a corto plazo y a largo plazo | futuro, sus planes a corto, objetivos
para lograr cumplir tener la | para lograrlo y como el inglés puede
profesion u ocupacion que desean y | ayudarlo a logarlo
como el inglés puede ayudar a
cumplir sus metas.
DESARROLLO
1.- Plan de estudios ingles IlI El docente pide que los alumnos

Verb to be. Age, likes,
2 dislikes and hobbies.
3 Future Going to

entren al foro “expectatives” vy
compartan con el resto de sus
compafieros las expectativas que
tienen sobre el curso de ingles llI

Pide a los alumnos que realicen un
guion en inglés presentandose,
expresando nombre, edad, gustos y
disgustos y que graben un video de si
mismos expresandolo y lo suban al
espacio correspondiente en la
plataforma del portafolio electronico.

El docente pide a los alumnos que
participen el foro “Future Going to”
redactando cinco oraciones en este
tiempo, asimismo que comenten las
participaciones de sus compafieros
resaltando coincidencias o haciendo
correcciones de manera respetuosa
cuando detecten errores en las
mismas.

Los alumnos participan en el foro
expresando sus expectativas del
curso

Los alumnos redactan un guién,
graban video de manera individual
compartiendo nombre, edad,
gustos, disgustos, cargan el video
en la plataforma de su portafolio
electrénico

Accesan a su portafolio, también al
foro de la actividades de este tema,
comparten cinco oraciones con
going to, realizan comentarios a las
participaciones de sus compafieros

Participacién en
foro

Video

Oraciones
concluidas
Participacién en el
foro

Lista de cotejo

Rubrica

Lista de cotejo




Future Will

Proyecto de vida

Pide a los alumnos que realicen la
actividad que se encuentra en el
portafolio electrénico reflexivo, la cual
consiste en redactar oraciones con
palabras revueltas que se muestran
en ese mismo espacio haciendo uso
de will

El docente pide al alumno que
redacte un guion en ingles sobre lo
que le gustaria estudiar en un futuro,
pide que nuevamente se graben a si
mismos expresando sus planes a
futuro tanto a corto plazo como a
largo plazo, haciendo también
compromisos para lograrlo, deben
subir el video al espacio de la
actividad en el portafolio electrénico

Los alumnos accesan a la actividad
del portafolio, redactan oraciones
con palabras revueltas.

Los alumnos redactan un guion y
graban video a si mismos
expresando planes a futuro vy
compromisos para logarlos vy
subirlo al espacio del portafolio
electrénico

Oraciones
Participacion en
foro

Video

Lista de cotejo

Rubrica

CIERRE

Programa de ingles lll

El docente pide a los alumnos que
dentro del mismo foro donde
expresaron sus expectativas
comenten las participaciones del resto
de los comparfieros detectando
similitudes en las respuestas o
aportando comentarios de manera
respetuosa

Los alumnos comentan a los
comparfieros sobre las
participaciones realizadas en el
foro

El alumno realiza actividad de

Participaciones en
foro

Actividad

Lista de cotejo

Rubrica




Verb to be , likes and
dislikes

Future Going to

Future Will

Proyecto de vida

El docente pide a los alumnos que
realicen la actividad de reflexion
ndamero 1 que se encuentra en el
portafolio electrénico

El docente pide a los alumnos que
realicen la actividad de reflexién
ndmero 2 que se encuentra en el
portafolio electrénico

El docente pide a los alumnos que
realicen la actividad de reflexion
namero 3 que se encuentra en el
portafolio electrénico

El docente pide a los alumnos que
realicen la actividad de reflexion
nimero 4 que se encuentra en el
portafolio electronico

reflexion 1

El aluno realiza actividad de
reflexion 2

El alumno realiza actividad de
reflexion 3

El alumno realiza actividad de
reflexiéon 4

contestada

Actividad
contestada

Actividad
contestada

Actividad
contestada

Rubrica

Rubrica

Rubrica

RECURSOS Y MATERIALES (DIDACTICOS)

. Dispositivo movil
e Internet
e Diccionario




Apéndice 7. Asesoria a alumnos para instalacion de app de portafolio
electronico

Apéndice 8. Alumno trabajando en la app de portafolio en su dispositivo
movil




Apéndice 9. Alumnos subiendo a la plataforma de la app sus trabajos




Apéndice 10. Escala aplicada a alumnos en la etapa diagndstica

PROYECTO APP DE PORTAFOLIO ELCTRONICO COMO ESTRATEGIA DE EVALUACION
BASADO EN COMPETENCIAS PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

ESCALA DE VALORACION: E — PORTAFOLIO

Propdsito: Identificar las opiniones que tienen los estudiantes del nivel Medio Superior sobre el
portafolio electrénico para disefiar una estrategia de mejora en cuanto a su uso como herramienta

de evaluacion con enfoque en competencias

Es importante conocer tu opinidn respecto a una serie de cuestiones referidas a tu formacion, los
resultados obtenidos seran de gran utilidad para nuestro estudio y de estricta confidencialidad.

Instrucciones: Contesta de acuerdo a lo que se solicita

DATOS GENERALES

Género: M F | Edad:
Centro Educativo:
Especialidad: | Asignatura:

Lugar donde vives:

Horas que pasas al dia en internet:

Dispositivo con el que te conectas

mas:
TECNOLOGIA Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre
1. ¢Te conectas a internet?
2. ¢Consideras importante el uso de la
tecnologia en tu formacion?
3. ¢Utilizas algun dispositivo electronico
para realizar tus tareas?
4. ¢Has utilizado algun sitio o aplicacion
educativa para aprender sobre algin
tema o disciplina?
EVALUACION Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre

5. ¢Tu maestro te da a conocer los
criterios de evaluaciéon?

6. ¢Te han evaluado por medio de
rubricas?

7. ¢Enlas clases utilizas el portafolio de
evidencias?

8. ¢Has trabajado con un portafolio
electrénico?

9. ¢Has participado en procesos de
coevaluacién (con tus pares) en las
asignaturas?

10. ¢ Has participado en procesos de
autoevaluacion en las asignaturas?

11. ;Tu docente promueve la reflexién
sobre tus aprendizajes en los procesos
de evaluacion?




RETROALIMENTACION Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre
12. ¢ Recibes recomendaciones para
mejorar tu portafolio?
13. ¢ Consideras importante la
retroalimentacion para tu aprendizaje?
APLICACION WEB Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre

14. ¢ Consideras util tener una aplicacion
educativa para trabajar un portafolio
electrénico?

¢,De qué forma realizas la reflexion sobre tus aprendizajes?

¢, Qué tipo de retroalimentacion recibes de tus profesores?




Apéndice 11. Escala aplicada a docentes en la etapa diagndstica

PROYECTO APP DE PORTAFOLIO ELCTRONICO COMO ESTRATEGIA DE EVALUACION
BASADO EN COMPETENCIAS PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

ESCALA DE VALORACION: E — PORTAFOLIO

Propdsito: Identificar las opiniones que tienen los docentes del nivel Medio Superior sobre el

portafolio electronico como herramienta de evaluacién con enfoque en competencias

Es importante conocer tu opinidn respecto a una serie de cuestiones referidas a tu formacion, los
resultados obtenidos seran de gran utilidad para nuestro estudio y de estricta confidencialidad.

Instrucciones: Contesta de acuerdo a lo que se solicita

DATOS GENERALES

Género: M F | Edad:
Centro Educativo:
Formacién profesional | Especialidad:
Asignatura:
Afios de servicio: | Afios de experiencia en el nivel:
TECNOLOGIA Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre
1. ¢/Te conectas a internet?
2. ¢Consideras importante el uso de la
tecnologia en tu trabajo docente?
3. ¢Utilizas la computadora para realizar
tus tareas docentes cotidianas?
4. ¢Has utilizado en tu practica docente
una App educativa?
EVALUACION Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre
5. ¢Explicas a tus alumnos los criterios
de evaluacion?
6. ¢En las clases utilizas el portafolio de
evidencias?
7. ¢Has trabajado con un portafolio
electrénico?
8. ¢Promueves procesos de
coevaluacién con tus alumnos?
9. ¢Promueves procesos de
autoevaluacion que genere la reflexion
entre los alumnos?
RETROALIMENTACION Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre

10. ¢ Has participado en cursos de
actualizacion para incluir y/o mejorar el
uso del portafolio como herramienta
did4ctica?

11. En el uso del portafolio ¢ realizas
retroalimentacion para enriguecer el




aprendizaje de tus alumnos?

APLICACION WEB

Siempre

Casi
siempre

A veces

Nunca

12. ¢ Consideras util tener una app para
trabajar en el portafolio electrénico con
tus estudiantes?

¢,De qué forma promueves la reflexion en los procesos de autoevaluacion y coevaluacion?

¢, Cémo utilizas con tus estudiantes las rubricas de evaluaciéon?




Apéndice 12 Codificacidon de instrumentos de andlisis con el software Atlasti

ﬁautoevaluacién

15 part of
is part of

m retroalimentacion I

is part of [¢% ancefianza situada |5 part of B :
[ﬁf aprendizae situado Iq—-——“lﬁ F—b ¥ Aprendizaje situado en solucion

de problemas

is pdrt of

[ﬁ’ Uso de nuevas tecnologias ]

ﬁ ) is part of -
ﬁfAsesona para conocer platafroma ]

) . part of
is payl of

[ﬁ necesidad de internet ]

conocimiento de funciones del
sitio




