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Resumen
La competencia comunicativa (CC) en términos de la comprension lectora (CL)
representa una problematica para las estudiantes de educacion normal de la
licenciatura en educacion preescolar, debido entre otras cuestiones a que las
situaciones comunicativas (SC) planteadas por los docentes no cumplen con los
requerimientos para que las ellas reflejen su CL. La presente investigacion disefio,
aplicé y evalud el proyecto formativo (PF) como estrategia de intervencion para
favorecer situaciones de aprendizaje (SA) que permitieran a las alumnas
argumentar con claridad y congruencia sus ideas para interactuar lingtisticamente
a traves de la lectura. Se realiz6 un estudio cualitativo de estudio de caso, en el
que participaron 24 estudiantes de segundo semestre. Los resultados sugieren
que la estrategia de intervencion favorecio las dimensiones procedimentales y
actitudinales, mientras que para la conceptual no se observd que elaboraran un
significado profundo del texto, es decir, Unicamente comprendian de forma literal
la informacion. Finalmente, el trabajo brinda recomendaciones en relacion al
disefio de los instrumentos de evaluacion, en el sentido de identificar desde un
primer momento datos relacionados con desempefios y evidencias, asi como

aspectos que deben atenderse al momento de disefar las SA'y SC.

Palabras Clave: Competencia comunicativa, Comprensién de textos, Evaluacién

por competencias, Educacion Normalista
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Capitulo 1. Introduccién
Este capitulo se brinda una perspectiva general acerca del planteamiento
del problema, asi como la relevancia de esta investigacion, las preguntas que la

guian y los propasitos.

Planteamiento del problema

Actualmente vivimos en un mundo globalizado caracterizado por la
competitividad de sus ciudadanos, la formacién de un ciudadano competente apto
para funcionar en la sociedad de la informacion y del conocimiento, es el principal
desafio de la educacion superior. En este sentido, en el contexto mexicano la
formacion del profesorado de educacion basica ha llevado a cabo una serie de
reformas que le permitan responder a las exigencias internacionales, manifestadas
por la adopcién de un enfoque de aprendizaje basado en competencias, con la
finalidad de brindar elementos que permitan al profesor resolver problemas de la
educacion bésica.

Por ejemplo, se definieron dos tipos de competencias que debe desarrollar
un educador. En primer lugar, las competencias genéricas: "Expresan
desempefios comunes que deben demostrar que los egresados de programas de
educacién superior, tienen un caracter transversal y se desarrollan a través de la
experiencia personal y la formaciébn de cada sujeto”, mientras que las
competencias profesionales; "Expresan desempefios que deben demostrar los
futuros docentes de educacion preescolar, tienen un caracter especifico y se
forman al integrar conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para
ejercer la profesion docente y desarrolla practicas en escenarios reales"
(Secretaria de Educacion Publica, 2011a, p. 7).

Acorde a lo anterior, el lenguaje es una habilidad transversal que permite
entre otras cuestiones, desarrollar una competencia comunicativa (CC) y a su vez
la comprension lectora (CL), las cuales fungen como una herramienta central para

el aprendizaje permanente en diversas areas disciplinares.



No obstante, México es un pais que de acuerdo a las evaluaciones
internacionales de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE), el Banco Mundial (BM) y la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdémico (OCDE) se demuestra que las
competencias cientificas y de lectura de los estudiantes mexicanos del nivel
superior se encuentran por debajo del promedio del resto de los paises que

integran estas organizaciones (UNESCO, 1998).

Por su parte evaluaciones nacionales realizadas por el Centro Nacional de
Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL), el cual tiene como objetivo de
coadyuvar a la mejora de la calidad de la educacién media superior, superior y
programas especiales del pais, mediante evaluaciones externas de los
aprendizajes logrados en cualquier etapa de los procesos educativos, de manera
independiente y adicional de las que llevan a cabo las instituciones educativas.
(Riveros, 2008).

CENEVAL indica que los estudiantes de escuelas normales publicas se
encuentran en un nivel insuficiente con respecto a las competencias relacionadas
con el lenguaje. Asimismo los resultados sefalan que de las 26 escuelas con un
nivel de desempefio bueno, veinticinco son privadas. Destaca que en estas
escuelas el 45% de sus estudiantes tienen un desempefio excelente y éstos
corresponden al 0.5% a nivel nacional (Riveros, 2008). Si bien CENEVAL
demuestra que el nivel de desarrollo de las competencias relacionadas con el
lenguaje esta por debajo de la media, cabe sefialar que esta evaluacién no mide
habilidades de trabajo de equipo, argumentacion y actitudes, los cuales juegan un
papel importante en el desarrollo de la CC, por tanto es una perspectiva limitada

de la realidad que se vive en las escuelas normales (Ruiz, 2010).

Por otro lado, en los ultimos afos la evaluacion ha tenido un gran impulso
en el sistema educativo mexicano y ocupa un lugar destacado en los centros

escolares. La evaluacion tiene diversos propdésitos que producen distintos efectos



en la vida de los sujetos y las instituciones educativas. Si bien se reconocen
algunos beneficios que la evaluacion ha traido consigo, dada la importancia que
ésta ha adquirido al estar vinculada a beneficios materiales (recursos econémicos)
y simbdlicos (prestigio, reconocimiento), se ha generado un conjunto de creencias
y practicas que resultan perniciosas para el desarrollo y la mejora de las escuelas
normales, puesto que los resultados de la evaluacion del aprendizaje en la
mayoria de las ocasiones no redundan en el disefio e implementacion de

estrategias de solucion.

Acorde a los resultados sefialados, si los docentes en formacion de la
educaciéon basica en México presentan dificultades para desarrollar habilidades
relacionadas con la CC y CL, por consecuencia tendran problemas para adquirir
habilidades de otros campos disciplinares (trayectos formativos), ya que el
lenguaje, bajo este enfoque de aprendizaje basado en competencias, es
conceptualizado como una herramienta que promueve el desarrollo y aprendizaje
de estrategias, que permitan aprender a lo largo de la vida. Por lo tanto, los futuros
educadores deben adquirir dichas estrategias, debido a que formaran a los nuevos
ciudadanos mexicanos en sus primeras etapas, las cuales son determinantes para
generar estas estructuras mentales que les permita aprender, desaprender y

reaprender de forma permanente.

Planteamiento de la problematica

Especificamente la formacién de profesores de educacion basica, implica
gue el docente promueva la adquisicién de dos tipos de competencias. En primer
lugar, competencias genéricas para que puedan utilizar su CL que les permita
ampliar sus conocimientos, aprendan de manera permanente, utilizan estrategias
de basqueda, analisis y presentacion de informacién a través de diversas fuentes,
apliquen sus habilidades comunicativas en diversos contextos, argumenten con
claridad y congruencia sus ideas para interactuar lingtisticamente con los demas.
Lo cual implica que los estudiantes normalistas se enfrentan al reto de adquirir
dichas competencias en su proceso formativo profesional, que les facilite aprender

a aprender, puesto que la oferta y la demanda laboral los colocan ante nuevas



exigencias académicas, que demandan seleccionar, analizar, evaluar e integrar la
informacion a partir de mdltiples fuentes para resolver probleméticas educativas
(Rouet, 2006).

En segundo lugar, competencias profesionales que les permitan realizar
diagnésticos de los intereses, como motivaciones y necesidades formativas de los
alumnos para organizar las actividades de aprendizaje, disefien situaciones
didacticas significativas de acuerdo a la organizacién curricular de los enfoques
pedagogicos del plan y programas educativos, sean capaces de planear
ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el desarrollo de
competencias en los alumnos, utilicen las tecnologias para disefiar comunidades
de aprendizaje, atienden a la diversidad cultural de sus alumnos para promover el

didlogo intercultural (Secretaria de Educaciéon Publica, 2012a).

Como sabemos el desarrollo de las competencias antes mencionadas, son
afectadas por multiples factores. La investigacion sefala que la practica docente a
través de los ambientes de aprendizaje que genere el profesor es un factor
determinante en el proceso de adquisicion de dichas competencias por parte de
los estudiantes (Collins y Duffy, 2008; Parris, Gambrell y Schleicher, 2008).

Diagnostico

Esta investigacion surge a partir de un diagnostico realizado con profesores
en formacion de educacidon basica; utilizando una técnica de observacion
participante se llevo a cabo la video grabacion de una sesion, se registré un diario
de campo durante aproximadamente un mes. El andlisis de los datos de la
situaciéon de aprendizaje, nos permiti6 mediante un procedimiento interjueces
establecer tres meta categorias de analisis: ambientes de aprendizaje, perspectiva

psicopedagdgica y creatividad.

A partir de estas categorias se pudo inferir una serie de problematicas que
manifiestan las normalistas asociadas al desarrollo de las competencias

genéricas: comprendan lo que leen para que apliguen su conocimiento en nuevas



SA, aprendan de manera permanente, utilicen estrategias de busqueda, analisis y
evaluacion de informacién a través de diversas fuentes, apliquen sus habilidades
comunicativas en diversos contextos, argumenten con claridad y congruencia sus

ideas para interactuar linguisticamente con los demas.

Por ejemplo, se observo que cuando las normalistas fueron cuestionadas
respecto a un tema no comunican sus ideas, solamente releen el trabajo
previamente realizado. Y aunque esporadicamente realizan el acto de hablar, no
llegan al punto de comunicarse, es decir, simplemente repiten ideas o muestran
desconocimiento del tema. También se observaron dificultades en la escritura
académica, pues al revisar algunos de los escritos realizados en el diagnostico, se
identific6 un uso de la lengua espafiola no acorde a las caracteristicas y

demandas que requiere un escrito académico de nivel superior.

Acorde al plan de estudios que propone que las normalistas no sélo hablen
sino también se comuniquen adecuadamente, que no solo conozcan las reglas
gramaticales que las ayudaran a un correcto manejo de la lengua espafola, sino a
analizar las circunstancias socioculturales que existen en un contexto determinado

en el cual ellas se desenvuelven, tanto personal como profesionalmente.

Con respecto a la practica docente, se observd que las estrategias
utilizadas por el profesor no propiciaban la reflexion a partir de un texto. Puesto

gue se centro en la ensefianza transmisiva del conocimiento.

Problematica en el ambito educativo

En este grupo se pudo observar que cuando se realiza una actividad donde
se requiere leer y comprender textos académicos, las normalistas se muestran
temerosas al momento de participar, aun, cuando en ocasiones saben las cosas,
no estan completamente seguras si lo que piensan es correcto. Ademas se
observa renuencia en SA donde implica tareas de leer, contestar indicadores en
cierta lectura, participacion oral con base en lo que leyeron, en la participacion
voluntaria de leer sus escritos, entre otros, es decir, de una u otra forma se

reflejan las dificultades que tienen en la CC. Con base a esto se define la



problematica como: Las situaciones comunicativas planteadas por el docente no
cumplen con los requerimientos para que las normalistas de la Lic. en Educacion
Preescolar reflejen su comprension lectora. A partir de esto surge la pregunta de

investigacion:

¢, Como favorecer estrategias de aprendizaje que permitan el desarrollo de
la competencia comunicativa de las estudiantes normalistas a través de

situaciones de lectura?

Propdsitos
e Disefio, aplicacion y evaluacidn de estrategias que favorezcan la competencia
comunicativa de las profesoras en formacion.
» Especificamente que argumenten con claridad y congruencia sus

ideas para interactuar linguisticamente a través de la lectura.

Constructos de Comprensién lectoray Competencia comunicativa

A través de la investigacion se pretende favorecer la competencia CC de las
normalistas del primer afio de la Licenciatura en Educacion Preescolar mediante la
CL. La CL de acuerdo a Soriano y Alarcon (2003) es cuando el lector utiliza
estrategias que le permiten descodificar un cédigo e ir en un proceso de

evaluacioén de la informacién, desde conocer hasta valorar.

Mientras que para el programa de la licenciatura, la CC la definié como: "Se
expresa adecuadamente de manera oral y escrita en su propia lengua, desarrolla
sus habilidades comunicativas para adquirir nuevos lenguajes, utiliza una segunda
lengua para comunicarse y argumenta con claridad y congruencia sus ideas para

interactuar linglisticamente con los demas" (SEPa, 2011, p. 6).

Para complementar los constructos de Comprension Lectora y Competencia
Comunicativa se llevd a cabo una entrevista a dos docentes, dichos constructos
definen la idea de lo que se investiga a través de este trabajo, llevando el
concepto tedrico a una idea de como se visualizan en la practica. Uno de los

docentes que se entrevistd cuenta con tres licenciaturas y una maestria: Profesora



de Educacion Primaria, Lic. en Administracion y Planeacion educativa, Lic. en
Psicologia y Orientacion Educativa de nivel medio y Maestria en Maestria en
Pedagogia y es docente de la normal donde se realiza la investigacion, por otro
lado se encuentra un docente con Licenciatura, Maestria y Doctorado en

Linglistica Aplicada.

A partir de estas aportaciones el primer constructo, CL es definido en esta
investigacion como: la capacidad y habilidad que tiene una persona de
descodificar signos linguisticos, donde existen diversos niveles, los cuales ubican
al sujeto en un peldafio del procesamiento de la informacién, mientras que la CC
se concibe como: el conjunto de saberes que permiten a un ser humano identificar
las caracteristicas de diferentes situaciones comunicativas (académicas,
familiares, recreativas, etc.) y usar su lengua (idioma) para estructurar
coherentemente su pensamiento y su discurso de acuerdo a las caracteristicas de

dichas situaciones.

Audiencia

La investigacion va dirigida a docentes formadores de licenciados en
Educacién Preescolar, estudiantes normalistas y autoridades. A los docentes
encargados de formar educadoras que afronten una problemética similar, donde la
CC afecte la percepcion del docente con respecto al nivel de la CL de quienes
atiende. De igual manera, a las normalistas les sera de utilidad pues podran darse
cuenta que presentan el mismo problema y tendran herramientas para
solucionarlos. A las autoridades, porque es importante contar con el apoyo
institucional cuando se disefian, aplican y evallan estrategias de intervencion que

fortalezcan el desarrollo académico y humano de las normalistas.

Justificacion

Este trabajo toma relevancia porque la competencia comunicativa es el
conjunto de habilidades y saberes que permiten la transmisién de la cultura,
ademas es importante que las normalistas egresen con un nivel de desarrollo de la

competencia comunicativa 6ptima para que a su vez puedan desarrollar esta



competencia en sus alumnos, es incongruente que alguien que no tiene las
estrategias y procesos cognitivos idoneos para llevar a cabo una lectura critica sea
quien ensefie a los estudiantes del nivel basico. Esto hace importante la
transformacion de las formas de comunicacion dentro y fuera del aula, superando
el trabajo mecanico y memoristico para llegar a un cambio en las normalistas y

favorecerlas tanto en su desarrollo profesional como humano.

Por otro lado, la investigacidn en escuelas normales en cualquiera de las
tematicas es relativamente poca; la mayor parte de la bibliografia que existe esta
enfocada al nivel superior, refiriéndose a este como a los alumnos de universidad,
sin embargo, cada institucion representa diferentes realidades por ello que es
relevante generar un acercamiento a las instituciones normalistas que su principal
propésito es formar a docentes de educacion basica. Ademas, la ya mencionada
literatura investiga problematicas relacionadas con la CL y poco se ha resuelto en
el nivel superior, a diferencia de la presente investigacion que pretende favorecer
la CC y no solo enfocarse a desarrollar estrategias de comprension de textos, un
tema el cual ha sido muy investigado y el cual no ha tenido grandes avances
desde ese paradigma, por lo cual se considera importante analizar dicho problema
desde otro punto de vista.



Capitulo 2. Revision de la Literatura
Este capitulo esta destinado a revisar diversos conceptos relacionados con
la investigacion; competencia comunicativa y comprension lectora. Asi como
algunas de las investigaciones mas actuales que se han realizado en esta
problemética y autores que sustentan la metodologia de la estrategia de

intervencion.

La competencia comunicativa como eje transversal en el proceso de
enseflanza aprendizaje

Como se ha sefialado en el capitulo uno, el Plan de Estudios para la
Formacion del Profesorado en Educacion Preescolar, plantea la adquisicion de
conjunto de competencias tanto genéricas como profesionales. Desarrollarlas por
ende implica un dominio del lenguaje en términos de favorecer la competencia

comunicativa.

El estudio del lenguaje como objeto de investigacion, lo podemos ubicar a
partir la década de 1890, cuando el suizo Ferdinand de Saussure hizo la distincién
entre lenguaje, lengua y habla y propuso su teoria de los signos (Bigot, 2008).
Actualmente existe un debate con respecto a una teoria explicativa del proceso de
desarrollo del lenguaje. En primer lugar, a partir de los estudios realizados por
Chomsky se inici6 el estudio formal de los procesos, problematicas, situaciones y
contextos del desarrollo y adquisicion del lenguaje. Postulé la teoria de la
"Gramatica Generativa", que afirma que existe un sistema de reglas y categorias
gramaticales comunes para todas las lenguas del mundo y por tanto el lenguaje es
considerado como una capacidad innata, la cual se explica a través del dispositivo
de adquisicién del lenguaje como un mecanismo que provee al nifio de toda una
bateria de informacion sobre las clases gramaticales y sus posibles
transformaciones, es decir, actia a partir de los datos lingiisticos primarios del
idioma de los individuos para producir la gramatica abstracta particular de la

lengua materna (Bohannon y Bonvillan, 1997).
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Por lo tanto al ser el lenguaje un conocimiento no aprendido, sino adquirido
a traves de la exposicion al mismo, a este fendmeno natural Chomsky le denominé
competencia. De acuerdo a esta idea, alguien competente es quien demuestra un
conocimiento linguistico abstracto o las reglas subyacentes a través de un
desemperiio, donde competencia es lo que se sabe, y desempefio es lo que

realmente se hace (Chomsky, 1976).

Por otra parte, los estudios antropolégicos realizados por Hymes sefiala que
alguien competente linguisticamente, no estriba solamente en el dominio de las
estructuras semantico-gramaticales de un idioma, sino también en el dominio de
las reglas sociales y culturales —pragmatica— para organizar su pensamiento y

tener éxito al comunicarse (Ruiz, 2010).

En este sentido, Hymes (1972) argumentaba que para ser participe en una
conversacion o en una discusion humana era necesario conocer las reglas
sociales de una comunidad discursiva y no solo las gramaticales, a diferencia de
Chomsky quien aseguraba que para que existase comunicacién entre humanos
sOlo era indispensable conocer los patrones sintacticos de cada lengua (Ruiz,
2010). En términos generales podemos aducir que a partir de los planteamientos
sefalados por Chomsky con respecto a la funcién de la competencia linguistica y
los aportes de Hymes de la competencia sociolinguistica, surge lo que podemos

denominar como competencia comunicativa.

Acorde a lo anterior la competencia comunicativa, es conceptualizada como
una macro competencia conformada por otras competencias: pragmatica,
sintactica, fonética, fonolbgica y Iéxica que a su vez las conforman mas sub
competencias: gramatical, discursiva, ortografica , estratégica, metalinguistica, etc.
(Melzi y Ely, 2010) Por tanto, en esta investigacion, la competencia comunicativa
es el conjunto de procesos mentales que permiten a un individuo adaptarse y
comunicarse con pericia en un grupo social en especifico, dependiendo de las
reglas establecidas por dicho grupo. Esta adaptacion le permite replantear sus

saberes previos para organizar su discurso —escrito u oral- con el objetivo de
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lograr comunicarse con éxito, es decir, expresa un mensaje con una determinada
intencionalidad esperando una respuesta o resultado satisfactorio por parte del
interlocutor (Melzi y Ely, 2010).

Desde el marco de los procesos de educacion formal, el desarrollo del
lenguaje como objeto de conocimiento explicito para el individuo, tiene como
finalidad ultima, el desarrollo de una competencia comunicativa, la cual esta
intimamente ligada y que a su vez potencializa el desarrollo de otra serie de
competencias, que se manifiestan tanto en el plano de la lengua oral como escrita,
como lo son la competencia lectora y escrita sobre las cuales descansan el
desarrollo de las funciones psicologicas superiores del individuo (Ejemplo:

abstraccion, analisis, sintesis).

En el caso particular de la ensefianza de la lengua en México, se han
adoptado diferentes enfoques, por ejemplo en un primer momento fue un enfoque
gramatical centrado en la ensefianza (el profesor como protagonista) el cual
favorecia solamente el desarrollo de la competencia linguistica. A partir de los 90’s
en un segundo momento, un enfoque comunicativo, el cual pretendia favorecer
que los nifios aprendieran, utilizaran y experimentaran el discurso oral y escrito a
través de diversas situaciones comunicativas, reflexionando sobre su forma y
funcién (Pérez, 2005). A pesar que el enfoque pretendia a favorecer las
habilidades comunicativas, éste mantuvo en centrar al docente como eje principal
del proceso ensefianza-aprendizaje, es decir, una practica transmisiva del

conocimiento.

Actualmente, bajo el enfoque de las practicas sociales del lenguaje, implica
que el alumno "aprenda las pautas o modos de interaccion que enmarca la
produccion e interpretacion de los texto orales y escritos" (Secretaria de
Educacion Publica, 2012b, p. 6). Por su parte, Riveros (2008) argumenta que este
altimo cambio se produjo debido a las evaluaciones realizadas por el Instituto
Nacional para la Evaluacion Educativa (INEE), donde se detectd que la

competencia linglistica no era suficiente aprendizaje para los estudiantes y se
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debia favorecer, ademas de la competencia linguistica, habilidades comunicativas,
ya que la primera responde siempre a habilidades de bajo nivel cognitivo, (p. €j.

leer, identificar errores ortograficos, reconocer palabras, leer de forma fluida).

Por otro lado, la competencia comunicativa permite interactuar con las ideas
del autor que transcurre bajo ciertas limitaciones de caracter psicolégico, mientras
gue en el enfoque de la competencia comunicativa tiene por meta el aprendizaje
del conocimiento de la lengua para que el alumno pueda comunicarse (p. ej.
generar nuevas ideas, aplicarlas, criticarlas, compararlas, analizarlas vy
fundamentalmente compartirlas) ya sea de forma escrita u oral, tanto con
académicos como con personas externas al medio, lo que significa lograr un
didlogo interactivo con una audiencia. Aunado a ello, le permite identificar los
diferentes discursos escritos que existen, asi como aumentar su vocabulario,
decidir como y cuando emplear el lenguaje dependiendo de las caracteristicas de

la situacion comunicativa (SC) (Melzi y Ely, 2010).

Un aspecto central que ha dado un giro total, a partir de dicho enfoque, es
la concepcidén del proceso de ensefianza-aprendizaje, es decir, ahora el alumno es
el agente principal, ya que él es responsable de construir y dirigir su propio

proceso de aprendizaje colocando al profesor como guia y mediador.

Por tanto, se puede decir que ha transcurrido un cambio paulatino en tres
momentos, desde el enfoque centrado en la ensefianza del uso linguistico del
espafiol, posteriormente el enfoque centrado en la ensefianza de habilidades
comunicativas del espafiol, hasta el enfoque centrado en el aprendizaje de las
practicas sociales del lenguaje a través de contenidos de la asignatura de espariol
adquiriendo un caracter transversal de los contenidos de otros trayectos
formativos, es decir, fungen como herramienta que permiten el desarrollo de

habilidades y no solo un aprendizaje conceptual.

En este sentido, la competencia comunicativa es parte fundamental para el
desempeiio de las habilidades que demanda la compresion de textos, es decir,

para garantizar que un estudiante comprende lo que lee debe hacer uso de las
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habilidades comunicativas —ej. ldentificar, inferir, explicar, organizar, sintetizar,
valorar— que ha desarrollado, por tanto, si el alumno no tiene desarrolladas dichas
habilidades, manifestara dificultades para comprender un texto de forma profunda,
por ejemplo, poder identificar, reflexionar y evaluar la postura de un autor. Por otra
parte, si el alumno comprende lo que leer, comunicar las ideas que ha generado
es una tarea cognitivamente compleja. Sobre estos aspectos se abordaran en el

siguiente apartado.

Competencia comunicativa y comprension lectora como herramientas de
aprendizaje permanente

Como sabemos la competencia de comprension lectora es una herramienta
psicolégica importante que permite el aprendizaje disciplinar, es decir, favorece la
formacién de estructuras de conocimiento mediante procesos elaboracion,

notificacion e integracion conceptual (Soriano y Alarcén, 2003).

A partir de un enfoque psicolinglistico se asume que la comprension de un
texto, implica diferentes niveles de elaboracion de la informacion o construccion
del significado. Comporta un proceso interactivo entre el conocimiento previo —del
tema, discursivos, del texto— del lector y la informacion que provee el texto.
Dependiendo de dicha interaccion tiene como resultado la construccién de tres
tipos de representacion mental o aprendizaje del texto, mediante ciclos recursivos
de procesamiento de construccion e integracion de la informacion (McNamara y
Kintsch,1996).

Acorde a lo anterior, el procesamiento del texto inicia con los ciclos de
construccion, a partir del cual el lector elabora una representaciéon denominada
superficie del texto (descodificacion), el lector procesa y establece relaciones
léxicas y linguisticas entre las palabras presentes en las oraciones. A partir de
dicha representacion, elabora una red de proposiciones semanticas (ideas y
conceptos) del texto, formando un segundo nivel de representacion mental

denominado base del texto. Dicha red comprende dos niveles de abstraccion del
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significado del texto: la micro y macroestructura (Kintsch, 1998; Kintsh y Kintsch,
2005).

La construccion de la microestructura se estableciendo vinculos entre las
ideas locales contenidas en las oraciones —micro proposiciones— procesadas en el
ciclo actual y las ideas de las oraciones procesadas en ciclos anteriores o
subsiguientes —que se mantienen en la memoria de trabajo—. Una vez establecida
la microestructura, el lector elabora la macro estructura que contiene el significado
global —o tema- del texto, la cual consiste en un conjunto de macro proposiciones
gue capturan las ideas generales o principales contenidas en el texto, en otras
palabras el lector comprende lo que el texto dice en si mismo (Kintsch, 1998;
Kintsh y Kintsch, 2005).

Posteriormente se inician los ciclos de integracion (interpretacion del texto)
cuando el lector construye un modelo de la situacion descrito por el texto. Es
decir, el lector activa de la memoria a largo plazo su conocimiento previo y lo
integra a la red de proposiciones elaboradas (macro estructura). Es decir, el lector
interpreta el significado del texto —razona, analiza, evalla—, que le permite
alcanzar una comprension profunda o aprendizaje del texto que pasa a formar
parte de su memoria a largo plazo, permitiendo a su vez la formacion de

estructuras conceptuales (Kintsch,1998).

En situaciones de lecturas escolares estos modelos situacionales,
entendidos como representaciones globales y coherentes del texto, que permiten
la formacién de estructuras conceptuales pueden ser utilizados por los estudiantes
de manera flexible en futuras tareas de aprendizaje. En términos generales, esta
explicacion psicolégica acerca de codmo un lector construye diferentes nivel de
comprension del texto, nos permite inferir en el nivel de pericia que tienen los
alumnos con respecto al desarrollo de su competencia lectora. Como podemos
inferir la comprension lectora es un proceso cognitivamente complejo, afectado por
multiples factores relacionados con el propio lector, el texto y el contexto donde se

enmarca la actividad de lectura.
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Se han realizado diversos estudios tanto de caracter cualitativo como
cuantitativo que sefalan algunas las dificultades que presentan los estudiantes de
educacion superior con respecto al desarrollo de la competencia lectora, asi como
las caracteristicas de los contextos instruccionales que promueven determinadas

practicas de lectura.

Por ejemplo, un estudio exploratorio realizado por llustre (2011), con
estudiantes universitarios, indagdé como afectan las estrategias metacognitivas y
las creencias acerca de la lectura, el nivel de comprension que manifiestan los
estudiantes. Los resultados sefalan que las estrategias de resolucion problemas
y las creencias denominadas activas (el lector como constructor del significado)
correlacionan positivamente con un nivel de lectura interpretativa. Sin embargo los
autores sefalan la importancia del conocimiento previo como una variable

predictora del rendimiento en tareas de comprension.

Otra linea de estudios, a partir de investigaciones docentes sefialan las
dificultades y limitantes que se presentan para favorecer el desarrollo de la
competencia lectora. Por ejemplo, en un estudio realizado por Carrasco (2004),
manifiestan que existen una serie de condiciones propias del contexto de
formacion que no favorecen los procesos de lectura de los estudiantes
universitarios, por ejemplo, se presentan en el aula practicas de lectura de textos
académicos ilegibles y descontextualizados, aunado al poco acervo y orientacion
en las bibliotecas; asimismo como consecuencia de la escaza formacién que
reciben los estudiantes con respecto al desarrollo de estrategias que les permitan
saber cdmo leer y construir significados en las disciplinas, muestran dificultades
para identificar argumentos en un texto expositivo, desconocen sus estructuras
retdricas, la funcion de los recursos tipogréaficos, entre otras, como herramientas

gue permiten facilitar la comprension de los textos.

En esta misma linea el estudio de Ferreiro (2001) abordé el problema de las
dificultades que presentan los estudiantes universitarios para comprender los

textos escritos. Los resultados sefialan que los docentes responsables de las
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asignaturas que tienen la orientacion de solucionar esta dificultad, no la atienden y
se justifican diciendo que no cuentan con tiempo necesario, tienen a su cargo
grupos numerosos y asi como también atribuyen que no existe disponibilidad por
parte de los universitarios para implicarse en procesos de comprension profunda

de los textos.

Otro estudio reciente realizado por Gonzélez (2011) en el &ambito
universitario analizan los roles, objetivos, textos y acciones como componentes de
las préacticas de lectura de los estudiantes. Los resultados sefialan que los roles se
caracterizan por otorgar a la lectura una funcion de legitimacion del saber, y como
apropiacion de un conocimiento y un lenguaje disciplinar para la formacion
profesional. Los objetivos de lectura se orientan a adquirir conocimiento, disponer
de informacién para participar en clase, para exponer un tema, prepararse para un
examen y elaborar un producto escrito. Con respecto al uso de los tipos de textos,
estos varian en funcién de la profesion, por ejemplo en el area de derecho utilizan
libro de texto, cddigos, textos electronicos, apuntes de los alumnos, reportes de
investigaciéon y en el area de Geografia utilizan fotocopias de textos, mapas,
apuntes de alumnos y materiales elaborados por los profesores. Finalmente, las
acciones realizadas se relacionan acorde al tipo de tarea, se tornan estratégicas
ante la demanda del profesor, seleccionan determinadas fuentes de informacién,

subrayan ideas principales.

En términos generales los estudios descritos sefialan la problematica que
supone fomentar el desarrollo de la competencia lectora, por un lado el profesor
como responsable de propiciar ambientes de aprendizaje que promuevan la
construccion de significados en pro que puedan formar estructuras conceptuales —
conocimiento disciplinar de la profesion— que les permitan resolver problemas de
su préctica profesional. Sin embargo, las practicas que caracterizan las lecturas en
el aula, distan de llegar a fomentar habilidades que les permitan a los alumnos

aprender a prender.
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Por otra parte los alumnos manifiestan orientaciones hacia la lectura
caracterizadas por creencias que el significado reside en el texto y por tanto se
limitan a identificar las ideas principales —nivel literal de comprension—, mostrando
dificultades para identificar y evaluar el argumento de un autor. En este sentido, es
necesario concebir el desarrollo de la competencia lectora como un proceso
bidireccional, es decir, depende de la agencia del docente en términos de las
situaciones comunicativas de aprendizaje que promueva y del interés del alumno

hacia el aprendizaje.

Finalmente cabe sefalar que la mayoria de las investigaciones que se han
realizado en México, especificamente en la educacion superior se circunscriben al
ambito universitario, y un reducido nimero de investigaciones con estudiantes
normalistas, que aunque pertenecientes al mismo nivel, se sitian en contextos y

realidades diferentes (Soriano, 2003).

Proyecto formativo como estrategia de ensefianza-aprendizaje para
favorecer la competencia comunicativa y la comprensién lectora

Promover el desarrollo de la competencia comunicativa y por ende la
comprensién lectora acorde a las exigencias de los planes de estudio de la
educacién normal en México, constituye un reto para el docente. De igual manera,
la gestién del proceso de ensefianza-aprendizaje supone generar situaciones de
aprendizaje que permitan a los alumnos el desarrollo de habilidades,
conocimientos, competencias, actitudes y valores, para resolver problemas de su
futura préactica docente. Por tanto implica la adopcién de un enfoque holistico que
responda a las necesidades de formacion propias de un contexto determinado.
Por tanto, este trabajo ha adoptado una estrategia de ensefianza-aprendizaje

denominada Proyecto Formativo (PF).

Los antecedentes del PF los podemos ubicar a partir de los trabajos
realizados por Kilpatrick (1918) quien argumentaba que la escuela -1918- como
institucion se enfocaba solamente a que los niflos memorizaran y aprendieran

como comportarse en sociedad, limitando las actividades donde los educandos
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pudiesen desarrollar sus habilidades artisticas y creativas, asi como de producir
nuevas ideas (Diaz, Arceo y Hernandez, 1997).

Otro argumento que defendid y busco favorecer con su método de proyecto
fue que el nifio es una unidad, un sujeto diferente a los demas pero que al mismo
tiempo depende de una sociedad para seguirse formando en todos sus aspectos,

no so6lo en lo académico sino en su desarrollo como ser humano.

En este sentido de acuerdo con Kilpatrik (1918) el proyecto es “un acto
completo que el agente proyecta, persigue y, dentro de sus limites, aspira a
realizar” y también “una actividad entusiasta, con sentido, que se realiza en un
ambiente social, 0 mas brevemente, el elemento unidad de tal actividad, el acto
interesado en un propdsito” (Ibarra, 1965). Con este método de proyectos, Kilpatrik
se estaba adelantando a su época y no fue hasta casi 80 afios después que se
tomo en cuenta su aportacién. Actualmente existen varios tipos de proyectos que
toman las ideas de dicha pedagogia para favorecer un aprendizaje significativo e

integral en los estudiantes.

Uno de estas derivaciones es el denominado proyecto formativo propuesto
por Tobén, Pimienta y Garcia (2010) y mas actualizado por Tobén (2014), este
nuevo enfoque ha sido influenciada en cierta medida, por los supuestos
Vigotskianos que es un intento de articular una explicacién de la génesis de los
procesos psicologicos y de la conciencia utilizando la dimensién socio histérica y
cultural (Herndndez, 1997;2008), ademas de ser una variante del método de
proyecto de Dewey y Kilpatrik (en Ibarra, 1965). Por lo tanto, este nuevo
enfoque denominado socioformativo es una alternativa a la educacion tradicional,
donde no se pretende acumular conocimientos en la mente, sino de saber
buscarlos, comprenderlos, aplicarlos y evaluarlos con pertinencia para resolver

problemas actuales y futuros.

Otra caracteristica de este proyecto es que se encuentran diferentes
paradigmas psicopedagoégicos, una de ella es, el cognoscitivismo que

conceptualiza al aprendizaje como una competencia; utilizar el aprendizaje en una
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situacion real y a dicha accion llevada a cabo en la actividad se le denomina
desempefio (Tobdén, Pimienta y Garcia, 2010; Tobdén, 2014). Por tanto se
requieren actividades de la vida real, donde los estudiantes realicen desempefos

a los que probablemente se enfrenten en su vida diaria.

Por otro lado el enfoque socioformativo que concibe esta investigacion es el
que se fundamenta a partir del paradigma del pensamiento complejo, cuya
principal caracteristica es el caracter holistico del conocimiento. De acuerdo con
Tobdén (2005;2014) el aprendizaje parte al plantear un problema al cual los
estudiantes deben dar solucion, pero el docente/mediador debe brindar las
herramientas necesarias para resolver dicha problematica. De esta manera se

aprende y adquieren saberes durante y al final del proceso educativo.

Acorde a lo expuesto, la metodologia adoptada para desarrollar la
estrategia de intervencion se fundamenta en actividades de este paradigma, Los
proyectos formativos son una estrategia general para formar y evaluar las
competencias en los estudiantes mediante la resolucién de problemas pertinentes
del contexto (personal, familiar, social, laboral-profesional, ambiental-ecolégico,
cultural, cientifico, artistico, recreativo, deportivo, etc.) mediante acciones de
direccionamiento, planeacion, actuacion y comunicacion de las actividades
realizadas y de los productos logrados. En términos didacticos se plantea un
inicio, desarrollo y cierre de la situacién de aprendizaje, como se describen a

continuacion:

Inicio: Comprende el planteamiento de una serie de preguntas detonadoras
gue tienen como fin conocer los conocimientos previos de los alumnos, generar
cuestionamientos y captar su atencion; se integrarian diferentes SA abordando
contenidos que plantee un problema a los alumnos, pero al mismo tiempo, facilitar
las herramientas para solucionarlo (Raiza, Pachano, Pereira y Torres, 2002,
Ramirez, 2010).

Desarrollo: Consiste en que las lecturas se realizan de forma individual

para después integrar equipos Yy socializar lo que individualmente han construido.



20

(Hernandez, 1997;2008). Ademas dichas situaciones comunicativas generan un
eje problematizador donde pueden resolverlo a través de movilizar saberes de
otras disciplina (Raiza, et al., 2002; ET AL Ramirez, 2010). En la evaluacion de
dichas actividades se da oportunidad a los estudiantes de valorar el trabajo
individual, trabajo de su equipo y el trabajo de otros equipos. De esta forma tiene
lugar la auto evaluacion, co-evaluacion y hetero-evaluacion, ademas que cada
proceso de organizacion y exposicion es totalmente presencial (realizado en clase)

y facilitando el desempefio y movilizacion de saberes (Pozo, 1997).

Cierre: Se caracteriza para aportar a las competencias, tanto genéricas
como profesionales de la licenciatura, se pretende que las normalistas a través de
su evaluacién auto regulen el uso de la lengua espafiola y aportar a la
competencia que se favorecera con dicha intervencién (Raiza et al.,, 2002;
Ramirez, 2010). Implica a su vez que el docente haga un ejercicio meta cognitivo
donde reflexione y autorregule su practica a través de responder algunas
preguntas; "¢ Cudl es el rol del profesor?, ¢ Cual es el rol del alumno?, ¢En donde
esta ubicado el profesor?, ¢Qué interaccion hay con éste? ¢Con los compaferos
de clase?" (Ramirez, 2010, p. 246).

Finalmente, favorecer el desarrollo de la competencia comunicativa vista
como un sistema de transmision de informacién entre personas, o de éstas a un
grupo o poblacion a través de un cédigo; el idioma o lengua. Este es un elemento
central como medio de transmision de cultura y considerado por muchos linglistas
como herramienta principal para expresar el pensamiento, por ende tiene un papel

fundamental en la escuela y la vida en sociedad (Schmelkes, 2006).

Por tanto, la tarea de un docente dedicado a la formacion de educadoras es
encontrar la manera de cambiar las concepciones de sus estudiantes. Entrar al
papel de un mediador y crear actividades en las cuales las alumnas reconozcan
de las exigencias de las mismas y desarrollen las actitudes y aptitudes necesarias
para realizarlas (Tobon, 2005;2014).
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Capitulo 3. Metodologia
El presente capitulo describe el disefio metodologico asi como las fases de
diagnoéstico, implementacion y evaluacion de la estrategia de intervencion y el

procedimiento de analisis de los datos.

Disefio de investigacion

Esta investigacidon es cualitativa debido a los métodos de indagacion
empleados para obtener los datos y la forma en que éstos se analizaron, ademas las
soluciones que se presentan a la problematica planteada son muy especificas del
contexto descrito anteriormente, sin embargo muchas de estas pueden presentarse
de manera similar o idéntica en otros contextos y es por ello que en este capitulo se
hace una descripcion muy detallada, tanto de la metodologia de la investigacion
como del sustento metodoldgico de la estrategia de intervencion, con el fin de que en

algiin momento ésta sea implementada en otros contextos similares (Stake, 1999).

Estrategia de indagacion

Esta investigacion empleé la estrategia de indagacion de estudio de caso. De
acuerdo a Stake (1999) la investigacion a partir de un estudio de caso implica una
descripcidon y analisis de una situacion en particular, estd definido en tiempo,
participantes y observacion. Si la investigacion no cumple con dichas caracteristicas,

entonces pierde la esencia de una investigacion de estudio de caso.

Contexto escolar

La institucion donde se desarroll6 la presente investigacion es una escuela
orientada a la formacion de docentes del nivel preescolar ubicada en la zona centro
de la ciudad, en una de las colonias con mas antigiiedad. Ademas de esta escuela
de nivel superior se encuentra aledafias otras tres; de Educacion Preescolar, una de
Educacion Especial Infantil y una de Educacién Secundaria. Esta zona de la colonia
donde se ubica la Normal Federal de Educadoras también cuenta con areas verdes,
tales como un campo de futbol y una plaza. El resto de los alrededores de la escuela
normal estan conformados por unidades de vivienda de ciudadanos de la misma

colonia. El personal que labora en la institucion esta organizado por una directora,
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una subdirectora académica, una subdirectora administrativa, sesenta y cinco
docentes, veinte administrativos y dieciocho intendentes. Con respecto al nivel de
formacion de la planta docente, uno cuenta con grado de doctor, diecisiete con

grado de maestria, veintiocho licenciados y veinte con otro tipo de estudios.

Caracterizacion del grupo escolar

Las normalistas que integran el grupo donde se llevé a cabo esta investigacion
pertenecian al primer grado, la cual es la segunda generacion de la institucion que
trabaja con el nuevo programa basado en el enfoque basado en competencias. Son
veinticuatro normalistas de entre dieciocho a veinte afios, el curso que se les impartid
fue “Practicas Sociales de lenguaje”, el cual pertenece al segundo semestre del ciclo
escolar febrero-julio del 2014. Las normalistas presentaron diferentes perfiles
académicos de formacion previa tales como CBTis, CETis, Colegio Nacional de
Educacién Profesional Técnica y preparatorias publicas, asi como de diferentes
municipios del estado de Tamaulipas. S6lo una normalista es del estado de

Veracruz.

La generacion 2012-2016 estaba conformado por tres grupos de entre quince
y dieciocho normalistas cada uno, sin embargo, debido a los nuevos lineamientos
propuestos por la SEP se integraron dos grupos: uno de veinticuatro y el otro de

veinticinco normalistas.

Instrumentos de obtencion de datos

Fase de diagndéstico.

Se utiliz6 como técnica de recogida de informacion la observacién participante,
la cual consiste en observar y participar al mismo tiempo de las actividades propias
del grupo que se investiga (Sabarriego, Massot y Dorio, 2004). Como instrumentos

de recogida de datos se utilizaron registro videograbado y la encuesta.
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Registro de videograbacién.

La videograbacién que se utilizd en esta fase duré 60 minutos, la cual permitio
recabar informacién acerca de la estrategias que el docente implementaba y los
aprendizajes que favorecia. Las ventajas de este instrumento es que se puede volver
a la informacion en cualquier momento, incluso mucho después de haber aplicado
las actividades. La informacion es directa pues captura cada escena y se puede

obtener informacién que no se detectd en una primera instancia (Ver apéndice A).
Encuesta.

Este instrumento permitié recabar informacién en la cual la normalista no tiene
interaccién directa con el investigador, eso le brinda mayor libertad a la normalista de
contestar las preguntas de tal forma que pueda expresar lo que realmente piensa. La
encuesta que se aplicé en esta fase consto de siete reactivos de opcién mdultiple y
una de estimacion, es decir, este ultimo debian organizar sus preferencias de menor
a mayor con la finalidad de recabar informacion acerca del proyecto ético de vida y
las preferencias de lectura de las normalistas, las cuales pueden afectar el nivel de

comprension lectora que demuestran (Ver apéndice B).
Disefio de indicadores para evaluacion del desempefio docente.

En el dltimo proceso de esta fase, las normalistas disefiaron nueve
indicadores, que brindaron informacion acerca de sus necesidades académicas, (ej.
Aclara dudas que se generan en el aula, disefia actividades donde los contenidos
sean significativos e identifica una idea clara del tema al concluir la situacién de
aprendizaje. Para realizarlo, se procedi6 a dividir al grupo en veinticuatro normalistas
en tres equipos, de seis integrantes cada uno y se asignd uno a cada saber (Ver

apéndice C).

En conjunto, los datos obtenidos permitieron disefar, aplicar y evaluar la
estrategia de intervencion para favorecer la CC de las normalistas, especificamente
que la futura educadora argumente con claridad y congruencia sus ideas para

interactuar linguisticamente a través de la lectura.
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Fase de intervencion

En esta fase se utilizaron tres instrumentos: En primer lugar, se disefiaron
matrices de valoracion para evaluar los desempefios comunicativos de las
normalistas durante la estrategia de intervencidn se utilizaron tres escalas
estimativas, para las primeras tres SA y una rabrica, para la dltima (Ver apéndice D).
Dichos instrumentos evallan tres saberes: conceptual, procedimental y actitudinal, a
través de las fases: inicio, desarrollo y cierre de las SA (Tobdn, Pimienta y Garcia,
2010; Tobon, 2014; Frola 'y Velasquez, 2012).

Para las primeras tres SA se utilizé el mismo modelo de escala estimativa, el
cual consiste en integrar indicadores generales y se les otorga una descripcién. Por
otro lado, en la rdbrica se disefiaron indicadores mas especificos, es decir, se
redactaron cuatro descriptores que denotan una accién, la cual funge como
desempefio, en ambos caso se utilizaron tanto niveles de desempefios como
descripciones de los mismos, de acuerdo a los lineamientos de evaluacion de la
educacién superior (DGSPE, 2012).

Fase de evaluacion de la intervencion

Posterior a la intervencion se aplicd una entrevista a siete normalistas con
diferente perfil comunicativo al término de la intervencion (Ver apéndice E).
Finalmente se evalu6 el desempefio docente por parte de las normalistas mediante
una escala estimativa por los nueve indicadores que se disefiaron en la etapa final
del diagnostico (Ver apéndice F). Dichos resultados fueron ubicados en niveles de
desempefio, se muestra su descripcion en la Tabla 1. Las siete entrevistas fueron
transcritas y analizadas desde el software Qualrus a partir de varias categorias
previamente descritas en la metodologia.
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Tabla 1. Niveles de desempefio de intervencién

Competente Muestra amplio dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

Satisfactorio Muestra parcial dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

Suficiente Muestra suficiente dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

Regular Muestra un dominio regular de uno de los tres
saberes (conceptuales, procedimentales y
actitudinales) en cada una de las fases de las
SA.

Basico Muestra dominio basico de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

No se muestra No muestra dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

La seleccién de los instrumentos empleados en esta fase fueron precisos para
recabar informacion relevante, oportuna y cualitativa, con el fin de detectar si las
alumnas que no comparten su conocimiento oralmente, lo hacen por factores
externos a la comprension de textos, o de forma inversa, si quienes mas participan

oralmente son quienes tienen una competencia lectora mas formada.

Procedimiento de la investigacion
Esta investigacion siguié un procedimiento a través de dos fases; fase

diagnéstica y fase de intervencion.

Fase diagnéstica.

El procedimiento seguido en la fase diagnostica consistio en: Video grabar una
sesion de sesenta minutos al término de la unidad 1 del semestre "B" del afio 2014.
Posteriormente se aplicd una encuesta a las normalistas, acerca de sus preferencias
al realizar una lectura académica y posibles aspiraciones académicas para un futuro

proximo. Finalmente, se les solicitd disefiar los indicadores que permitieran al
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docente investigador identificar sus necesidades académicas de las normalistas y asi
realizar las adecuaciones a la estrategia de aprendizaje.

Se transcribieron 15 minutos y se introdujo Qualrus, mientras que en la
encuesta se sistematizaron las respuestas en Excel Microsoft y se interpretaron. Con
la videograbacion se obtuvieron datos para conocer la forma en que el docente
trabajaba las sesiones que implican la comprensién lectora de las normalistas y asi
dar pauta a disefar la metodologia de la estrategia de intervencion. En un segundo
momento se analiz6 de la video grabacion, con referencia a tres meta categorias
disefiadas para recopilar informacion relacionada con ambientes de aprendizaje,

perspectivas psicopedagogicas y creatividad.

Fase de intervencion.

Como se menciond en el marco referencial, el fundamento de la estrategia de
intervencién es el Proyecto formativo (PF). El PF se titulo: "Las practicas sociales del
lenguaje como enfoque de la ensefianza del espariol”; constd de 4 situaciones de

aprendizaje y con duracion de un mes, aproximadamente (Ver apéndice G).

Cada situacién de aprendizaje consta de tres etapas; inicio, desarrollo y cierre
en donde las normalistas participan en diferentes actividades que fueron disefiadas
para que movilizaran saberes que ademas de favorecer la competencia
comunicativa, se favoreci6 el trabajo en equipo, la creatividad para resolver
problemas y especificamente habilidades con el fin de que organicen su pensamiento

y los expresen a través del lenguaje en diferentes situaciones comunicativas.

Segun Frola y Velasquez (2012) y Toboén, Pimienta y Garcia (2010), la etapa
de inicio es donde se organizan los equipos, se delegan tareas, se propicia una
necesidad a través de preguntas detonadoras, el docente entrega los criterios de
evaluacion, las fuentes de indagacion y los recursos disponibles. En la etapa de
desarrollo, es la segunda y es donde llevaron a cabo actividades que propician la
construccion de nuevo conocimiento, dichas actividades deberan generar una

necesidad en los alumnos para que logren solventarla con las herramientas que el
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docente les ha facilitado en la etapa de inicio. Y es en la etapa de cierre que se
exponen conclusiones, problemas y los procesos a través de los cuales dieron
solucion al problema planteado. La Tabla 1 sintetiza las caracteristicas del proyecto

formativo.

Caracteristicas de las situaciones de aprendizaje
En esta seccion se describen brevemente las SA de la estrategia de
intervencién. Cada una cuenta con los elementos que comprende la evaluaciéon de

competencias (Ver apéndice G).

Situacion de Aprendizaje 1: (Plenaria, sketch, examen, video sin
palabras).

Inicio: Se plantean 3 preguntas detonadoras: "¢Qué es lo que regula el uso de
la lengua?" y "Como futura educadora ¢Para qué me sirve conocer que exististe
variedad de la lengua espafiola?’, con referencia al desarrollo, adquisiciobn o
aprendizaje de la lengua espafiola en el nivel preescolar. Se solicita hace un reporte
de lectura de los textos: Lengua y sociedad y La lengua y los hablantes para
posteriormente volver a responder las preguntas detonadoras a partir de lo que

leyeron.

Desarrollo: A través de diferentes situaciones comunicativas las estudiantes
comprenden mudltiples textos y lo representan a través de tres situaciones

comunicativas (Sketch).

Cierre: Se elaboran por equipos un video en Movie Maker donde se plantea al
grupo la problematica de no utilizar palabras en dicho video para explicar los
componentes de la lengua. Finalmente se solicita un contraste entre lo que sabian al
inicio de a SA1 (preguntas detonadoras iniciales) y después de todas las actividades,
asi como problemaéticas tanto de organizacibn como conceptuales para llevar a cabo

las actividades.
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Situacion de Aprendizaje 2: (Sketch, escrito y presentacion power point).
Inicio: Se plantean 3 preguntas detonadoras: ¢Qué es una competencia?,
¢, Qué es comunicaciéon? y ¢COmo se unen estos conceptos en la educacion?
Posteriormente se solicita un reporte de lectura del texto "Ruiz, M. (2010) El concepto
de las competencias desde la complejidad. 2a ed. México: Trillas. Pags: 17-26" y se
responda de nueva cuenta las preguntas detonadoras para comparar Sus

conocimientos previos con la informacion que presenta la lectura.

Desarrollo: A partir de la lectura se divide el grupo en 6 equipos y se les
asigna un color a cada uno, segun los colores de los sombreros de Edward de Bono.
Se solicita realicen una investigacion acerca del significado de cada sombrero,
después cada equipo leyé "Ensefiar lengua” de Cassany (ver Tabla 2) y lo analizé

segun el sombrero asignado.

Cierre: Se realizé una presentacién en power point en la cual las normalistas
debian tomar una postura acerca de la ensefianza de la lengua espafiola en la
educacion basica y relacionarla con las teorias abordadas en la asignatura Bases
Psicoldgicas del Aprendizaje, asi como las guias para la educadora y para el maestro

de primer afio, 2011.

Situacién de aprendizaje 3: (Ponencia).

Inicio: Se realizaron las preguntas a las normalistas en sesion plenaria: ¢Qué
es una competencia en el ambito educativo?, ¢ Todas las competencias son iguales?,
¢ Cudles son las caracteristicas que nos ayudan a identificar una competencia?
Posteriormente se discuten las estrategias de lectura que llevan a cabo en los textos
académicos de todos sus cursos (segundo semestre) y entonces se realiza la lectura
de Tejada (ver tabla2). Recuperando el contenido de la unidad 1 -sintaxis—, se
analiza la estructura que compone una competencia de los planes de estudio de
educaciéon basica. Finalmente se organizan 5 equipos para representar el texto de

Tejada.
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Desarrollo: Las normalistas, divididas en 5 equipos explican a través de 5
productos diferentes (Skecth, comercial, cancion, historieta y conferencia) lo que han
comprendido del texto. La organizacion de los productos se hace de forma presencial

en el aula.

Cierre: En esta fase se tuvo que adecuar la evaluacion y las actividades, ya
que las normalistas asistirian a un evento estatal denominado “Internormales” en el
cual existian diversas actividades, una de ella fueron las mesas de trabajo donde
participaria con lectura de ponencias. Fue por ello que se solicito la elaboracion de
una ponencia a las normalistas (individual o en binas) donde analizaron la evaluacion
y la pertinencia que tienen los planes de educacion basica contrastandolo con la

informacion recuperada en la asignatura de Bases Psicologicas del Aprendizaje.

Situacién de aprendizaje 4: (Documental).
Inicio: Se plantaron las preguntas detonadoras: ¢Cuales son las
caracteristicas de un documental?, ¢ qué tipo de documentales conoces? A partir de

ello se integraron 4 equipos de 6 integrantes cada uno.

Desarrollo: La normalistas disefiaron sus documentales de acuerdo a los
indicadores propuestos. Esta fase tuvo duracion de 6 sesiones de 50 minutos (2

semanas).

Cierre: En la ultima fase las normalistas presentaron sus videos y dieron
retroalimentacion al trabajo de sus comparieras, asi como a su propio desempefio.
Compartieron sus conclusiones finales, problematicas y soluciones al momento de
disefiar el documental. Esta situacion de aprendizaje fue la Unica que se evalu6 con

una rabrica (Ver apéndice F).

En la Tabla 1. se caracterizan los textos que se utilizaron durante las sesiones
de clases y la fase de intervencién. Dichos textos no sobrepasan las 25 cuartillas y

son de caréacter académico.



Tabla 2. Caracteristicas de los textos utilizados en las situaciones de aprendizaje de la

intervencion.

Situacion de
aprendizaje

1. Reconoce las
préacticas del lenguaje
e interactuan ellas
para desarrollar
competencias previas
y establecer el respeto
a la diversidad.

2. Critica propuestas
didacticas para dotar
de sentido la
ensefianza de las
practicas sociales del
lenguaje

3. Analiza los planes y
programas de
estudio de la
educacion basica y
programas de
espafiol para
intervenir de manera
permanente en los
diferentes  &mbitos
de la tarea educativa

Duracién

6 sesiones
de 50
minutos

15
sesiones
de 50
minutos

Textos

e Cassany, D. (2000).
Capitulo 5. Lengua y
sociedad. Pags. 461-481

e Avila, R. (2007). La lengua
y los hablantes (42 ed.).
México: Trillas. pp: 74- 85.

e SEP (2012). Programa de
estudios 2011. Guia de la
Educadora. pp: 39-50.

e SEP (2012). Programa de

estudios 2011. Guia para

el maestro de primer

grado. pp: 14-65.

Cassany, D. et al. (2000).

Ensefar lengua.
Barcelona: Grad6. PAags.
11-16

e De Bono, E. (1985). Seis
sombreros para pensar,
Una guia de pensamiento
para la gente de accion.

e Ruiz, M. (2010) EI
concepto de las
competencias desde la
complejidad. 2a ed.

México: Trillas. pp.: 17-26

SEP. (2012). Programa de
estudios 2011. Guia para
la educadora. Pp. 27-30 y
41-51.

SEP. (2012).Programa de
estudios 2011, Guia para
el maestro. Educacién

Bésica, Primer Grado. pp.
13-66 y 225-275.

Tejeda, J. (1999). Revista
Herramientas, Acerca de

las competencias
profesionales (I), nim. 56
(pp. 20-30)

e Forehand, M. (2005).
Bloom's taxonomy:
Original and revised. In M.

Orey (Ed.), Emerging

Situacién comunicativa

Inicio: Plenaria
Desarrollo: Sketch

Cierre: Video sin palabras,
examen

Inicio: Plenaria
Desarrollo: Sketch

Cierre: Exposicion de
power point

Inicio: Escrito de andlisis
de sintactico de
competencia

Desarrollo: Sketch,
Comercial, Cancion,
Historieta y Conferencia

Cierre: Ponencia
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perspectives on learning,
teaching, and technology.

e Los textos del curso Bases
Psicol6gicas del
Aprendizaje.

SEP. (2012). Programa de
estudios 2011. Guia para
la educadora. Pp27-30 y
41-51.

SEP. (2012).Programa de
estudios 2011, Guia para
el maestro 2011,
Educacion Basica, Primer
Grado. p 13-66 y 225-275.
Tejeda, J. (1999). Revista
Herramientas, Acerca de

4. |dentifica algunas

fo: las competencias
problematicas que 12 fesional ,
afectan la sesiones profesionales (l), nim. 56
competencia de 50 (pp. 20-30) Documental
comunicativa de los  minutos * CE:assgny, D.etal I(ZOOO)'
nifios, para crear y aner:ar . Grad eggua.
favorecer contextos 1;‘_?2 ona. rao. ags.

en que se facilite el
aprendizaje de los
alumnos

De Bono, E. (1985) Seis
sombreros para pensar,
Una guia de pensamiento
para la gente de accion.

Ruiz, M. (2010). EI

concepto de las
competencias desde la
complejidad. 2a ed.

México: Trillas. p. 17- 26.

En la Tabla 3. Se enlistan los textos que se recuperaron de la asignatura
Bases Psicologicas del aprendizaje, que sirvieron para trabajar de manera
transversal los procesos de aprendizaje de las practicas sociales del lenguaje en la

educacién preescolar.
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Tabla 3. Textos abordados en el curso de bases psicolégicas del aprendizaje recuperados en la
intervencion

Pozo, J. I., Scheuer, N., del Puy, M., Mateos, M. Martin, E. y de la Cruz, M. (2006) Las teorias
implicitas sobre el aprendizaje y la ensefianza. Las Nuevas formas de pensar la ensefianza y el
aprendizaje. Pags. 95-127.

Hernandez, G. (1997). Teoria conductista. Médulo Fundamentos del Desarrollo de la Tecnologia
Educativa (Bases Psicopedagogicas) Coordinador: Frida Diaz Barriga Arceo. México.

Hernandez, G. (1997). Teoria cognitiva. Médulo Fundamentos del Desarrollo de la Tecnologia
Educativa (Bases Psicopedagogicas). Coordinador: Frida Diaz Barriga Arceo. México.

Hernandez, G. (1997). Teoria constructiva. M6édulo Fundamentos del Desarrollo de la Tecnologia
Educativa (Bases Psicopedagogicas). Coordinador: Frida Diaz Barriga Arceo. México.

Hernandez, G.(1997). Teoria humanista. M6dulo Fundamentos del Desarrollo de la Tecnologia
Educativa (Bases Psicopedagdgicas). Coordinador: Frida Diaz Barriga Arceo. México.

Fase de evaluacion de estrategia.

Posterior a todas las actividades de la estrategia de intervencion y con el
objetivo de evaluarla, el docente investigador facilitd los indicadores que las
normalistas habian disefiado previamente en la fase diagndstica, en una escala
estimativa. Los resultados de las escalas fueron divididos en categorias
(procedimental, actitudinal y procedimental), y ubicados en el nivel de desempefio de
gue propone la DGSPE (2012).

Proceso de anélisis de los datos

El proceso de analisis fue diferente para cada uno de los instrumentos debido
al disefio de los mismos, asi como los datos que se buscaba recabar. Al finalizar la
aplicaciéon de los instrumentos se obtuvo informacién suficiente para poder generar
un panorama amplio y subjetivo que permiti6 obtener resultados que se pudiesen
analizar desde diferentes perspectivas, es decir, realizar una triangulacién de datos

como lo propone Stake (1999).
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Fase de diagndstico.
El video registro fue analizado en dos fases: 1. Cuando se detecto la primer
problematica y 2. Al identificar que la primer problematica debia ser replanteada y se

sustento6 a partir de transcribirla e introducirla a Qualrus.

En la segunda fase de analisis del video se hizo a través 3 meta categorias
que a su vez estaban conformadas por 10 categorias que fueron codificadas como:
(ADAAIum), (ADACont) (ADADoce) y (ADAEstrDid) para la meta categoria
"Ambientes de Aprendizaje", correspondientes a Ambientes de aprendizaje,
(CreatAspFac), (CreatAspind) y (CreatConc) que integran la segunda meta categoria
de Creatividad. Finalmente, la tercer meta categoria denominada Enfoque
Pedagdgico compuesta por: (EnfPedCogn), (EnfPedCondu) y (EnfPedConst). El
establecimiento de las categorias se fundamenta en los principios pedagogicos de la
practica docente de acuerdo al enfoque de la evaluaciobn por competencias. A

continuacion se explican.
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Tabla 4. Sistema de categorias del diagnoéstico.

Meta categoria Categoria Cédigo

Ambiente de
aprendizaje
docente

ADADoce

Ambiente de
Aprendizaje Ambiente de
aprendizaje

alumno

ADAAlum

Ambiente de

aprendizaje
estrategia
didactica

ADAESstrDid

Enfoque
pedagogico
conductista

Enfoque

pedagdgico EnfPedCondu

Descripcién

Estrategias que el DI
implementa tomando
en cuenta su ubicacion
en el espacio fisico
delimitado para
favorecer el
aprendizaje de los
alumnos.

Estrategias que el DI
implementa tomando
en cuenta el espacio
fisico delimitado para
favorecer el
aprendizaje de los
alumnos.

Estrategias didacticas
que el DI lleva a cabo
tomando en cuenta el
espacio fisico para

favorecer aprendizaje

Estrategias que el DI
lleva a cabo para
favorecer aprendizajes
relacionados con su
forma de percibir la
realidad.

Ejemplo

No se mostro evidencia para ejemplificar

DI: "ya contaron sus ideas y en equipos de 3 hicieron un nuevo
concepto, intercambiaron ideas y fue como se logré llegar a ese
concepto, ahora vamos a hacer un concepto mas grupal, todo el
grupo vamos a participar y a intercambiar ideas y vamos a respetar
los puntos de vista de las demas comparfieras, hay que tener
mentes abiertas pues para... pues cada quien percibe su entorno
de diferente manera"

No se mostrd evidencia para ejemplificar

DI: ¢ Cual es la diferencia entre adquisicién y aprendizaje?
DI: Si, ¢ Cuél es la diferencia entre adquisicion y aprendizaje?

NEQ4: La adquisicién es cuando se hace de forma inconsciente y
el aprendizaje es cuando lo comprendes.

DI: Exactamente, la adquisicién es estar expuesto a una situacion,
puede ser cualquier situacion, lo podemos ver en el lenguaje,
cuando un nifio de preescolar o inclusive antes, a los nifios de dos
afios a no se le puede ensefiar a hablar diciéndole "primero vas a
utilizar el sustantivo y luego el verbo y luego vas a poner el
complemento” pues el nifio no conoce tal cosa, no puede entender



Enfoque
pedagogico
constructivista

Enfoque
pedagogico
cognoscitivista

Creatividad
conceptual

Creatividad Creatividad

procedimental

Creatividad
actitudinal

EnfPedConst

EnfPedCogn

CreatConc

CreatProc

CreatAct

Estrategias que el DI
toma para favorecer la
construccion de
conocimientos a partir
de los saberes de las
normalistas

Estrategias que el DI
toma para favorecer
aprendizajes
relacionados con los
procesos mentales.

Estrategias
innovadoras que el DI
lleva a cabo para
favorecer aprendizajes
conceptuales

Estrategias
innovadoras que el DI
lleva a cabo para
favorecer aprendizajes
para llevar a cabo
procesos

Estrategias
innovadoras que el DI
lleva a cabo para
favorecer aprendizajes
de actitudes y valores
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y si entiende no sabe esos valores del lenguaje, sintactico o
pragmatico, de esa manera, como es la forma en que el estudiante
o el nifio adquiere el lenguaje, pues es a través de la exposicion al
lenguaje, si queremos aprender a hablar, pues hay que hablar, hay
que estar expuestos, esa es la diferencia, el aprendizaje es un
proceso por el cual uno requiere procesos mentales.

No se mostrd evidencia para ejemplificar

No se mostrd evidencia para ejemplificar

"DI: Bueno, ¢Qué es el aprendizaje y como se aprende y como
concebimos el aprendizaje los estudiantes de la escuela normal?,
¢Qué se imaginan ustedes o0 cOmMo creen que nOSOtros
concebimos lo que es aprendizaje? Nosotros... bueno me voy a
poner en su lugar como un normalista en proceso de formacion,
¢Qué es para ustedes el proceso de aprendizaje y ensefianza?
Antes de que entremos a ver las teorias implicitas"

No se mostrd evidencia para ejemplificar

No se mostro evidencia para ejemplificar
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Para la validacién del sistema de categorizacion de los datos, se realiz6 un
procedimiento interjueces, el cual consistio en que dos investigadores analizaron el
30% de las transcripciones y asignaron las categorias a los segmentos
correspondientes (Howitt y Cramer, 2008). Se obtuvo un indice de acuerdo del 90%,
el restos de las transcripciones fueron categorizadas por el docente investigador. En
este caso, se analizo la video grabacion para detectar cuales eran las caracteristicas
del ambiente de aprendizaje que proponia el docente investigador, en que corrientes
psicopedagdgicas ubicaba su practica docente con el fin de detectar los aprendizaje

que favorecia y de qué forma se favorecia la creatividad de las normalistas.

Para la encuesta; 1. Se capturaron todas las respuestas de las 24 normalistas,
2. Se introdujeron al procesador de textos Excel Microsoft, 3. Alli se generaron
Gréficos de cada uno de los 8 reactivos, 4. La codificacién que se le dio a cada
cuestionario fue: QR + numero asignado de normalista, ejemplo: QR1, QR2... Hasta

llegar a 24.

Finalmente, los indicadores disefiados por las normalistas fueron clasificados
en los tres saberes que conforman una competencia conceptual, procedimental y
actitudinal. Dichos resultados fueron ingresados a Excel y organizados en tres
graficos diferentes, uno por cada saber, es decir, cada grafico integra tres
indicadores. Cabe mencionar que la evaluacién del desempefio docente fue
realizada después de haber realizado la evaluacién institucional, con el fin de no

influenciar su criterio por temor a verse afectadas en su calificacion.

Fase de intervencion.

Los datos de las escalas estimativas que se utilizaron para evaluar el
desempefio de las normalistas durante las actividades de la estrategia fueron
analizados de acuerdo a los niveles propuestos por la Direccion General de
Educacion Superior para Profesionales de la Educacion (DGSPE) que se muestra en

la siguiente tabla:
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Tabla 5. Niveles de logro del docente para evaluar el desempefio docente durante la fase de
intervencion

Competente Muestra amplio dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

Satisfactorio Muestra parcial dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

Suficiente Muestra suficiente dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

Regular Muestra un dominio regular de uno de los tres
saberes (conceptuales, procedimentales y
actitudinales) en cada una de las fases de las
SA.

Basico Muestra dominio basico de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

No se muestra No muestra dominio de los tres saberes
(conceptuales, procedimentales y actitudinales)
en cada una de las fases de las SA.

El proceso seguido para analizar las entrevistas fue el propuesto por (Stake,
1999), una de las sugerencias que él ofrece es que el investigador cualitativo busque
relaciones entre los patrones que €l mismo ha establecido o por los cuales ha
disefiado las técnicas de indagacién, es decir, buscar en los datos recabados
modelos para categorizar la informacion, a ésto se define como "correspondencia”.
Después de haber realizado las transcripciones de las entrevistas, se revisaron en
repetidas ocasiones, esto con el fin de generar coincidencias para disefiar los

modelos.

Confidencialidad de los participantes.

A cada entrevista y entrevistada se le dio un codigo: EN1, EN2, EN3, EN4,
EN5, EN6 y EN7 (entrevistas) y N1, N2, N3, N4, N5 N6 y N7 (normalistas
entrevistadas). Posteriormente se disefiaron las meta categorias (categorias que
conformada por varias categorias) que fungieron como parametros para buscar datos

relacionados a cada una de ellas, como lo sugiere Stake (1999) en su técnica de
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correspondencia. Dentro de esas meta categorias se integraron las categorias, es
decir, pardmetros méas especificos que describen los datos que deben seleccionarse.
Cabe mencionar que para proceder con el analisis de las entrevistas se utilizé el
software Qualrus. A continuacion se explican las meta categorias, las categorias, los

cadigos y ejemplos de los segmentos analizados en las entrevistas.

Sistema de categorias de la intervencion
En la Tabla 6 se muestran las meta categorias, las categorias que componen
cada meta categoria, el codigo asignado para ser analizado en Qualrus y un ejemplo

gue describe todo lo anterior.

Fase de evaluacion de estrategia.
Para esta fase, se siguid el mismo procedimiento de andlisis de datos

abordado en la fase de intervencion.
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Tabla 6. Sistema de categorias de la intervencién

Meta categoria Categoria Cédigo
Desempefio DeseConc
conceptual
Desempefio
Desempeno DeseProc
procedimental
Desgmpeno DeseAct
actitudinal
Evidencia Evidencia EvideConc
conceptual

Descripcién

Permite identificar evidencia
acerca de como afecta el
conocimiento  conceptual
durante la elaboracion de
una evidencia (producto) que
refleja el nivel de Ila
competencia comunicativa

Permite identificar evidencia
acerca de como afecta el
conocimiento de cémo
hacer algo durante Ila
elaboracion de una
evidencia (producto) que
refleja el nivel de Ila
competencia comunicativa

Permite identificar evidencia
acerca de como afectan las
actitudes durante la
elaboraciéon de un evidencia
(producto) que refleja el nivel
de la competencia
comunicativa

Permite identificar evidencia
acerca de como afecta el
conocimiento  conceptual
durante la presentacion de
una evidencia (producto) que
refleja el nivel de Ia

Ejemplo

"N4: mmm, bueno es que a veces como que se me
complicaba un poquito porque teniamos bastantes
lecturas aparte y luego las de usted, pero si como que
las de usted eran como que, bueno a mi costaba un
poquito como que entenderle o ponerles mas atencién
gue a otra asignatura, un poquito mas dificil, pero en
si, si les lograba entender y todo, pero da que las leia
y como era eterno cada parrafo."

"N5: Que en ocasiones unos términos no los entiendo,
vienen palabras que desconozco el significado"

"N1: Yo creo que de forma escrita, porque de manera
escrita piensas como vas estructurar la la... la frase o
lo que tu estés pesando, o lo que ta estés pensando,
y pues tratas de estructurarla lo mas coherente
posible que si lo hablas a lo mejor no lo van a
entender o no te vas a explicar bien."

"N5: En lo personal considero que las individuales
porque era la forma en que yo podia pensar y nadie
me decia que estaba equivocado o no, pero considero
gue en equipo también a la vez reforzaba algunos
conocimientos o aclaraba unas dudas.”

"N1: Primeramente que nunca habia hecho una
ponencia, fue una actividad, mm... desconocida para
mi que en pocos dias tuve que realizarla"



Ewde;nma EvideProc
procedimental
EV|_den_C|a EvideAct
actitudinal
Auto Percepcién PercAuto
Percepcion
Percepcion PercSoc

social

competencia comunicativa

Permite identificar evidencia
acerca de cémo afecta el
conocimiento de c6mo
hacer algo durante Ila
presentacion de un
evidencia (producto) que
refleja el nivel de Ia
competencia comunicativa

Permite identificar evidencia
acerca de como afectan las
actitudes durante la
presentacion durante la
presentacion de un evidencia
(producto) que refleja el nivel
de la competencia
comunicativa

Permite identificar evidencia
acerca de cémo afecta el
desempefio individual a la
elaboracién de una evidencia
(producto)

Permite identificar evidencia
acerca de como afecta el
desempefio colectivo a la
elaboracién de una evidencia
(producto)
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"N5: El documental, bueno pues considerandolo
también, pero soy mas como que de escribir que de
escuchar o de hablar."

"N5: No es que no me agrade, pero simplemente con
el hecho de tener que, por decir expresarlo y que te
estén grabando a veces causa, no sé y mas cuando
estas con comparieras, te puedes reir y cosas de
esas Yy tienes que volver a grabar se hace mas como
tedioso.”

No se mostr6 evidencia

"N3: Pues pienso que es su personalidad «nuevas
integrantes del grupo "B"; provenian del grupo "C"» a
parte pues no conocian a nadie, o sea, yo llegué al
salon, también igual nueva pero ya conocia a muchas
del sal6n, maximo que, 5-6 y ella literal venia y no
conocia a nadie, o sea venia de otra ciudad y pues no
se sentia como que en confianza."
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Capitulo 4. Resultados
El objetivo general de la presente investigacion fue el disefio, implementacion
y evaluacion de estrategias que favorezcan el desarrollo de la competencia
comunicativa los cuales se cumplen a través del diagndstico, implementacion de la
intervencion y su final evaluacion. A continuacion se presentan los resultados

obtenidos en dichas fases.

Fase diagnéstica

En primer lugar, a partir del registro de la videograbacion se identificaron datos
que permitieron realizar un diagnéstico y delimitacion de la problematica. Inicialmente
la problemética sefialada fue: Las dificultades de la comprension lectora afecta la
competencia comunicativa en normalistas de la Licenciatura en Educacion
Preescolar. Sin embargo, el andlisis permitié identificar tres meta categorias:
Ambientes de aprendizaje, perspectiva psicopedagdgica y creatividad, a partir de las
cuales se pudo observar que el ambiente de aprendizaje que se planteaba en el aula
no era el propicio para demostrar lo que las alumnas habian comprendido de un
tema, sélo aquellas que tenian la motivacion de contribuir a la explicacion del
docente lo hacian, y todas aquellas que no participaban eran categorizadas con una
comprension lectora basica. Dichas SC condujeron a determinar que la problematica
se encontraba en la competencia comunicativa que manifestaban las alumnas y en
las situaciones de aprendizaje que planteaba el docente, por lo tanto la problematica
se replante6 de la siguiente manera: Las situaciones comunicativas planteadas por el
docente no cumplen con los requerimientos para que las normalistas de la Lic. en

Educacion Preescolar reflejen su comprension lectora.

En segundo lugar, a partir de los datos de la Encuesta, permitieron identificar
el nivel de formacién previa de las alumnas, se detectaron las principales
problematicas que presentan las normalistas cuando abordan un texto académico,
asi como sus percepciones para abordar una lectura, sus preferencias, sus posibles

intereses por los textos académicos, relacionados con futuros estudios de posgrado.
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Con respecto al nivel de formacion previa, 4 normalistas manifestaron que
provenian de CBta, 12 de CBTis, 6 de preparatoria y 2 de COBAT y ninguna de
Conalep (Gréafico 1). Con esto se refleja que existe una gran diversidad en la

preparacion académica previa al ingreso a la Licenciatura en Educacion Preescolar.

12

6
4
2
_-II_0

Cbta CBTis Prepa  Cobat Conalep

Gréfico 1. Preparacién académica nivel medio superior

Referente a como perciben las alumnas la lectura de textos académicos, la

mayoria manifesto tener un interés por dichas lectura (Gréfico 2).

19

- o

Desinteresada  Presionada Interesada Emocionada

Gréfico 2. Percepcion de las lecturas de las cursos de 2do semestre
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Aburridos No sé como aplicar ~ Interesantes Me gustaron en
los contenidos del todos los aspectos
texto en
situaciones reales

Grafico 3. Percepcidn de las lecturas del curso de practicas sociales del lenguaje

Como se observa en la Gréfico 2 se refleja que las lecturas utilizadas hasta el
momento de la aplicacion del cuestionario (ler unidad de evaluacion/enero-marzo
2014) captaban la atencién de las normalistas, sin embargo algunas manifestaron
sentirse presionadas con respecto al resto de las asignaturas, a diferencia de las
utilizadas en el curso Practicas Sociales del Lenguaje, pues la mayoria sefialé que
éstas fueron interesantes. Asimismo mostraron una tendencia de agrado hacia todos

los aspectos abordados en las lecturas (Gréfico 3).

En la Grafico 4 se observa las preferencias de trabajo de las normalistas al
realizar una lectura. Se percibié que existen diferentes gustos para realizar un mismo
proceso, nueve de las encuestadas coinciden en que prefieren estar en calma y en

silencio para realizar una lectura, mientras que la mayoria (15) prefieren un
ambiente dinamico.



44

I | | |
Hacerlo en Escuchar  Leer envozalta Intercambiar

silencio musica idea mientras
leo

Gréfico 4. Preferencias para abordar una lectura

Con respecto a las problematicas de lectura que enfrentan las alumnas, en la
Gréfico 5 se muestra que tienen una sobre carga de lecturas, y en menor medida no
recuerdan lo que leen. Conforme a estos resultados se buscé que las lecturas de las
4 Situaciones de Aprendizaje de la intervencidn se recuperaran las lecturas de otros
cursos (transversalidad) y facilitar el tiempo y espacio para realizar lecturas durante

las sesiones.

18

4

. . —
No me gusta leer Debo leer mucho no son No recuerdo
de otras significativas las mucho de lo que
asignaturas lecturas leo

Gréfico 5. Probleméticas que enfrentan al realizar lecturas

Por otra parte la Gréafico 6 muestra las actividades a través de las cuales las
alumnas prefieren representar su comprension de los textos y son en mayor medida
las representaciones tales como: Dramatizaciones, sketch y obras de teatro. Un dato

interesante es el hecho que expresaron que no les gusta escribir.
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Gréfico 6. Preferencias para compartir la comprension de una lectura

Como podemos observar en la Grafico 7 todas manifestaron un interés por
realizar estudios de posgrado. La finalidad de esta pregunta fue con el objetivo de
tener elementos que permitieron disefiar las actividades que tuvieran relacién con
esos ejes tematicos y fuesen atractivas y significativas para su preparacion

académica.

5
2
- -

Maestria en Maestria en Maestria en Ensefianza  Ninguna
Educacién Educacién Docencia del espaiiol
Especial Basica como
segunda
lengua en el
extranjero

Gréafico 7. Aspiraciones en la futura preparacién académica

Finalmente en la Grafico 8, se muestra una estimacién con respecto a co6mo
las alumnas abordan sus procesos de lectura. La mayoria prefieren dialogar y

compartir lo que aprendieron de forma oral, seguido de la explicacion por parte de
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una comparfera, de emitir una opinion acerca del tema y tomar tiempo para

investigar.

66
58

49 49

Me expliqueuna  Compartir lo que Tomar mas tiempo  Dar mi opinién
compafera aprendi para investigar acerca del tema

Grafico 8. Preferencias de procesos de lectura

En conjunto los resultados permitieron adoptar la propuesta de Tobon,
Pimienta y Garcia (2010) y Tobd6n (2014) del Proyecto Formativo complementada
con la perspectiva de Frola y Velasquez (2012), pues se abordan las actividades que
las normalistas prefieren y al mismo tiempo utilizar los contenidos de los textos de

forma dinamica y significativa.

En resumen se puede decir que a través de la video grabacién se aprecio que
la practica docente se centraba en la explicacion de un tema y no se permitia a las
normalista exteriorizar su opinion. Mientras que con la encuesta se detect6 algunas
de las problematicas que enfrentan, como la saturacién de lecturas, de igual manera
las actividades que preferian realizar al abordar una lectura: escuchar musica,

hacerlo en silencio, compartir ideas mientras se lee, etc.

Resultados de las situaciones de aprendizaje en la fase de intervencion

En este aparado se muestran los resultados de la intervencién por cada SA,
acorde al sistema de meta categorias sefaladas en el capitulo 3: a) Desemperio, b)
Evidencia y c) Percepcion (se analizé de manera general incluyendo las 4 SA). La
primer meta categoria permitio observar los desempefos durante la elaboracion de
una evidencia, la segunda esta integrada por los desempefios observados en la

presentacion de una evidencia, la Gltima describe los resultados relacionados con la
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valoracion general de los desempefios tanto individual como grupal por parte de las

normalistas.

Resultados de la situacion de aprendizaje 1.

La primer meta categoria permitié observar el desempefio en la SA1 orientada
a favorecer la competencia comunicativa “reconoce las practicas sociales del
lenguaje e interactla en ellas para desarrollar competencias previas y establecer el
respeto a la diversidad” (Ver apéndice H), sefialada por la SEP (2012b) en el plan de
estudios de la licenciatura en Educacion Béasica y fue favorecida a través de SC,
roles, procesos de escritura y técnicas vivenciales como lo propone Tobon
(2010;2014). Para la segunda meta categoria se recuperaron resultados a partir de
diferentes SC o evidencias (plenaria, sketch y video sin palabras).

Desempefio conceptual SA1.

Se solicité que elaboraran un video donde explicaran las caracteristicas de los
componentes de la lengua (morfologia, sintaxis, pragmatica, fonologia, fonética) sin
utilizar un solo signo linguistico, posteriormente se aplicé un examen, (ver apéndice 1)
para determinar si las normalistas identifican las caracteristicas de dichos
componentes, es decir, se propiciaron dos situaciones comunicativas con dos
evidencias —video y examen— que evaluaron dos procesos cognitivos de diferente
nivel de complejidad, explicar para el video e identificar/memorizar para examen. Las
normalistas mostraron un desempefio regular para esta dimension, de a cuerdo a los
niveles de comprension planteados por Kintsch (1998) las normalistas fueron

capaces de representarse el texto a un nivel literal.
Desempefio procedimental SA1.

Un aspecto que se evalud para esta categoria fue la participacion en plenaria,
puesto que interesaba favorecer las habilidades para comunicar informacién de un
texto especifico y no solo evaluar el nivel de procesamiento de la informacion. Sin

embargo, como se observa en el siguiente segmento, no todas las normalistas
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participaron a pesar que veintitrés de las veinticuatro habian elaborado su actividad

previa de lectura.

N6: Pues cuando escuchaba las opiniones de mis compafieras porque pues a
lo mejor tenia una opinion diferente que no iba a encajar en el momento, ya

mejor reprimia mi opinion y decia lo mismo que mis otras comparieras (ENG).

En este sentido se disefiaron equipos de tal forma que aquellas normalistas
gue no cumplieron con el indicador de compartir sus saberes previos (N11, N19,
N21), fungieran como lideres y protagonistas de la siguiente SC —sketch— a partir de

la cual se pretendia favorecer habilidades de organizacion.

Durante la elaboracion del sketch se favorecieron los desempefos
procedimentales de discusion, ya que las estudiantes N11, N21 y N19 no estaban
acostumbradas a participar en dichas practicas donde fuesen las
lideres/protagonistas. La normalista N11 tuvo muchos problemas para dirigir a su
equipo, no tomaba decisiones y no mostraba interés en realizarlo, por lo cual se
observdé molestia en las compafieras de equipo, ya que no se tomaron acuerdos
afectando el clima motivacional para construir significados, tal como se muestra en el

siguiente ejemplo:

N3: ...un factor que influye es... son las integrantes de los equipos, por
ejemplo si son maximo de 5 me gusta trabajar porque asi podemos compartir
ideas y como dijo mi compafiera, crear un concepto bien pero si son arriba de
5 ya es diferente ponernos de acuerdo, porque todas tienen diferente punto de
vista, entonces para llegar a un punto claro se batalla un poco mas e individual
me gusta cuando tenemos poco tiempo porque como que las ideas fluyen mas
rapido y no tengo que dialogar con las demas compafieras y asi (EN3).

Por otro lado, la N21 no adopt6 con responsabilidad su papel de lider pues dio
instrucciones impositivas a sus comparieras y ellas no atendian a sus solicitudes.

Aunque lograron generar acuerdos que permitieron elaborar su evidencia, pero no
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con la calidad que ellas pudieron haber elaborado, como se muestra en el siguiente

segmento:

N4: Porgue a veces tipo, me tocaba tipo con una integrante del equipo que no
era... como que siempre querian hacer como que su propia voluntad aunque
tuvieran equivocada su razon, entonces esa fue... como quiera una
problemética, a veces donde me tocaba con ciertas personas a fuerzas

querian hacer lo que ellas quisieran aunque estuvieran mal (EN4).

Finalmente el desempefio procedimental observado a lo largo de la SA1 fue

regular, puesto que afecto la organizacioén la presentacion de la evidencia.
Desempefio actitudinal SA1.

A través de esta categoria se observo el nivel de la CC que poseian las
normalistas, especificamente en el saber actitudinal y como éste podria afectar su

desemperio durante las fases de la SA, como se refleja en el siguiente segmento.

N11: A veces me siento como que presionada porque, porque son lecturas
amplias y nos dan mucho, o sea nos dan poco tiempo de leerlas y no son las
Unicas lecturas que nos dejan, o0 sea hay de mas cursos y en ocasiones eso

provoca que, que las confunda que no las... no las... identifique bien (EN11).

Los resultados permitieron observar un desempeiio suficiente. El segmento
anterior hace referencia a como la N11 presentdé una actitud negativa, ya que no

realizé las actividades previas a la sesion.
Evidencia conceptual SA1.

Durante la intervencion de la SAl, se observd que en la SC —video sin
palabras— las normalistas N9, N10, N11 y N12 no lograron identificar y explicar las

caracteristicas de los componentes de la lengua, de acuerdo al texto abordado.

En el grafico 9 las normalistas intentaron explicar a través de tres imagenes,

como es que se genera la estructura morfoloégica de las palabras. El texto de
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Cassany abordado durante de SA (ver Tabla 2) define la morfologia como el conjunto
de habilidades linglisticas que permiten a un ser humano comunicar sus ideas a
partir de la nueva estructuracion de lexemas y morfemas, por ejemplo: Perr, perr-o,
perr-ito, perr-itas. Sin embargo, en la Grafico no se muestra este desempefio, puesto
que la primera imagen refiere al signo linguistico “perros”, la segunda lo hace a
“caliente” y la ultima a “perro caliente”, lo cual traduce literalmente una palabra
compuesta del idioma inglés —hotdog— y no la creacion de nuevas palabras a partir
de un mismo lexema. Si bien lograron explicar, no demostraron un domino

conceptual de la lectura abordada (Chomksy, 1976).

Grafico 9. Video sin palabras: Morfologia

Evidencia procedimental SA1.

En el caso de la SC que implicd elaborar un sketch, las N4 y N6 reportaron

que se le facilité mas, a diferencia de la elaboracién de una ponencia:

N4: la ponencia como que era como que era un poco mas detalladamente o
contrastarlo con algun teorico o buscar mas referencias o cosas asi, siento

gue es mas facil trabajar por sketch (EN 4).

Por otra parte, las N1 y N3 manifestaron tener areas de oportunidad al

momento de presentar su evidencia, es decir, la CC de las normalistas fue afectada
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en el saber procedimental, tanto en el aspecto oral y escrito, como se puede apreciar

en los siguientes segmentos:

N1: Pues igual que ir a exponerla, (SIC) nunca lo habia hecho, o sea nunca
habia ido una a una actividad fuera de la escuela y representando a las
alumnas de primer semestre... de primer afio y los nervios al estar enfrente de
personas que ya habian tenido esa experiencia, pues eso fue lo que lo que se
me dificultd que me entraran los nervios por hablar frente a un grupo de

personas (EN 1).

N3: mmm, para empezar pues no sabia que era una ponencia, y como que
redactar, si al momento de redactar y aclarar mis ideas, a pesar de que ya
tenia un escrito, que ese fue el que utilicé, no sabia como llevarlo, como
hacerlo (EN 3).

De acuerdo a lo anterior, se observd un nivel de logro de satisfactorio para

esta dimension.
Evidencia Actitudinal SA1.

Con respecto a la evidencia actitudinal que manifestaron para llevar a cabo las
diferentes SC, los siguientes segmentos indican que en términos de la presentacion
de un producto, el sketch generé una actitud de evaluacion positiva, aunque se
consider6 como una actividad de menor complejidad cognitiva, mientras que la
ponencia fue valorada como una actividad de mayor complejidad y a su vez fiable,
debido la elaboracién conceptual que demanda en dicha practica social del lenguaje:
“N5: y el sketch, nosotros lo tomabamos mas a broma y este, y considero que para

mi es mas significativo la ponencia, aparte es mas confiable” (EN5).

Por otra parte, existen normalistas que argumentan que les favorecié debido a

gue no es una SC aburrida y que se enfocaba a un tema en especifico:
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N4: Bueno me quedaria con el sketch, porque siento que fue més dindmico
fue como que mas preciso y se concentraba mas en las ideas principales de

ciertos temas y pues no nos daba mucho trabajo lo del sketch (EN4).

Para esta dimension, se observé que las normalitas tuvieron un desempefio

regular.

En resumen, para la SA1 se observo que en la meta categoria desempefio el
desarrollo de la CC fue regular, regular y suficiente mientras que en la meta
categoria evidencia se obtuvieron los niveles de logro de no mostrado, satisfactorio y

regular, en sus respectivas dimensiones.

Resultados de la situacién de aprendizaje 2.

En la SA2 se favorecié la competencia “critica propuestas didacticas para
dotar de sentido la ensefianza de las practicas sociales del lenguaje” a través de
cuatro SC: plenaria, comercial y conferencia y exposicion power point, en la cual se

obtuvo un nivel de desempefio basico (Ver apéndice H).

Desempefio conceptual SA2.

Se observo un ambiente de aprendizaje diferente a la SA1, se favorecio la
lectura en equipo y la creatividad a través de la elaboracién de un sombrero. Al
terminar de explicar la escala estimativa de evaluacion, de inmediato las normalistas
optaron por realizar la lectura fuera de sus pupitres. No obstante, la evidencia no
mostro una integracion y explicaciéon conceptual entre las corrientes psicolégicas del
aprendizaje, la lectura de Cassany (ver Tabla 3) y los seis sombreros para pensar de
Edward de Bono que les permitiera criticar propuestas didacticas y dotar de sentido

la ensefianza de las practicas sociales del lenguaje.

Posteriormente, para elaborar la presentacion se reunieron en equipos (tres de
cinco y dos de cuatro), a partir del analisis que hicieron individualmente, las
normalistas debian tomar una postura de la ensefianza de la lengua espafiola de
acuerdo a las criticas que realizaban y asi seleccionar la corriente psicopedagogica

ideal para dotar de sentido y fundamento su futura practica docente, en la cual
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obtuvieron un desempefio basico, puesto que no argumentaron al no adoptar una
postura, es decir, s6lo explicaron las teorias psicoldgicas del aprendizaje (Grafico
10).

* Los nifios necesitan temas que se asocien a su contexto,
mas aun cuando se trata de la manipulacién de objetos.

* Deben haber suficientes recursos para la realizacion de
actividades.

Gréfico 10. Ejemplo de situacién comunicativa exposicion power point

Desempefio procedimental SA2.

En este aspecto se evalud la participacion, el desempefio obtenido por parte
de las normalistas fue suficiente. Por ejemplo, en la SC de plenaria donde se discuti6
la lectura Seis sombreros para pensar (ver Tabla 3), se tomé como referente para
analizar los argumentos de segundo texto —Conflicto lingiistico—, sin embargo hubo

normalistas que reflejaron un bajo desempefio o que no quisieron participar.

Otro desempefio que determind el nivel de competitividad en el aspecto
procedimental fue la argumentacion que utilizaron las normalistas para dar sentido a
su postura de acuerdo a las lecturas de Bases Psicolégicas del Aprendizaje. La N3
respondio que el problema no radica en el desempefio conceptual, sino en el proceso
de comunicar el argumento, ya que no domina las habilidades comunicativas para

dicha practica social del lenguaje:
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N3: Si, se me dificulta, me pongo muy nerviosa al hablar como que
académicamente, a veces no me siento como que preparada con las palabras
necesarias para poder hablar y ya si es con mis amigas o comparfieras pues

me siento mas en confianza en un grupo mas reducido (EN3).
Desempefio actitudinal SA2.

En este aspecto se observd que un factor que influye en la organizacion de
una evidencia es el que existen dos grupos sociales en el grupo —“A” y “B"- ya que

no mostraron las habilidades sociales suficientes para trabajar colaborativamente.

N4: Bueno de primera como que lo sentimos un poco dividido porque ya no
nos sentiamos... no sé... como que a veces no nNos sentiamos tan acopladas
porgue aun no nos conociamos, o traiamos ciertas ideas de ese grupo y al

igual que ellas tenian una idea de nosotros.
Evidencia conceptual SA2.

Con respecto a la evidencia evaluada en esta SA, se observd que las
normalistas no mostraron una postura hacia la ensefianza de la lengua espafiola en
la educacion basica. Para demostrar dominio de dicha habilidad —tomar postura— es
necesario poseer otras habilidades cognitivas —ej. ldentificar, explicar, analizar—
cuando la alumna las manipula deberia tener como resultado un producto o output
(Chomsky, 1976). Sin embargo, en los resultados obtenidos sélo se favorecieron las
dimensiones procedimental y actitudinal, lo cual no se observé para lo conceptual

como lo propuso Tobén (2010).

Lo anterior se vio reflejado a través de la evidencia con formato de
presentacion de power point (Gréafico 11), donde se brindé el espacio, recursos y
tiempo para demostrar dicha habilidad, pero las normalistas se concretaron a explicar
una teoria psicolégica, a pesar que lograron relacionar e integrar dos fuentes, no se
observé fundamentacion y declaracion de una mejor forma de ensefar el espafiol en

la educacion basica.
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Graéfico 11. Ejemplo de situacién comunicativa exposicion power point
Evidencia procedimental SA2.

En el aspecto procedimental la evidencia de la presentacion de power point, la
mayoria de los equipos incluyeron mas de dos referencias, si bien no lo hicieron
siguiendo rigurosamente el formato propuesto por la APA, en una SC con estas
caracteristicas —en nivel superior académico—, debe considerarse el disefio de las
diapositivas, ya que si se tiene una informacién relevante o una estructuracion
adecuada en términos sintacticos y pragmaticos, éstos se veran afectados por las

ilustraciones que incluyan (Gréfico 12).
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Gréfico 12. Referencias de la exposicidon power point
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Se puede concluir que en la evaluacién procedimental de esta evidencia, las
normalistas no tomaron en cuenta la audiencia y las caracteristicas de la SC, con lo

cual se observo un nivel de logro satisfactorio.
Evidencia actitudinal SA2.

Un aspecto actitudinal que afecto la presentacion de la evidencia (exposicion
power point) fue la division que se generd a partir de la union del grupo “B” y “C”, asi
como sucedio en la elaboracion a nivel de equipo, se presenté a nivel grupal, por
consecuencia hubo dificultades en la organizacion de la evidencia como en el

ambiente de aprendizaje de la SC, tal como lo indicé la N6 en el siguiente segmento:

N6: Si, porque ya no se sentia la misma confianza que se sentia en el grupo
«C» ya era mas esperar a las reacciones de las otras compafieras porque
pues cuando llegamos era un diferente contexto y pues no se sentia comodo
(ENG).

Por tanto, el nivel de logro para esta dimension fue regular. En resumen, en la
SA2 se aprecio que en la meta categoria desempefio el desarrollo de la CC fue no
mostrado, suficiente y no mostrado. En cuanto a la meta categoria evidencia se
obtuvieron los niveles de logro de no mostrado, satisfactorio y regular en sus

respectivas dimensiones.

Resultados de la situacion de aprendizaje 3.

En la SA3 se favorecié la competencia “Analiza los planes y programas de
estudio de la educacién basica y programas de espafiol para intervenir de manera
permanente en los diferentes ambitos de la tarea educativa”, donde las normalistas
N10, N11 y N12 se ubicaron en nivel de desempefio basico, las normalistas N2, N3
N6, N7, N9, N14, N16 N19, N22 y N24 en un nivel regular, mientras que N1, N5,
N13, N18 y N23 un nivel suficiente y finalmente las N4, N8, N15 N17 y N21
obtuvieron un desemperio satisfactorio de la competencia que se favorecio en la SA.
Cabe mencionar que ninguna normalista tuvo un desempefio competente (Ver

apeéndice H).
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Desempefio conceptual SA3.

En esta dimension las normalistas respondieron a las preguntas detonadoras
con respuestas que no se relacionaban con el tema, mostrando un desempefio
conceptual basico para llevar a cabo las actividades del resto de la SA3. Una vez
realizada la lectura del articulo de Tejada (ver Tabla 3) realizaron una evidencia de
ensayo analitico en el cual obtuvieron un desempefio suficiente. Se favorecio el nivel
de desempefio conceptual ya que en el texto se brindaron varias perspectivas acerca
del tema que ayudaron a comprender mejor el concepto de competencia, como se

muestra en el siguiente ejemplo:

N1: Después de haber leido el texto de José Tejada, pude ampliar mis
conocimientos sobre las competencias ya que el autor brinda y retoma varios
conceptos de otros escritos, y conformando varios que llamaron mi atencion,
una competencia es una capacidad, aptitud, destreza y habilidad que adquiere
una persona gracias a la asimilacion de la informacion a través de la

experiencia para actuar con éxito en la profesion y vida cotidiana (EN1).
Desempefio procedimental SA3.

El desempefio en esta dimensién fue suficiente. Esta categoria permitid
observar la evaluacion con respecto a la organizacion de la SC de una conferencia,
donde se favorecieron las habilidades de discusion y disefio. En este sentido, las
normalistas tuvieron dos sesiones (200 minutos) para organizarlo, sin embargo no
demostraron habilidades para delegar tareas de forma estratégica, tampoco para
sintetizar la informacion pertinente y presentarla en el tiempo previamente estipulado,

esto se ejemplifica en el siguiente segmento:

N3: (SIC) la organizacion, en ocasiones porque no todas teniamos como que
el tiempo disponible, no todas coincidiamos con los horarios, habia
comparieras que no eran de la ciudad y los fines de semana salian a su lugar,

0 sea donde estd su casa, entonces se me difi... eso era como que una
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dificultad a mi equipo, ponernos de acuerdo, en la, en lo de la organizacion
mas que nada (EN3).

Desempefio actitudinal SA3.

El desempefio observado para esta dimension fue regular a partir de la co-
evaluacion entre las integrantes de cada equipo, el aspecto mas importante para
determinarlo fue el compromiso en disefiar una SC (conferencia), esto se ejemplifica
en el siguiente segmento: “Pues, varias... 0 sea las actividades que... nos ponia a
hacer el profesor a veces como que primero platicaAbamos y ya después haciamos el
trabajo, ya cuando veiamos que se acercaba el tiempo entrega” (EN1). Las
normalistas restaron importancia a la elaboracion de la SC, demostrando que un
factor que influye en la percepcion del nivel de CL es la actitud, como lo estipulé Ruiz
(2010).

Evidencia conceptual SA3.

La evidencia que se evalu6 en esta SA fue una ponencia, con ella se observé
el nivel logrado, el cual como ya se mencionoé fue de suficiente, sin embargo, algunas
de las normalistas que tienden a no participar oralmente (N21) obtuvieron un
desempefio satisfactorio en esta evaluacion, especificamente al argumentar una
critica hacia los docentes, a través de las lecturas abordadas en el curso de Bases

Psicoldgicas del Aprendizaje.

N21: Algunas veces no se dan cuenta de que soélo estan realizando su clase
de una manera conductista, ya que no se les da oportunidad a los alumnos de
gue ellos mismos vayan formando su conocimiento, que se cree que es la
mejor manera que ellos mismos lo construyan asi como nos lo menciona
Hernandez (1997) sobre la teoria piagetiana, que se debe dejar que el alumno
construya sus conocimientos, que no importa la edad de los nifios, cada uno

tiene la capacidad y la forma de desarrollarse de maneras distintas (EN21).
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Evidencia procedimental SA3.

En esta evidencia se evaludé que presentara el proposito y la estructura
conforme al género retorico, la sintesis de la informacion, manifestada a través de la
construccion de oraciones légicas (sintaxis, ortografia) y parrafos que mostraran la
integracion y argumentacion de dos o mas ideas, siguiendo un orden légico

(coherencia, uso de conectores).

Los resultados indican que las normalistas mencionaron tener tanto areas de
oportunidad, asi como fortalezas. Con respecto a estas Ultimas se identificé que un
aspecto que favorecio el desarrollo de las habilidades mencionadas en esta practica
social del lenguaje fue el andamiaje como lo propone Hernandez (1997) tal como se

refleja en el siguiente segmento:

N1: Creo que el trabajo que la ponencia como la realizamos en bina facilitd,
facilitd eso, porgue si la hubiera hecho individualmente a lo mejor hubiera
estado, (SIC) mal hecha, o sea que no hubiera estado bien... no hubiera

estado completa, tocando los temas que se me pedian (ENL1).

Sin embargo, la evidencia permiti6 observar un nivel de logro suficiente a

través del andamiaje.
Evidencia actitudinal SA3.

Finalmente, se evalu6 la ponencia desde el enfoque actitudinal donde
obtuvieron un desempeiio regular, debido a que uno de los criterios a tomar en
cuenta en la evidencia fue que no se presentaran muestras de plagio, pues esta
accion es considerada como un delito. Sin embargo, en varios casos, se presentaron
ideas de autores que no fueron citadas, ademas de intentar plasmar los argumentos

de tal forma que fuesen considerados propios de las normalistas (Grafico 13).
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La gestiéon educativa se caracteriza por la urgencia de medidas de politica referidas al
campo de la formacién docente. En los programas se requiere cuestionar y desestructurar los
esquemas, estereotipos y rutinas que se encuentran en la base de las practicas, para que asi,
los docentes puedan construir pautas de conducta alternativa. Cada modelo tedrico de

formacion docente articula concepciones acerca de la educacién, ensefianza, aprendizaje.

Tomas 8/12/2014 15:15

o o [4]: Plagio
En el marco de la Reforma Integral de la educacion que se pone en mano de los

maestros, el Plan de estudios 2011 es un pilar de la articulacion de la educacion basica que
es congruente con las caracteristicas, los fines y los propésitos de la educacién y del sistema
educativo nacional establecido en los tres primeros articulos de la ley general de educacién, la
cual se centra en los procesos de aprendizaje de las alumnas y los alumnos, al atender sus
necesidades especificas para que mejoren las competencias que permitan su desarrollo

personal.| B Tomas 8/12/2014 15:15

ario [5]: Plagio

Grafico 13. Evidencia de plagio en situacién comunicativa

En sintesis, en esta SA se observo que en la meta categoria desempefio el
desarrollo de la CC fue basico, suficiente y regular, por otro lado, la meta categoria
evidencia se obtuvieron los niveles de logro de suficiente, suficiente y regular en sus

respectivas dimensiones.

Resultados de la situacion de aprendizaje 4.

En la SA4 se favorecio la competencia “Identifica algunas problematicas que
afectan la competencia comunicativa de los nifios, para crear y favorecer contextos
en que se facilite el aprendizaje de los alumnos”, las normalistas N6, N10 y N11 se
ubicaron en el nivel bésico, las N19 N10 y N12 lo hicieron en el nivel de regular, las
N2, N3, N7, N8, N14, N15, N20, N21, N23, N24, N5, N13, N16 en suficiente y sélo
N1, N4, N17, N22 y N18 en satisfactorio. Cabe mencionar que ninguna de las

normalistas se ubico en el nivel de dificultad para desarrollar (Ver apéndice H).

Esta fue la Unica SA que el docente evalud el nivel de logro a través de la
presentacion de una evidencia (documental) sin tomar en cuenta el proceso de
elaboracion, es decir, fueron las integrantes de los equipos quienes se encargaron de

co-evaluar la evidencia actitudinal y hetero-evaluar la evidencia procedimental.
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Evidencia conceptual documental.

En la evaluacion de esta evidencia las normalistas no mostraron desarrollo
con respecto a la habilidad que implicaba analizar como los medios de comunicacion
masiva afectan el proceso de adquisicion de la lengua de los nifios en educacion
basica, especificamente en preescolar. A pesar que los documentales si mostraron
algunos elementos acerca de cdémo afectan los medios de comunicacion la
adquisicion del lenguaje en preescolares, Unicamente mencionaron y no analizaron
dichas probleméticas, como se puede apreciar en un segmento recuperado del
documental realizado por las normalistas N6, N9, N10, N11 y N12.

La televisidn afecta en los nifios, ya que mediante los programas generan
comportamientos inadecuados, como puede ser la violencia, el vocabulario
inapropiado, entre otros malos comportamientos, es decir, los
comportamientos violentos a los que pueden tener acceso los nifios con el

contacto de la television promueve la conducta agresiva de éstos (EN11).

Este es el Unico segmento del documental en el cual intentaron cumplir con el
indicador, sin embargo como se puede apreciar, mencionaron que la television
promueve conductas, ésta afirmacion se ubica en una perspectiva psicopedagogica
conductista y no en una que explique cdmo los nifios tienen problemas para adquirir

el espafiol.
Evidencia procedimental documental.

En cuanto al aspecto procedimental, las normalistas obtuvieron un nivel de
desarrollo suficiente, lo cual indica que a través del PF se favorecieron las
habilidades de organizacion en equipo: “N6: El documental, como se hace en equipo
pues te diviertes, haces el trabajo y todas juntas aprenden que es mejor que sentarte
a escribir una ponencia” (EN 7).

Ademas de ello, se presentaron dificultades en la organizacién y gestion del

tiempo, ya que este producto debe cumplir con ciertos requisitos y para poder hacer
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llegar el mensaje deseado a un grupo social en especifico, por tanto implicé dedicarle

tiempo al disefio del mismo:

N5: No es que no me agrade, pero simplemente con el hecho de tener que,
por decir, expresarlo y que te estén grabando a veces causa, no sé y mas
cuando estas con compaferas, te puedes reir y cosas de esas y tienes que

volver a grabar se hace mas como tedioso (EN5).
Evidencia actitudinal documental.

A pesar del resultado suficiente en el aspecto anterior —procedimental— y un
resultado satisfactorio en lo actitudinal, dichos resultados muestran que no jugaron
un papel relevante con respecto a la dimension conceptual, como lo afirmé Ruiz

(2010) al tomar en cuenta valores, actitudes y motivaciones se favorece la CC.

N2: Bueno, si porque una vez en un trabajo que nos encargaron nos dieron
como 2 semanas para hacerlo (risa) y nos guedamos un dia antes hasta como
las 12 de la noche en casa de una compafiera haciéndolo porque nos
juntdbamos y pues realmente, 0 sea ya es como gque ya todas somos amigas y
eso entonces te pones a platicar sobre otras cosas... en vez de hacer el
trabajo (EN2).

Este segmento demuestra que la actitud que tuvieron las normalistas no
favorecié la apreciacion de la comprension lectora que ellas tal vez desarrollaron,
permitiendo solo apreciar un nivel de descodificacion, por tanto las dimensiones
conceptuales y procedimentales se vieron afectadas por ésta Ultima, contrario a lo
qgue propone Tobon (2010;2014) quien afirm6 que a través de SC ludicas y rol de

juegos se favorecen las tres dimensiones de la CC.

En resumen, la SA4 en la meta categoria evidencia se obtuvieron los niveles

de logro no mostrado, suficiente y satisfactorio en sus respectivas dimensiones.
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Percepcion.

Finalmente, la meta categoria percepcion permitié recuperar informacion
acerca de como perciben las normalistas su trabajo de manera colaborativa, de igual
forma, la evolucién del proceso de integracion grupal a través de las cuatro
situaciones de aprendizaje. En cuanto a la categoria de auto percepciéon (PercAuto),

el analisis de la entrevista no permitio apreciar segmentos al respecto.

Percepcion social.

Esta categoria permitioé recuperar informacion acerca de cémo las normalistas
percibieron se favorecio o afectd su CC a partir de la integracién de un nuevo grupo

de estudiantes (Grupo By C).

Existieron diferentes opiniones acerca como afectd esta integracion de grupo.
Por un lado hubo quienes comentaron que en primera instancia fue dificil pero con el
pasar de los meses y la evaluacién de las actividades, permiti6 un mejoramiento en

la comunicacion entre las normalistas.

N3: No, si fue mejorando como fue pasando el tiempo como que ellas ya se
iban enrolando méas con las nuevas comparieras e iban participando mas a
pesar de que, 0 sea porgue los mismos maestros como que las motivaban,
también por lo mismo porque ya les estaba afectando su calificacion porque
ellas no participaban (EN3).

Sin embargo hubo quienes describieron cémo fue que afectdé a comparfieras
gue participaban poco en el semestre anterior, previo a la integracion de los dos
grupos. Desde la percepcion de la N7, quien pertenecia originalmente al grupo C,
opiné que también sus compafieras del grupo “B”, quienes eran mayoria, se vieron

afectadas.

N4: Si... si porque cuando recién de que ingresaron platicAbamos con el
grupo anterior y nos decian también de que pues no, o sea, si habia... si

participaban en su salén anterior pero ahora como éramos también, ellas
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tampoco nos conocian y eran nuevas, pues tampoco tenian, tenian como que

lo mismo que las timidas de mi saldn, a ella también les afectd (EN4).

Por parte de las normalistas del grupo B (original), indicaron que quienes se

vieron mas afectadas fueron las del grupo C:

N7: Pues pienso que es su personalidad a parte pues no conocian a nadie, o
sea yo llegué al saldén, también igual nueva pero ya conocia a muchas del
salon, maximo que, 5-6 y ella literal venia y no conocia a nadie, o sea venia de

otra ciudad y pues no se sentia como que en confianza (EN7).

En el segmento anterior se hace referencia a la N21, esto indica que de
acuerdo a la percepcion de la normalista N7, la N21 se vio desfavorecida en su
participacion en clase, ya que con las comparieras de su grupo original, la N21
participaba poco y al término del primer semestre ella ya se habia adaptado y su
participacion era regular, sin embargo cuando ingres6 a segundo semestre, a un
grupo donde no se sentia segura por sus nuevas compafieras su participacion

disminuyo.

Evaluacion al desempefio docente durante la intervencién por parte de las
normalistas

Para concluir el apartado de resultados, se muestra la evaluacion realizada
por parte de las normalistas, con respecto al desempefio del docente durante la
intervencién. Se contrasta graficamente el saber actitudinal, procedimental y

conceptual.

Como se observa en la Grafico 14 con referencia al aspecto actitudinal, en el
primer indicador; “Brinda oportunidad de participar a diferentes alumnas” se obtuvo
un desempefio competente, en el segundo indicador; “Aclara dudas que se generan
en el aula” un desempefio suficiente y en el ultimo; “Controla el grupo cuando se
participa y fomenta el respeto de palabra” el docente se hizo acreedor a un nivel
competente.
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Desempeiio actitudinal docente

& Brinda oportunidad de participar a diferentes alumnas.
& Aclara dudas que se generan en el aula.

Controla el grupo cuando se participa y fomenta el respeto de palabra.

No se Basico Regular Suficiente Satisfactorio Competente
muestra

Grafico 14. Resultados de evaluacién actitudinal del docente

El Grafico 15 representa el aspecto procedimental mediante tres indicadores:
“Plantea actividades dinamicas abordando los contenidos”, “Brinda opciones de
trabajo al realizar actividades” y “Cumple con éxito los indicadores”, en los cuales se

obtuvo un nivel competente.

Desempeiio procedimental docente

W Plantea actividades dinamicas abordando los contenidos.
& Brinda opciones de trabajo al realizar una actividad.

Cumple con éxito los indicadores.

No se Basico Regular Suficiente Satisfactorio Competente
muestra

Gréfico 15. Resultados de evaluacion procedimental del docente

La Grafico 16 hace referencia al aspecto conceptual. Se obtuvo en los
indicadores: “ldentifica una idea clara del tema al concluir la situacion de
aprendizaje”, “Facilita lecturas que aporten una idea concreta” y “Disefia actividades

donde los contenidos sean significativos”, un nivel competente.



Desempeiio conceptual docente

u [dentifica una idea clara del tema al concluir la situacién de aprendizaje.
u Facilita lecturas que aporten una idea concreta.

Disefia actividades donde los contenidos sean significativos.

No se Basico Regular Suficiente Satisfactorio Competente
muestra

Gréfico

16. Resultados de evaluacién conceptual del docente investigador
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Finalmente, el Gréafico 17, muestra una visién general del desempefio docente

durante la intervencion. Los resultados por aspectos fueron: competente en el

procedimental y conceptual, siendo el actitudinal el anico que se ubicé en el nivel de

suficiente.

Desempeiio general

& No se muestra  Basico “Regular

& Suficiente & Satisfactorio © Competente

I | o n i U | i

Brinda Aclara dudas que Controla el grupo Plantea Brinda opciones Cumple con éxito  Identificauna  Facilita lecturas Disena
oportunidad de  segeneranenel  cuandose actividades de trabajoal  los indicadores.  ideaclaradel  que aporten una actividades donde
participar a aula. participa y dinamicas realizar una temaal concluir  idea concreta.  los contenidos

diferentes fomenta el abardando los actividad. la situacién de
alumnas. respeto de contenidos. aprendizaje. significativos.
palabra.

Gréfico 17. Resultados de evaluacion actitudinal, procedimental y conceptual del docente investigador
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Conclusiones
El objetivo general de la investigacion consistio en el disefio, implementacion y
evaluacion de estrategias para favorecer el desarrollo de la CC. En este sentido, los
resultados de la fase de diagnostico permitieron delimitar la problematica, los
elementos basicos del proyecto ético de vida de las normalistas para definir y disefiar

el PF como la estrategia idonea para la intervencion.

Con respecto a la fase de aplicacion, se observé que el desempefio de las
normalistas en las diferentes SC planteadas en las SA se ubican en los niveles
regular y suficiente con respecto al desarrollo de las cuatro competencias que se
pretendia favorecer durante la estrategia de intervencion, es decir, obtuvieron un
desarrollo basico en las SC que implicé la elaboracion de un sketch y una ponencia.
Mientras que en las situaciones que se solicitd elaborar una exposicion y un

documental obtuvieron un nivel de desempefio suficiente.

Por su parte, los resultados de la evaluacion, la meta categoria percepcion de
las normalistas de las estrategias planteadas por el docente investigador, las cuales
fueron categorizadas a partir de los factores que generan &areas de oportunidad o
fortalezas en dos dimensiones evidencias y desempefios. En primer lugar, las
normalistas sefialaron como areas de oportunidad los procesos de elaboracion de la
evidencia solicitada por ejemplo, el conocimiento previo del género retérico a

elaborar asi como el disefio y elaboracién del documental.

En segundo lugar, las fortalezas sefialadas por las normalistas en alusion a la
forma de trabajo individual o equipo —bina— les permitié construir significados a partir
de diversas fuentes, es decir, esta SC favorecié, ademas de habilidades especificas
de procesamiento de la informacién, habilidades de socializacion donde los pares
debian, argumentar y ceder si era necesario, cumpliendo asi con los elementos

basicos de la evaluacién de competencias.
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El estudio permitié dar respuesta a la pregunta que se plante6 al inicio del
mismo: ¢ Como favorecer estrategias de aprendizaje que permitan el desarrollo de la
competencia comunicativa de las estudiantes normalistas a través de situaciones de
lectura? La respuesta a esta pregunta se puede observar a partir de los resultados
de las cuatro situaciones de aprendizaje que conformaron las estrategias de

intervencion.

En primer lugar, durante la SA1 se favorecid la competencia: Reconoce las
practicas sociales del lenguaje e interactia en ellas para desarrollar competencias
previas y establecer el respeto a la diversidad, a través de las SC, sketch, examen 'y
video sin palabras. Los resultados para la meta categoria de desempefio, se observé
que el desarrollo de la CC fue regular, regular y suficiente en sus respectivas
dimensiones. En cuanto a la meta categoria evidencia se obtuvieron los niveles de
logro de no mostrado, satisfactorio y regular, ambas categorias evaluaron. Se
identifico que las SC que se disefiaron para evaluar los desempefios se obtuvo que
el nivel de logro més alto fue en evidencias, sin embargo, en el aspecto conceptual,
que evalud la comprension de textos, en ninguna de las dos categorias se
observaron niveles de logro que superaran el regular, es decir, solamente lograron
comprender los textos a un nivel literal de acuerdo al planteamiento de Kintsch,
(1998).

De igual forma, en la SA2 se favorecio el desarrollo de la competencia: Critica
propuestas didacticas para dotar de sentido la ensefianza de las practicas sociales
del lenguaje a través de las SC escrito, plenaria, conferencia y ponencia .Los
resultados para la meta categoria desempefio, fue no mostrado, suficiente y no
mostrado en sus respectivas dimensiones. Por otro lado, en la meta categoria
evidencia se obtuvieron los niveles de logro de no mostrado, satisfactorio y regular.
Estos resultados sugieren, que después de realizar adecuaciones curriculares, a
partir de la primera evaluacion —SAl—, los niveles de logro relacionados con la
comprension de textos fueron nulos para ambas categorias. No obstante se favorecio
el aspecto procedimental y actitudinal en términos de la organizacion de dichas SC,

asi como una actitud positiva hacia la lectura de textos académicos, que de acuerdo
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a Ruiz (2010) son dimensiones fundamentales para que el docente pueda apreciar

los niveles de comprension que alcanzan sus estudiantes.

Con respecto a la SA3 se favorecio el desarrollo de la competencia: Analiza
los planes y programas de estudio de la educacion basica y programas de espafiol
para intervenir de manera permanente en los diferentes ambitos de la tarea
educativa. a partir de la evaluacién de SC tales como sketch, comercial, historieta y
ponencia. Los resultados observados para la meta categoria desempefio el
desarrollo fue basico, suficiente y regular en sus respectivas dimensiones, En cuanto
a la meta categoria evidencia, se obtuvieron los niveles de logro de suficiente,
suficiente y regular los cuales fueron observados a través de la presentacion de una
ponencia en su version escrita. De acuerdo al andlisis realizado, estos resultados
indican un mejor nivel de desempefio en la dimension conceptual, es decir, se ubican
en el nivel de literal propuesto por (Kintsch, 1998; Kintsh y Kintsch, 2005). Cabe
sefalar que la demanda de la tarea representd un reto cognitivo en términos de la
integracion conceptual a partir de diferentes fuentes, tal como lo sefiala Rouet
(2006).

Por ultimo, en la SA4, se favoreci6 la competencia: Identifica algunas
problematicas que afectan la competencia comunicativa de los nifios, para crear y
favorecer contextos en que se facilite el aprendizaje de los alumnos a través de la SC
documental. La meta categoria evidencia permitié6 observar durante la presentacion
del producto, los niveles de logro: no mostrado, suficiente y satisfactorio. Estos datos
seflalan que las normalistas no demostraron alcanzar los niveles mas altos del
procesamiento de un texto, es decir, construir un modelo de la situacion descrita por
el texto como lo sefiala Kintsch (2008), sin embargo, si se favorecieron las dos
dimensiones procedimental y actitudinal, pues organizaron un tema especifico y
delegaron tareas para trabajar de manera sistematica, a diferencia de la SA2, de
acuerdo. a la estrategia de ensefianza propuesta por Tobén (2005), Tobén, Pimienta
y Garcia (2010) y Tobdn (2014).
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Con referencia al PF y cdédmo favoreci6 la CC, especificamente la
argumentacion de ideas, se puede concluir que las normalistas evaluadas a través
de las diferentes SC si fueron favorecidas en dos de las tres dimensiones que
conforman las habilidades de dicha competencias. Si bien no se observé que
favorecio en la medida de lo esperado la dimensién conceptual —comprension de

textos—.
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Recomendaciones
A continuacién se sefialan algunas recomendaciones que permitan orientar el
disefio de un ambiente de aprendizaje y SC que favorezcan los tres saberes de la

competencia.

El PF fue una estrategia de intervencion la cual favorecio tanto el aprendizaje
de las normalistas, como el proceso de evaluacion desde la perspectiva
socioformativa. La revision de la literatura permiti6 observar que no existe
investigacion especializada en el desarrollo de la CC a través del PF, en este sentido
la presente investigacion constituye un aporte practico, por tanto es conveniente
continuar con la investigacion empirica que fundamente la implementacién del PF
como estrategia en el aula. Otra recomendacion es el disefio de instrumentos de
evaluacion que permitan observar desempefios y evidencias por separado. Debido a
que esta investigacion midi6 ambas aspectos de forma conjunta lo cual dificulté el
andlisis de los datos.

De acuerdo a lo anterior, se recomienda enfocarse en sélo una SA con
habilidades especificas. Puesto que los resultados del estudio sugieren considerar al
menos tres factores intervinientes, en primer lugar el nivel de conocimiento previo
gue poseian las alumnas con respecto a los temas abordados durante la estrategia
de intervencion, como sabemos dicho factor es crucial para llevar a cabo un nivel de

comprensioén profunda del texto (Kintch 1998; McNamara y Kintch, 1996).

Por otra parte, se sugiere se tome en cuenta el nivel de complejidad de las
evidencias solicitadas, es decir elaborar una ponencia requiere por parte de las
alumnas utilizar habilidades que implican la comprension, evaluacion e integracion a
partir de diferentes fuentes, asi como adaptar su escrito en términos retdricos a una
audiencia determinada, a diferencia de elaborar un sketch el cual implicé habilidades
especificas de una fuente (Goldman, Lawless y Manning, 2013). Esto lleva a la
consideracion de un tercer factor, el nivel de desarrollo de habilidades previas, por
ejemplo, para la elaboracion de la ponencia una habilidad clave que se promovié fue
la de sintetizar un concepto a partir de diferentes textos, lo cual implicaba habilidades
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previas como: identificar y analizar, y que probablemente no estaban desarrolladas
(Melzy y Ely, 2010).

Ademas, la forma de trabajo individual o equipo deberia ser considerada
acorde a la evidencia solicitada, decir las habilidades que el docente quiere apreciar
deberian ser tomadas en cuenta para la seleccidon del producto a evaluar. Finalmente
el aspecto de la CC evaluada —oral o escrito— se relaciona a la complejidad de SC,
por ejemplo, percibieron como area de oportunidad el desarrollo de habilidades

orales para la presentacion de la ponencia y no para su elaboracion.

Finalmente, aunque en esta intervencion se analizaron las habilidades de
comprension de diferentes fuentes, no se profundizé en la evaluacion de manera
transversal, por tanto se propone que ademas de hacer dicho analisis se tomen en

cuenta nuevas SC para trabajar los contenidos y habilidades de forma holistica.
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Apéndice A. Registro de video grabacion

D: Docente

NS: Normalistas
#NEQ#: Normalista que participa que pertenece a un equipo

D: Si, ¢, Cuél es la diferencia entre adquisicion y aprendizaje?

NEQ4: La adquisicion es cuando se hace de forma inconsciente y el aprendizaje es cuando lo
comprendes.

DI: Exactamente, la adquisicién es estar expuesto a una situacion, puede ser cualquier situacion, lo
podemos ver en el lenguaje, cuando un nifio de preescolar o inclusive antes, a los nifios de dos afios
a no se le puede ensefar a hablar diciéndole "primero vas a utilizar el sustantivo y luego el verbo y
luego vas a poner el complemento" pues el nifio no conoce tal cosa, no puede entender y si entiende
no sabe esos valores del lenguaje, sintactico o pragmético, de esa manera, como es la forma en que
el estudiante o el nifio adquiere el lenguaje, pues es a través de la exposicién al lenguaje, si queremos
aprender a hablar, pues hay que hablar, hay que estar expuestos, esa es la diferencia, el aprendizaje
es un proceso por el cual uno requiere procesos mentales.

<<Normalista de equipo 4 interviene en explicacién del docente>>
NEQ4: Se podria decir como que mediante la practica.

DI: Si, la practica, la adquisicion, es... bueno yo como linglista lo veo en el lenguaje si nosotros vamos
a un instituto donde ensefian lenguas, estamos aprendiendo una segunda lengua, a diferencia de
personas que emigran a otros paises de habla inglesa, ellos ya estan expuestos al lenguaje y ellos lo
adquieren, tal vez no conocen la sintaxis correcta de una oracion, no sé si hayan acudido ustedes a
algun instituto y el maestro les dice "es que asi va, no sé porque pero asi va" lo mas probable es que
ese maestro haya estado expuesto al lenguaje, en cambio un maestro que ha sido preparado... que ha
aprendido el lenguaje va a saber cada aspecto sintactico del lenguaje y si va a poder explicar el
porqué, de igual forma este segundo maestro puede tener mas problemas al momento de
comunicarse pues no va a ser tan natural como el primer maestro, entonces seria importante
incorporar estos dos puntos. ¢Alguien mas tiene... alglin equipo que falte de exponer su concepto?

NEQ5: Son formuladas por las propias personas en base al aprendizaje y ensefianza que lo van
adquiriendo durante la practica dependiendo de cada contexto.

D: Bueno, es lo que veiamos, dependiendo de cada contexto que es la exposicion que se va a tener,
asi como podemos decir "estamos aprendiendo espafiol -nosotros-" pero no es lo mismo venir a
aprender el espafiol académico de una instituciéon a ir a aprenderlo a no sé, una tienda, el espafol
sigue siendo espafiol y siempre nos va a servir para comunicarnos pero la terminologia, el vocabulario
va a ser diferente, la forma de hablar esto es, el lenguaje, como se utiliza el lenguaje en diferentes
contextos, por ejemplo, ustedes no hablan igual con sus amigos que como hablan con sus maestros,
Y eso como lo aprendieron? en algunas ocasiones se les dijo, "a mi me tienes que hablar con
respeto porque soy tu mama o soy tu papa" pero en otras ocasiones los padres son mas abiertos y no
hay ese tipo de conductas, entonces es dependiendo, es como se estd expuesta y es la adquisicion
gue se tiene. Bueno, ¢ Cual seria la segunda pregunta?
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Apéndice B. Encuesta

Propésito: Recabar informacion acerca de actitudes, problemas y necesidades de
estudiantes normalistas de la Lic. en Educacion Preescolar para asi hacer las
adecuaciones y estrategias pertinentes.

1. Obtuviste tu nivel medio superior a través de:
CBTis
Prepa
COBAT
CONALEP
Otro:

2. Leer textos académicos de tu Licenciatura en educacion Preescolar te hace
sentir:

a) Desinteresada
b) Presionada

c) Interesada

d) Emocionada

3. Tu opinién de los textos académicos que utilizaste en la asignatura de
Practicas Sociales del Lenguaje es:

a) Aburridos
b) No sé cdmo aplicar los contenidos del texto en situaciones reales
c) Interesantes
d) Me gustaron en todos los aspectos
4. Cuando realizas una lectura te gusta:
a) Hacerlo en silencio
b) Escuchar musica
c) Leer en voz alta

d) Intercambiar ideas mientras leo
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5. El principal problema cuando se realiza la lectura es que:
a) No me gusta leer
b) Debo leer mucho de otras asignaturas
c) No se para que me sirve leer
d) No recuerdo mucho de lo que leo

6. Las actividades que mas te gustan para compartir las opiniones de un texto
académico son:

a) Plenaria

b) Ensayos

c) Representacion (Sketch, obra, dramatizacion, etc.)
d) Todas las anteriores

7. Cuando termines tus estudios en la Lic. de Educacion Preescolar te gustaria
continuar con:

a) Maestria en Educacion Especial

b) Maestria en Educacion Bésica

c) Maestria en Docencia

d) Ensefianza del espafiol como segunda lengua en preescolar (extranjero)
e) Ninguna

A continuacién enumera del 1 (menor) al 4 (mayor), segun la importancia que le
atribuyes.

8. En el desarrollo de actividades que toman como referencia un texto académico
es mejor que:

Me explique una compafiera las dudas que tengo
Compartir lo que aprendi y entendi de forma escrita
Tomar mas tiempo para investigar a profundidad el tema

Dar mi opinion acerca del tema
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Actitudinal

1. Brinda oportunidad de participar a diferentes alumnas.
2. Aclara dudas que se generan en el aula.

3. Controla el grupo cuando se participa y fomenta el respeto de palabra.

Procedimental

4. Plantea actividades dinamicas abordando los contenidos.
5. Brinda opciones de trabajo al realizar una actividad.

6. Cumple con éxito los indicadores.

Actitudinal

7. ldentifica una idea clara del tema al concluir la situacion de aprendizaje.
8. Facilita lecturas que aporten una idea concreta.

9. Disefia actividades donde los contenidos sean significativos.




Apéndice D. Instrumento de evaluacién durante la intervencion

COMPETENCIA: Reconoce las prdcticas socidles del lenguagje e interactia en ellas para
desarrollar competencias previas y establecer el respeto a la diversidad

84

SA1 Alumna: Fecha:
CONCEPTUAL Rango PROCEDIMENTAL Rango ACTITUDINAL Rango
Presenta el reporte de
o Comparte sus lectura 0 1
% conocimientos
= (participacién en
— clase Asiste puntual a la sesién 0 1
Representan con Organizan el tiempo Asisten puntualmente ala
Sxi i icipacion: sesion.
e.>ut?1|a.\.rar|ante ol 1] 213 dela pa.rtlmpacmn. 1l 2 0 1 2 3
lingtiistica. 7 a 9 minutos.
Asumen actitudes de
_ Identifican !a Participan todas las responsabilidady
§ [ competencia integrantes del compromiso durante la
% | comunicativay 0of1]2]|s3 ; 1|2 ) 0 1 2 3
=, equipo. sesion.
v | lingliistica.
o]
-
e}
2
= Presentan el
i E trabajo a tiempo. 1|2
3 Valoranla
importancia de la Realizan al menos 4
didactica dela o|l1|2]3 Organizan su preguntas al equipo ] 1 2 3
Cf“"e_lrf"c!ad participacion de tal 1|2 expositor.
lingliistica. forma que la lider
serd la protagonista
Realizan preguntas
. . Respeta y toma en cuenta
al equipo expositor K
las aportaciones de sus
sobre el tema 1|2 . 0 1 2 3
compafieras
expuesto.
E Describen la fuent
< | Identifica los _ES_C" e,n. & fuente gi ibilidad
2 componentes de la bibliografica que Demuestra disponibilida
E lengua 0| 1| 2] 3| wtilizd 1|2 para trabajar en equipo. 0 1 2 3
=
o
o
Organizan el tiempo Aporta ideas relevantes para
de su participacidn. la exposicion. 0 1 2 3
(427 min) 1|2
Escucha | ticipacion del
scucha la par |-C|paC|on e 0 1 2 3
resto de los equipos
Obtenido Obtenido Obtenido
Posible 12 Posible 22 Posible 23
Total general posible 57 Total obtenido Calificacién




COMPETENCIA: Critica propuestas diddcticas para dotar de sentido la ensefianza de las

practicas socidles del lengudje

SA2 Alumna: Fecha:
CONCEPTUAL Rango PROCEDIMENTAL Rango ACTITUDINAL Rango
Presenta el texto (digital o
o) Comparte sus ..
(8] Lo fisico)
| . . conocimientos
= tici io .
= {participacién en Asiste puntualmente ala
clase) !
sesion
|dentifica cada una .
del Termina el P " terial
e las resenta material para
. o|1|2 sombreroen el 1|2 P 2
caracteristicas de . . elaborar sombrero (texto)
tiempo establecide
los sombreros
= Envian el mapa Mantienen limpia su area de
5 mental enla fechay 1] 2 trabajo 2
-E hora establecida
o
2
o
=
o | Representacon
=2
g E"_'tDEI sombrero ol 1] 2 Critican el texto de acuerdo 2
iy asignado Utiliza los al sombrero asignado.
o~ materiales para
elaborar su 1|2
sombrero con
imaginacion Respetan el formato de los 2
archivos digitales
Cll‘ta.n |as'r.eferent:|as Respetan el formato de los
bibliograficas de la 112 . . 2
5 =, archivos digitales
situacion
Identifican la fuente
bibliografica que se Organizan el tiempo de su
utilizé 1] 2 exposicion. (5a 10 min) 2
w
5
% | Tomanuna postura
2L | hacial i
= acia la ensefianza ol 112
= de la lengua
uw | espafiola
G P:
“ Reali 1t
ealizan preguntas . .,
al equi opexgositor Envian los trabajos en los
quIpo exp 1|2 periodos de tiempo 2
sobre el tema .
establecidos.
expuesto.
Obtenido Obtenido Obtenido
Posible ] Posible 15 Posible 23
Total general posible 51 Total obtenido Calificacién
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COMPETENCIA: Anadliza los planes de estudio de la educacion bdsica y programas de espaiiol
para intervenir de manera pertinente en los diferentes dmbitos de la tarea educativa

SA3 Alumna:
CONCEPTUAL Rango PROCEDIMENTAL Rango ACTITUDINAL Rango
Identifica las
— | principales Comparte sus Presenta articuloy guia para la
o o 0 1 - 1 - - 1
‘@ | caracteristicas delas conocimientos educadora (digital o fisico)
'® | competencias
T n
— . Realiza la lectura del Presenta las preguntas
=} A.naI'|23. laestructura articulo 1 detonadoras contestadas 1
o sintéctica delas o T
Z | competencias del 0 1 espont eles Envia el andlisis en la horay
—i | programaguiadela preguntas . 1 fecha acordada: 28 de Mayo 1
educadora detonadoras a partir 8:00 p.m.
del articulo
Organizan el tiempo
Explican las de su exposicion. 1l 2 Aporta ideas relevantes al 2
principales (3 a 10 min) trabajo
caracteristicas delas 0o[1]2
QO | competencias Juzgan el trabajo de sus
= P & N ) Participa en la elaboracién del
IS compaiieras (feedback) 1| 2 ! 2
= trabajo
E
A . Participan todas las
w | Relacionan el concepto N )
o . integrantes del equipo Cumple con las tareas delegadas
. | de competencia con al = 12 ) 2
o : (elaboracién o por el equipo
menos una teoria ial
psicolégica 0|1]2 presencial) _
Presentan su trabajo . ”
” Muestra satisfaccion con su
ensesion: Lunes 2 de 1|2 trabaio 2
Junio: 10:50am )
Identifica las Sintetizala
caracter:’sti(;as informacion Ique i Respeta los lineamientos de
principales deuna aparece en el escrito
competencia de 0j1]2 en 120 caracteres. 1]2 formato. 2
acuerdo a al menos 3 Resumen
autores
Disefi . Identifica la estructura
isefia su propio del textoy el o
concepto de ol 12 propésito del mismo 1| 2 Envia primer avance Martes, 3 2
competencia a partir Introduccion : Junio de 2014 10:30 pm
de los autores citados. -
‘E‘ :
2 Relaciona el cqncepto Redacta el Gltimo
< | decompetencia con al .
2 . parrafodela .
< menos una teoria ‘s Envia segundo avance Jueves, 5
o . 0|l1]2 argumentacion con el 1| 2 B 2
2 | psicologica (Bases fin de detectar una Junio de 2014 10:30 pm
= | psicologicas del roblemética
& | aprendizaje) p )
© Construye oraciones
o légicas. (sintaxis,
ortografia) y parrafos
Valoralai rtandi que desarrollan una o 1|2 Envia documento final Sdbado, 2
aloralaimpo ?_mda dos ideas siguiendo un 7 Junio de 2014 8:00 pm
de conocer, manipular .
P | orden logico,
yretormu a.r una 0|1]2 (coherencia, uso de
competenciaen el conectores)
papel de la educadora.
Conclusié
fenclusion Escribe el texto con Nombra archivo de word segin
una extension méxima 112 el formate 2
de5 cuartillas [apellide_nombre_actividad).
Obtenido Obtenido Obtenido
Posible 20 Posible 30 Posible 30
Total general posible 80 Total obtenido Calificacion
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COMPETENCIA: Identifica algunas problemdticas que afectan la competencia comunicativa de

los nifios, para crear y favorecer contextos en que se facilite el aprendizaje de los alumnos.

SA4

Alumnas:

Fecha:

National Geographic (3)

Animal Planet (2)

Discovery Kids (1)

Televisa (0)

Total

Identifican ampliamente
los procesos cognitivos
dellenguaje que
seleccionaron

Identifican
satisfactoriamente los
procesos coghitivosdel
lenguajeque
seleccionaron

Identifican parcialmente
los procesos cognitivos
dellenguaje que
seleccionaron

No identifican
procesos cognitivos
dellenguaje que
seleccionaron

Analizan comolos

Explican comolos

Identifican como los

No analizan como

% medios de comunicacion medios de comunicacién | mediosde comunicacién | los mediosde
@ | masivaafectanelproceso | masivaafectanel masiva afectan el comunicacidn
E deadquisiciény proceso de adquisiciény | procesodeadquisiciony | masivaafectanel
aprendizajedelalengua. | aprendizajedelalengua. | aprendizajedelalengua. | procesode
adquisiciony
aprendizajedela
lengua.
(identificano
explican)
Disefian sudocumental Disefian su documental Disefian sudocumental Disefian su
conduracionde7 a 10 conduracionde5a 6 conduracionde3a4 documental con
minutos minutos minutos duracidondela2
minutos
Utilizan las TICde forma Utilizan las TICde forma | UtilizanlasTICde forma | NoutilizalasTIC de
increiblemente creativa creativa paracaptarla poco creativa forma nada creativa
= para captarlaatencionde | atenciondesus
E suscompafieras compafieras
E Explicanal menos 3 Explican almenos2 Explicanalmenos1 No explican alguno
2 contenidosahordadosen | contenidosabordados contenidosabordados delos contenidos
§ el semestre en el semestre en el semestre abordadosenel
& semestre
Participantodas (6) las Participanlamayoria (5- | Participanalgunas(3)de | Participanla
integrantes delequipoen | 4)delasintegrantesde lasintegrantes de equipo | minoria (2-1)delas
la elaboracién del equipoenlaelaboracién | enlaelaboracién del integrantes de
documental deldocumental documental equipoenla
elaboracién del
documental
Aportaideasrelevantes | Aportaideas Aportaalgunasideas al No aportaideas
altrabajo trabajo
Participaenla Participa Participa parcialmente No participaen la
elaboracion deltrabajo satisfactoriamenteenla | enlaelaboraciéndel elaboracién del
entodo momento elaboracion deltrabajo trabajo trabajo
= Cumple ampliamente Cumple Cumple parcialmente No cumple con las
£ con lastareasdelegadas | satisfactoriamente con con lastareas delegadas | tareasdelegadas
E porel equipo lastareasdelegadaspor | porelequipo porel equipo
B el equipo
< Muestra amplia Muestra satisfaccion con | Muestrapoca No muestra
satisfacciénconsu sutrabajo satisfaccidnconsu satisfaccidnconsu
trabajo trabajo trabajo

Respeta la particion de
todos los equipos

Respeta la particiondela
mayoria de los equipos

Respeta la particion de
los de algunos equipos

No respetala
particionde los
demasequipos

Total
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Apéndice E. Guién de entrevista a siete normalitas después de la intervencién

¢ Preferias las participaciones individuales o en equipo?, ¢Por qué?

¢ Preferias las actividades donde debias compatrtir tus ideas oralmente o de
forma escrita?, ¢ Por qué?

Con referente en el desempefio que tuviste en la asignatura "Practicas
Sociales del Lenguaje" (semestre "B", Feb-Jul 2014), Cuando la dinamica de
la sesion era la participacion individual, ¢ Como decidias en qué momento
participar?, es decir, ¢Qué criterios tomabas para intervenir en la dinamica de
la situacion?

¢,Cudles fueron las principales causas que a tu parecer afectaron en alguna
ocasion el desempefio de un equipo al que pertenecias? ¢ Recuerdas algunas
situaciéon en especifico?, describela.

. Alinicio del semestre el grupo "B" fue fusionado con la mitad de alumnas del
grupo "C". ¢ Esto influyé en tus participaciones de alguna forma?, ¢ Te afectd o
te favorecio? ¢ Como?

¢,Crees que influy6 en el desempefio de tus compafieras este cambio?, si
hablamos especificamente de la participacion oral, tanto individual como
colectiva.

¢ Cuédles fueron tus dificultades en la elaboracién de la ponencia?
Cuando sabes que tienes que realizar lecturas académicas de tu licenciatura,

¢, Como te sientes? ¢ En qué es lo primero que enfocas tu atencién para
realizar dicha actividad?



Apéndice F. Escala estimativa para evaluar al docente

ESCUELA NORMAL FEDERAL DE EDUCADORAS “MTRA. ESTEFANIA CASTANEDA”
PRACTICAS SOCIALES DEL LEN GUAJE - INSTRUMENTOS DE EVALUACION AL DOCENTE

De acuerdo a tu percepcion del desempefio docente en las udltimas 4 situaciones de aprendizaje,
selecciona un rango del 0 (menor) al 3 (mayor), escribe en el apartado de observaciones, informacion
adicional que explique tu eleccion.

Indicador Rango Observaciones

(A) Brinda oportunidad de participar |0 | 1|2 |3
adiferentes alumnas.

(A) Aclara dudas que se generan en 011213
el aula.

{A) Controla el grupo cuando se

.. 011123
participay fomenta el respeto de
palabra.
(P) Plantea actividades dindmicas 0|12 ]|3
abordando los contenidos.
{P) Brinda opciones de trabajo al 011213
realizaruna actividad.
{P) Cumple con éxito los indicadores. 011123
(C) Identifica una idea clara del tema

o123

al concluir la situacion de
aprendizaje.

(C) Facilita lecturas que aportenuna |0 | 1|2 |3
idea concreta.

(C) Disefia actividades donde los 0|12 ]|3
contenidos sean significativos.

Total general Calificacion
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SITUACION DE APRENDIZAJE 1: "La interaccién social y las practicas del lenguaje.

COMPETECIA QUE SE FAVORECE EN LA SITUACION:

*  Reconoce las practicas iales del | je einteractia en ellas para desarrollar tencias previas y establ el respetoa la di dad
Actividad Sesiones Evaluacion Producto o evidencia
Actividad 1 (Tarea): Reporte de lectura de: Diversidad Lingiiistica: Pdgs. 438-458 CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL Plenaria
* Comparten sus ® Prezentaelreporte de
Se plantean al grupo las preguntas detonadoras: conocimientos lectura

% s {Cudndo pod decir que domil una lengua?
£ * ¢Quées loque regula el uso de la lengua?
= s Como futura educodora ¢ Para qué me sirve que exististe iedod de la 2
lengua espafiola?

Se organizan en 3 equipos (8 normalistas cada 1)
[=] Actividad 2: Realizan situacion comunicativa oral donde plasme su interpretacion COMNCEPTUAL
g de la lectura con respecto a:
z 2 * Representan con éxito la variante
?6 Variante historica-generacional (N21) lingiiistica.
a Variante social (N11) » Identifican la competencia
™ Variante geografica (N19) comunicativa y linglistica.

» Valora la importancia de la
didactica de la diversidad
lingiiistica.

Actividad 3. Investigan y organi una p ion en video (SIN USO DE CONCEPTUAL
PALABRAS) acerca de los tes de la | fonético, fonolagi » Explicalos componentes de la
sintactico, semantico y pragmatico. 2 lengua
Actividad 4. Examen para I la di ] tual.
g
o
o
=
RECURSOS DE APOYO: ATENCION A LA DIVERSIDAD:
Lideresde equiposen el desarrollo (N11, N19 y
s Avila, R. (2007). La lengua y los hablantes (42 ed.). México: Trillas. Pégs. 74- 85 N21).

» Cassany, D. (2000) Capitulo 5. Lenguay sociedad. Pags. 461-481

TRANSVERSALIDAD:
Observacion y andlisis de lo practica: Utiliza medios tecnoldgicos y las fuentes de informacion disponibles para se actuali; I

docente.

(participacionen clase) » Asiste puntual a la sesion

PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL sketch

* Organizan eltiempo ® Asisten puntualmente ala

de la participacion: sesion.

7 a 9 minutos. * Asume actitudes de
» Participan todas las responsabilidad y

integrantes del equipo. compromiso durante |a
# Presentan eltrabajo a sesion.

tiempo. « Realizan al menos 4
* Organizasu preguntas al equipo

participacion de tal expositor.

forma que |a lider serd
la protagonista

PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL * Video sin palabras y

» Realizan preguntas al * Respetaytoma encuenta Examen

equipo expositor sobre las aportaciones de sus

eltema expuesto. compaferas
# Describen lafuente # Demuestradisponibilidad

bibliografica que paratrabajar en equipo.

utilizd * Aportaideas relevantes
# Organizan eltiempo parala exposicion.

de su participacion. (4 e Escuchala participacion del

a7 min) resto de los equipos

INSTRUMENTO DE EVALUACION
1. Escala estimativa integradora

a las diversas dreas disciplinarias y compos formativos que intervienen en su trabajo
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SITUACION DE APRENDIZAJE 2: La i y el aprendizaje basados en i icativas.
COMPETECIA QUE SE FAVORECE EN LA SITUACION:
Critica propuestas didacticas para dotar de sentido la ensefianza de las practicas sociales del lenguaje
Actividad Sesiones Evaluacidn
Actividad 1(Tarea): CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL
Se plantean al grupo las preguntas detonadoras: * Comparten sus
conocimientos
* /Quées una competencia? (participacionen clase)
* ¢Quées comunicacion?
E s /JComo se unen estos conceptos en la educacion ?
z
= Sediscuten en plenaria
Actividad 2: Reporte de lectura de Concepto de competencias desde la complejidad. Pags. E
15-22
Vuelven a responder las preguntas tomando en cuenta la lectura.
© | Actividad 3: Se proyecta el video "Las escuelas matan la creatividad” y se elabora un CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL
g sombrero de un color; verde, azul, blanco, amarillo, rojo, negro o amarillo. 2
& » Identificacada unadelas | Termina elsombreroen
g caracteristicas de los eltiempo establecido
a sombreros # Envia un mapa mental en
o » Utiliza con éxito las lafechay hora
Actividad 4: Se elabora un sketch de sombreros para pensar. 2 caracteristicas del establecida
sombrero asignado * Elaboraelmapa mental
de acuerdoa las
especificaciones
Actividad 5: Se hace un andlisis del texto: "Ensefiar lengua” Pags. 11-16 utilizando la CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL
dindmica "6 sombreros para pensar de Edward de Bono. 2 » Toma una postura hacia s Citan las referencias
laensefianza de la lengua bibliogréficas de la
Se las ideas pri v se realiza una exposicion de power point tomando una espafiola asignatura Bases
w posturas que ofrece de Bono. Psicolégicas del
& Aprendizaje
s » |dentifican la fuente
o bibliogréfica que se utilizd

RECURSOS DE APOYO:

SEP (2012) Programa de estudios 2011. Guia de la Educadora. pp: 39-50. 1.
SEP (2012) Programa de estudios 2011. Guia para el maestro de primer grado. pp: 14-65.
Cassany, D. etal. (2000). Ensefiar lengua. Barcelona: Grad. pp. 11-16

De Bono, E. (1985} Seis sombreros para pensar, Una guia de pensamiento para la gente de | 2.
accion.

atencion.

* Ruiz, M. ({2010) El concepto de las competencias desde la complejidad. 2a ed. México: Trillas. creativo
pp.:17-26

TRANSVERSALIDAD:

Bases Psicoldgicos del Aprendizaje: Fund, el h pedagdgico del futuro d t

ATENCION A LA DIVERSIDAD:
Las normalistas realizan las
lecturas segin sus necesidades de

Se plantean actividades que
fomenten el pensamiento critico y

a través del andlisis y entendimiento de los diversas teorias psicoldgic

Realizan preguntas al
equipo expositor sobre el
tema expuesto.

ACTITUDINAL
Presenta el texto (digital
ofisico)

Asiste puntualmente a
lasesion

ACTITUDINAL

Presentan material para
elaborar sombrero
Mantienen limpia el
aula

Respeta el formato de
los archivos digitales

ACTITUDINAL
Respetan el formato de
los archivos digitales
Organizan el tiempo de
suexposicion. (5a 10
min)

Envian los trabajos en
los periodos de tiempo
establecidos

INSTRUMENTO

1. Escala estimativa integradora

-

que

modelos explicativos derivados de éstas, sus constructos clave y métodos de indagacion, y sus implicaciones en la proyeccidn cultural de la escuelay las practicas pedagdgicas.

el apr
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Producto o evidencia
Plenaria

sketch

Exposicidn de power
point

de la comprension de los



SITUACION DE APRENDIZAIE 3: Los programas de estudio de Espafiol en preescalar, los ambitos y sus propdsitos.

COMPETECIA QUE SE FAVORECE EN LA SITUACION:
Analiza los planes de estudio de la educacion basicay programas de espafiol para intervenir de manera pertinente en los diferentes ambitos de |a tarea educativa

INICIO

DESARROLLO

Actividad
Actividad 1: Responde individualmente |as siguientes preguntas detonadoras:
#Qué es una competencia en el ambito educative?
4 Todas lgs competencias son iguales
JCudles son las carocteristicos que nos ayudan o identificar ung competencias?

Actividad 2: Se comentan en plenaria las respuestas de las pregunitas

Actividad 3: Se discuten |as diferentes estrategias de lectura gue utilizan las normalistas y se
aborda |a lectura de José Tejeda para volver a responder |as preguntas, de acuerdo al texto

Actividad 4: Redactan un texto donde se describa la estructura sintactica de las
competencias del programa Guia para la educadora y comparan con lo gue propone Tejada

Actividad 5: Se organizan 5 equipos para realizar una presentacion acerca de la lectura de
José Tejada (1598)

COMCEPTUAL

= |dentifica las principales
caracteristicas de las
Competencias

= Analiza la estructura
sintactica delas
competencias del
programa guia para
educadora

CONCEPTUAL

# Explican las principales
caracteristicas delas
competencias

=Relacionanlas el
concepto de
competencia con al
menos una teoria
psicologica

Evaluacion

PROCEDIMENTAL
* Comparte sus
conocimientos
Realiza la lectura del
articulo
Responde las preguntas
detonadoras a partir del
articulo

PROCEDIMENTAL

Organizanel tiempo de
sU EXpOsicion. (3
a 10 min)

Juzgan el trabajo de sus
compafieras (feedback)
Participan todas las
integrantes del equipo

Presentan su trabajo en
sesidn:

ACTITUDINAL
»Presenta articuloy guia para
la educadora [digital o fisico)
* Presenta |as preguntas
detonadoras contestadas
«Envia el analisis enla hora y
fecha acordada:

ACTITUDINAL

» Aporta ideas relevantes al
trabajo

*Participa en |a elaboracion
del trabajo
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Producto o evidencia
Escrito de andlisis
sintactico

Sketch
Comercial
Cancidn
Historieta
Conferencia



Actividad 6: Se reelabora €| escrito de la etapa de inicio enfocandose en darle estilo
Mcadémico segun el APA y valoran la importancia de conocer las caracteristicas de las
competencias y su importancia como futuras educadoras. A partir del escrito elabora una
ponencia para participar en el inter-normales 2014,

CIERRE

RECURSOS DE APOYO:
® SEP.(2012) Programa de estudios 2011. Guia para la educadora. Pp. 27-30 y 41-51.

COMNCEPTUAL

= |dentifica las
caracteristicas
principales de una
competencia de acuerdo
a al menos 3 autores

« Disefia su propio
concepto de
competencia a partir de
los autores citados

= Relaciona el concepto
de competencia con al
menos una teoria
psicoldgica (Bases
psicoldgicas del
aprendizaje)

= \alora la importancia de
conocer, manipulary
reformular una
competencia en el papel
de la educadora.
Conclusion

# SEP.(2012).Programa de estudios 2011, Guia para el maestro. Educacidn Basica, Primer Grado. pp. 13-66 y 225-275.

s Tejeds, |. (1899) Revista Herramientas, Acerco de los competencias profesionales (1), ndm. 56 (pp. 20-30)

» Forehand, M. {2005). Bloom's taxonomy: Original and revized.In M. Orey (Ed.), Emerging perspectives on learning, teaching, and

technology.
s Lostextos del curso Bases Psicologicas del Aprendizaje.
TRAMNSVERSALIDAD:

Bases Psicoldgicas del Aprendizaje: Analizar criticaomente el sustento tedrico en tormo al aprendizaje que tiene como base a los enfoques psicoeducativos que se han incorporado en las reformas curriculares en la estocion basica en

nuestro pais en los tltimos afos.

Pigneacion Educativa y Observacion y Andlisis de la practico escolar: Realiza disgndsticos de los intereses, motivaciones y necesidades formativas de los alumnos para organizar las actividades de aprendizaje.

(Continuacion planeacion de SA3)

PROCEDIMENTAL

Sintetiza la informacién
que aparece en el
escritoen 120
caracteres. Resumen
|dentifica la estructura
del texto v el proposito
del mismo. Introduccion
Redacta el ultimo
parrafo de la
argumentacion con &l
fin de detectar una
problematica.
Construye oraciones
légicas. (sintaxis,
ortografia) y parrafos
que desarrollan una o
dos ideas siguiendo un
arden légico,
(coherencia, uso de
conectores)

Escribe el texto con una
extension maxima de 5
cuartillas

ATENCION A LA DIVERSIDAD:
Diferentes situaciones comunicativas

ACTITUDINAL

= Respeta los lineamientos de

formato.

» Enwia primer avance
Martes, 3 Junio de 2014
10:30 pm

* Enwia segundo avance
Jueves, 5 lunio de 2014
10:30 pm

* Envia documento final
Sabado, 7 Junio de 2014
8:00 pm
Mombra archive de Word
segun el formato

= [apellido nombre activida

dl.

|idicas donde se puede apreciar la

comprension lectora.

INSTRUMENTO DE EVALUACION
Escala estimativa integradora
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SITUACION DE APRENDIZAJE 4: Estrategias diddcticas para favorecer las practicas sociales del lenguaje

COMPETECIA QUE SE FAVORECE EN LA SITUACION:
* |dentificaalgunas problematicas que afectan la competencia comunicativa de los nifios, para crear y favorecer contextos en que se facilite el aprendizaje de los alumnos

Actividad Sesiones Evaluacion Pm.d LICl(? °
evidencia
Actividad 1: Responden las preguntas detonadoras: CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL

» |dentifican # Disefian su documental con sAportaideas relevantes
@ éQuées un docum'entm'? procesos duracidn de 6 a 12 minutos al trabajo
S s corocteristicas cognitivos del = Explican al menos 3 sParticipaen la
Z | éQuées el trabajo por proyectos? | . contenidosabordados en el . .

s corocteristicas Enguaje. semestre elaboracion del trabajo
» Analizan como los o Utiliza las TICs de forma sCumple con las tareas
medios de creativa delegadas por el equipo
o comunicacion *Muestra satisfaccion
g masiva afectan el con su trabajo
E Actividad 2: A través de 4 equipos las normalistas emplean sus conocimientos para atender a los indicadores ° Brcecsods SRespeialapafioide
g adquisicion y los demas equipos Documental
e aprendizaje de la
lengua.

g
g Actividad 3: Se presentany después se explican los documentales
o
RECURSOS DE APOYO: ATEMCION A LA DIVERSIDAD: INSTRUMENTO
SEP.(2012).Programa de estudios 2011. Guia para |a educadora. Pp27-30y 41-51. Larubricasolicitara desempefios 1. Ribrica
SEP.(2012).Programa de estudios 2011, Guia para el maestro 2011, Educacion Basica, Primer Grado. p 13-66y 225-275. peroserd decision de las alumnas
Tejeda, J. {1999) Revista Herramientas, Acerco de los competencias profesionales (1), nim. 56 (pp. 20-30) como cumplirlos, favoreciendoel
Cassany, D. et al. {2000). Ensefiar lengua. Barcelona: Grad. Pags. 11-16 pensamiento creativoy lateral.
De Bono, E. (1985) Seis sombreros para pensar, Una guia de pensamiento para la gente de accion.
Ruiz, M. (2010} El concepto de las competencias desde la complejidad. 2a ed. México: Trillas. p. 17-26
TRANSVERSALIDAD:
Bases Psicoldgicos del Aprendizaje: Analizar criticomente el sustento tedrico en torno al aprendizaje que tiene como base a los enfoques psicoeducativos que se han incorporado en las reformas curriculares en lo estacion bdsica en

nuestro pais en los dltimos afios.

Ploneacidn Educaotiva y Observacion y Andlisis de lo practica escolor: Realiza diagndsticos de los intereses, motivaci ¥ idades formativas de los all para or izar las actividades de apr
Observacion y Andlisis de lo practico escolar: Observa y analiza con rigurosidad las diferentes dimensiones socioles que se articulan con lo educacion, la

comunidad, lo escuela y los sujetos que confluyen en ella.

La ke logio informdtico oplicodo a los centros escolares: Usa las TIC como herrami de yapr
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Apéndice H. Graficos de resultados de las situaciones de aprendizaje durante la

estrategia de intervencion

Situacion de aprendizaje 1
& No se muestra ¥ Basico “ Regular
& Suficiente & Satisfactorio  “ Competente
22
0 1 1 0 0
Reconoce las practicas sociales del lenguaje e interactta en ellas para desarrollar
competencias previas y establecer el respeto a la diversidad

Situacion de aprendizaje 2

& No se muestra ¥ Basico “Regular
& Suficiente & Satisfactorio  ® Competente
9
8

Critica propuestas didacticas para dotar de sentido la ensefianza de las practicas
sociales del lenguaje




Situacion de aprendizaje 3

E No se muestra ¥ Basico & Regular
E Suficiente K Satisfactorio  “ Competente
10
6
5
3
0 0

Analiza los planes y programas de estudio de la educacion basica y programas de
espafiol para intervenir de manera permanente en los diferentes ambitos de la
tarea educativa

Situacion de aprendizaje 4

E No se muestra ¥ Basico & Regular
& Suficiente i Satisfactorio = Competente
13
5
3 3
0 0

Identifica algunas problematicas que afectan la competencia comunicativa de los
ninos, para crear y favorecer contextos en que se facilite el aprendizaje de los
alumnos
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Apéndice |I. Examen fase de cierre situacion de aprendizaje 1

No. Lista: __ Nombre:

Fecha:

Selecciona segun tu criterio la respuesta mas acorde al indicador:

. Lafonética se encarga del estudio de:
Los significados de los sonidos de

una lengua
La variedad de los sonidos

b) La produccion fisica de los sonidos
de una lengua
d) Ninguna de las anteriores

La fonologia se encarga del estudio de:

Los significados de los sonidos de

una lengua
La variedad de los sonidos

La sintaxis estudia:
La forma correcta de escribir

La estructura de las palabras

La morfologia estudia:
Las palabras
La evolucion de las palabras

La pragmaética estudia:
El significado de los mensajes
El uso correcto de la lengua

La semantica estudia:
El significado de los mensajes
El uso correcto de la lengua

b) La produccion fisica de los sonidos
de una lengua
d) Todas las anteriores

b) La funcion de las palabras en una
oracion
d) La evolucion de las palabras

b) Como se estructuran las palabras
d) Todas las anteriores

b) La intencion de los mensajes
d) Ninguna de las anteriores

b) La intencion de los mensajes
d) Todas las anteriores

Si un nifio no puede pronunciar /carro/, en su lugar dice /cado/, presenta

problemas:
Fonologicos
Semanticos

Ejemplo de morfologia:
Tala, sala, mala

Perr-o, perr-ito, perr-ote

b) Fonéticos
d) Sintacticos

b) Amo + adoro, amodoro,
amodorador, amodoradores
d) Todas las anteriores



