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Resumen

La presente investigacion se realizé con la finalidad de comprender cémo
el asesor técnico pedagdgico (ATP) de Educacion Primaria construye y fortalece
su identidad profesional a través del trabajo colaborativo con otros ATP de su
mismo nivel y sector educativo mediante un taller reflexivo presentado de manera
virtual. La indagacion se llevo a cabo con un enfoque metodologico cualitativo
conducido mediante la investigacion-accion en la que participaron seis asesores
técnico pedagogicos adscritos a distintas supervisiones escolares, cinco de un
mismo sector educativo y uno de otro sector, ambos perteneciente al nivel de
Educacion Primaria en el estado de Tamaulipas. Esta estrategia de taller reflexivo
tuvo como objetivo promover el trabajo colaborativo y reflexionar sobre la practica
profesional del ATP para lograr un acercamiento a su identidad, se llevé a cabo
en cuatro sesiones en modalidad a distancia. Como resultado de la etapa de
intervencidn se obtuvieron tres categorias de analisis, cada una con sus
respectivas subcategorias: 1) Influencias en el fortalecimiento de la identidad del
ATP; 2) La asesoria técnico pedagodgica; y 3) El trabajo colaborativo en la asesoria
técnico pedagdgica. El hallazgo mas relevante fue que existen diversos factores
gue convergen para favorecer la identidad del ATP, entre ellos, destaca el trabajo
colaborativo, la formacion académica, la experiencia profesional, las
caracteristicas de cada ATP, las motivaciones y satisfacciones personales, asi
como las percepciones que tienen de si mismos.

Palabras clave: Asesor Técnico Pedagdgico, identidad profesional, trabajo

colaborativo.
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Capitulo 1. Introduccién

En este capitulo se presentan los lineamientos de la politica educativa
actual, enmarcada en el contexto internacional, la cual establece requerimientos
para la formacion de un nuevo tipo de ciudadano acorde a las necesidades de un
mundo globalizado, interconectado a través de las nuevas tecnologias de la
comunicacion e informacion.

Ademas, se plantea el problema de investigacion, su delimitacion,
propdsitos, e importancia para una audiencia (justificacion) y estudios actualizados
gue han abordado la problemética.

Con la intencién de comprender como el asesor técnico pedagdgico (ATP)
de Educacioén Primaria construye y fortalece su identidad profesional a través del
trabajo colaborativo con otros ATP se plante6 la siguiente pregunta de
investigacion: ¢como fortalecer la identidad profesional del ATP mediante el
trabajo colaborativo?

Contextualizacion politica educativa

La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
esta constituida por 33 paises, uno de ellos, México. Esta organizacion permite
gue los paises miembros compartan experiencias politicas con el objetivo de
buscar respuesta a probleméticas comunes.

Una de las problematicas comunes, son los bajos resultados educativos en
las pruebas estandarizadas nacionales e internacionales. Por esta razon, se busco
fortalecer el sistema educativo de cada pais por medio de acuerdos, enfocados en

optimizar la ensefianza, el liderazgo y la gestion escolar.



Los acuerdos OCDE-México son los siguientes: definir la ensefianza eficaz,
atraer mejores candidatos docentes, fortalecer la formacién inicial docente,
mejorar la evaluacion inicial docente, abrir todas las plazas docentes a concurso,
crear periodos de induccion y prueba, mejorar el desarrollo profesional, evaluar
para ayudar a mejorar, definir un liderazgo escolar eficaz, profesionalizar la
formacion y el nombramiento de directores, construir capacidad de liderazgo
instruccional en las escuelas y entre ellas, incrementar la autonomia escolar,
garantizar el financiamiento para todas las escuelas, fortalecer la participacion
social y crear un Comité de Trabajo para la Implementacion.

Ademas, existen acuerdos internacionales, estos son: satisfacer las
necesidades basicas de aprendizaje, tener una visidbn ampliada de la educacion,
universalizar el acceso a la educacién y fomentar la equidad, concentrar la
atencion en el aprendizaje (conocimientos Utiles, capacidad de raciocinio,
aptitudes y valores), ampliar los medios y el alcance de la Educacion Basica,
mejorar las condiciones de aprendizaje (nutricidén, cuidados médicos y apoyo fisico
y afectivo), desarrollar politicas de apoyo (social, cultural y econémico), movilizar
los recursos (financieros y humanos, asi como publicos, privados y voluntarios),
asi como solidaridad internacional.

Con estos acuerdos se espera que los resultados de las evaluaciones
nacionales e internacionales se eleven con respecto a los afios anteriores y que
la ensefianza en México sea eficaz con la finalidad de elevar la calidad educativa.

A partir de la entrada en vigor de la Ley General del Servicio Profesional
Docente (2013), seialado en el articulo 41, se formalizo la funcion del Asesor

Técnico Pedagogico (ATP) considerandola como una promocion, con la finalidad



de que existiera un asesoramiento eficaz a los docentes que contribuyera a
mejorar su practica, asi como también, los resultados educativos.

Con la Reforma Educativa de la Educacion Basica (RIEB) se disefaron
nuevos planes y programas de estudio enmarcados en el Nuevo Modelo
Educativo, fueron llamados Aprendizajes Clave y se buscoé poner a las escuelas y
a los estudiantes al centro del sistema educativo para que con ello exista una
educacion de calidad (Secretaria de Educaciéon Publica, 2016).

Posteriormente, en el afio 2019, a partir de la reforma a los articulos 3°, 31
y 73 constitucional, se aprobo la Ley General del Sistema para la Carrera de las
Maestras y los Maestros, derogandose asi, la Ley General del Servicio Profesional
Docente, antes mencionada. Con esta nueva Ley, la Asesoria Técnica Pedagdgica
pasoé de ser una promocion a un reconocimiento en la funcién, aunque conservaba
los mismos propasitos.

Derivado de estas reformas, surge un nuevo modelo educativo denominado
Nueva Escuela Mexicana donde se reconoce la obligatoriedad que tiene el estado
para garantizar el derecho a la educacion desde el nivel inicial hasta el superior.

Sin embargo, la situacion que vive cada escuela de acuerdo con su
contexto educativo, la escasa participacion de padres de familia en la educacién
de sus hijos, la falta de recursos, la formacién continua de los docentes, el rezago
académico que dejo la pandemia derivada del COVID-19, entre otros, no han
permitido que estos propdsitos se cumplan en su totalidad.

En ese sentido, el trabajo docente requiere asumir un gran compromiso,
tanto con el alumno como con la sociedad, por tanto, es importante, que los

docentes se tomen el tiempo para reflexionar sobre la propia practica docente,



reconocer los aspectos positivos y negativos, que los incite a transformar para
mejorar. Contar con la aspiracion de ser cada dia mejores en el quehacer docente
y dejar de preocuparse Unicamente por los resultados educativos, por terminar los
contenidos o por la disciplina. Hay que reconocer que se trabaja con seres
humanos, que ven al docente como un guia y que alguno de ellos querra seguir
los mismos pasos.

Para lograr establecer compromisos para la mejora es indispensable el
trabajo colaborativo, la reflexion y el dialogo entre la comunidad educativa. Es por
ello, que en el presente documento se incorpora el trabajo colaborativo como una
modalidad que permite la interaccion de sujetos con objetivos comunes,
experiencias y necesidades, las cuales pueden enriquecer su practica y de esta
manera fortalecer, ademas, su identidad profesional.

En esa direccion, se conceptualiza la identidad como el sery hacer del ATP,
es decir, una persona “con ciertas cualidades, caracteristicas y dificultades que le
son propias; con ideales, motivos, proyectos y circunstancias de vida personal que
imprimen a la vida profesional determinada orientaciéon” (Fierro, Fortuol y Rosas,
1999, p. 29), en otras palabras, cdmo las caracteristicas de la vida personal de
cada individuo se entremezclan con su vida laboral para dar sentido a la propia
identidad.

Planteamiento del problema

Para plantear un problema de la practica docente en donde el centro de
indagacion son los ATP, es imprescindible sefalar algunos referentes politicos
relacionados con ello. Al respecto, la Ley General del Sistema para la Carrera de

las Maestras y los Maestros, en el articulo 73, refirié que:



La asesoria técnica pedagdgica, es una funcion en la que los docentes
participantes proporcionan apoyo técnico, asesoria y acompafiamiento a
otros docentes y a la escuela en su conjunto, para facilitar la reflexién sobre
la practica profesional y la mejora de ésta, en su relacion con el entorno

social y personal del educando (p. 27).

Durante el diagndstico se aplico un cuestionario a los ATP (ver Apéndice A)
con la intencion de identificar la percepcidon que éstos tenian sobre la funcién que
realizan en el cual existe coincidencia en que la principal funcion del ATP es
asesorar, apoyar y brindar acompafiamiento a docentes, tal como lo marcan los
pardmetros, perfiles e indicadores para personal con funciones de direccion,
supervision y asesoria técnica pedagogica en Educacion Basica. Sin embargo,
todas las funciones que aqui se enmarcan dificilmente se llevan a cabo en la
realidad de la préactica, dado que, aun cuando se realizan las visitas de asesoria y
acompafamiento, en muchas ocasiones el ATP dedica mayor tiempo a realizar
funciones administrativas en apoyo a la supervision escolar, que consisten en la
asistencia a eventos de zona o en el manejo de programas estatales o federales
dirigidos a las escuelas. Todo esto ocasiona que se dedique mucho tiempo de la
funcién académica en actividades no pedagdgicas y, por consiguiente, no se dé
seguimiento constante a las visitas de asesoria y acompafamiento.

A su vez, los ATP también manifestaron tener distintas dificultades al
desempeiiar su funcion, como la falta de cursos de capacitacion, carencia de
conocimiento o claridad por parte de los diferentes agentes educativos sobre las
funciones que debe realizar el ATP, certeza laboral, falta de apoyo por parte de

las autoridades escolares, dependencia al supervisor escolar en la toma de



decisiones y la barrera de algunos docentes a recibir sugerencias de personal que
en ocasiones consideran con menor experiencia como docentes frente a grupo.
Ademas, se encontré que los ATP no trabajan de manera colaborativa entre ellos
mismos, ya que oficialmente no existe un espacio que les permita reunirse a
compartir experiencias, planear actividades de asesoria ya sea por zona escolar
0 por sector educativo, unicamente uno de los encuestados afirmé trabajar en
conjunto con otro ATP de su mismo centro de trabajo (C1).

Si bien, en su momento, existié un proceso de induccién al promocionarse
en la funcién de ATP (durante un periodo de dos afos), los cursos ofertados
durante este periodo eran insuficientes para aprender a ser ATP, las respuestas
dadas en el diagnostico muestran que en realidad se aprende a ser ATP durante
la practica y que la identidad profesional esta en construccién permanente.

Aunado a lo anterior, una de las problematicas que se ha encontrado es
gue no existe un seguimiento a las actividades planteadas en el Plan Anual de
Trabajo, asi como tampoco rendicion de cuentas del trabajo de asesoria, el ATP
carece de autonomia, dado que, para poder llevar a cabo la asesoria y el
acompafamiento a docentes, éste debe contar con el permiso tanto del supervisor
como de los directores de escuela para ingresar a la escuela y por consiguiente a
las aulas de clase.

Asimismo, dentro del sector educativo no se han unificado criterios para
trabajar durante el ciclo escolar, en las reuniones mensuales se abordan temas
unicamente administrativos, dejando de lado lo pedagodgico. Cabe mencionar, que
no existe un espacio para reuniones periodicas en el que se pueda trabajar de

manera colaborativa, compartir e intercambiar experiencias y planear actividades
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técnico-pedagogicas que involucren a las distintas zonas que conforman el sector
escolar y que, por ende, permitan la mejora de la practica profesional.

Por tal motivo, se considerd importante explicitar y analizar de una manera
critica los saberes pedagodgicos que cada ATP ha interiorizado, los cuales se
hacen concretos en las metas que se propone alcanzar al realizar su trabajo.

Asimismo, la reflexion critica conduce a la confrontacion de ideas y
experiencias, por consecuencia, los ATP no pueden mantenerse al margen de las
formas de trabajar de sus otros compafieros, puesto que, la practica cotidiana para
gue pueda generar cambios positivos, sbélo es posible a través del trabajo
colaborativo en donde los involucrados puedan aprender unos de otros.

Con base en ello se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Como
fortalecer la identidad del ATP mediante el trabajo colaborativo?

Contexto del problema

La investigacion se llevd a cabo con seis ATP adscritos a distintas
supervisiones escolares dentro de un mismo sector educativo del nivel de
Educacién Primaria. En este sector educativo en particular, cada supervision
escolar cuenta con al menos dos ATP ya sea por promocién (mediante la Unidad
del Sistema para la Carrera de los Maestros y las Maestras) o por reconocimiento
(elegido por su jefe inmediato superior). El trabajo de asesoria se lleva a cabo en
las distintas escuelas que conforman cada zona escolar a la que se esta adscrito,
las cuales en su mayoria pertenecen al area urbana.

Estudios que han investigado el problema
Existen numerosas investigaciones respecto al problema de estudio, los

cuales son referentes interesantes que desde diferentes perspectivas ayudaran a
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comprender la relevancia de la problematica.

Una investigacion relacionada con el problema es la que realiz6 Tinajero
(2014): Funciones y ambitos de los asesores académicos para la diversidad
linglistica y cultural, con el objetivo de conocer las funciones que los asesores
desarrollan en los centros escolares, para evidenciar su correspondencia con las
estipuladas en la normativa oficial. Recopildé informes semestrales presentados
por nueve asesores de primaria de la Coordinacion Estatal de Educacion Indigena
del estado de Baja California en los que describen brevemente las probleméaticas
detectadas, la intervencion, los resultados y las sugerencias dadas. Capturo6 estos
informes en una base de datos para llevar a cabo un andlisis de contenido
deductivo. Como resultado, pudo sefalar que los asesores apoyan a los docentes
en dos aspectos: planeacion didactica con pertinencia linguistica y cultural, y
fortalecimiento de la didactica de ensefianza de las matematicas, el espafiol y las
ciencias.

Por su parte, Cordero, Vazquez y Luna (2015) en: Metodologia para el
desarrollo del perfil del asesor pedagdgico de educacion bésica, realizaron un
proyecto en dos etapas de trabajo: En la primera, definieron el encuadre tedrico
para el disefio del perfil e hicieron un analisis de contenido de la normativa vigente
mexicana. Como resultado de este analisis, generaron una primera propuesta de
tres niveles para el perfil: dominio, subdominios y competencias de la funcion de
asesoria pedagogica; en la segunda etapa, conformaron tres comités de trabajo
(el técnico para la elaboracion de los parametros para cada una de las
competencias, el académico para la elaboracion de indicadores por cada

subdominio y el de validacion para revision de los trabajos) integrados por
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profesores, asesores, directores y supervisores de todos los niveles educativos de
una entidad federativa de México. Los resultados mostraron un alto grado de
acuerdo con el trabajo desarrollado por los comités y finalmente se presentd un
ejemplo de perfil validado, asi como recomendaciones generales para su uso.

Con relacion al constructo de identidad profesional, Quilagueo, Quintriqueo
y Riquelme (2016) realizaron una investigacion titulada: Identidad Profesional
Docente: Practica Pedagodgica en Contexto Mapuche, en la que exploraron la
construccion de la identidad profesional de docentes formados en Pedagogia
Basica Intercultural para trabajar en contexto mapuche. Implementaron un disefio
descriptivo y comparativo, utilizando la metodologia educativa, aplicaron
encuestas de identidad profesional a docentes considerando elementos
cuantitativos y cualitativos. Con los resultados identificaron ejes sobre los cuales
se organizan los procesos de identidad docente, en los que destacan el contexto,
la lengua y la identidad étnica.

Por otro lado, Sadovsky, et al. (2016) investigaron las: Tensiones y desafios
en la construccion de un trabajo colaborativo entre docentes, e investigadores en
didactica de la matematica. La investigacion estudié la produccidon matematico-
didactica que tiene lugar en el marco de un trabajo colaborativo entre docentes y
directivos e investigadores en didactica de la matematica. Reflexionaron en torno
a los modos de problematizar el conocimiento matematico con los docentes y a la
complejidad de la construccion de un proceso colaborativo. Los resultados
destacaron que en el trabajo colaborativo entre investigadores y docentes
interpela una clasica division del trabajo segun la cual la ensefianza es para los

docentes el desarrollo de una préctica, y para los investigadores un campo de
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indagacion.

Desde otra perspectiva, Cruz-Abarca, et al. (2017) titulada: Configuracion
de la identidad profesional del asesor técnico pedagogico de educacion basica, la
cual es un estudio cualitativo realizado con la finalidad de describir los procesos
gue configuran la formacion de la identidad profesional del ATP de educacion
basica en el estado de Morelos, con base en tres dimensiones: a) estructura y
contexto, y reformas educativas-curriculares; b) practica profesional; y c) recursos
y referentes individuales. Participaron diez ATP comisionados en Centros de
Maestros, Supervisiones y en el Centro de Actualizacion Magisterial de Morelos.
Se utilizaron entrevistas, las cuales permitieron describir las condiciones en que
los ATP construyen sus practicas: falta de un plan formativo dirigido al ATP,
estructura y contexto organizacional vertical, falta de capacitacion, trabajo bajo
presién, funciones extra a las de asesoria, entre otros. Ademas, se logro reconocer
la importancia de las instituciones educativas en la relaciones y significados que
contribuyen a la construccion subjetiva de la identidad profesional del ATP.

Por su parte, Navarro, Lopez y Hernandez (2017) realizaron un estudio de
caso titulado: El trabajo colaborativo en red impulsor del desarrollo profesional del
profesorado, con una estrategia de aprendizaje colaborativo entre 11
profesionales de la educacién que trabajan en especifico con alumnos con autismo
en Sevilla Espafia. Los resultados indicaron que el trabajo planificado y
consensuado ofrece una garantia de calidad que camina hacia la mejora en
educacion, también, que el grupo de trabajo ofrece seguridad profesional, favorece
la consecucion de objetivos comunes y evita el aislamiento profesional de los

profesores.
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Desde otro enfoque, Diaz (2018) indago acerca de: La formacion personal
del asesor de preparatoria abierta como configuracion de su identidad educativa,
tratd de desarrollar posibles conexiones entre la configuracion de su identidad
como asesor y la formacion que lo acompania. Este estudio se fundamento en una
metodologia de investigacion cualitativa con un enfoque narrativo, en la que
participaron seis asesores de preparatoria abierta y utilizé las técnicas de
entrevista abierta y bitacora de campo. Los hallazgos sitlan al asesor de
preparatoria abierta como un actor educativo que estructura su quehacer
pedagdgico en referencia a su contexto familiar, social y de trayectoria académica,
estableciendo sus experiencias personales y la integracion de éstas en su labor
para la configuracion de su identidad.

Por su parte, Bonilla y Ferra (2021) realizaron una propuesta de innovacion
educativa titulada: Comunidades virtuales e innovacion: propuestas desde la
asesoria técnica pedagodgica en la escuela telesecundaria. Con base en la
metodologia de investigacién-accion, realizaron un diagndstico y valoracion de la
pertinencia del acompafiamiento técnico-pedagdgico en una zona escolar de
telesecundarias federales, lo que los condujo a implementar y dar seguimiento a
una comunidad virtual de aprendizaje, en el cual el trabajo colaborativo se
concreté en el disefio de situaciones didacticas con miras a fortalecer la
intervencion docente en las aulas.

Deficiencias de los estudios y/o situaciones de la realidad

En las distintas investigaciones se ha observado que existe poca relacion

con el nivel de Educacion Primaria, asimismo, se han encontrado estudios tanto

de trabajo colaborativo como de identidad profesional entre distintos actores



15

educativos, sin embargo, existen muy pocos que hablen especificamente del
trabajo colaborativo entre los ATP y de la construccion de su identidad.

Se han encontrado investigaciones sobre identidad profesional docente,
pero a pesar de que el ATP se relaciona directamente con éstos, es importante
recordar que es distinto trabajar con adultos que con alumnos de Educacién
Primaria. EI ATP también se desenvuelve con otros actores educativos como
directivos, supervisores o jefes de sector que inciden considerablemente en el
fortalecimiento de su identidad profesional.

Por lo tanto, resulta relevante la presente indagacién, dada la escasa
investigacion sobre la relacién de ¢,como incide el trabajo colaborativo de los ATP
en la construccion permanente de su identidad profesional?

Propésito

El propdsito de esta investigacion de estudio cualitativo fue comprender
cémo el ATP de Educacion Primaria construye y fortalece su identidad profesional
a través del trabajo colaborativo con otros ATP de su mismo nivel y sector
educativo mediante un taller reflexivo presentado de manera virtual.
Justificacién: importancia para una audiencia

Un estudio sobre la construccion y el fortalecimiento de la identidad
profesional del Asesor Técnico Pedagdgico en un contexto de trabajo colaborativo
es importante en primera instancia para comprender los cambios Yy
transformaciones a los que se enfrenta un docente al promocionarse a esta
categoria o funcion y como el trabajo colaborativo contribuye a un mejor ejercicio
de su profesion de asesoria y acompafiamiento; en segundo lugar, permitira

entender que el desarrollo de esta profesion constituye una responsabilidad
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compartida entre todos los profesionales de la educacion; y por ultimo puede ser
atil como referente para que autoridades educativas consideren incluir en los
disefios curriculares de formacion inicial tanto la identidad profesional como las
funciones y responsabilidades de otras figuras educativas que conforman el
amplio sistema educativo mexicano a los que podrian promocionarse, como lo es

la figura del ATP.
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Capitulo 2. Revision de la literatura

En el presente capitulo se aborda la literatura que se ha revisado para
sustentar teodricamente el problema de investigacion, es decir, conocer las
perspectivas y aportes que tienen diversos autores sobre éste.
La practica profesional del asesor técnico pedagogico

Cuando se habla de educacion inmediatamente se viene a la mente la
escuela, los maestros, los alumnos, e incluso, se puede pensar en directivos y
supervisores escolares, pero pocos recuerdan al ATP. Si se pregunta a los
docentes sobre esta figura muchos diran que son quienes “supervisan” o
“fiscalizan” su trabajo. Sin embargo, su funcién va mas alla, son los encargados
de apoyar al docente a reflexionar sobre su propia practica con la finalidad de
mejorar los procesos de ensefianza.

La ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
Articulo 73 (2019), destacé que:

La asesoria técnica pedagdgica, es una funcién en la que los docentes

participantes proporcionan apoyo técnico, asesoria y acompafiamiento a

otros docentes y a la escuela en su conjunto, para facilitar la reflexién sobre

la practica profesional y la mejora de ésta, en su relacion con el entorno

social y personal del educando (Diario Oficial de la Federacion, 30-09-2019,

p. 27).

Asimismo, en el articulo 75, expreso los propositos que tiene la asesoria
técnica pedagogica:

I. Acompanfar, apoyar, asesorar y recomendar a los colectivos docentes

conforme a las necesidades de mejora de las practicas educativas
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detectadas, a partir de las evidencias, observaciones, visitas y
requerimientos expresados por estos colectivos, asi como de los procesos
y resultados de aprendizaje de los educandos, y

Il. Favorecer experiencias de aprendizaje y formacion que incidan en la
transformaciéon de las practicas educativas con la finalidad de mejorar el
aprendizaje y desarrollo integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en
la escuela (p. 28).

A partir de esta Ley, se emitieron los Lineamientos generales del Sistema

de Asesoria y Acompafamiento a las Escuelas en Educacién Basica (2019a), en

el cual se reconoce al ATP por promocién como un “agente central del proceso de

cambio y mejora en las escuelas” (p. 21). Ademas, se desarroll6 el Perfil

profesional, criterios e indicadores para personal con funciones de asesoria

técnica pedagogica que establece dominios que permiten organizar atributos

presentados como criterios e indicadores que son deseables en la funcién del

ATP:

1) Asumir su funcion profesional apegado a los principios filoséficos, éticos
y legales de la educacion mexicana; 2) Conocer las practicas de las
maestras y los maestros, asi como la cultura de las escuelas donde laboran;
3) Favorecer la mejora de las practicas de las maestras y los maestros; 4)
Colaborar con la supervision de zona escolar y propiciar la vinculacion entre
escuelas y las familias, comunidades e instancias de apoyo (Secretaria de
Educacion Publica, 2020, p. 9-19).

Esta ley, los lineamientos y los dominios son considerados como una guia

de formacion permanente para el ATP, dado que rigen su forma de trabajar y el
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desempefio en su funcion.

De ambitos: a) Mejora de la practica docente b) Funcionamiento y
organizacion de la escuela y c) Evaluaciones interna y externa.

De lo anterior, se destaca que el ATP lleva a cabo su quehacer profesional
directamente con los docentes de grupo con la finalidad de favorecer las practicas
profesionales de los mismos y, por ende, éstas se vean reflejadas en mejores
resultados de aprendizaje en los alumnos.

Construccion de la identidad del ATP como profesional de educaciéon

Para Castells (2001) la identidad es el “proceso de construccion del sentido
atendiendo a un atributo cultural, o un conjunto relacionado de atributos culturales,
al que se da prioridad sobre el resto de las fuentes de sentido” (p. 28).

Desde esta perspectiva:

Las identidades son fuentes de sentido para los propios actores y por ellos

mismos son construidas mediante un proceso de individualizacién” [...] las

identidades pueden originarse en las instituciones dominantes, pero sélo se
convierten en tales si los actores sociales las interiorizan y construyen su
sentido en torno a esta interiorizacion (Giddens, 1991 como se citd en

Castells, 2001, p. 29).

Por consiguiente, la identidad profesional se refiere al sentido que cada
persona le da a su profesion, como se definen, como asumen las tareas que le
son propias y su perspectiva de acuerdo con las relaciones con otras personas
gue cumplen las mismas tareas. Descartes (siglo XVII) sefial6 que, sin el
conocimiento de nuestros procesos de pensamiento no se tendria sentido de

identidad.
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Para una mejor comprension de la identidad, es necesario conocer los
procesos cognitivos, dado que, a través de éstos funciona la cognicion. Los
procesos cognitivos estan principalmente dirigidos a comprender los fundamentos
de la actividad mental y del comportamiento humano. Uno de los procesos
cognitivos es la percepcion, proceso en el que cada individuo organiza la
informacion recibida, segun sus deseos, necesidades y experiencias.

Desde esta perspectiva:

La percepcion no es solo una cuestion bioldgica, sino también psicologica.

[...] Al percibir construimos activamente el mundo, lo cual significa sostener

que la percepcidbn no es un proceso pasivo, sino activo. En algunas

ocasiones debemos interpretar los datos sensoriales y afadir
imaginariamente elementos faltantes. [...] La percepcion esta gobernada
por factores cognitivos y fisiolégicos. [...] Percibir es una forma de

interpretar datos; aunque el individuo no lo sepa (Cosacov, 2010, p. 222-

226).

La forma en que el individuo se perciba a si mismo influye de manera
significativa en la construccion y fortalecimiento de nuestra identidad. No todos los
individuos piensan y perciben las cosas de la misma manera debido a las
experiencias personales que cada uno ha tenido a lo largo de su vida, por lo cual
se hacen interpretaciones que son propias de cada individuo y que forjan su
identidad.

Para Prieto Parra (2004), “la construccion de la identidad profesional es un
proceso -individual y colectivo- que se inicia en la formacion inicial del docente y

se prolonga durante todo su ejercicio profesional” (p. 29).
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Para llegar a ser ATP se requiere una formacion inicial en educacion, no
obstante, las funciones que realiza requieren otros conocimientos que no se
adquieren durante su formacion inicial, sino mediante la practica, experiencias y
cursos de capacitacion y actualizacion. Por ejemplo, al trabajar de ATP se hace
necesario que conozcan sobre asesoria, apoyo, acompafamiento, andragogia,
entre otros. Este cambio de funcién conlleva a “la necesidad de reconstruir y
construir su identidad profesional, como uno de los caminos para fortalecer su
profesion y con ello, mejorar el servicio que ofrecen” (Prieto Parra, 2004, p. 30).

Desde otra perspectiva, Imbernon y Canto (2013) sefialaron que ‘“la
formacion es un elemento importante de desarrollo profesional, pero no el tnico y,
quiza, no el decisivo” (p. 4). Concluye en la necesidad de que en los disefios
curriculares de la formacion inicial se “consideren el desarrollo de la identidad
profesional del docente que apoye su compromiso y dedicacion para que se
desemperfie eficazmente” (p. 11).

Si bien, la figura del ATP ha existido desde hace mucho tiempo, sus
funciones y responsabilidades han cambiado conforme los afios, como lo dice
Ponce Grima (2019) “esta claro que el ATP no es una figura instalada,
consolidada. Se trata de una nueva, posible, profesién en construccion, para el
cual se deben abrir nuevas brechas y trazar nuevos atajos” (p.44).

El autor hace esta referencia porque no fue sino hasta el afio 2013 que se
reconocio la figura del ATP como una promocion, es decir, el docente frente a
grupo o el directivo contaba con la posibilidad de concursar para promocionarse y
acceder a este puesto, de esta manera fue que se comenzo0 a priorizar el caracter

académico en esta funcion. Por tal motivo, para la evaluacion se emitieron los
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Perfiles, Parametros e Indicadores para el personal con funciones de asesor
técnico pedagogico (PPI) que sirvieron como una guia formativa para quienes
pretendian promocionarse al cargo de ATP, siendo éste el comienzo de su
formacion. Una vez aprobada la evaluacion y asignado a la funcion de ATP, se
iniciaba un proceso de induccién que duraria dos afios, periodo en el cual estaba
sujeto a cursos en linea sobre la asesoria técnico-pedagdgica, dando inicio a su
vez, al desarrollo de su practica como ATP.

Por su parte, Fierro, Fortoul y Rosas (2010) refirieron que la construccion
de la identidad tiene que ver con la practica profesional y se vuelve compleja
debido a las multiples relaciones que ésta contiene: personal, interpersonal, social,
institucional, didactica y valoral (p. 28).

La dimensién personal se refiere a las cualidades, caracteristicas y
dificultades propias y como éstas se enlazan con la trayectoria profesional; la
dimension institucional hace referencia a las decisiones y practicas profesionales
de acuerdo con las normativas institucionales; la dimension interpersonal tiene que
ver con las diferencias individuales, la relacién con los otros y el ambiente de
trabajo.

Por otra parte, la dimension social se relaciona con la reflexion del quehacer
— del ATP-, las expectativas y las presiones que recibe por parte del sistema o de
los destinatarios de sus tareas; por ultimo, la dimension valoral hace referencia a
los valores personales, las actitudes y juicios de valor que orientan su actuacion
cotidiana.

Lo anterior, tiene una estrecha relacion con la teoria cognoscitiva social

dado que esta “destaca la idea de que gran parte del aprendizaje humano ocurre
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en un entorno social. Al observar a los demas, las personas adquieren
conocimiento, reglas, habilidades, estrategias, creencias y actitudes” (Schunk,
2012, p. 118), es decir, la construccidon de la identidad se vera estrechamente
vinculada con las relaciones sociales que establezca el ATP en su quehacer
educativo.

Asimismo, Schunk (2012) refiere que “con respecto a la interaccion de la
autoeficacia (factor personal) y el comportamiento, la investigacibn muestra que
las creencias sobre la autoeficacia influyen en el logro de conductas como la
seleccién de las tareas, la perseverancia, el nivel de esfuerzo y la adquisicion de
habilidades” (p.120). Esto es, si el ATP tiene un bajo nivel de autoeficacia se vera
reflejado en las tareas propias de la funcion, a su vez, las acciones modifican la
autoeficacia, si el ATP ve un progreso hacia sus metas aumentara la creencia en
su autoeficacia que le permitira mostrar un mejor desempefio.

Es asi que, todas estas relaciones necesitan que el ATP sea capaz de
autorregularse. La autorregulacion es el proceso mediante el cual los individuos
activan y mantienen conductas, las cogniciones y los afectos, los cuales estan
sistematicamente orientados hacia el logro de metas (Zimmerman y Schunk, 2001,
como lo cita Schunk, 2012, p.123). Se requiere que el ATP sea capaz de elegir lo
gue hace y como lo hace, sin embargo, muchas veces éste se encuentra limitado
porque sus decisiones dependen directamente de un jefe inmediato superior que
en ocasiones limitan su trabajo a actividades administrativas, se puede decir
entonces, que el ATP carece de autonomia profesional, lo que ha incidido en su
falta de identidad profesional.

Si bien son muchos los factores que influyen en el quehacer del ATP y en



24

el fortalecimiento de su identidad profesional hay que rescatar que hace falta
reconocer su trabajo y que se permita a éstos realizar las acciones que son propias
de su funcion para que éstos muestren un desempefio pertinente y se vea
reflejado en la practica educativa de los docentes y por consiguiente en los
resultados de aprendizaje de los alumnos.

El ATP como cada individuo, cuenta con ciertas cualidades, caracteristicas
y dificultades que le son propias; éstas no estan definidas en su totalidad, sino se
presentan en constante cambio. Es una persona con ideales, motivos, proyectos
y circunstancias de vida personales que orientan su vida profesional.

Fierro C., Fortoul B. y Rosas L. (2010) refirieron que cada maestro “tiene
gue dar un nuevo significado a su propio trabajo, de manera que pueda encontrar
mayor satisfaccion en su desempefio diario y mayor reconocimiento por los
saberes adquiridos” (p.12).

Por consiguiente, al hablar de la identidad profesional del ATP, se hace
referencia a como éste se percibe a si mismo y a su profesion, cobmo percibe a
otros ATP y a las actitudes reflejadas en la practica que afectan la calidad de
asesoria brindada a los docentes.

El deber ser del ATP y su realidad en la practica profesional

Anteriormente, se hizo mencién de cada una de las funciones y
responsabilidades de la figura de ATP enmarcadas en el Perfil profesional,
criterios e indicadores para personal con funciones de asesoria técnica
pedagdgica (2020) y aunque en los Lineamientos generales para la operacion del
Servicio de Asesoria y Acompafiamiento a las Escuelas en Educacion Basica

(SAAE) se establece en su decimonoveno lineamiento que “la autoridad educativa
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de la entidad federativa serd responsable de que el personal docente con
funciones de asesoria técnica pedagogica por promocidn en ningun caso
desempeiie funciones administrativas ajenas a su cargo y responsabilidades”
(Secretaria de Educacion Publica, 2019a, p. 23), sin embargo, la realidad es que
el ATP en muchos de los casos continua realizando funciones administrativas a la
par de su funcion, dedicando menos tiempo de lo que se deberia a las cuestiones
técnico-pedagogicas. Esto, puede ser debido a que anteriormente la figura del
ATP “habia estado sujetada a atender las cargas burocraticas y administrativas de
la supervision” (Ponce Grima, 2019, p.26) y ha sido dificil que tanto las autoridades
educativas locales como las de supervision reconozcan las funciones que
verdaderamente debe realizar el ATP en favor de la educacion.

En ese sentido, Ponce Grima (2019) afirmé que “esta claro que el ATP no
es una figura instalada, consolidada. Se trata de una nueva, posible, profesién en
construccion, para el cual se deben abrir nuevas brechas y trazar nuevos atajos”
(p.44). Corresponde al ATP realizar un mayor esfuerzo para que se reconozcan y
respeten las funciones y responsabilidades que debe realizar dentro de la zona
escolar.

Asimismo, la escasa formacion para realizar la funcion de asesoria técnica
pedagdgica ha hecho que el aprendizaje ocurra de manera activa, es decir, como
lo refiere Schunk (2012) “a través del hacer real, o de forma vicaria, mediante la
observacion del desempefio de modelos, ya sea en vivo, de manera simbolica o
de manera electrénica” (p.121), dicho de otra forma, han aprendido observando el
trabajo realizado por otros ATP cuando fueron docentes, pero contrastando esta

observacion con las normativas que rigen las funciones del ATP se podrian



26

descartar ciertas conductas que no se consideran propias de su funcion.

Otra manera de aprender a ser ATP ha sido mediante la practica, 0 como
menciona Schunk (2012) mediante el aprendizaje en acto, que “implica aprender
de las consecuencias de sus propios actos” (p.121), conservando las conductas
gue tienen consecuencias exitosas y modificando o descartando aquellas que
conducen al fracaso.

Por otra parte, “el aprendizaje de habilidades complejas suele darse por
medio de la combinacién de observacion y desempefio” (Schunk, 2012, p. 121),
es decir, cuando el ATP ha observado a otros ATP como modelos y
posteriormente los pone en practica. No obstante, este aprendizaje también puede
darse al compartir experiencias con sus iguales, permitiendo reflexionar sobre su
guehacer y adquirir ideas nuevas para el desarrollo de su practica, razon por la
gue el trabajo colaborativo es una alternativa de trabajo idénea.

Trabajo colaborativo e identidad docente entre asesores técnico
pedagogicos

De acuerdo con Tobon (2013), algunas caracteristicas del trabajo
colaborativo desde la socioformacion son:

- Acuerdo de una meta: producto o productos que se deben lograr y ayuda

a los miembros a articular sus acciones y a resolver las dificultades que
se presenten.

- Actuacion con un plan de accion: establecer las actividades a realizar,

los tiempos, los responsables y los recursos necesarios.

- Desempefio sinérgico: implica que las personas se apoyen entre si para

superar las dificultades y avanzar en el aprendizaje de acuerdo con los
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retos de una determinada meta y el plan de accion acordado. Este
mismo autor sugiere que se distribuyan roles en funcién de las fortalezas
de cada integrante del equipo. Los roles propuestos por la
socioformacién son: coordinar, sistematizar, gestionar la calidad y
dinamizar, aclarando que estos roles pueden ser flexibles,
intercambiables y que cada integrante puede tener varios roles.

- Actuacion con metacognicion: lograr el mejoramiento efectivo continuo
en el trabajo colaborativo, con base en una meta comun y la reflexion,
tanto personal como colectiva.

- Interacciéon con comunicacién asertiva: implica escuchar, dialogar y
resolver conflictos por medio del establecimiento de acuerdos.

- Responsabilidad personal: aportacion de todos los participantes para el
logro de las metas (pp.21-23).

En la practica educativa es comun escuchar que los alumnos deben trabajar
de manera colaborativa, pero para poder hacerlo de la manera correcta es
esencial que primero docentes, directivos, ATP y supervisores lo realicen. No
basta con reunirse, es necesario considerar otros aspectos para que exista un
verdadero trabajo colaborativo.

Como sefialé Tobdn (2013), “el trabajo colaborativo es un proceso mediante
el cual varias personas comparten ideas, recursos y competencias para alcanzar
una meta que han acordado, uniendo sus fortalezas y trabajando con
comunicacion asertiva” (p.19).

Es decir, es necesario que exista un compromiso entre los actores

educativos participantes para que en conjunto alcancen una meta en comun.
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Ponce Grima (2019) afirmé que, “para realizar su funcion, el ATP se
apoya de otros actores educativos. En primer lugar, el ATP es integrante del
equipo que colabora en la supervision; segundo, coopera profesionalmente con
directores y con el supervisor de la zona escolar” (p. 28).

Asi como lo hacen otros actores educativos, parece necesario que los ATP
trabajen de manera colaborativa entre iguales, ya que viven situaciones similares,
se afrontan a problematicas y vivencias semejantes, es decir, se entienden entre
si. Como refirio Prieto Parra (2004) “aprenden unos de otros, se potencian las
capacidades individuales y se provoca el desarrollo de un profundo sentimiento de
cohesion e identidad; focalizan la atencion de la tarea comun, desde la cual

emerge la responsabilidad compartida y disminuye el aislamiento” (p. 45).

De lo anterior, se destaca que, es importante que el ATP no trabaje de forma
aislada, sino que, para que aprenda de otros asesores y tenga la posibilidad de
compartir experiencias con los mismos, encuentre espacios para trabajar en

colaboracion con ellos.

Se desprende la importancia y necesidad de que salgan de si mismos y
reconozcan que la comprension mutua de la realidad constituye una
oportunidad para crecer personal y colectivamente, lo que genera un
profundo sentido de agenciamiento que favorece la construccion de su
propia identidad profesional (Hargreaves, 1996, como se citd en Prieto

Parra, 2004, pp. 45-46).

Crear espacios de reflexion conjunta permitira entonces que los ATP tengan

nuevas oportunidades de crecimiento profesional y de acercarse a su identidad
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profesional. De acuerdo con Prieto Parra (2004), refiriendo la investigacion de
Mena, et al.,1998, sefialdé que “la practica de la reflexion conjunta genera un

profundo sentido de identidad” (p. 32).
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Capitulo 3. Metodologia

En el presente capitulo se describen: el enfoque y método de investigacion,
asi como los sujetos de estudio, técnicas e instrumentos utilizados para la
recoleccion de datos, procedimiento metodolégico, procedimiento de analisis de
datos y aspectos éticos.

Enfoque y método de investigacion

Al ser una investigacion centrada en las interacciones entre un grupo de
personas, la presente investigacion se realizé con enfoque cualitativo, definido por
Creswell (2009) como “un medio para explorar y entender el significado individual
o grupal adscrito a un problema social o humano” (p. 11).

Por su parte, Taylor y Bogdan (1984) plantean que ‘la metodologia
cualitativa se refiere a la investigacion que produce datos descriptivos: las propias
palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (p. 20).

Desde otra perspectiva, Pérez Serrano (1994) sustentd que la investigacion
cualitativa “se considera como un proceso activo, sistematico y riguroso de
indagacion dirigida, en el cual se toman decisiones sobre lo investigable, en tanto
se esta en el campo objeto de estudio” (p.16).

En este enfoque “el investigador ve el escenario y a las personas desde
una perspectiva holistica, es decir, son considerados como un todo” (Taylor y
Bogdan,1984, p. 20), y en ese contexto se orienta a la comprension de sus
comportamientos, intenciones y motivaciones. En ese sentido, se considerd que
la investigacion cualitativa era la idonea para la indagacion, dado que, esta se
enfoco a conocer y analizar como el docente con funciones de ATP desarrollaba

su trabajo, cuales eran sus areas de oportunidad, qué proceso se dio para llegar
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a ser ATP, como se reconocia y asumia sus responsabilidades, asi como de qué
forma se actualizaba. Todo ello implic6 indagar sobre la forma en que han
construido y fortalecido su identidad a partir de lo que hacian los sujetos en sus
practicas cotidianas de trabajo.

Existen distintas formas de conducir un estudio cualitativo, uno de ellos y
el que se utilizé en la presente investigacion es la investigacion-accion:

Segun Elliott (1993) la investigacidn-accién es:

El estudio de una situacion social para tratar de mejorar la calidad de la

accion en la misma. Su objetivo consiste en proporcionar elementos que

sirvan para facilitar el juicio practico en situaciones concretas y la validez

de las teorias e hipotesis depende de su utilidad para ayudar a las personas

a actuar de modo mas inteligente y acertado (p. 88).

Por otra parte, Kemmis (como se cité en Latorre, 2003, p. 24) describe la
investigacion-accion como:

Una forma de indagacién autorreflexiva realizada por quienes participan

(profesorado, alumnado, o de direccidn, por ejemplo) en las situaciones

sociales (incluyendo las educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia

de: a) sus propias practicas sociales o educativas; b) su comprensién sobre

las mismas; y c) las situaciones e instituciones en que estas practicas se

realizan (aulas o escuelas, por ejemplo).

En este sentido, se considero que la investigacion-accion era la adecuada,
dado que propicia la autorreflexion en torno a la comprension sobre si mismos y

de la propia practica, ademas de las situaciones en las que éstas se realizan.
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Finalmente, Latorre (2003) sustenté que “la investigacidn-accion es vista
como una indagacion practica realizada por el profesorado, de forma colaborativa,
con la finalidad de mejorar su practica educativa a través de ciclos de accion y
reflexion” (p.24).

Por lo anterior, el enfoque cualitativo permitié recolectar la informacion
necesaria para reconocer como se fortalece la identidad profesional del ATP, la
cual incluye reconocer sus expectativas, motivaciones y el significado que le da a
su practica profesional
Sujetos de estudio

Para hacer posible la presente investigacion, se contd con la participacion
de seis ATP, cinco de ellos trabajaban en distintas supervisiones escolares de un
mismo sector educativo y uno mas en otro sector, ambos del nivel de Educacién
Primaria, incluido el investigador: dos de ellos de la especialidad de pensamiento
matematico, tres de lenguaje oral y escrito, y otro mas sin una especialidad en
especifico. Estos cuentan de dos a seis afios de antigiiedad en la funcion de
asesoria.

Técnicas e instrumentos

Para recolectar la informacién durante la investigacion se utilizaron diversas
técnicas e instrumentos. Los estudios cualitativos aportan informacién sobre las
motivaciones profundas de las personas, cuales son sus pensamientos y
sentimientos. Campoy y Gomes (2009) manifestaron que las técnicas cualitativas
‘nos proporcionan una mayor profundidad en la respuesta y asi una mayor

comprension del fenédmeno estudiado” (p. 274).
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Las técnicas utilizadas para esta investigacion fueron la encuesta y la
observacion participante.
Encuesta

Buendia, Colas, y Hernandez (1998) definieron la encuesta como un
“‘método de investigacion capaz de dar respuestas a problemas tanto en términos
descriptivos como de relaciéon de variables, tras la recogida de informacion
sistematica, segun un disefio previamente establecido que asegure el rigor de la
informacion obtenida” (p.120).

El instrumento utilizado para esta técnica fue el cuestionario (ver Apéndice
A), con el cual, de acuerdo con Buendia, Colas, y Hernandez (1998) “se pretende
conocer lo que hacen, opinan o piensan los encuestados mediante preguntas
realizadas por escrito y que pueden ser respondidas sin la presencia del
encuestador” (pp. 123-124). Se aplico a especialistas en el tema de la funcién del
ATP, con la finalidad de conocer la opinién sobre la perspectiva o experiencias
respecto a la identidad del ATP.
Observacion participante

La observacion participante va mas alla de una simple observacion,
Campoy y Gomes (2009) mencionan que la observacion participante es “aquella
en la que el observador participa de manera activa dentro del grupo que se esta
estudiando; se identifica con él de tal manera que el grupo lo considera uno mas
de sus miembros (p. 275).

De esta técnica se emple0 el registro de observacion videograbado (ROV)
dividido en cuatro sesiones (ver Apéndice B). De acuerdo con Buendia, Colas, y

Hernandez (1998), el registro de observacién “es necesario para que la realidad
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gue percibe quede plasmada de la forma mas clara posible para su analisis
posterior” (p. 179). Por su parte, McKernan (1999), refiere que algunas ventajas
del video son “proporcionar un registro amplio” y que es “fiable/preciso” (p. 126).
Esta técnica se utiliz6 para obtener datos de como interactuaron los sujetos al
trabajar colaborativamente y como ello apoyo el fortalecimiento de su identidad
como ATP.

Procedimiento metodolégico

La investigacion se realizé en dos etapas: a) diagndéstica y b) intervencion.

Etapa diagnéstica. Para el diagndstico se elaboraron tres constructos:
trabajo colaborativo, identidad y asesor técnico pedagdgico, los cuales fueron
validados por diversos especialistas, entre ellos un supervisor y un ATP, con
amplia experiencia en asesoria.

Asimismo, en esta etapa se aplicd un cuestionario a cada uno de los seis
ATP participantes en la investigacion con siete preguntas para obtener informacion
sobre su funcién, identidad profesional y trabajo colaborativo. Para analizar los
resultados se realizd6 un cuadro de concentracibn que permitié identificar
coincidencias o diferencias en sus respuestas.

Posteriormente se realizO un cuestionario a docentes, directivos,
supervisores y ATP con el propésito de conocer la percepcién que estos tienen
sobre la identidad del asesor.

Etapa de intervencion. Con la finalidad de fortalecer la identidad del Asesor
Técnico Pedagodgico (ATP) en la etapa de intervencidn se implementé una
estrategia de trabajo colaborativo con seis ATP, incluido el asesor investigador, de

ellos cinco adscritos a distintas supervisiones de un mismo sector educativo, y uno
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mas de otro sector. Esta estrategia se trabajé en cuatro sesiones, en una
modalidad de taller reflexivo, la primer sesion titulada: Reflexion sistematica de la
practica profesional como Asesor Técnico Pedagdgico (ver Apéndice F), tuvo
como proposito que el ATP reflexionara sobre su practica y formacion profesional,
en la segunda sesion: El diario vivir de un ATP (ver Apéndice G), se pretendio
favorecer la reflexién sobre algunos obstaculos y facilitadores del trabajo diario del
ATP, asi como reconocer la situacion real de su funcion; en la tercera sesion: El
trabajo colaborativo en la Asesoria Técnico Pedagogica (ver Apéndice H), se
busc6 que mediante el trabajo colaborativo disefiaran un modelo de
asesoramiento para la intervencion en su trabajo diario; la cuarta sesion fue
destinada a la evaluacion del taller.

Es importante destacar que esta investigacion se hizo a la par de otra
investigacion mas sobre trabajo colaborativo utilizando la misma estrategia de
intervenciéon enfocada al fortalecimiento de las funciones de los ATP. Se eligio esta
estrategia porque el trabajo colaborativo permite el intercambio de experiencias,
ideas y propuestas de accién con otros profesionales del mismo ambito para
alcanzar una meta en comun, rescatando en el caso especifico de la presente
investigacion lo relacionado con el tema de identidad profesional.

Ademas, se pretende que esta modalidad de trabajo quede inmersa en el
guehacer del ATP y especificamente de quienes conforman ese sector educativo
para llegar a acuerdos en comun sobre el plan de trabajo que se implementa en

las zonas escolares.
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Es importante enfatizar que el reconocimiento de otros actores educativos
sobre la funcién del ATP repercute de manera significativa en el desempefio
profesional del mismo y en el fortalecimiento de su identidad.

Debido a la contingencia sanitaria del afio 2020, consecuencia del COVID-
19, fue necesario realizar el taller en una modalidad a distancia, mediante
reuniones virtuales por medio de la aplicacion Microsoft Teams, misma que
permitié tener un registro videograbado de cada una de las sesiones. Se utilizaron
herramientas virtuales de Google para trabajar cada una de las actividades
planeadas, tales como Jamboard, Google Meet y Google Docs. Estas
herramientas permitieron trabajar de manera simultdnea y a distancia desde los
diferentes dispositivos electrénicos de cada uno de los participantes. Ademas,
para la presentacion de las sesiones se usaron las herramientas de Porwer Point
y Canva.

Andlisis de datos

Una vez aplicados los instrumentos, se precedid a analizar los datos
obtenidos. Pérez Serrano (1994) destacé que:

Dar sentido a los datos cualitativos significa reducir los datos recogidos a

través de las notas de campo, entrevistas en profundidad, observacion y

otras fuentes hasta llegar a una serie de categorias que permitan

estructurar, analizar los datos y llegar a unas conclusiones comprensivas

(p. 69).

Por lo anterior, se busco dar sentido a los datos recabados tanto de la

encuesta realizada a traves del cuestionario, asi como, del registro de observacion
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videograbado, para contar con mas elementos que dieran cuenta sobre el proceso
de construccion de la identidad de las ATP.

Por su parte, Latorre (2003) sefialé que “la reflexion o analisis de datos la
entendemos como el conjunto de tareas -recopilacion, reduccion, representacion,
validacion e interpretacion- con el fin de extraer significados relevantes, evidencias
0 pruebas en relacioén con los efectos o consecuencias del plan de accion” (p. 83).

Asimismo, se reflexiond y analizé cada uno de los datos para encontrar
significados relacionados con la estrategia de intervencion implementada.

Para llevar a cabo el analisis de datos se siguieron los pasos que sugiere
Creswell (2009):

1) Organizar y preparar los datos para el analisis; 2) Leer todo el material

para contar con una visidbn general de toda la informacion obtenida y

reflexionar acerca de ella; 3) Empezar un analisis detallado del proceso de

codificacion; 4) Usar el proceso de codificacion para generar una
descripcion de lugar o las personas, asi como las categorias o temas para
el analisis; 5) Avanzar hacia cémo la descripcion y las categorias serian
representadas en la narracion cualitativa, y 6) Interpretar y darles

significado a los datos (pp. 209-214).

Estos pasos, permitieron una rigurosa organizacion y realizar un analisis
profundo con la finalidad de encontrarle un sentido significativo a los datos
recabados.

Aspectos éticos
Para la planeacion, la implementacion, la recopilacion de datos, el analisis

e interpretacion, asi como para la escritura y difusion de resultados en la presente
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investigacion se considero el codigo de ética de la American Educational Research
Association (2011), principalmente, el codigo de confidencialidad:

Los investigadores en educacion garantizan que la informacion confidencial

sea protegida. Lo hacen para garantizar la integridad de la investigacion y

la comunicacion abierta con los participantes de la investigacion y para

proteger informacion sensible obtenida en la investigacion, la ensefianza,
la préactica, y servicio. Al recopilar informacion confidencial, los
investigadores en educacién tienen en cuenta los usos a largo plazo de la
informacion, incluyendo su posible colocacion en archivos publicos o el

examen de la informacién por otros investigadores o practicantes (pp. 149-

150).

Asimismo, se consideré6 un convenio de consentimiento para que los
participantes en la etapa de intervencion fueran videograbados. Ademas, se
contemplaron los principios que enmarca este cédigo de ética, puesto que, éstos
sirven de guia para los investigadores educativos. Cada uno de estos principios
son esenciales y juntos ejemplifican los mas altos ideales de conducta profesional:
competencia profesional; integridad; profesional, cientifica y académicamente
responsable; respetuoso de la dignidad, la diversidad y los derechos de todas las
personas; y responsabilidad social.

Los cédigos utilizados fueron los siguientes:

ATP Asesor Técnico Pedagdgico, A1 Asesor Participante 1, A2 Asesor
Participante 2, A3 Asesor Participante 3, A4 Asesor Participante 4, A5 Asesor
Participante 5, A6 Asesor Participante 6. En cuanto a los instrumentos se utilizaron

C1 cuestionario, ROV1 registro de observacién videograbado sesion 1, ROV2
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Registro de observacion videograbado sesion 2, ROV3 Registro de observacion

videograbado sesion 3 y ROV4 Registro de observacion videograbado sesion 4.
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Capitulo 4. Resultados

En este capitulo se presentan los resultados de la aplicacion del proyecto
de intervencion. Latorre (2003) afirmo que “es el momento de dar sentido a las
categorias y realizar una explicacion que permita crear un marco referencial que
dé significado a la investigacion, es decir, que pueda elaborar una propia
teorizacion” (p. 96).

Resultados de la etapa diagndstica

En esta etapa se aplicé un cuestionario a los ATP (ver apéndice A) con la
intencién de identificar la percepcion que éstos tenian sobre la funcién que realizan
en el cual existe coincidencia sobre sus funciones y responsabilidades; el primer
encuestado respondié que su principal funcion es “trabajar en las areas de
oportunidad de los docentes”, el segundo destacd que “el ATP es el docente
encargado de apoyar a los docentes y directivos en el desarrollo de sus funciones”
y el tercero afirmé que “la funcion de un ATP es brindar apoyo, asesoria y
acompafamiento al personal docente para contribuir a la mejora de sus practicas”.

Por lo tanto, existe concordancia entre estas percepciones y el decimoctavo
lineamiento del Servicio de Asesoria y Acompafiamiento a las Escuelas en
Educacién béasica (SAAE), el cual establece que una de las responsabilidades del
ATP es:

Asesorar y acompafar en aspectos técnicos pedagogicos, a maestras y
maestros, y técnicos docentes de forma individualizada y colectiva, en
colaboracion con otros actores educativos, con el fin de coadyuvar, en su ambito
de competencia, a una formacion docente orientada a la autonomia profesional, el

maximo logro en el aprendizaje y desarrollo integral de los alumnos (Secretaria de
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Educacion Basica, 2019a, p. 21).

Ademas, el diagnostico arrojo que todos los ATP llegaron a serlo por medio
del concurso de promocion del Servicio Profesional Docente. Existe concordancia
en que han aprendido a ser ATP mediante la practica, de los encuestados, dos
expresaron que han aprendido también de manera autodidacta y el otro sefial6
gue sigue en proceso de construccion. En contraste, el primer encuestado refirid
haber aprendido mediante cursos de actualizacion, una maestria, dos cursos que
ha recibido en el periodo de induccién y con su experiencia como docente.

A pesar de que existia un periodo de induccién al promocionarse en la
funcién de ATP con duracién de dos afios ininterrumpidos, en el que estaba sujeto
a cursos de actualizacion profesional (Ley General del Servicio Profesional
Docente, 2013, Art. 41), estos no son suficientes para aprender a ser ATP, las
respuestas dadas en el diagnostico muestran que en realidad se aprende a ser
ATP durante la practica y que la identidad profesional estd en construccion
permanente, es decir, es un proceso dindmico, resultado de participacion de los
sujetos en su desempefio cotidiano, que incluye saberes, procedimientos y
valoraciones.

Desde esta perspectiva, Imbernon y Canto (2013) sefialaron que “la
formacién es un elemento importante de desarrollo profesional, pero no el Unicoy,
quiza, no el decisivo” (p. 4).

Por lo anterior, la deficiencia de los cursos de formacion se refleja en las
dificultades que presentan los ATP al desempefiar su funcion, las cuales, segun

el diagndstico, son la insuficiencia de cursos o capacitacion, el desconocimiento o

claridad por parte de los diferentes agentes educativos sobre las funciones que
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debe realizar el ATP, incertidumbre laboral, la falta de apoyo por parte de las
autoridades escolares, la dependencia al supervisor escolar en la toma de
decisiones y la barrera de algunos docentes a recibir sugerencias de personal que
en algunos casos consideran con menor experiencia docente.

Por otra parte, en la pregunta sobre ¢en qué medida el trabajo como ATP
ha contribuido a su realizacion personal? las respuestas fueron variadas. Se
expresd que ser ATP contribuye en conocer a personas con otro tipo de
expectativas, en adquirir nuevas experiencias, en brindar conocimientos y
experiencia propios, en la actualizacién constante, en conocer las necesidades
escolares y en el desarrollo de habilidades comunicativas, de escucha activa,
sociales y de liderazgo.

El quehacer profesional del ATP esta estrechamente relacionado con su
vida personal, como senalan Fierro, Fortoul y Rosas (2010), “tiene que dar un
nuevo significado a su propio trabajo, de manera que pueda encontrar mayor
satisfaccion en su desempefio diario y mayor reconocimiento por los saberes
adquiridos” (p. 21).

Respecto al trabajo colaborativo sefialaron que lo realizan con los docentes
principalmente, también con directores y jefes de sector, dos de los encuestados
dijo trabajar colaborativamente con el supervisor escolar y Unicamente uno de
ellos refirio trabajar con el equipo de asesores de la supervision escolar y uno mas
gue también lo hace con administrativos.

Resulta necesario, asi como lo hacen otras figuras educativas, que los ATP
trabajen de manera colaborativa entre iguales, ya que viven situaciones similares,

se enfrentan a problematicas y vivencias semejantes, es decir, se entienden entre
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si. Como refirio Prieto Parra (2004) “aprenden unos de otros, se potencian las
capacidades individuales y se provoca el desarrollo de un profundo sentimiento de
cohesion e identidad; focalizan la atencion de la tarea comun, desde la cual
emerge la responsabilidad compartida y disminuye el aislamiento” (p. 45).

Ademas, este diagnostico permitié reconocer que existe escaso trabajo
colaborativo entre ATP, por lo que son minimas las posibilidades de compartir
experiencias de su practica, situacion que implic6 atender esta area de
oportunidad, puesto que, trabajar colaborativamente con otros agentes educativos
contribuye de manera significativa para encontrar la mejor manera de apoyar y
asesorar, compartir ideas, crear opciones para las situaciones que se presenten y
para mejorar la practica de ATP para una mejor organizacion, disefio y desarrollo
de estrategias.

En conclusion, a pesar de que existe una normativa que delimita las
funciones y responsabilidades del ATP, cada uno las desempefia de manera
distinta de acuerdo con su contexto, la carga administrativa, el plan de trabajo de
cada supervision, entre otros. Esta diversidad impacta de manera considerable en
su realizacion tanto personal como profesional y en la construcciéon y el
fortalecimiento de su identidad. Trabajar de manera colaborativa entre ATP les
permite compartir experiencias y desarrollarse profesionalmente, tal como lo
sustento Prieto Parra (2004), “si se quiere mejorar la calidad de la educacién es
fundamental que los profesores construyan su identidad profesional [...], a partir
de la practica de la reflexidn critica y la investigacidon conjunta” (p.46).

En ese sentido, los ATP estan en permanente formacion de su identidad

cuando se preguntan cual es el aprecio que tienen de su profesion, cual es el
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grado de satisfaccion que experimenta cuando mira su trayectoria profesional, asi
como, cuando reconoce sus fortalezas, areas de oportunidad y sus desilusiones
gue las han acompafado en distintos momentos de accién profesional.

Resultados de etapa de intervencion

Posterior a la implementacion de la estrategia de intervencion y con base
en el analisis de los datos recabados en los registros videograbados se obtuvieron
las siguientes categorias: 1) Influencias en el fortalecimiento de la identidad del
ATP; 2) La asesoria técnico-pedagdgicay; 3) El trabajo colaborativo en la asesoria
técnico pedagdgica. Cada una de ellas, como se vera mas adelante, cuenta con
sus respectivas subcategorias.

1. Influencias en el fortalecimiento de la identidad del ATP.

Esta categoria hace referencia a todos los elementos que influyen para que
el ATP le dé sentido a su profesion, es decir, aquellos que en la practica cotidiana
hacen que éste tenga mayor o menor desempefio en la realizacion de sus
funciones. Estos elementos se organizaron en las subcategorias siguientes: (a)
Formacion académica y experiencia profesional del ATP, (b) Percepciones sobre
su practica profesional, (c) Caracteristicas personales que favorecen el desarrollo
de la asesoria y (d) Motivaciones y satisfacciones personales.

(a) Formacién académicay experiencia profesional del ATP.

La categoria de Asesor Técnico Pedagogico fue considerada en Articulo 41
de la abrogada Ley del Servicio Profesional Docente (Diario Oficial de la
Federacion, 11-09-2013, p. 17) como una promocion para el personal docente, en
la cual, su principal requisito era haber ejercido como docente un minimo de dos

afios. Es por este motivo que se considera que la experiencia docente es
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indispensable para poder promocionarse como ATP ya que estan estrechamente
ligadas; para asesorar a un docente es necesario, primeramente, conocer todo lo
gue implica desempefarse en esta funcion. Por ello, es requisito que, para ser
asesor se tenga primeramente una preparacion académica en docencia.

Lo anterior responde al hecho de que el ATP sea capaz de desarrollar
ciertas competencias que le permita llevar a cabo su funcién, unas de ellas son
conformar como lo refiri6 Ponce Grima (2019):

un estilo de relacién que le permita ganarse el espacio para actuar [...] y

poseer un profundo conocimiento epistemolégico y didactico de alguna de

las especialidades asumidas [...]. Gracias a ese dominio especializado, se

gana el respeto (y la autoridad) de quienes asesora (p. 92).

En ocasiones, cuando no se adquieren estas competencias, se dificulta que
el ATP realice las tareas que le son propias a su funcion, tal como se observa en
la participaciéon del asesor 1:

AP1: la misma juventud me hace que me vean como una persona inexperta

en la funcion, eh y eso provoca que haya cierta barrera entre el docente

gue no permite que le brindes ese apoyo y acompafiamiento porque piensa
gue qué le puedes ofrecer ta siendo tan joven (ROV1).

Del mismo modo, una forma de obtener experiencia en asesoria es
adquirirla mediante la propia practica, misma que los asesores participantes la han
desempeiiado durante de dos a cuatro afios y son fundamentales para mejorar su
practica profesional. Ademas, dos de los sujetos participantes realizaron maestria

en el area de educacion (Metodologia de la Ensefianza e Innovacion Educativa) y
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dos mas se encuentran cursando la maestria en Educacion Basica, lo cual les ha
permitido desarrollar algunas habilidades propias de su accidén docente.

(b) Percepciones sobre su practica profesional.

Lupdn, Torrents y Quevedo (2012) definieron la percepcidon como el
“proceso de extraccion activa de informacion de los estimulos, y elaboracion y
organizacion de representaciones para la dotaciéon de significado” (p. 4) decir,
cdémo cada individuo interpreta la informacion que recibe a través de sus sentidos.
Cabe destacar que esta interpretacion estd influenciada por las experiencias
anteriores del individuo, motivaciones y expectativas, tal como sefial6 Ponce
Grima (2019) “las experiencias por las que cada quien pasa, moldean la
percepcion de cada cual, sobre el mundo, los otros y sobre uno mismo” (p.149).

La identidad profesional tiene estrecha relacién con la forma en como los
sujetos se perciben ante los ojos de los demas, por lo que la actividad “Retrato
hablado... un esfuerzo por mirarnos desde los otros” (ver apéndice F) tuvo como
propdésito conocer la forma en que los sujetos participantes consideran que son
percibidos por otros agentes educativos (docentes, directores, supervisores), de
acuerdo con sus rasgos mas caracteristicos.

A través de los registros videograbados fue posible detectar algunas de las
percepciones que tienen los sujetos participantes sobre su practica profesional,
mismos que pueden repercutir en su desempefio ya sea de manera positiva 0
negativa y a su vez en el fortalecimiento de su identidad profesional. Los ATP
participantes expresaron que los docentes tienen la confianza para pedirles
cualquier tipo de apoyo, ya sea técnico, pedagogico o simplemente para aclarar

ciertas dudas que no quieren preguntar a un supervisor, es decir, que se perciben
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a si mismas como personas responsables, con disponibilidad, empaticos y
amables. Ejemplo de esto son las siguientes aportaciones:

AP2: Una persona con disponibilidad a apoyarlos, a apoyar a los maestros,

no solamente lo que viene siendo en la asesoria, sino también para

cualquier cosa, yo creo que cuando algo se les dificulta tienen la confianza
de pedirme apoyo, también que soy amable y pienso yo que (inaudible)
cuando estoy en mi trabajo.

AP3: Siento que me consideran empatica o accesible porque si eh, se

acercan, y a veces cuando va a haber, por ejemplo, ahora virtualmente que

va a haber una reunién, a veces me mandan mensaje antes para ver si los
puedo apoyar en algo eh, y bueno también siento que, que me identifican
mucho como que con el manejo de las herramientas tecnolégicas.

AP5: Tienen esa confianza para acercarse conmigo a preguntarme ciertas

cosas que en ocasiones no quieren preguntarle a, pues a la supervisora

escolar (ROV1).

En estas participaciones, se muestra que los asesores involucrados
inspiran confianza a los docentes, dado que, éstos externan sus dudas. Ponce
Grima (2019) afirmé que “se requiere del asesor nuevas habilidades y actitudes,
de empatia, de saber acercarse, de crear confianza por lo que aporta a las
relaciones de cordialidad y sabiduria con los otros” (p. 113).

En contraste, hay quienes también se perciben como fiscalizadores de los
docentes, es decir, consideran que aun conservan la etiqgueta del ATP como el

personal de supervision escolar encargado de revisar si el docente cuenta o no
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con lo requerido para llevar a cabo su practica docente, tal como se muestra en
las siguientes participaciones:

AP1: nos ven todavia como una figura de fiscalizacion, que vamos a ver si

tienes o no tienes planeacion, como estas trabajando con el grupo, qué

tienes y qué no tienes, mas que nada en lugar de una figura de apoyo para
el docente (ROV1).

Por otro lado, hay quienes se perciben como personas inexpertas por contar
con menor experiencia docente:

AP5: maestros con mayor antigledad me ven como una persona inexperta,
eh pues una persona que como les va a llegar a sugerir o a recomendar
ciertas estrategias si ellos ya tienen una trayectoria mas larga que yo, y en
ocasiones también me ven como una persona fiscalizadora, mas cuando
realizabamos las visitas, este, a los docentes, pues si nos veian, asi como
gue con un poco de temor y pues Si se ponian nerviosos porque pensaban
gue nosotros les ibamos a, a exigir y no a, a sugerir verdad (ROV1).

Si bien, las percepciones son personales, existen muchas coincidencias
entre la forma en cdmo se perciben los ATP ante otros agentes educativos, en
este caso, se evidencia la forma como los docentes de mayor edad y por
consecuencia con mayor experiencia, se sienten un tanto molestos que los ATP
sean docentes jovenes, porque consideran que éstos no tienen la autoridad
pedagdgica para orientarlos en su practica.

Por su parte, Rogers (1981), refirio que “a los fines psicoldgicos, la realidad
es basicamente el mundo privado de las percepciones del individuo, aunque a los

fines sociales la realidad consiste en aquellas percepciones que tienen un alto
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grado de comunalidad entre varios individuos” (p.412), por lo tanto, se
puede decir que estas coincidencias en las percepciones son “reales”
cuando la mayoria de las personas lo perciben de manera similar a como
lo percibe una sola persona.

(c) Caracteristicas personales que favorecen el desarrollo de la

asesoria.

Cada individuo tiene rasgos o caracteristicas propias que le distinguen de
los demas, esto forma parte de su identidad. Ademas, estas caracteristicas
pueden favorecer el desarrollo de su trabajo. De acuerdo con las experiencias
expresadas por los sujetos participantes, las caracteristicas que pueden favorecer
la asesoria es que el ATP sea empatico y amable con los docentes, asi como
mostrar disponibilidad a apoyar cuando se le requiera.

Por otra parte, se destacé que es necesario tener tacto con los docentes,
desde como acercarse a ellos, como abordar la asesoria con cada uno y sobre
todo dirigirse siempre con respeto y brindarles la confianza necesaria para que
puedan expresar sus dificultades durante la practica docente.

Ademas, se hizo énfasis sobre la importancia de mantener una actitud
asertiva y mostrar empatia con ellos:

AP5: yo pienso que influye mucho la manera en que te comunicas y te

relacionas con los docentes, porque si tu actitud es eh , cdmo que todo el

tiempo prepotente o no s€ como mencionarlo, 0 como que te sientes en un
nivel mas arriba que ellos, pues no van a tener esa apertura hacia ti, no van,
ah este, acercarse a preguntarte tal vez sus dudas o sus inquietudes

respecto al trabajo pedagogico, entonces pues uno, uno cCOmo asesor
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técnico pedagdgico tiene que tener esa disponibilidad esa empatia con los

maestros también ponerse en su lugar, por ejemplo, ahorita que tienen, que

sabemos que el trabajo es a distancia, pues no saturarlos con demasiada
informacion, si no esté, ponernos en su lugar y tratar de facilitarles un poco
mas las cosas.

AP1: el ATP debe ser una persona abierta, amable, ser positiva, para hacia

el trabajo, por qué, por qué pues de eso depende nuestro trabajo ¢no?, si

somos unas personas como decia AP5, a lo mejor prepotentes o con mal
caracter, o que creemos, a lo mejor nos podemos creer superiores a los
demas pues eso nos va a perjudicar nuestro trabajo porque nos va a cerrar
las puertas al momento de querer brindar la asesoria a los docentes,
entonces, en mi pensar creo que siempre debemos de estar en una buena

sintonia con los maestros, una buena disposicion, ser amables con ellos y

bueno asi es como yo lo hago no, siempre como quiera he recibir a los

maestros con una sonrisa y amables con ellos verdad, mostrarme
disponible para apoyarlos (ROV1).

Tanto en la asesoria técnico pedagdgica como en otras profesiones, la
personalidad de cada individuo, su actitud con los compafieros de trabajo y las
caracteristicas personales de cada uno influiran ya sea de manera positiva 0
negativa en el desempefio de sus funciones.

(d) Motivaciones y satisfacciones personales.

Cada individuo ha de encontrar en el desempefio diario de su quehacer
motivaciones y satisfacciones personales que le dan significado al trabajo que

realiza.
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Tal como sefialaron Huilcapi, Castro y Jacome (2017):

La motivacion puede definirse como el sefialamiento o énfasis que se

descubre en una persona hacia un determinado medio de satisfacer una

necesidad, creando o aumentando con ello el impulso necesario para que

ponga en obra ese medio 0 esa accion, o bien para que deje de hacerlo (p.

316).

De acuerdo con los resultados obtenidos, las principales motivaciones de
los sujetos participantes se encuentra el crecimiento profesional y el aprendizaje,
ser agentes de cambio, impactar en la vida de otras personas y poder brindar
asesoria y acompafiamiento adecuado a los docentes.

Algunos ejemplos de lo anterior son las participaciones siguientes:

A5: Bueno dentro de las motivaciones y satisfacciones, pues una fue el

haberme promovido en la funcion del técnico pedagdgico y el poder estar

laborando aqui en ciudad victoria, también el poder apoyar a docentes a

mejorar su practica profesional.

A2: Mi mayor motivacion es crecer en el ambito profesional y aprender de

los que me rodean.

A3: ser un agente de cambio en el quehacer educativo, brindar un

acompafnamiento adecuado a los docentes, ser un apoyo para los docentes

(ROV3).

En ese sentido, la satisfaccion puede definirse como un sentimiento de
bienestar o placer que se tiene cuando se ha colmado un deseo o cubierto una
necesidad. Los ATP participantes expresaron que unas de las principales

satisfacciones que les ha dejado la asesoria es primeramente lograr promoverse
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como ATP, poder apoyar a los docentes y saber que existe una relacion de
confianza con ellos, asi como desempefiarse de manera eficiente en la funcion.

Ejemplos de lo anterior son las siguientes intervenciones:

Al: saber que desde la docencia podemos contribuir en la formacion de los

profesionistas del futuro, que el trabajo que realizas a diario impacta en la

vida de las personas y desde la funcion de asesoria brindar ese apoyo para
continuar en el camino de fortalecer la educacion.

A3: que me gusta como que conozco mas personas y poder apoyarlas

(ROV3).

El grado de motivacion o satisfaccién que tenga el ATP como cualquier otro
profesionista se vera reflejado en su desempefio laboral, asi como lo explica
Thorndike (1913, citado por Schunk, 2012, p. 74) con la ley del efecto:

Cuando se establece una conexién modificable entre una situacion y una

respuesta, y esta va acompafiada o seguida por un estado de satisfaccion,

dicha conexion se fortalece o incrementa; cuando la conexion se establece

y va acompafiada o seguida por un estado de insatisfaccion, su fuerza se

debilita (p. 4).

Es por tal motivo que resultd importante reflexionar acerca de sus
motivaciones y satisfacciones en el ambito laboral, las cuales impactarian de igual
forma en su identidad.

2. La asesoria técnico pedagogica.

Esta categoria hace referencia a los aspectos que tienen relacion directa
con la funcién que realizan los ATP en su dia a dia. Las subcategorias se

organizaron de la siguiente manera: (a) Luces y sombras de la profesion, (b)
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Habilidades adquiridas durante la asesoria y, (c) La asesoria técnico pedagodgica
desde la modalidad a distancia.
a) Lucesy sombras de la profesion.

Dentro de cualquier profesion existen luces y sombras, es decir, aspectos
positivos y negativos. La presente actividad se trabajo en Jamboard, donde
colaborativamente escribieron, por un lado, en las hojas verdes de un arbol las
alegrias, ideales, aspectos positivos, gratificantes o facilitadores de la profesion.

Las respuestas fueron:

El logro profesional, apoyo del supervisor, disposicién y confianza del

docente, reconocimiento por parte del docente, oportunidad de apoyar a los

comparieros, oportunidad de participacion en diversos proyectos, mas
facilidad de trabajo colaborativo, satisfacciones profesionales, mayor
facilidad de disefiar y proponer estrategias intra escuelas, conocer distintas
formas de trabajo por parte de los docentes y por ultimo el reconocimiento

(ROV2).

Por otro lado, en las hojas secas escribieron los aspectos problematicos u
obstaculos en el desarrollo de su practica profesional. Las respuestas a esta
actividad destacan:

Poca valoracion a recomendaciones, falta de seguimiento al trabajo del

ATP, carga administrativa, escaso reconocimiento debido a la limitada

experiencia docente, que dejara de reconocerse la funcibn como una

promocién vertical, insuficiente autonomia, escaso interés del jefe
inmediato superior para apoyar las acciones de asesoria, vision

fiscalizadora por parte de los docentes, desconocimiento de las funciones
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de la ATP por parte de los docentes y directivos, indisposicion de los

docentes para recibir orientacion, directivos indiferentes (ROV2).

Entre las aportaciones mas destacadas, se puede sefalar que, Es
importante mirar la propia historia personal, la experiencia profesional, la vida
cotidiana y el trabajo, las razones que motivaron su eleccion vocacional, su
motivacion y satisfaccion actual, sus sentimientos de éxito y fracaso, su proyeccion
profesional hacia el futuro (1999, citado por Contreras, 2003, p. 2).

Posteriormente, se les preguntd si creian que estos aspectos positivos y
negativos influian en su practica. Algunas de las respuestas fueron:

APG6: Si yo creo que definitivamente si influye, también, bueno lo veo

reflejado en, por ejemplo, las actitudes de los directores en el primer plano

con ciertos directores este, qué te da la facilidad, la apertura, la confianza
pues si se llegan a hacer muchas cosas, este, desde tu funcion, eh y igual
depende mucho de la actitud del, del directivo pero este, como este dice

AP1 este, también este creo que influye que te ven joven y en ese aspecto

o igual este, creen que eres pues inexperta verdad, pero, definitivamente

si, siinfluye.

AP3: Yo considero respecto a ese punto, que tiene mucho que ver también

como que la, el respaldo que te da el supervisor... y, bueno a mi me ha

pasado eh, no sé si recuerden, nosotros estuvimos mucho tiempo sin, sin
supervisor eh, y pues habia como que nada mas, como se dice alguien
como que cubriendo verdad pero no como tal, era entonces todo ese tiempo
fue como que nosotras como ATP como que saquen adelante lo

administrativo, y realmente nuestro trabajo fue mucho administrativo, y asi



55

como que super saturado y pues, te desanimas verdad de la funcién, en
ese tiempo verdad porque no era lo que esperaba, y ya ahora que lleg6 eh
ya la supervisora, pues si se vio luego el cambio porque, ella eh venia con
una percepcion de, pues de que el asesor técnico era para el apoyo
pedagogico y ya nos eh, quitd mucho de eso de lo administrativo para poder
enfocarnos en lo pedagogico” (ROV2).

Como se aprecia en lo sefialado en las anteriores aportaciones, en ciertas
circunstancias los ATP no contaban con el reconocimiento propio de sus
funciones, por parte de los supervisores, puesto que, éstos les asignaban realizar
actividades de indole administrativo, en detrimento a su perfil profesional otorgado
por méritos académicos.

Es ese sentido, las relaciones que se construyen entre los ATP y los
directivos, supervisores y otros agentes educativos son de una importancia capital,
puesto que, todos éstos tienen que valorar y con ello apoyar el trabajo de asesoria
pedagdgica que desempefian los ATP en los diferentes ambitos educativos.

b) Habilidades adquiridas durante la asesoria

Para realizar las funciones propias de cada profesion es necesario el
desarrollo de ciertas habilidades que permitan al individuo desempefiarse o
realizar determinadas actividades de la mejor forma posible. Ponce Grima (2019)
sefiala que “se requiere del asesor nuevas habilidades y actitudes, de empatia, de
saber acercarse, de crear confianza por lo que aporta a las relaciones de
cordialidad y sabiduria con los otros” (p. 113).

La funciébn de asesoria técnico pedagdgica ha permitido a los sujetos

participantes adquirir mayor seguridad en si mismos, mayor desenvolvimiento
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profesional, ademas de aquellas que son propias de la funciébn como la de
asesorar y apoyar en aspectos técnico pedagogicos. Algunos de los sujetos
participantes expresaron:

AP1: Dentro de las habilidades que he adquirido en la practica es trabajar

de manera colaborativa con los docentes, a ser tolerante ante las criticas y

a tomarlas como una motivacion mas para mejorar. También he aprendido

a reflexionar sobre mi practica tanto ahora como asesora como antes en mi

practica docente.

A5: Mayor seguridad y desenvolvimiento profesional porque creo que eso

me faltaba y lo fui adquiriendo conforme fui, ahora si que, practicando en la

funcién, el conocer otras habilidades propias de la funcion con el
asesoramiento, el apoyo pedagdgico y bueno otras mas propias de la
funcién (ROV3).

Como puede observarse, en la misma practica se puede desarrollar la
reflexion de ésta, la cual también se utiliza al llevar a cabo la asesoria con los
docentes para gque ellos mismos reconozcan sus fortalezas y areas de oportunidad
en busca de la mejora de su practica.

En ese marco referencial, las acciones que le compete a los docentes con
funciones de ATP se caracterizan por una multiplicidad de tareas, una variedad de
contextos en la que se realiza, la complejidad del acto educativo, la inmediatez, la
implicacién personal y la responsabilidad ética que supone la docencia.

c) La asesoriatécnico pedagogica desde la modalidad a distancia.

La situacion que se vivio por la pandemia del COVID-19 oblig6 a la mayoria

de las personas a trabajar desde casa en una modalidad virtual. Sin embargo, se
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encontraron mayores dificultades para llevar a cabo las funciones de asesoria
debido a multiples factores como la escasa comunicacion con docentes o con el
mismo equipo de supervision, la falta de un plan de accion, inexperiencia en el
manejo de herramientas digitales, entre otros. Como ejemplo, tenemos lo que
expreso el Al:
“Es cierto, nos hace falta esa comunicacion con ellos, en lo personal yo si
he perdido mucha comunicacion con los docentes con quienes llevaba la
asesoria, no sé como lo, lo estén viviendo ustedes esta pandemia, pero si
sé, si sé nos ha dificultado comunicarnos mucho con ellos, muy bien
seguimiento mas especifico de su practica docente (ROV1).
Por otro lado, hubo quienes, si tuvieron comunicacién con los docentes, tal
como el caso que se muestra a continuacion:
AP3: Bueno mira ha sido, la asesoria como tal eh, mediante tutoriales, les
hacemos tutoriales como que para eh ellos ir manejando estas
herramientas eh, de Google Meet, como presentar pantalla eh, todo lo que
les pueda servir para sus clases virtuales con los alumnos y, eh con los,
también con la aplicacién de WhatsApp porque muchos dicen que se les
facilita mas lo que es eh, que los padres de familia tienen mas como que el
WhatsApp porque ya ven que a veces no se ocupan tantos datos como
Google Meet entonces también eh, se les envid tutoriales de como
aprovechar el WhatsApp para, como una herramienta pedagogica también,
y también con algunos maestros, con quienes lo han solicitado ha sido mas
como que uno a uno (ROV1).

En ese contexto de contingencia sanitaria, se presentaron situaciones en
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las que asesoria fue irregular, debido a que para algunos ATP no les fue posible
desarrollarla, asi mismo, se dio el caso en que si se proporciond, no obstante, los
inconvenientes que ocasiono la educacion en linea.

En este marco referencial, la etapa de intervencidon pedagogica que
consistié en disefar y aplicar un taller reflexivo, favorecioé que los ATP aprendieran
o bien los que tenian alguna experiencia incipiente, lograran aprovechar los
recursos que ofrecian las herramientas virtuales, en donde se hizo primeramente
conciencia de que éstas son funcionales en modalidad de educacion a distancia,
sin embargo, algunos ATP destacaron que se requiere una capacitacion a
profundidad sobre las mismas para lograr seguridad en su aplicacién. Evidencia
de lo anterior es la siguiente aportacion:

AP3: “pues aprendi aparte de que nuevas herramientas digitales, las de

Google Docs, las de Google Jamboard, la verdad estdn muy padres, yo no

las conocia, yo no las habia tenido el gusto y si se me hizo eh, muy

interactivo la manera en qué se realizé esta sesion, lo cual yo creo que
también esta herramienta puede ser de mucha utilidad para los docentes,

a lo mejor se necesitaria como que una capacitacion ya mas a profundidad”

(ROV1).

Sin embargo, el manejo de herramientas virtuales tiene sus desventajas,
debido a que durante el taller se presentaron dificultades como la falta de
conectividad que provocaba pérdida de tiempo, fallas en el audio, ruidos externos
cuando se deja encendido algun micréfono, entre otros, lo que ocasiono

frecuentes interrupciones en la dindmica entre las participantes.
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3. El trabajo colaborativo en la asesoria técnico pedagodgica.

En esta categoria se hace referencia al trabajo colaborativo observado durante
el taller reflexivo entre los ATP participantes. Las subcategorias son las siguientes:
(a) Experiencias de trabajo colaborativo en la practica cotidiana y (b) La
autoevaluacion del taller reflexivo.

a) Experiencias de trabajo colaborativo en la practica cotidiana.

El trabajo colaborativo es un proceso mediante el cual varias personas
comparten ideas, recursos y competencias para alcanzar una meta que han
acordado, uniendo sus fortalezas y trabajando con comunicacion asertiva (Tobon,
2013). Los resultados arrojados confirman que lo mas importante dentro del
trabajo colaborativo es la comunicacion, esto pudo rescatarse debido a que en la
primera sesion el trabajo se dificultd debido a la falta de ésta. Ya en la segunda
sesidn los participantes se percataron que seria mas facil realizar la actividad si
se comunicaban entre si, tal como lo expresé uno de los ATP participantes:

AP1: si éste, pues si igual, a diferencia de la actividad que tuvimos ayer en
la que nos hizo falta esa comunicacion para, para desarrollarla, yo creo que
agui desde el principio pues nos empezamos a organizar, desde que AP5
dijo eh, cdmo las vamos acomodar hacia la derecha o hacia abajo, entonces
desde ahi fuimos entablando una comunicacién para, para poder
ordenarlas y por eso pues fue que pudimos armar la fabula (ROV2).

Los resultados mostraron coincidencias en que existe poco trabajo
colaborativo en la asesoria técnico pedagogica, si bien existe trabajo colaborativo
con el equipo de la supervision escolar, es importante que se implemente tanto

con directivos como con docentes. Asi como afirma Ponce Grima (2019), “para
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realizar su funcion, el ATP se apoya de otros actores educativos. En primer lugar,
el ATP es integrante del equipo que colabora en la supervision; segundo, coopera
profesionalmente con directores y con el supervisor de la zona escolar” (p. 28).

Asi como lo hacen otros actores educativos, parece necesario que los ATP
trabajen de manera colaborativa entre iguales, ya que viven situaciones similares,
se afrontan a problematicas y vivencias semejantes, es decir, se entienden entre
Si.

Unicamente uno de los ATP participantes manifestd trabajar de manera
colaborativa dentro del sector escolar, pero afirma que hace falta que los
directores se involucren mas:

AP5: Bueno yo, este nosotros los asesores técnico pedagdgicos trabajamos
desde el sector, en el sector nos convocan a reuniones de acuerdo a su
especialidad, de matematicas o espafiol. Y en el sector también tienen un
asesor técnico pedagdgico, el cual dirige las reuniones y nos propone
ciertos proyectos para que nosotros los aterricemos en nuestras zonas
escolares. Una vez que se determinan estos proyectos con la participacion
de todos los sectores de las realizamos pues ahora si que, pues
aterrizamos el proyecto en nuestra zona primero, primeramente, con los
directores y luego con los docentes y los estamos, estamos monitoreando
determinado proyecto que se esté realizando. Creo que, si hace falta
todavia que los directores se involucren mas este dentro de, que le den
también seguimiento al acompafiamiento que le estamos realizando a los
docentes (ROV3).

Por lo anterior, se hace imprescindible la comunicacion entre los
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participantes para que el trabajo sea realmente colaborativo y se puedan cumplir
los objetivos que se desean lograr.
La autoevaluacion del taller reflexivo.

Antes de finalizar cada una de las sesiones del taller se dio la oportunidad
de que los ATP participantes realizaran una autoevaluacion por medio de tres
preguntas abiertas: ¢ qué nuevos aprendizajes obtuve en esta sesion?, ¢en qué
grado alcancé el propdsito establecido para esta sesion? vy, ¢qué puedo hacer
para mejorar?

De la primera sesion se puede destacar que los aprendizajes adquiridos
fueron:

A5: Nuevas estrategias para fortalecer mi funciébn como asesor técnico

pedagdgico y para compartirlas con los docentes de mi zona escolar.

A3: considero yo que, pues aprendi aparte de qué nuevas herramientas

digitales, las de Google Docs, las de Google Jamboard, la verdad estan

muy padres, yo no las conocia, yo no las habia tenido el gusto y si se me
hizo muy interactivo la manera en qué se realizé esta sesion, lo cual yo creo
gue también esta herramienta puede ser de mucha utilidad para los

docentes, a lo mejor se necesitaria como que una capacitacion ya mas a

profundidad.

A2: Pues yo aprendi nuevas formas de llevar a cabo la asesoria desde una

modalidad virtual, y aprendi qué nuestra forma de ser influye

considerablemente en el desarrollo de la funcion como ATP (ROV1).

De lo anterior, se reconoce que los aprendizajes de esta sesion fueron muy

diversos, desde el manejo de herramientas digitales, hasta estrategias para
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fortalecer la asesoria, asi como la manera en que influyen nuestras caracteristicas
y circunstancias personales en el desarrollo de la funcién de asesoria.
Ademas, hubo coincidencia en que se habian alcanzado los propoésitos de
la sesion, pero para mejorar se podria:
A3: mantener una mayor comunicacion con los docentes eh, se dificulta un
poco pero para nosotros como ATP siempre es como que el primer filtro es
el director, entonces eh, de eso depende que la informacion llegue primero
a los docentes verdad, o que ellos nos abran las puertas para comunicarnos
con ellos, pero, pero pues si vimos durante la sesidn la importancia de esa
comunicacién asertiva para, para poder llevar a cabo un, eficiente trabajo
colaborativo.
A6: continuar participando en cursos, este, mantener una comunicacion
esté abierta con ustedes verdad, con las compafieras asesoras y bueno
mas que todo pues darlas, darlas a conocer, ponerlas en practica (ROV1).
Para la segunda sesion se destacO en la autoevaluacion las siguientes
participaciones:
Al: en los aprendizajes, en que me llevo esa moraleja de la fabula, de
trabajar en colaboracion, aportando cada quien lo mejor que tenemos, y
también, otro de los aprendizajes que me llevo pues es haber identificado,
yo creo que mas que los obstaculos, los facilitadores que tenemos, para
agarrarnos de ahi, y con ello, pues sacarles provecho, y poco a poco ir
quitdndonos esos obstaculos que tenemos que a veces son cosas externas,
no de nosotros, es aprovechar esas cosas buenas, esos aspectos positivos

para de ahi pues ir demostrando el trabajo.



63

A3: en qué grado alcancé el proposito establecido, pues yo creo que, si lo

logramos, ¢ por qué?, porque pues estuvimos viendo qué hay como quien

dice las dos caras de la moneda en esta funcion, hay aspectos positivos y

hay algunos que a lo mejor son areas de oportunidad o hay que irlas

cambiando para, a lo mejor son un poco obstaculos, pero pues tratar de
superarlos para que también sean facilitadores o fortalezas para nosotros

(ROV1).

Por ultimo, de la tercera sesidn se pudieron rescatar las siguientes
intervenciones:

A4: Yo creo que este también nos permite conocer, bueno darnos cuenta o

comprobar que cuando trabajamos de manera colaborativa el trabajo en

ocasiones se siente un poco mas ligero.

Al: También pude notar que en esta sesion pues ya hubo mas interaccion,

hubo més interaccién de todos, llegamos a acuerdos y pudimos construirlos

de una mejor manera (ROV4).

Con esta actividad de evaluacion se concluyo el taller en donde el eje rector
fue promover entre los ATP el trabajo colaborativo y con ello, el fortalecimiento de
su identidad, el cual conlleva en este caso, la importancia de reflexionar de manera
permanente sobre su funcién de asesoria, ademas, considerar la relevancia de

continuar con este tipo de organizacion como es el trabajo colaborativo.
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Conclusiones

Existen muchos factores que influyen en el fortalecimiento de la identidad
profesional, uno de ellos es el trabajo colaborativo. Al trabajar colaborativamente
entre asesores técnico pedagogicos se brinda la oportunidad de compartir
experiencias, de aprender unos de otros y, ademas, se favorece el intercambio de
opiniones, asi como la reflexidon que conlleva la mejora de la practica profesional.
Si bien, cada uno de los ATP trabaja en distintas supervisiones escolares, los
contextos en los que se desenvuelven son semejantes, viven situaciones
similares, se afrontan a probleméticas y vivencias parecidas, lo que posibilita que
se entiendan entre si.

Por otro lado, la formacion académica, la experiencia profesional, las
caracteristicas personales de cada ATP, sus motivaciones y satisfacciones
personales, asi como las percepciones que tienen de si mismos, son factores que
de alguna manera van moldeando los distintos estilos del ser y del quehacer
docente. Todos y cada uno de estos factores se entrelazan para fortalecer la
identidad del asesor técnico pedagogico.

Con base a estos referentes, se puede destacar que la intervencion
pedagdgica que se realizé en modalidad en linea constituyé un espacio que
favorecio en las participantes el dialogo y puesta en comun de las diversas formas
en que asumen su accion docente, entre las cuales se identificaron las fortalezas
y areas de oportunidad orientadas a la mejora de asesoria que brindan a los

docentes.
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Estimado docente, atentamente solicito su apoyo para contestar este cuestionario,
el cual tiene como propadsito conocer su percepcion acerca de la Asesoria Técnico-
Pedagdgica. La informacion recabada forma parte de un proyecto de investigacion
del programa de la Maestria en Educacién Basica y su utilizacién sera con fines
meramente académicos, por lo que se cuidara el anonimato de los encuestados.

Gracias por su colaboracion

1. ¢ Cudles considera son las funciones del ATP?

2. ¢De qué manera llegaste a ser ATP?

3. ¢,Como y donde has aprendido a ser ATP?

4. ¢En qué medida el trabajo como ATP ha contribuido a tu realizacion
personal?

5. ¢ Qué dificultades tienes para desempefiar tus funciones como ATP?

6. ¢El ATP trabaja de manera colaborativa con otros agentes educativos?
¢, Cuales?

7. ¢,De qué forma el trabajo colaborativo entre ATP y otros agentes educativos

contribuye a la mejora de las practicas docentes?
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Nombre de la 1° sesion: Reflexidon sistematica de la practica profesional como
asesor técnico pedagogico.

Proposito de la sesion: Que el ATP reflexione sobre su practica profesional.
Fecha: 12 de octubre de 2020.

Sesion virtual a través de Microsoft Teams.

Duracién: 2:06:26

A: Asesor.

TA: Todos los asesores.

Al: Gracias, (lee la pregunta en voz baja) ok he bueno, este es mi dibujo (lo
presenta en la camara) no sé si se vea, todo bonito, lastima que no pueden
apreciar la belleza.

A5: No se ve.

Al: ok este he bueno, igual que A6 yo puse pues dos caras de la misma moneda,
por un lado he pues me ven como una persona joven, con nuevas ideas, como
una figura de apoyo, responsable, he que por el hecho de ser asesor técnico
pedagdgico idéneo he pues tengo todos los conocimiento no, pero por otro lado
también , la misma juventud me hace que me vean como una persona inexperta
en la funcion, he y eso provoca que haya cierta barrera entre el docente que no
permite que le brindes ese apoyo y acompafiamiento porque piensa que qué le
puedes ofrecer tu siendo tan joven, este y lo que comentaba A6, coincido con ella
también, lo de la fiscalizacion, nos ven todavia como, una figura de fiscalizacion,
gue vamos a ver si tienes o0 no tienes planeacién, cdmo estas trabajando con el
grupo, qué tienes y qué no tienes, mas que nada en lugar de una figura de apoyo
para el docente, esas son las , las, como como veo yo que me ven mis
compafieros, y yo creo que si tiene mucho que ver la personalidad de uno en las
relaciones que vas desarrollando con, con los comparieros, al menos de mi parte
pues siempre soy muy respetuosa con, con el trabajo de cada uno de los
compaferos y creo que poco a poco ha ido he, he permitiendo que los docentes
tengan esa apertura para, para trabajar, pero pues falta mucho por hacer todavia,

gracias [...].

A2: Ok, bueno y yo aqui, lo que escribi pues fue que me ven como una persona,

como decia A6, en lo positivo como una persona con disponibilidad a apoyarlos,
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a apoyar a los maestros, no solamente lo que viene siendo en la asesoria, sino
también para cualquier cosa, yo creo que cuando algo se les dificulta tienen la, la
confianza de pedirme apoyo, también que soy amable y pienso yo que (se vicia
en sonido y no se entiende) cuando estoy en mi trabajo, y pues dentro de lo
negativo, pues igual que mis compafieras, bueno yo anote aqui, poca experiencia
docente porque si me ha tocado como decia Al, como soy joven, ver que hay
maestros con muchos afos de, de servicio que si, si mencionan como que, no
pues yo no requiero tu apoyo porque pues yo tengo mas experiencia debido a los
afios, pero aun asi, pues hemos notado que si aunque seamos mas jovenes
tenemos cosas que aportar, porque a veces los maestros aunque ya tengan mas
afos de servicio se han viciado en una sola forma de ensefiar o como quiera tienen

algunas dificultades en las que nosotros podemos apoyar claramente [...].

A5: Si, yo pienso que influye mucho la manera en que te comunicas y te relacionas
con los docentes, porque si tu actitud es como que todo el tiempo prepotente o no
sé como mencionarlo, 0 como que te sientes en un nivel mas arriba que ellos, pues
no van a tener esa apertura hacia ti, no van a acercarse a preguntarte tal vez sus
dudas o sus inquietudes respecto al trabajo pedagdgico, entonces pues uno, uno
como asesor técnico pedagdgico tiene que tener esa disponibilidad esa empatia
con los maestros también ponerse en su lugar, por ejemplo ahorita que tienen,
gue sabemos que el trabajo es a distancia, pues no saturarlos con demasiada
informacion, si no esté, ponernos en su lugar y tratar de facilitarles un poco mas
las cosas.

A2: Asi es de hecho yo, yo coincido contigo yo creo que deberiamos de, el ATP
debe ser una persona abierta, amable, ser positiva para hacia el trabajo, ¢ por qué?
por qué pues de eso depende nuestro trabajo no, si Somos unas personas como
decia A5, a lo mejor prepotentes o con mal caracter, o que creemos, a lo mejor
nos podemos creer superiores a los demas pues eso nos va a perjudicar nuestro
trabajo porque nos va a cerrar las puertas al momento de querer brindar la
asesoria a los docentes, entonces, en mi pensar creo que siempre debemos de

estar en una buena sintonia con los maestros, una buena disposicién, ser amables
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con ellos y bueno asi es como yo lo hago no, siempre como quiera he recibir a los
maestros con una sonrisa y amables con ellos verdad, mostrarme disponible para
apoyarlos y bueno pues voy a dejar a hablar a A3 también tiene levantada la mano
verdad A3 [...].

A2: Es cierto, nos hace falta esa comunicacion con ellos, en lo personal yo si he
perdido mucha comunicacion con los docentes con quienes llevaba la, la asesoria,
no sé como lo, lo estén viviendo ustedes estd pandemia, pero si se, si se nos ha
dificultado comunicarnos mucho con ellos, muy bien seguimiento mas especifico
de su préactica docente. ¢ Qué mas podemos agregar ahi como reflexiones? Muy
bien A3 nos dice que es importante considerar la educacion a distancia, muy bien,
y el manejo de estas herramientas digitales, asi es no sé6lo en tiempos de
pandemia, deberiamos yo creo que ya comenzar a utilizarlas y acostumbrarnos a,
a su uso verdad, para, por qué la verdad nos puede traer muchos beneficios si
comenzamos a incorporarlas en nuestra practica diaria. Muy bien por ahi A5

escribié apertura a nuevas modalidades de trabajo [...].

A2: Muy bien, y por ultimo la ultima pregunta dice de las acciones realizadas,
¢cuales han sido significativas en la asesoria? Bueno yo creo que en lo personal,
la verdad si nos ha faltado mucho, o a mi me ha faltado mucho como asesor
técnico, el trabajo con los docentes, al igual que estar con ellos para el manejo de
las herramientas virtuales, acompafarlos en, en el trabajo que van a realizar con
sus alumnos verdad, y pues bueno yo creo que también pues todo viene desde,
como mencionaba A6, desde el trabajo con la supervision escolar si desde arriba
no tenemos un, un plan de trabajo para esta nueva modalidad pues dificilmente lo
vamos a poder llevar a cabo mas alla con los, con los docentes en sus escuelas,
0 bueno con sus alumnos desde sus casas verdad, pero pues yo la verdad aqui
estuve tomando nota y me, me llevo mucho del trabajo que estan realizando
ustedes en, desde la misma funcion verdad, pero en otros contextos, pero también
viviendo en la misma situacion en la que estamos todos y aprendo mucho de, de

todos los comentarios que han hecho pero yo creo que si, pues no he tenido
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muchas acciones significativas dentro de la asesoria porque no se ha brindado
como es, han sido muy pocos los maestros con los que he tenido contacto en este
tiempo y lo Unico que hemos hecho pues es también asi pues no sé, eh yo les he
preguntado algunos de ellos, y pues todos como que no ya me arreglé ya, me
puse de acuerdo los padres de familia, con los alumnos que es lo que vamos a
trabajar, y pues generalmente es como que no, pues no, No necesito el apoyo
ahorita y no, pues no se ha llevado a cabo verdad; pero bueno continuamos con

la presentacion, a ver le quito esto. ¢ si se alcanza a ver la presentacion ya? [...].

A3: Gracias, bueno ¢, qué nuevos aprendizajes obtuvo en esta sesién? considero
yo que, pues aprendi aparte de qué nuevas herramientas digitales, las de Google
Docs, las de Google Jamboard, la verdad estdn muy padres, yo no las conocia, yo
no las habia tenido el gusto y si se me hizo, muy interactivo la manera en qué se
realizo esta sesion, lo cual yo creo que también esta herramienta puede ser de
mucha utilidad para los docentes, a lo mejor se necesitaria como que una
capacitacion ya mas a profundidad, pero, que lo que yo sé ahorita verdad, pero,
pero si me gustdé mucho la modalidad que, en que se desarroll6 la sesion con estas
herramientas, también siento que si se, si se alcanz6 el propésito establecido
porque entre todos reflexionamos lo que es nuestra practica, como asesores
técnicos pedagodgicos ante la situacion que estamos atravesando, que es en esta
modalidad a distancia y pues eso nos permite darnos cuenta cuales son nuestras
fortalezas y nuestras areas de oportunidad. La siguiente pregunta, ¢qué puedo
hacer para mejorar? de mi parte, yo siento que a lo mejor mantener una mayor
comunicacién con los docentes eh, se dificulta un poco pero para nosotros como
ATP siempre es como que el primer filtro es el director, entonces, de eso depende
gue la informacién llegue primero a los docentes verdad, o que ellos nos abran las
puertas para comunicarnos con ellos, pero, pero pues si vimos durante la sesién
la importancia de esa comunicacion asertiva para poder llevar a cabo un eficiente

trabajo colaborativo, muchas gracias [...].
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Nombre de la 2° sesion: El diario vivir del ATP.

Propdsito de la sesion: Favorecer la reflexion sobre algunos obstaculos y
facilitadores del trabajo diario del ATP, asi como reconocer la situacion real de
su funcién.

Fecha: 14 de octubre de 2020.

Sesion virtual a través de Microsoft Teams.

Duracién: 1:47:33.

A: Asesor.

TA: Todos los asesores.

A2: COomo podré poner, voy a poner, asi como que ignorar nuestras
recomendaciones, algo asi, digo para cuando a veces que damos
recomendaciones a los docentes y que pues...

A6: pues seria como poca valoracion a las recomendaciones ¢,no?

A2: poca valoracion, ok. Muy bien, creo que ya se llend, vamos a ver qué fue lo
gue pusimos entre todas, en los aspectos positivos tenemos: logro profesional,
apoyo del supervisor, disposicion y confianza del docente, reconocimiento por
parte del docente, oportunidad de apoyar a los compafieros, oportunidad de
participacion en diversos proyectos, mas facilidad de trabajo colaborativo,
satisfacciones profesionales, mayor facilidad de disefiar y proponer estrategias
intra escuelas, conocer distintas formas de trabajo por parte de los docentes y por
ultimo el reconocimiento. De lado de los aspectos probleméaticos tenemos: poca
valoracién a recomendaciones, falta de seguimiento al trabajo que realizamos,
carga administrativa, reconocimiento por poco, por poca cantidad de afios de
servicio, dejo de reconocerse la funcion, poca autonomia, dependencia del jefe
inmediato superior, visiobn fiscalizadora por parte de los docentes,
desconocimiento de las funciones del ATP por parte de los docentes y directivos,
disposicion de los docentes para recibir asesoria y poco apoyo por parte de
directivos. Fue aqui todo lo que pusimos, vamos a ver qué mas sigue, ay perdon,
aqui en esta que apreciacion se ha reflejado sobre la profesion del ATP en lo que,
en lo que pusimos, ¢cual es la apreciacion que tienen? ¢coincidimos en los
aspectos positivos? o hay algo que, en lo que, no hayamos coincidido todas

depende mucho de la actitud del, del directivo, pero este, como este dice Al este,
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también este creo que influye que te ven joven y en ese aspecto o igual este, creen

gue eres pues inexperta verdad, pero, definitivamente si, si influye [...].

A2: Asi es, y creen que estos aspectos problematicos que escribimos aqui afecten
o influyen en, en el desempefio de nuestra funcion, A6.

A6: Si yo creo que definitivamente si influye, eh también este, bueno lo veo
reflejado en, este eh por ejemplo el, las actitudes de los directores en el primer
plano con ciertos directores este, qué te da la facilidad, la apertura, la confianza

pues si se llegan a hacer muchas cosas desde tu funcion [...].

A2: Bueno la siguiente pregunta dice ¢como se sintieron al realizar la actividad?
¢, Como sintieron la actividad? ¢coémo se sintieron ustedes?... A4.

A4: Fue mas sencillo que, por ejemplo, el rompecabezas, pero porque aqui hubo
mas comunicacion para poder armar la fabula.

A2: Asi es, ¢quién mas? ¢ Al habia levantado la mano?

Al: Si éste, pues si igual, a diferencia de la actividad que tuvimos ayer en la que
nos hizo falta esa comunicacién para, para desarrollarla, yo creo que aqui desde
el principio pues nos empezamos a organizar, desde que A5 dijo eh, como las
vamos acomodar hacia la derecha o hacia abajo, entonces desde ahi fuimos
entablando una comunicacion para, para poder ordenarlas y por eso pues fue que

pudimos armar la fabula [...].
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Nombre de la 3° sesion: El Trabajo Colaborativo en la Asesoria Técnico
Pedagdgica.

Proposito de la sesion: Favorecer el trabajo colaborativo para la reflexion sobre
los modelos de asesoramiento en la intervencion de su trabajo en la modalidad a
distancia.

Fecha: 16 de octubre de 2020.

Sesion virtual a través de Microsoft Teams.

Duracién: 2:04:41.

A: Asesor.

TA: Todos los asesores.

A5: Bueno, llené toda la hoja, me doli6 la mano. Dice formacién experiencia
profesional, puse que conclui mi educacion basica en Ciudad Ocampo Tamaulipas
y posteriormente emigré a Ciudad Victoria donde cursé mi educacién media
superior en el CBTis 24, que por cierto A2 fue mi compafiera. Al finalizar ingresé
a la BENFT para graduarme de licenciada en educaciéon primaria. Trabajé un afio
y medio en Reynosay 3 en el municipio de Giiémez como docente frente a grupo.
Posteriormente, me promovi como asesor técnico pedagdgico en pensamiento
matematico hace 2 afos, y actualmente laboro en la supervision escolar 224 aqui
en Ciudad Victoria. Conclui la maestria en metodologia de la ensefianza en el
2018 en el IMEP. Bueno dentro de las motivaciones y satisfacciones, pues una fue
el haberme promovido en la funcién del técnico pedagodgico y el poder estar
laborando aqui en ciudad victoria, también el poder apoyar a docentes a mejorar
su practica profesional. Dentro de las habilidades adquiridas en la practica
profesional yo le puse mayor seguridad y desenvolvimiento profesional porque
creo que eso me faltaba y lo fui adquiriendo conforme fui, ahora si que practicando
en la funcion, el conocer otras habilidades propias de la funcién con el
asesoramiento, el apoyo pedagdgico y bueno otras mas propias de la funcion, le

puse [...].

Al: Si, gracias, igual les voy a compartir mi autobiografia que no la terminé, pero
ahi la termino. Mi nombre es Al, licenciada en educacion primaria, egresada de la
Benemérita Escuela Normal Federalizada de Tamaulipas en el afio 2013, mismo
afio en que ingresé a la Secretaria de Educacién Publica como docente frente a

grupo en la ciudad de Reynosa, funcién que desempefié durante 3 afios, la cual
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me dej6é grandes experiencias y aprendizajes. Actualmente desempefio la funcién
de asesor técnico pedagogico en Ciudad Victoria desde el afio 2016 a la fecha.
Curso la maestria en educacion basica en la Universidad Pedagogica Nacional.
Mi motivacion principal en la profesion que ejerzo ha sido mi superacion personal
y saber que desde la docencia podemos contribuir en la formacion de los
profesionistas del futuro, que el trabajo que realizas a diario impacta en la vida de
las personas y desde la funcion de asesoria brindar ese apoyo para continuar en
el camino de fortalecer la educacion. ¢, Qué habilidades he adquirido en la practica
profesional? mayor seguridad como lo comentaba A3 al trabajar con personas
adultas, esté, con personas de tu edad o mayores que tu, profesionales de la
educacion también con experiencia, entonces si, esas son habilidades que yo creo
gue he ido desarrollando en este tiempo que tengo, esos cuatro afios que tengo
en la funcion de asesor técnico pedagdgico y pues yo creo que es eso, eso y el
asesoramiento, ir conociendo las funciones de asesoria, este para desempefiar
cada vez mejor la funcién y apoyar este, a los docentes. Bueno con esto vamos a

continuar [...].
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Nombre de la 4° sesion: El Trabajo Colaborativo en la Asesoria Técnico
Pedagdgica.

Proposito de la sesion: Favorecer el trabajo colaborativo para la reflexion sobre
los modelos de asesoramiento en la intervencion de su trabajo en la modalidad a
distancia.

Fecha: 21 de octubre de 2020.

Sesion virtual a través de Microsoft Teams, continuidad de la tercera sesion.
Duracién: 1:13:52.

A: Asesor.

TA: Todos los asesores.

A4: Yo. Yo creo que este también nos permite conocer, bueno darnos cuenta o
comprobar que cuando trabajamos de manera colaborativa el trabajo en ocasiones
se siente un poco mas ligero y se llega como que a acuerdos, o0 como, vaya a
actividades todavia mucho mas concretas y eso nos sirve también para llevarlo a
la préactica, entonces este no se me hace como que muy ligero cuando es
colaborativo, vaya es importante como que llevarlo asi a nuestros centros de
trabajo, trabajar de manera colaborativa con los maestros y con los directores.
Al: Exacto, muchas gracias A4, efectivamente, yo también me quedo con eso,
ahorita que estabamos disefiando el modelo, me pongo a pensar en como lo
hubiera hecho yo sola, cuantas cosas de las que estan ahi no se me hubieran
pasado a mi ponerlas y cuanto tiempo no le hubiera invertido para hacerlo yo sola
y como decia A3 también pude notar que en esta sesion pues ya hubo mas
interaccion, hubo mas interaccién de todos, llegamos a acuerdos y pudimos
construirlos de una mejor manera. No sé si alguien mas quiera compartirnos su
autoevaluacion.

A5: Pues yo digo que si nos apropiamos bien de lo que fue el propdsito de la sesion
y que sobre todo llevamos a la practica los diferentes modelos que proponia el
autor, simplemente al elaborar este ultimo modelo de asesoramiento pues como
ya lo mencionamos participamos, interactuamos todos, bueno todas, y dentro de

las habilidades y actitudes yo creo que, bueno respecto a las habilidades pues
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conocimos otras formas de trabajo como las que nos estaban presentando y que
nos podemos apropiar también de esa forma de trabajar aqui mediante estas
herramientas que nos propusieron ustedes para nosotros llevarlas también a la
practica con los maestros y pues también lo de, ahora si que desarrollamos la
imaginacion con las actividades que nos pusieron sobre todo con lo de la ruleta de
los, de las figuritas porque pues estuvimos participando todas y aportando cada

guien muy a nuestra manera algo para construir la historia [...].
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Estrategia de intervencidn: Trabajo colaborativo en la modalidad de taller
reflexivo
La identidad del ATP desde el trabajo colaborativo y la reflexion de su
préactica.

Objetivo general: Promover el trabajo colaborativo y reflexionar sobre la
practica profesional del ATP para lograr un acercamiento a su identidad.

Sesion 1 Reflexion sistematica de la préactica profesional
como Asesor Técnico Pedagdgico.
Propdésito Que el ATP reflexione sobre su practica y
formacién profesional.
Fecha de sesion 22 de septiembre de 2020
Ambitos de competencia
Saber conocer Saber hacer Saber ser
Conoce los beneficios de llevar a | Utiliza Trabaja colaborativamente
cabo procesos reflexivos de su | herramientas con otros ATP de manera
practica profesional. virtuales. virtual.
Se comunica asertivamente.
Se responsabiliza con el
trabajo.

Recursos

Herramienta virtual Jamboard de Google.
Presentacion de actividades (Power Point).
Hojas de maquina, lapiz, borrador.

Ruleta interactiva.

Computadoras.

Diario de campo.

Cuadernillo de productos.

Desarrollo de la sesién

Actividades

Actividad de Inicio

e Bienvenida y encuadre del curso-taller.

e Presentacion de los asesores participantes.

e Capacitacion sobre el uso de las herramientas Google Meet, Google Docs y
Jamboard de Google.

o Leer el objetivo general del taller y posteriormente el propdsito de la primera
sesion.

o Estrategia MADFA antes de la sesién: Después de analizar el propoésito de la
sesion, las caracteristicas y el proceso de implementacion de la estrategia
responder las siguientes interrogantes:

-Autorregulacion:

¢, Cudl es el objetivo del taller?

Con base en el objetivo del taller, ¢ .cudl es el propdsito de esta sesién?
-Comprension:
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¢, Cudles son los saberes necesarios para cumplir con el propoésito de esta
sesion? ¢ Los poseo?

o Establecer acuerdos de convivencia.

e Dinamica de trabajo colaborativo: “El rompecabezas” Armar un rompecabezas
con ayuda del recurso Jamboard de Google, siguiendo la indicacion que
realicen la actividad entre todos. Compartir su experiencia respondiendo a las
siguientes preguntas:

e ¢ Pudieron armar el rompecabezas?
e ¢ Qué sintieron al estar armando el rompecabezas entre todos?
e ¢ Qué dificultades encontraron?
e ¢ Qué podrian mejorar?
Actividad de Desarrollo
e Realizar la actividad “Retrato hablado... un esfuerzo por mirarnos desde los otros

(adaptacion)”.

o En forma individual, en una hoja de maquina cada uno hace un retrato
hablado de si mismo, tal como supone que lo ven otros agentes educativos.
Por ejemplo: “EI ATP Juan es... acostumbra... nos dice...” “Lo que me gusta
de él es..., lo que no me gusta de él es...”

o Cada uno comparte su retrato hablado dando respuesta a las siguientes
preguntas: ¢cual es mi retrato hablado visto desde los otros? ¢ Qué pienso
de la manera en que influyen mis caracteristicas y circunstancias
personales en mi relacion con los maestros y en mi forma de relacionarme
en la escuela?

o En plenaria se presentan las conclusiones sobre la influencia que ejerce la
forma de ser del ATP en su trabajo diario. Se puede guiar la discusién con
las preguntas: ¢ Esto ocurre de la misma manera en otras profesiones? ¢ Por
qué?

e Lectura previa individual del texto “De la reflexion en la acciébn a una préactica
reflexiva” del autor Phillipe Perrenoud.

Dindamica: Con ayuda de una ruleta interactiva los participantes responden las

siguientes preguntas segun le corresponda a cada uno:

1. ¢Qué caracteristicas tiene un practicante reflexivo?

2. ¢Cuales son las diferencias identificadas entre reflexion en la accion y

reflexion sobre la accion?

3. ¢Qué comprendo por habitus?

4. ;A qué se refiere Piaget con el término “inconsciente practico”

5. ¢Cbmo se logra pasar de la reflexion en plena accién a la reflexion del
individuo sobre si mismo?
¢, Qué comprendo por orquestacion de los habitus?
. ¢ En qué momentos reflexionas sobre tu quehacer como ATP?

~No

e Estrategia MADFA durante la actividad:
-Autorregulacion:
¢, Qué debo hacer para abordar el contexto y tener mayor efectividad?
-Comprension:
¢, Comprendo cudles son las metas para lograr la actividad?
Actividades de Cierre
Elabora un texto en el cual describas el trabajo realizado en tu zona escolar durante
el ultimo trimestre del ciclo escolar 2019 — 2020 y el inicio del 2020 — 2021
considerando los siguientes indicadores.
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¢, Qué informacion recibi de las autoridades educativas acerca de las
recomendaciones y objetivos para la educacion a distancia?

¢, Qué objetivos se establecieron en la zona escolar?

¢, Cuales actividades en las que patrticipé con docentes, directivos, autoridades y otros
asesores me resultaron mas significativas?

¢, Qué reflexiones realicé sobre mi desempefio en estas actividades? ¢En qué
momentos?

¢, Qué recursos y herramientas utilicé para la comunicacion con docentes y
directivos?

¢, Qué competencias y habilidades puse en préactica?

solicitar la participacién voluntaria de tres asesores para propiciar la reflexion y el
didlogo.

e Autoevaluacion.
o Estrategia MADFA al final de la actividad:
-Autorregulacion:
¢, Qué nuevos aprendizajes obtuve en esta sesion?
-Comprension:
¢En qué grado alcancé el propésito establecido para esta sesion?

Evidencias/productos e Videograbacion.
¢ Diario de campo.
e Cuadernillo de productos.

Tiempo Cuatro horas.

Instrumento de evaluacion Autoevaluacion.

Referencias

o Perrenoud, P. (2001) Desarrollar la practica reflexiva en el oficio de ensefar.
Paris. Pp. 35-36.
e Tobdn, S. (2013) “Proceso metacognitivo y Estrategia MADFA”
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Sesion 2 El diario vivir de un ATP.

Propdésito Favorecer la reflexion sobre algunos obstaculos vy
facilitadores del trabajo diario del ATP, asi como reconocer
la situacién real de su funcion.

Fecha de sesion | 25 de septiembre de 2020.

Ambitos de competencia

Saber conocer Saber hacer Saber ser
Conoce la | Utiliza herramientas | Trabaja  colaborativamente
situacion real de la | virtuales para trabajar de | con otros ATP de manera
funcion del ATP manera colaborativa. virtual.
Se comunica de manera
asertiva.
Se responsabiliza con el
trabajo.
Recursos

Herramienta virtual Jamboard de Google.
Presentacion de actividades (Power Point).
Computadoras.

Diario de campo.

Cuadernillo de productos.

Desarrollo de la sesion

Actividades

Actividad de Inicio

e Leer el proposito de la segunda sesion.

o Estrategia MADFA antes de la sesién: Después de analizar el propdsito de la
sesién, responder las siguientes interrogantes:

-Autorregulacion: ¢cual es el propoésito de esta sesion?
-Comprension: ¢ En qué consiste esta actividad?

e Dinamica de trabajo colaborativo: “Encontrando el orden” Leer las diferentes partes
de la fabula “No es mi problema” que se encuentran en desorden, deben ordenarlas
para poder leerla, siguiendo la indicacion de realizarlo entre todos. Para ello utilizan
la herramienta Jamboard de Google. Posteriormente comentar lo siguiente:
¢,Pudieron ordenar la fabula?, ¢ cual es la moraleja?, ¢,como se sintieron al realizar
la actividad?, ¢ qué dificultades tuvieron?

Actividad de Desarrollo

o Desarrollar la actividad: Luces y sombras de la profesion del ATP.
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o En la herramienta Jamboard de Google se presentard un arbol; la mitad
sera un lado vivo, con hojas verdes y la otra mitad sera un arbol marchito
con hojas secas.

o Cada ATP podra reflejar sus vivencias sobre el tema: “Claroscuro de la
profesién del ATP”. En las hojas verdes escribiran alegrias, ideales,
aspectos positivos, gratificantes o facilitadores; en las hojas secas
sefialaran los aspectos problematicos y los obstaculos en el desarrollo de
la profesion.

o En plenaria, se cierra el ejercicio, preguntando qué apreciacion se ha
reflejado sobre la profesion del ATP y qué puede estar influyendo para que
se configure de esa manera.

e Presentacién del resumen sobre el texto “Situacion de la funcion del asesor técnico
pedagdgico y su repercusion en la calidad educativa de la educacion basica” de
Yolanda Lépez Contreras.

o En plenaria contrastar la informacion encontrada en la lectura con la situacion real
gue vive cada ATP desde su funcién. Elaborar un cuadro comparativo con sus
comentarios utilizando las herramientas de Google.

o Estrategia MADFA durante la actividad:

-Autorregulacion:

¢, Qué dificultades tuve al plantear las problematicas y obstaculos de la profesion?
-Comprension:

¢ Estoy realizando las acciones de acuerdo a lo planeado?

Actividades de Cierre

Después de identificar algunas de las dificultades de la profesion contrastar con la

actuaciéon que asumo ante el reto de la educacién a distancia, considerando los

siguientes aspectos:

¢, Qué objetivos de los planteados por las autoridades educativas no pudieron

realizarse en mi zona escolar?, ¢ Por qué?, ¢ Qué actividades del personal docente,

directivo y de las autoridades educativas favorecieron y dificultaron el trabajo a

distancia?, ¢ Qué herramientas utilicé para el trabajo a distancia?, ¢ Cuéles

presentaron mayor dificultad para su incorporacion?, ¢ Cual es el principal obstaculo
para el trabajo a distancia?, ¢ Qué aportaciones de otros colegas fueron adoptadas?,
¢ldentifico las necesidades de asesoria de directivos y docentes?, ¢ Cuales son las
principales areas en las que he brindado asesoria y acompafiamiento en la educacion

a distancia?, ¢ Qué habilidades y conocimientos requeri para realizar este

acompafiamiento?

e Autoevaluacion.

o Estrategia MADFA al final de la actividad:

-Autorregulacion: ¢ Qué nuevos aprendizajes obtuve en esta sesion?
-Comprension: ¢ En qué grado alcancé el propésito establecido para esta sesion?

Evidencias/productos » Fotografias, videograbacion.
e Diario de campo.
e Cuadernillo de productos.

Tiempo Cuatro horas

Instrumento de evaluacién Autoevaluacion.

Referencias

e Fierro C., Fortoul B. y Rosas L. (2000) “Transformando la practica docente. Una
propuesta basada en la investigacion-accion”. México (pp. 217-224).
e Tobdn, S. (2013) “Proceso metacognitivo y Estrategia MADFA”




Apéndice H
Estrategia de Intervencién Sesion 3

93



94

Sesién 3 El trabajo colaborativo en la Asesoria Técnico
Pedagdgico.

Propésito Favorecer el trabajo colaborativo para la reflexion
sobre los modelos de asesoramiento para la
intervencidn en su trabajo en la modalidad a distancia.

Fecha de sesion 29 de septiembre de 2020.

Ambitos de competencia
Saber conocer Saber hacer Saber ser
Conoce los modelos de | Utiliza herramientas | Trabaja colaborativamente
asesoramiento para la | virtuales para trabajar de | con otros ATP de manera
intervencion. manera colaborativa. virtual.
Se comunica de manera
asertiva.
Se responsabiliza con el
trabajo.
Recursos

Herramienta virtual Jamboard de Google.
Presentacion de actividades (Power Point).
Computadoras.

Ruleta interactiva.

Diario de campo.

Cuadernillo de productos.

Desarrollo de la sesion

Actividades

Actividad de Inicio

e Leer el propoésito de la tercera sesion.

o Estrategia MADFA antes de la actividad:

-Autorregulacion:

¢ Cuales son las metas que debo lograr?

-Comprension:

¢,Cual es el entorno en el que debo llevar a cabo la actividad?

o Dinamica de trabajo colaborativo: “Creando historias” con ayuda de una ruleta
interactiva se elegirdn imagenes al azar, a partir de las cuales los participantes
crean una historia. Uno de los integrantes debera ir escribiendo la historia, todos
deben participar. Una vez terminada la comparten con todo el equipo y se da
lectura. Posteriormente responden las siguientes preguntas:

e ¢ Qué fue lo que mas les gusté de la dinamica?
e ¢ Qué dificultades tuvieron?
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e ¢ Qué facilitd la realizacion de la actividad?
Actividad de Desarrollo
e Realizar una autobiografia de acuerdo con los siguientes indicadores:
- Formacion y experiencia profesional.
- Motivaciones y satisfacciones principales.
- Habilidades adquiridas en la practica profesional.
¢ De manera voluntaria compartir tres autobiografias y en plenaria expresar las
semejanzas y diferencias encontradas.
o Estrategia MADFA durante la actividad:
e Autorregulacion:
e ¢ Qué cambios o correcciones debo hacer para mejorar mi desempefio en la
actividad?
e Comprension:
o ¢ Estoy realizando las actividades de acuerdo a lo planeado?
o ¢ Estoy abordando de forma efectiva el entorno?

e Previamente formar 2 equipos para dar lectura al texto “Modelos de
asesoramiento”, dividir los subtemas para que cada equipo elabore un organizador
grafico y compartir en plenaria virtual.

¢ Con base en el analisis de los modelos de asesoramiento propuestos en el texto
anterior, reflexionar sobre su intervencién en la practica y elaborar un modelo de
asesoramiento adaptable al trabajo a distancia.

e En plenaria virtual compartir su producto.

Actividades de Cierre

Realizar un escrito en el que se describan las acciones y mejoras realizadas con

base en las actividades de la sesion 1y 2. Considerando los siguientes indicadores.

¢, Qué objetivos fueron replantados o modificados durante el trabajo a distancia?,

¢, Cémo la asesoria y el acompafiamiento brindado apoyaron la incorporacién de las

nuevas herramientas para la educacion a distancia?, ¢ Participé en actividades de

colaboracién entre docentes?, ¢, Qué acciones de las autoridades educativas

dificultaron el trabajo a distancia y de qué manera se brindé asesoria 'y

acompafiamiento para cumplir con los objetivos planteados?, ¢ Como aborde las

necesidades de asesoria y acompafiamiento de los docentes y directivos de la zona
escolar?, ¢ Qué nuevas habilidades obtuve al trabajar en esta nueva modalidad?, ¢ De
gué manera puedo obtener mejores resultados en el futuro?

Evidencias/productos o Fotografias.

¢ Videograbacion.

e Diario de campo.

e Cuadernillo de productos.

Tiempo Cuatro horas

Instrumento de evaluacién Autoevaluacion.

Referencias

e Imbernon, F. (2007). Modelos de asesoramiento en “Asesorar o dirigir. El papel del
asesor/a colaborativo en una formacién permanente centrada en el profesorado y
en el contexto”. http://www.w3.0rg/1999/xhtml. Revista iberoamericana sobre
calidad, eficacia y cambio en educacion.

e Tobdn, S. (2018) “Manual de asesoria técnica pedagodgica. El proyecto de
intervencion” (pp. 78 y 79)

e Tobdn, S. (2013) “Proceso metacognitivo y Estrategia MADFA”
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