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Resumen

Esta investigacion cualitativa mediante estudio de caso tuvo el propésito de
analizar como la funcion de Asesora Técnico Pedagdgica ATP favorece el
acompafamiento de docentes de preescolar para el mejoramiento de la practica.
Participaron siete docentes de preescolar y la ATP. Se llevo a cabo en dos fases:
diagndstica e intervencion. La primera para identificar la problematica, se utilizaron
instrumentos como historia de vida de tipo focal, cuestionario y registro de
observacion videograbado. Se reconoci6 el reto de llevar a cabo una estrategia
gue respondiera al modelo de colaboracién propuesto por Nieto Cano (2001), y a
la priorizacién de las necesidades de las participantes para su mejora. La segunda
consistio en el disefio e implementacion la Comunidad de Practica Virtual (CoPV)
mediante el uso de tecnologia con el acompafiamiento del ATP. Se trabajo en
colaboracion para intercambiar ideas y experiencias para transformar la practica
docente en la ensefianza del Campo de Formacion: Pensamiento Matematico. Se
utilizaron instrumentos como registro de observacion videograbado, diario del
ATP, rubricas, escalas estimativas, entrevista y cuestionario. Dichos instrumentos
arrojaron informacién para desarrollar tres categorias: (a) concepciones docentes
sobre la comunidad de préctica; (b) uso de herramientas tecnoldgicas para la
comunicacién en la CoPV y (c) colaboracion dentro de la CoPV para la mejora de
la practica docente. Los hallazgos evidenciaron que la CoPV dio oportunidad de
reflexionar, priorizar probleméticas, atender al aspecto tedérico y practico, dialogar,
intercambiar experiencias y sugerencias, todo en un entorno de colaboraciéon que
motivé la mejora de la practica de cada participante.

Palabras clave: Comunidad de Practica Virtual, Asesoria y acompafiamiento,
Préactica docente, Pensamiento Matematico.
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Capitulo 1. Introduccion

En este primer capitulo se abordan aspectos relevantes respecto a la
problematica detectada como Asesora Técnica Pedagodgica (ATP) en Preescolar
dentro del Campo de Formacion: Pensamiento Matematico. Para ello, se inicia con
una descripcion del panorama politico educativo en el contexto nacional respecto
al surgimiento e impacto de las reformas hacia el mejoramiento de la calidad
educativa, especialmente en el sexenio anterior, periodo de 2012 a 2018, y el
actual, el impacto de las politicas educativas en la funcién de ATP y dentro de la
funcién docente, ademas, se mencionan algunos aspectos del Nuevo Modelo
Educativo 2017 en relacibn con el Campo de Formacion: Pensamiento
Matematico.

Posteriormente, se presenta el planteamiento del problema y su
contextualizacion, se consideran las implicaciones derivadas de la emergencia
sanitaria debido al COVID-19. Se analizan los estudios que han abordado la
problematica en relacion con tres lineas tematicas: asesoria y acompafamiento;
la ensefianza del Pensamiento Matematico en preescolar y la Comunidad de
Préactica. De igual manera se especifican las deficiencias en estos, las preguntas,
el propdésito y justificacion de la investigacion.

Panorama politico educativo en el contexto nacional

La practica docente es un hecho influenciado por distintos factores, desde
la formacion inicial y actualizacion, asesoria recibida, la concepcion que tiene el
educador de su practica, las condiciones en las que lleva a cabo su funcién, asi
como la politica educativa. Esta ultima, ha sido un elemento de continuo cambio y

tension ya que en México se ha modificado mediante reformas educativas que



surgen por diversas causas; en ocasiones bajo la percepcion de que la
probabilidad de éxito ante el cambio es amplia, en algunas otras, por el hecho de
gue lideres o personas con autoridad ejercen presidn para que estas sean
implementadas.

Un suceso importante fue el establecimiento del Acuerdo 592 publicado en
Diario Oficial de la Federacién en 2011, que hace referencia a la Articulacion de la
Educacién Basica, en dicho acuerdo se establecio que esta seria:

inicio de una transformacion que generara una escuela centrada en el logro

educativo al atender las necesidades especificas de aprendizaje de cada

uno de sus estudiantes, para que adquieran las competencias que permitan

su desarrollo personal; una escuela que al recibir asesoria y

acompafamiento pertinentes a las necesidades de la practica docente

cotidiana genere acciones para atender y prevenir el rezago (Gobierno de

la Republica, 2011, p. 7).

Aunque los cambios no fueron inmediatos estas transformaciones han
surgido siempre con la intencion de mejorar la calidad educativa, centrandose en
los aprendizajes de los alumnos.

Durante este proceso de cambios destacé lo sucedido en el sexenio de
Enrique Pefia Nieto y el establecimiento de la Ley General del Servicio Profesional
Docente en el aflo 2013 publicada en el Diario Oficial de la Federacion, donde se
sefalo entre otros aspectos los Perfiles Parametros e Indicadores de la funcion de
Asesoria, en la cual la funcion de estas figuras evolucion6 puesto que esta ley en
su articulo 4 establecio:

XXVI. Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica Pedagogica:



Al docente que en la Educacion Basica y Media Superior cumple con los
requisitos establecidos en la presente Ley y tiene la responsabilidad de
brindar a otros docentes la asesoria sefialada y constituirse en un agente
de mejora de la calidad de la educacion para las escuelas a partir de las

funciones de naturaleza técnico pedagogica que la Autoridad Educativa o

el Organismo Descentralizado le asigna (Gobierno de la Republica, 2013,

p. 4).

Por tal motivo, se revalorizé la funcion al ser considerada como una figura
gue toma relevancia al introducir, promover cambios y acciones en el quehacer
educativo con miras hacia la mejora de los aprendizajes en los alumnos. La
reforma propuesta también consideré el papel del docente como el mayor
responsable de propiciar el desarrollo de competencias en los alumnos, esto se
convirtié6 en un reto para los docentes al tener que realizar practicas educativas
acordes a los requerimientos de las politicas educativas y a las necesidades reales
de los estudiantes.

Ademas, durante este periodo de gobierno fue un desafio brindar una
trayectoria formativa clara, situacién que no alcanzé la cobertura necesaria en
parte debido a la heterogeneidad de los docentes y contextos en los que estan
inmersos. Asi mismo, sucedié que estos fueron participes de una evaluacion,
situacion que no genero los cambios deseados de manera permanente en muchos
respecto a su practica.

Se debe reconocer que el proceso ensefianza aprendizaje y la practica
docente tiene muchos elementos que no se pueden medir en un examen,

dificilmente puede dar cuenta de aspectos como el manejo del grupo, la
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percepcion, conocimientos y creencias que tiene el docente de la ensefianza.
Precisamente en relacion con esto, se rescata la funcion de ATP como apoyo y
acompafante cercano del docente, lo que permite conocer de manera directa las
practicas educativas y los efectos que estas producen en los alumnos.

Por otro lado, es importante reconocer que cada sexenio hace cambios o
reformas, lo que sucede actualmente con lo que plantea la Nueva Escuela
Mexicana (NEM), por ejemplo, las modificaciones al articulo tercero y las leyes
secundarias expresan un cambio principalmente en la revalorizacion del
magisterio, la articulacion de los diversos niveles educativos asi como el énfasis
de una educacion de calidad mediante algunos principios orientadores
pedagdgicos ya que los maestros son uno de los agentes principales del proceso
educativo (Gobierno de la Republica, 2019). Existen expectativas con relacion a
gue lo que se propone se cumpla con acciones encaminadas a la mejora al
promover que todos desde la funcion que desempefien brinden educaciéon de
excelencia a los alumnos.

Reforzar el valor de la funcién docente como agente de transformacion
también depende del propio docente, y de cada uno de los agentes educativos al
ejercer su derecho para acceder a un sistema de formacion, capacitacion y
actualizacion, es decir, se tiene el deber moral, de acuerdo con la ética profesional,
de tener iniciativa y disposicion para participar en la oferta que se brinde y posterior
a ello implementar mejores practicas.

Ciertos aspectos que han sido considerados con programas o reformas
anteriores vienen a ser parte de una nueva reflexion acerca de poner al alumno

en el centro del proceso educativo, la importancia de manejar la educacion con un
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enfoque humanista, la necesidad de involucrar a los padres de familia en la
construccion de conocimientos y valores de manera colaborativa. Favorecer en
los alumnos los conocimientos, habilidades y actitudes como parte de la
excelencia que se desea alcanzar, tal como se sefial6 en el Nuevo Modelo
Educativo (Secretaria de Educacion Publica, 2017a) responde a la intencion de la
educacion para la formacion integral de todas las nifias, nifios y jovenes. Pero para
gue esto sea posible, es necesario desarrollar competencias docentes que
permitan mejorar la practica que se realiza cotidianamente en las escuelas. Se
debe tener claro qué estudiantes quiere y debe formar para que alcancen el
maximo logro de sus aprendizajes.

El Modelo Educativo para la Educacion Obligatoria especifica que todo
egresado de la educacion obligatoria debe ser una persona que, entre otras cosas
“‘emplee el pensamiento hipotético, l6gico y matematico para formular y resolver
problemas cotidianos y complejos” (Secretaria de Educacion Publica, 2017a, p.46)
de tal manera que, se reconoce el desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes del pensamiento matematico como parte indispensable del desarrollo
integral de los alumnos.

Como ATP resulta importante contribuir para que pueda producirse un
cambio en la practica educativa con el fin de disminuir las desigualdades en los
aprendizajes, propiciando que los docentes trabajen en forma colaborativa para
lograr una educacion integral, humanista y de excelencia.

Planteamiento del problema
A partir del afio 2016 se desempeiio la funcion de Asesora Técnico

Pedagdgica en una Zona de Nivel Preescolar conformada por diez jardines de
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nifos publicos y un particular. Dentro de la funcion principal de esta figura
educativa se encuentra la asesoria y acompafiamiento a la practica docente.

Al analizar la practica docente dentro de las seis dimensiones que
propusieron Fierro, Fortuol y Rosas (1999) se pudo rescatar que la dimension
didactica hace referencia al papel del docente como agente que, a través de los
procesos de ensefianza, orienta, dirige, facilita y guia la interaccion de los alumnos
con el saber. Ademas de contribuir para que esto se lleve a cabo, desde la funcion
de ATP la manera de brindar asesoria y acompafiamiento permite también actuar
como guia Yy facilitador en la mejora del proceso de ensefianza- aprendizaje en
esta dimension.

Durante el inicio de la labor como ATP el primer acercamiento consistio en
llevar a cabo una encuesta a cada docente con el fin de rescatar fortalezas y areas
de oportunidad de su practica, mediante una autoevaluacion como parte necesaria
para el diagnéstico. Dentro de las fortalezas se encontraron el uso de material
concreto, el juego como estrategia didactica, el abordaje de los aprendizajes del
numero y como debilidades aspectos relacionados al planteamiento de consignas,
el abordaje de los demas organizadores curriculares, el destinar tiempo para el
analisis de referencias bibliograficas y el uso de estrategias variadas. Sin
embargo, los resultados fueron ideas concretas que hicieron ver una reflexion
poco profunda de la practica por parte de las docentes, lo que permitié concluir lo
importante que resulta rescatar lo que Zabala y Arnau (2007) identificaron como
metacognicion, la capacidad de reflexionar acerca de como se produce el propio
aprendizaje.

Los docentes modifican su practica, toman distintos referentes y la adaptan
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a lo que viven de manera cotidiana; cabe considerar que para tomar una decision
se requiere de una profunda comprension de los contenidos, un exhaustivo
conocimiento de los alumnos y un amplio repertorio de estrategias didacticas
(Secretaria de Educacion Puablica, 2012). Por tanto, resulta indispensable que no
so6lo reciban observaciones y sugerencias por parte de la ATP, hace falta lograr
gue cuestionen lo que realizan en su practica para reorientar sus acciones hacia
la mejora.

El acercamiento directo, las visitas de observacion a las aulas, el dialogo
con directivos ha permitido identificar ciertas practicas docentes consideradas
como areas de oportunidad que, al modificarse generarian mayores avances y
logros en los aprendizajes esperados para los alumnos en relacion con el Campo
de Formacion: Pensamiento Matematico en Preescolar.

Se ha identificado que para algunos docentes resulta sencillo abordar los
aprendizajes sobre tematicas que de manera personal conocen y pueden aplicar
mediante estrategias que anteriormente les han resultado exitosas, pero que no
necesariamente se enfocan a las necesidades de los alumnos que atienden o en
los conocimientos que estos poseen. Fierro, et.al. (1999) refirieron que del
conjunto de decisiones y practicas de cada docente dependera que el proceso de
aprendizaje se reduzca a la simple transmisién y repeticion de informacién o que
constituya una experiencia constructiva y enriquecedora, y es precisamente el tipo
de practicas tradicionalistas las que se deben transformar. Asi mismo, Tébar
Belmonte (2009) plante6 que, a partir del conocimiento que los docentes tienen
del estudiante, sabran adaptar los contenidos, ritmos, modalidades, estrategias,

para generar en él aprendizaje.
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Por otro lado, no se atienden todos los aprendizajes esperados en relacion
con el Campo de Formacion: Pensamiento Matematico, enfocandose mayormente
en el organizador curricular, categoria en la que se organizan los contenidos, de
namero, algebra y variacibn (Secretaria de Educacion Pudblica, 2017hb),
especificamente en actividades que implican la identificacion y representacion
grafica del numero, al dejar de lado nociones de forma, espacio y medida y de
analisis de datos, lo cual constituye una problemaética.

Algunos docentes, tienen dificultad para elaborar su plan de trabajo, al
seleccionar actividades que no atienden realmente a los aprendizajes esperados
0 que no generan situaciones problematicas, en las que los alumnos, deban
realizar un esfuerzo por dar solucién a la consigna planteada o simplemente no
existe un claro planteamiento de esta. Por lo tanto, una de las areas de
oportunidad es el nivel de complejidad que proponen en sus situaciones de
aprendizaje, aspecto importante e incluso desafiante para realizar una buena
mediacidn pedagdgica, de acuerdo con la postura de Tébar Belmonte (2009). En
ocasiones determinar como plantear una situacion mas o menos dificil en el
Campo de Formacion: Pensamiento Matematico depende de la propia concepcion
sobre lo que los alumnos deben aprender, como lo aprenden y como ensefiar,
ademas del conocimiento de las caracteristicas propias de cada uno. Aunado a
ello, resulta mas complejo poder realizar una evaluacion efectiva de los
aprendizajes al no contar con evidencias claras que muestren los avances de los
alumnos o no vincular lo que se planea con lo que se evalla de manera precisa y

clara.
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Otro aspecto importante para identificar la ensefianza del Campo de
Formacion: Pensamiento Matematico como una dificultad en los docentes son los
resultados del Sistema de Alerta Temprana (SisAT) en el que cada docente
determina cuantos de sus alumnos requieren apoyo en diversos indicadores,
siendo este campo en el que existi6 mayor necesidad de apoyo.

A partir de la identificacion de esas necesidades, se han implementado
diversas estrategias para la mejora de las practicas docentes en atencion a dichas
areas de oportunidad, tales como (a) Circulos de estudio, (b) Reuniones de
capacitacion, (c) Uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) y (d) Atencién del ATP al brindar estrategias, las cuales se describen a
continuacion.

Circulos de estudio con el fin de fortalecer la reflexion a partir de lecturas,
saberes tedricos o0 saberes profesionales creados por otros investigadores, como
rasgo de una practica reflexiva (Secretaria de Educacion Publica, 2012),
especialmente con docentes de jornada regular y que no cuentan con directoras,
sin embargo, el tiempo disponible no permite llevarlos a cabo en todos los jardines
y existe poca respuesta al tener que realizar la actividad de lectura previa.

Reuniones de capacitacion en relacion con las orientaciones didacticas de
los aprendizajes clave del Campo de Formacion: Pensamiento Matematico del
programa, a solicitud de algunos de los colectivos en la estrategia global de
mejora, tuvo buena aceptacion, pero genero pocos cambios positivos dentro de la
practica, respecto a la aplicacion de algunas sugerencias establecidas como la
creacion de juegos en el patio escolar enfocados a favorecer actividades del

Pensamiento Matematico, pero no en el establecimiento de situaciones didacticas
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que generaran un reto para sus alumnos.

El uso de las TIC resulta una buena herramienta para propiciar aprendizajes
significativos al atraer la atencion de quien lo recibe o utiliza. Desde la funcion de
ATP se utilizaron con la intencion de realizar de forma mas agil y eficaz, la
basqueda, transmision y organizacion de informacion y datos que requieren,
proponiendo y promoviendo el uso de las TIC por parte de los docentes en sus
clases y para la organizacion de la informacion que manejan: planeaciones y
disefio de actividades, evaluaciones de los alumnos. Sin embargo, es un recurso
del cual no se ha explorado por completo su potencial para mejorar la asesoria y
el acompafiamiento o llevar a cabo la practica docente, situacion especialmente
necesaria en la situacion que se vive ante la pandemia COVID-19.

Regularmente los docentes solicitan que desde la funcion del ATP se les
brinden estrategias que puedan aplicar con los alumnos, para ello se han sugerido
actividades especificas como rally y ferias matematicas, seleccionados por ellas y
gue consisten en circuitos de juegos en los que se busca favorecer algun
aprendizaje especifico especialmente de numero. Ademas, para atender esta
peticion de estrategias y con la intencion de promover la participacion de todas, se
solicité que cada una de ellas compartiera una actividad enfocada a un aprendizaje
esperado del campo de Pensamiento Matematico seleccionado de manera libre,
posteriormente se organizé un fichero de actividades en archivo .pdf. Sin embargo,
aunque cada una realizé la aportacion se observo dificultad en el diseiio de
actividades innovadoras debido a que eran situaciones muy comunmente
realizadas en las aulas, con baja complejidad de acuerdo con el grado, materiales

poco atractivos y consignas poco acordes al aprendizaje esperado seleccionado.
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Por otro lado, las sugerencias que se brindaron durante las visitas a las
aulas no dieron los resultados deseados, puesto que el dialogo posterior a dichas
visitas se realizo por periodos de tiempo cortos a consecuencia de las jornadas de
trabajo de cada uno de los Jardines de Nifilos y porque se procuré no realizar
interrupciones durante el trabajo con los alumnos.

Se identific6 poca iniciativa por parte los docentes para trabajar en
colaboracion con el fin mejorar en el proceso ensefianza-aprendizaje, el
intercambio de experiencias, la identificacion de areas de oportunidad comunes y
la busqueda a la solucién de estas, se dialogan s6lo en momentos como el
Consejo Técnico Escolar (CTE) y con docentes de su propio colectivo.

Es importante reforzar la idea de que la practica docente tal como se
menciona no es un acto que sucede de manera aislada e individual y que implica
entre otras cosas, la necesidad de mantener un dialogo informado que favorezca
la toma de decisiones y la integracién de comunidades en las cuales los docentes
sean mediadores (Secretaria de Educacion Publica, 2012).

La actualizacién es una actividad que poco se realiza de manera autbnoma
por parte de docentes debido a que implica dedicar tiempo extra al que ya invierten
en realizar sus planes y materiales, por tal motivo se observo una ensefianza
basada en conocimientos que se poseen desde sus inicios laborales.

Aunado a lo descrito, la situacion que emergio en el 2020 debido a la
contingencia por el COVID-19 complejizé el proceso de ensefianza aprendizaje,
lo cual reforzo la necesidad de mejoramiento de la practica docente en distintos
elementos como la planeacion, evaluacion y en la funciéon de ATP; el reto de

brindar asesoria y acompafiamiento a distancia utilizando los medios disponibles
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para promover la mejora de las practicas a favor del aprendizaje de los alumnos
en una situacion nunca vivida.

Zabala y Arnau (2007) sefialaron que las competencias estan directamente
relacionadas con las condiciones que deben darse para que los aprendizajes
realizados sean lo mas significativos y funcionales posibles Esta afirmacion
permite reflexionar no soélo desde la funcidbn como docente sino desde la funcion
de ATP para generar condiciones para que el acompafiamiento y asesoria que se
realiza no quede sélo en capacitaciones o sugerencias, que no sean interiorizadas
sino convertidas en aprendizaje realmente significativo y funcional para la practica
docente.

Contexto del problema

La Zona Escolar donde se realizd la investigacion pertenece al Nivel de
Educacion Preescolar, conformada por diez jardines de nifios publicos y un
particular, localizados en un contexto urbano y urbano marginado, la mayoria de
organizacion completa contando siete de ellos con directora técnica, dos mas son
de organizacion bidocente y uno tridocente. En dichos Jardines laboraban
cuarenta y siete educadoras, que atendieron aproximadamente a 1300 alumnos
de entre tres y casi seis afos.

Los alumnos provenian de familias muy diversas desde nucleares,
monoparentales e incluso alumnos cuidados por abuelos u otros familiares. El
apoyo que brindaron los padres a los aprendizajes esperados fue limitado, siendo
asi para todos los campos y areas; lo cual implicé, por tanto, mayor compromiso
docente en generar situaciones de aprendizaje realmente significativas. Esta

situacion se hizo mas evidente ante las condiciones de pandemia en la que se
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tuvo la necesidad de trabajar en la modalidad a distancia y en la cual, tuvo gran
relevancia promover la participacion e involucramiento de los padres, lo que
constituyé un reto puesto que las ocupaciones laborales limitaron el apoyo y
tiempo que estos dedicaron a los alumnos.

Respecto a la infraestructura de los Jardines de Nifios es posible mencionar
gue, aunque presentan algunas carencias, la mayoria de ellos se encontré en
regulares y buenas condiciones, con materiales didacticos que proporciona la
SET, la mayoria para ser compartidos entre los diferentes grupos y grados.
Especialmente durante el periodo de pandemia no se hizo uso de las instalaciones
escolares ni material, fue complicado lograr el apoyo de todos los padres de familia
por lo que se optd por solicitar materiales posibles de conseguir en casa. Dentro
de los recursos necesarios para trabajar en la modalidad a distancia
especialmente para mantener la comunicacion, son los teléfonos inteligentes por
medio de los cuales se compartio la planeacion didactica con padres de familia y
se recibieron las evidencias de las actividades realizadas. En algunos casos el
factor econdmico influyé y complejizd el envio de evidencias por parte de los
padres ademas de que limitd el empleo de otros recursos tecnologicos para
brindar las clases de forma sincrénica, es decir, en tiempo real. A partir de las
reuniones periddicas que se realizaron entre el equipo de supervision escolar y los
colectivos docentes de manera virtual, se identific6 que no todos cuentan con
equipos de computo y conectividad idoneos para el trabajo a distancia, por lo que
fue necesario hacer uso de teléfonos inteligentes de uso personal y por otro lado,

la adaptacion en algunos casos del espacio fisico de su hogar para crear un
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ambiente de aprendizaje tanto para el trabajo con los alumnos como el realizado
entre docentes.
Estudios que han investigado el problema

Existen numerosas investigaciones respecto al tema que arrojaron
interesantes resultados desde tres diferentes lineas tematicas: Asesoria y
acompafamiento; ensefianza del Pensamiento Matematico y Comunidad de
Practica.

Asesoriay acompafamiento.

Gonzalez Pons (2009) llevé a cabo un estudio en el que analizd los
hallazgos del acompafamiento a la practica del aula de maestros participantes en
Diplomado sobre la ensefianza de la matematica para el Primer Ciclo del nivel
Basico en Santo Domingo, Republica Dominicana. En el estudio de tipo cualitativo
se utilizé la sistematizacion de informes de un conjunto de indicadores de la
practica de aula. Los resultados hicieron evidente que los docentes tuvieron
avances en su practica en diferentes indicadores, asi como los retos para la
enseflanza efectiva en el campo de las Mateméticas en contextos urbanos y
urbano marginales y algunos objetivos del acompafiamiento que no fueron
alcanzados como el uso de estrategias de evaluacién diversas y formar
comunidades de aprendices. En conclusion, se ofrece la percepcion de los
acompafantes sobre la implementacion y las sugerencias, se proponen acciones
para mejorar los procesos, se reflejan las grandes necesidades en el area de la
capacitacion matematica, tanto en el manejo de los contenidos curriculares, como
en el uso de estrategias y recursos didacticos.

Silva Pefia, Labra y Sandoval (2013) realizaron un estudio cualitativo en el
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gue analizaron la implementacion de un Modelo de asesoria a escuelas de Brasil,
centrado en el acompafiamiento docente con el fin de avanzar en el desarrollo
profesional docente. En el estudio participaron docentes, docentes con funcion de
directivo, docentes dedicados a la asesoria. Se utiliz6 un modelo de asesoria que
contemplo cuatro espacios: (a) acompafiamiento en la practica o in situ,
(b)reflexion colectiva en cada escuela, (c) talleres de reflexion en la universidad y
(d) trabajo autonomo. Los hallazgos en relacién con la implementacion del modelo
fueron: la asesoria sirvié para resolver algunos problemas de la practica y la
dindmica escolar, capacitaciéon mas formal, se teorizaron elementos de la préactica.
Dentro de las dificultades se percibié la falta de tiempo para el desarrollo de las
actividades e incorporar algunas tematicas. Se concluye que el modelo, aunque
aun estaba en construccién, permiti6 atender particularidades y aspectos
comunes, ir de lo conceptual a lo practico y viceversa.

Porras Ledesma (2016) realiz6 un estudio cualitativo con investigacion
accion sobre el acompafamiento pedagogico como estrategia para la
transformacion de la ensefianza de las mateméticas con los docentes de béasica
primaria en Colombia. Participaron 14 docentes de primaria basica que imparten
matematicas. Se utilizaron cartografia social, las planeaciones institucionales,
anticipada y del dia a dia, observaciones de aula, encuestas y escritos por los
docentes de la comunidad de aprendizaje. Los resultados que se obtuvieron
revelan que las planeaciones docentes aun son tradicionales, pero en la practica
y los referentes institucionales tienen matices de la pedagogia critica. Ademas, los
docentes reconocieron y valoraron los espacios generados en la comunidad de

aprendizaje e implementaron en sus clases lo trabajado en las sesiones, la
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experiencia y la motivacion juegan un papel fundamental en el ejercicio docente.
En el analisis de sus estilos de ensefianza, se evidencié que predominé la mezcla
de los estilos abierto y funcional. Se sugiere incluir en el componente pedagogico
la estrategia del acompafiamiento como apoyo a los procesos de cualificacion
docente, destinar los tiempos para las sesiones de trabajo situado y hacer
seguimiento a las actividades de planeacion y la realimentacion.

Kozanitis, Ménard y Boucher (2018) analizaron en su estudio cualitativo
aquellos efectos que surgen de una corta formacion pedagogica y del
acompafamiento de las estrategias pedagdgicas. En el estudio participaron 22
nuevos docentes de los cuales nueve recibieron capacitacién, ocho fueron
capacitados y acompafiados Yy cinco no recibieron capacitacion ni
acompafamiento en Canada. Utilizaron la observacion y entrevista a los docentes
para describir las estrategias implementadas. Los resultados obtenidos fueron que
los docentes capacitados evidenciaron practicas mixtas, centradas en la
enseflanza y también en el aprendizaje, no existe evolucibn de manera
significativa; los capacitados con acompafiamiento presentaron practicas mixtas
al principio, tornandose centradas en la ensefianza en el tercer afio; y para los no
capacitados su evolucion se observé hasta el tercer afio. Concluyeron que la
investigacion sobre los efectos de la capacitacion y el acompafiamiento en los
profesores sigue siendo escasa, y para que realmente tenga un efecto a lo largo
del tiempo seria necesario que el acompafamiento se realizara de manera mas
frecuente.

Ensefianza del pensamiento matemaético.

Friz, Sanhueza, Sanchez, Carrera (2009) en su estudio de caracter
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exploratorio y con un enfoque cualitativo descriptivo, analizaron las concepciones
en la ensefianza de la Matemética en educacion infantil en el cual abordaron las
ideas de los docentes sobre qué ensefiar y cOmo ensefiar. Participaron 89
docentes de educacion infantil de entre 23 y 56 afios, de colegios publicos y
privados y que tomaron alguno de los programas de formacién continua del
profesorado en Nuble, Chile. Utilizaron una encuesta respecto al Conocimiento de
docentes de educacion infantil en la ensefianza de las Matematicas. Los hallazgos
en general mostraron que, manifestaron un bajo nivel de competencias para la
enseflanza de las Matematicas, falta de conocimiento en los aspectos
matematicos que se consultaron, conocimiento general basico, menos certero en
la medida que se aborda un conocimiento mas especifico. Se encontré una
asociacion entre competencias profesionales y afios de experiencia profesional,
los docentes con mas de 20 afios de experiencia laboral manifestaron un mayor
dominio en competencias profesionales para la ensefianza de las Matematicas.
Concluyeron que existia una brecha importante entre las matematicas que se
abordan en las escuelas y las que las personas utilizan en su vida cotidiana. Como
recomendacion sugirieron revisar el conocimiento que tienen los docentes en
relacion con la ensefianza de la geometria en los primeros afios y establecer una
relacion entre la formacion inicial y la formacion continua.

Llinares (2013) realiz6 un estudio que parti6 de la busqueda de significados
sobre la competencia docente en la ensefianza- aprendizaje de las matematicas,
abordo ademas la caracterizacion de diferentes grados de desarrollo de lo que
significa mirar profesionalmente. En su investigacion de enfoque cualitativo

participé un curso inicial de profesores en Brasil. Utilizaron el analisis de tareas
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por niveles. Encontro evidencias de las dificultades que enfrentaron los docentes
en formacion para analizar las tareas matematicas y hacer uso de los
conocimientos que poseen de la ensefianza de estas. Identificdé que la
competencia docente “mirar profesionalmente” no es innata y que debe empezar
a desarrollarse en los programas de formacion de profesores, pues esta
determinada por la exigencia cognitiva que representara para los alumnos. Como
conclusién y sugerencia indicé que se debe considerar la creacion de
oportunidades de analisis de la practica de ensefianza de mateméaticas donde se
tome en cuenta la experiencia, la teoria, la interaccion con otros. Propuso
actividades utiles para lograr “mirar profesionalmente” tales como: Usar registros
de la practica: video-clips de clases, respuestas de alumnos a problemas,
secuencia de actividades/tareas en una leccion; leer documentos con informacion
tedrica relativo a lo que se analiza de la practica; usar contextos de interaccion;
realizar registros en donde se sistematice organice y sistematice la practica para
facilitar su comprension.

Espeleta Sibaja y Rodriguez Rojas (2018) llevaron a cabo una investigacion
cuantitativa de metodologia descriptiva y correlacional para analizar los factores
de correspondencia entre las creencias y estilos de ensefianza en docentes de
matematica. Participaron 110 docentes formados en la universidad de Costa Rica.
El instrumento utilizado fue un cuestionario de items de seleccién Gnica y un
analisis factorial de correspondencias (AFC). En los resultados obtenidos se
manifestd un estilo de ensefianza practico, con un rango entre un estilo de
ensefanza alternativo y uno tradicional. Concluy6é que el personal docente de

matematica resuelve, desde su practica, aspectos epistemolégicos, que tienen
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implicaciones en el estilo de enseflanza que desarrolla, tales como, si el
estudiantado estad aprendiendo con las estrategias de ensefianza que utiliza,
creencia que poco se reflexiona desde la formacion.

Comunidad de Préctica.

Gonzalez-Isasi; Castafieda-Quiroga, Torres; Banda-Gonzalez, Vargas-
Torres y Ruiz-Rodriguez (2013) realizaron una investigacion cualitativa mediante
la estrategia de indagacion con estudio de casos de tres comunidades de practica.
Este se centr6 en la construccion y colaboracion en comunidad de préactica para
el desarrollo profesional de profesores de tres escuelas mexicanas de educacion
basica donde participaron 50 profesores. Se buscd apoyar a los profesores a
realizar una reflexion critica de su quehacer docente con TIC. Identificaron que el
trabajo colaborativo tuvo buen impacto en las escuelas estudiadas, pero se
requeririan acciones prolongadas de ese tipo de participacion, ya que es una
actividad relacionada con la cultura escolar y requiere considerable esfuerzo de
los profesores, no solo en el manejo de las TIC, sino en su UsSo como recurso
didactico. Concluyeron que el acceso a oportunidades educativas con grupos de
iguales y las discusiones en el ambito laboral escolar, se constituyen en elementos
fundamentales para el desarrollo del profesor como profesional de la educacion.

Ravanal Moreno (2016) llevé a cabo una investigacion cualitativa donde se
abordé una estructura metodoldgica para —aprehender a- coordinar una
Comunidad de Aprendizaje y evaluar la incidencia de la propuesta metodoldgica.
En el estudio descriptivo, interpretativo y transformador participaron siete docentes
de la Facultad de Educacion con un promedio 10 afios de experiencia docente en

Universidad privada, Chile. Mediante la realizacion de un taller estructurado en
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tres fases, existiendo preguntas orientadoras. Los resultados revelaron las
potencialidades de ofrecer un espacio académico en la Comunidad de Practica
para el desarrollo profesional, se consideré una experiencia motivadora, permitio
el aprendizaje de manera personal y con otros, favorecio la reflexidbn sobre la
practica, extrapolar saberes a la practica pedagdgica y el disefio e implementacion
de diversas actividades. Se consideraron algunas dificultades especialmente en la
distincién y manejo de algunos conceptos, uso de un lenguaje técnico pedagdgico
y percibir al problema como oportunidad de aprendizaje. Recomendd que para
coordinar una Comunidad de Préactica o ser un buen lider dentro de esta se hace
necesario tener una comprension profunda de los temas que han de tratarse y
experiencia que permita propiciar el cambio en uno mismo y en otros.

Cordero y Mengascini (2016) realizaron el estudio en el que abordaron la
construccion de una Comunidad de Practica entre docentes del Instituto de
Formacion docente No 168 y docentes de la Universidad Nacional de La Plata en
Argentina. Se plante6 trabajar dos problematicas: la formacién de docentes
investigadores de su propia practica y la separacion entre conocimiento teorico y
la practica entre dos comunidades de practica. Los hallazgos permitieron
reflexionar acerca de las interacciones entre ambas CoP, visualizar mecanismos,
modalidades de participacion y productos; identificar las dificultades de los
docentes en estas practicas como personas pertenecientes a una CoP. Se
concluye que pudieron superarse brechas entre distintas ideas y saberes,
surgieron innovaciones propuestas, implementadas y analizadas a partir de la
formacion de esta nueva CoP.

GoOmez Lopez y Sila Casillas (2016) analizaron la constitucion y los
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productos de una Comunidad de Practica Virtual de profesores de matematicas
de primer grado de secundaria en escuelas publicas del estado de Jalisco. En este
estudio cualitativo se utilizé la plataforma informatica Moodle para que
compartieran semanalmente su trabajo e interactuaran sobre diversos aspectos
de la practica, los resultados se analizaron en relacion con la formacién, la
participacion, los aprendizajes que se obtuvieron y la potencialidad para el
desarrollo profesional. Se concluyé que la CoPV que brinde la posibilidad de
aprender de otros, es bien valorada por los docentes debido a que permite analizar
la practica y pensar colectivamente en la mejora. Asi mismo, que las Comunidades
de Practica han existido en las organizaciones reciban o no reciban tal nombre;
por lo que propusieron que al ser reciente la modalidad virtual era necesario seguir
revisando su potencial.
Deficiencias de los estudios y/o situaciones de la realidad

Dentro de los estudios analizados se describen acciones de
acompafamiento hacia docentes de varios niveles, pero pocos abordan el nivel
preescolar. Dichas acciones en su mayoria que ya se han realizado como parte
de la funcién de asesoria y acompafiamiento para la mejora de la ensefianza del
pensamiento matematico o del desempefio general de los docentes, por lo que es
necesario encontrar nuevas formas que permitan la participacién y motiven la
iniciativa de los docentes en sus procesos de mejora, asi como el trabajo con entre
pares en una relacion colaborativa no solo con el ATP.

Se reconoce que algunos estudios en relacion con las creencias de los
docentes hacia la ensefianza de las matematicas comprueban lo que se especifico

dentro de la problematica en relacion con las creencias, ideas y conocimientos que
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muestran tener sobre qué y como ensefiar por lo que sirven como sustento, sin
embargo se considera sumamente importante tomar en cuenta las
particularidades de cada docente o grupo de docentes en cuanto a las
necesidades para obtener resultados que impacten su realidad.

Por otro lado, fueron encontrados algunas investigaciones o propuestas
metodolégicas que no se han implementado, ademas algunos estudios no son
recientes habiendo encontrado de afios como el 2001 y 2002, por lo que no se
integraron como referentes. Se comprende que no exista ningun estudio
especificamente relacionado a la problematica, puesto que la funcién como tal del
Asesor Técnico Pedagdgico es reciente, aunque desde hace tiempo docentes han
hecho funcién de acompafiamiento con otros.

Hacer uso de la Comunidad de Practica Virtual, aungue es una situacion ya
probada de acuerdo con los estudios encontrados, se basa mas en el uso de
plataformas que si bien permiten el manejo de informacién no mantienen el
acercamiento entre los integrantes, por lo que es necesario hacer la seleccion
adecuada de los recursos que permitan en la medida de lo posible la buena
comunicacion a través de la virtualidad.

Preguntas de investigacion

Para llevar a cabo la presente investigacidn educativa se plantearon
preguntas generales y secundarias con la intencion de orientar dicho proceso:

La primera pregunta general fue ¢Cual estrategia de asesoria y
acompafamiento es necesario implementar para mejorar la ensefianza del
Pensamiento Matematico en Preescolar?

Las preguntas secundarias fueron ¢Cuales estrategias se han
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implementado por parte de la ATP? y ¢Cudal estrategia responde a las
caracteristicas del asesoria y acompafiamiento que debe brindar un ATP?

La segunda pregunta general fue ¢ Como la Comunidad de Practica Virtual
permite brindar asesoria y acompafiamiento oportuno para la mejora de la practica
docente en la ensefianza del Pensamiento Matematico en Educacion Preescolar?

Las preguntas secundarias fueron ¢Qué elementos de la practica docente
propusieron mejorarse mediante la CoPV para propiciar el desarrollo del
Pensamiento Matematico en los alumnos? y ¢Como en una CoPV se mejor6 la
practica docente con la asesoria y acompafiamiento brindado por la ATP?
Propésito

El propoésito de esta investigacion cualitativa mediante estudio de caso se
centré en analizar la funcion de la ATP en la asesoria y acompafiamiento de
docentes de preescolar, ello bajo un enfoque de construccion social en donde las
participantes buscaron el entendimiento respecto al mundo en el que se
desarrollan y trabajan para su transformaciéon (Creswell, 2009). De ahi que con el
disefio e implementacion de una Comunidad de Préactica Virtual (CoPV) como
estrategia de intervencidn se busco brindar asesoria y acompafiamiento a través
de diversos medios y recursos tecnoldgicos por parte de la ATP a los docentes
con la intencién de favorecer el trabajo colaborativo, el intercambio de ideas y
experiencias con el objetivo de que mejoraran y transformaran su practica docente
en la ensefianza del Campo de Formacion: Pensamiento Matematico en
Educacion Preescolar.

Justificacion

La creacion de la Comunidad de Practica en la modalidad Virtual buscé
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brindar un espacio para que docentes reflexionaran sobre sus practicas,
compartieran ideas, conocimientos y creencias con otras, llegaran a soluciones de
manera colaborativa e implementaran acciones de mejora sirviendose de los
recursos tecnologicos al alcance de estas y la ATP para llevar a cabo las
actividades que por la situacion de pandemia no pudieron realizarse de manera
presencial. Su creacion se enfoco en realizar desde la funcién de ATP asesoria y
acompafamiento cercano a pesar de la distancia fisica hacia las necesidades
reales de los mismos, creando un ambiente de trabajo y aprendizaje compartido.

Al concluir la investigacion se espera que surjan cambios permanentes en
las practicas docentes que puedan implementarse en modalidad presencial o a
distancia en el trabajo con los alumnos respecto a las areas de oportunidad que
ellas mismas identificaron, esto se evidenciara dentro del disefio de situaciones
de aprendizaje en su planeacion didactica y en la implementacion de estrategias
en el campo de Formacion de Pensamiento Matematico, al mostrar un cambio en
Su intervencion y reconocer que para que estos se generen se requiere de tiempo
y esfuerzo. Ademas, que se haya integrado un grupo de docentes incluyendo la
figura de la ATP comprometidas con un fin comin que pueda seguir
fortaleciéndose con el paso del tiempo, lo cual significara un avance e impacto en
el desarrollo profesional docente y la implementacion de un modelo de asesoria 'y
acompafamiento colaborativo que ha tenido mayor auge en el quehacer de los
Asesores Técnico Pedagdgicos.

Los resultados obtenidos servirAan como base para dar continuidad y
promover la formacion de comunidades de practica en la zona escolar con

distintos docentes y con diferentes fines, asi como considerar la modalidad virtual
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como una oportunidad para el trabajo compartido a distancia de manera sincronica
0 asincronica, para brindar la asesoria y acompafiamiento necesario con la
intencidén de generar un efecto positivo en la mejora de la calidad educativa que
brindan los Jardines de Nifios.

La presente investigacion constituira un referente metodoldgico para
Asesores Técnico Pedagodgicos y otros agentes educativos, como directivos,
supervisores e incluso docentes que deseen conformar Comunidades para
mejorar las practicas pedagogicas en el campo de Pensamiento Matematico

mediante entornos virtuales o de manera presencial.
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Capitulo 2. Revision de la literatura

En el presente capitulo se abordo, en primer lugar, qué implica la funcion
de una Asesora Técnico Pedagdgica, se considero el perfil profesional, criterios e
indicadores del personal que realiza dicha funcion, se especificaron las
caracteristicas que implica tanto la asesoria como el acompafiamiento como
acciones que debe llevar a cabo la ATP. Asi mismo, un analisis derivado de la
revision de modelos de asesoria en donde se describen distintas formas en como
ésta puede llevarse a cabo.

Posteriormente, se abordo el desarrollo del Pensamiento Matematico en
Educacién Preescolar desde la funcion del ATP, incluyendo su influencia y relacién
con el alumno, el contenido disciplinar y el docente.

Enseguida, en el tema de la mediacion pedagogica en educacion
preescolar se abordaron elementos centrales de la practica docente tales como:
la planeacion, gestion del ambiente de clase, gestidn curricular, gestion didactica
y evaluacion.

Finalmente, en el tema de Comunidad de Practica Virtual se plante6 el
concepto, se identifican las principales caracteristicas que debe poseer, en
cualquiera de sus dos modalidades, presencial o virtual, incluyendo sus
dimensiones, formas de participacion y la manera en que ésta se puede
implementar y finalmente se hizo referencia al uso de medios y recursos
tecnolégicos como aspecto fundamental en la modalidad virtual.

Todo esto con la intencion de fundamentar y apoyar el tema de
investigacion y el posterior analisis de resultados al delimitar aquella informacion

gue sirvio como referente.
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Funcion de la Asesora Técnico Pedagogica

La funcion de ATP actualmente se ha fortalecido y reconocido en relacion
con su importancia para contribuir a los cambios en las practicas docentes como
un colega cercano capaz de brindar acompafamiento y asesoria pertinente a sus
necesidades. “El acompafamiento pedagodgico, se plantea como mediacién de
formacion en centro y para la vida, desde donde se recrea la dinamica relacional
de la accidn educativa y se aporta sentido vinculante a los huevos conocimientos
y competencias docentes” (Martinez Diloné y Gonzélez Pons, 2010, p. 521). El
ATP actia como mediador entre docentes y el nuevo conocimiento y
competencias con base en la realidad de la accidén educativa que estas realizan,
sin embargo, es importante analizar la forma en que esto se lleva a cabo para
identificar las areas de mejora.

Este reconocimiento logrado desde el ciclo escolar 2015- 2016 en el que se
otorgaron claves definitivas al personal que cumplié de manera satisfactoria con
la evaluacion correspondiente, implica también un mayor compromiso en las
acciones que se realizan desde la funcién, dentro de los Perfiles Parametros e
Indicadores (Secretaria de Educacion Pdudblica, 2015) se propusieron cinco
dimensiones que implican la necesidad de manifestar conocimientos, habilidades
y actitudes en la funcion de un asesor de la especialidad de Pensamiento
Matematico, de manera reciente en “Perfil Profesional, criterios e indicadores para
personal con funciones de asesoria técnica pedagogica” (Secretaria de Educacion
Pulbica, 2020a), en el cual se proponen cuatro dominios. En ambos documentos
se describen las competencias que debe poseer un ATP para el ejercicio de su

funcidén en relacion con lo que establecen las politicas educativas del sexenio
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correspondiente y son un referente considerado por los ATP para orientar su
intervencion.

Los dominios, criterios e indicadores en relacion con la funcion de asesoria
(Secretaria de Educacion Puablica, 2020a) proponen en primer lugar que la ATP
dentro de su actuar se apegue a los principios de la educacion, tanto filosoéficos,
éticos y legales, en relacion a esto debe colocar al centro de su quehacer el
acompafiamiento a los colegas docentes para brindar una educacion de
excelencia donde se respeten los derechos y la diversidad de los alumnos y se
promueva ese mismo respeto entre ellos, con una actitud de servicio,
responsabilidad, integridad y profesionalismo. Dentro de este profesionalismo se
incluye la disposicion de continuar aprendiendo, resulta indispensable ser un
modelo y ser coherentes entre lo que se promueve con los compafieros docentes
y lo que se realiza de manera personal.

Por otro lado, para realizar la funcién se deben conocer las préacticas
docentes y el contexto escolar, a través de la observacion, el dialogo y escucha
activa y esto debe constituir el punto de partida para la implementacién de
acciones conjuntas, en donde de manera colaborativa se decida como enfrentar y
solucionar las problematicas “para posibilitar la participacion auténtica y la
emergencia de un significado compartido y un compromiso profesional” (Domingo
Segovia, 2010, p. 65) siempre pensando en el bienestar de los alumnos, para ello
se debe considerar la formacion docente, y un paso importante para que logren
identificar las areas de oportunidad radica en el analisis y reflexion de su practica
docente. Llinares (2013) indicé que se deben crear precisamente oportunidades

de andlisis de la practica en matematicas en las que para poder mirarla
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profesionalmente se debe considerar la experiencia, la teoria y la interaccion con
otros.

Aunado a ello la ATP debe tomar en cuenta esas necesidades formativas
y, considerando la manera en que como adultos aprenden, generar las estrategias
mas adecuadas, para poder lograrlo es necesario tomar en cuenta “la necesidad
del adulto de ser auto-directivo, que es un principio cardinal de la andragogia y de
toda teoria de educacion de adulto humanista” (Sierra Fontalvo, 2006, p.102).

De esta manera como ATP resulta indispensable conocer ciertas
caracteristicas del aprendizaje de los adultos, tal como lo sefalé Castillo Silva
(2018) en su articulo al recuperar los seis principios Andragogicos. El primero hace
referencia a que quien aprende debe saber la importancia y razén de su
aprendizaje, de esta manera podra aprovecharlo para alcanzar logros en su
desempeiio, por lo tanto, es importante que las docentes tomen conciencia de por
guéy para qué deben mejorar. En el segundo destaca que el autoconcepto implica
el reconocimiento de la responsabilidad en el propio aprendizaje, situacion
sumamente importante en el trabajo con docentes dando la oportunidad de ser
autébnomos. El tercer principio implica reconocer la importancia del
aprovechamiento de la experiencia, es decir cada uno de los docentes cuenta con
un bagaje de conocimientos, situaciones vividas, formacion profesional con
relacion a la practica docente que ha de ser considerada. El cuarto sefiala que la
disposicion de aprender estara relacionada con lo significativo de los temas que
se traten, se ha comprobado que “las personas se sienten mas comprometidas
con una actividad de manera proporcional a la oportunidad de participar en las

decisiones sobre el proceso de esta” (Sierra Fontalvo, 2006, p.102) de tal manera
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gue lo que se aborde con ellos debe ser importante y promover su participacion.
El quinto principio destaca que la orientacion hacia el aprendizaje debe considerar
los contenidos como el tiempo destinado a tratarlos, por ultimo, el sexto principio
hace referencia a la motivacion intrinseca por aprender, Porras Ledesma (2016)
ha sefialado que la experiencia como la motivaciéon son fundamentales en la
accion docente.

Al mismo tiempo, ha de considerarse que el cambio cognitivo “es el proceso
mental interno por el cual el conocimiento previo deja lugar al nuevo aprendizaje”
(Fairstein y Gyssels, 2003, p 41) es resultado de la interaccion y se produce
gradualmente, siempre que el nuevo conocimiento esté relacionado con el previo
habréd aprendizaje, aunque es importante considerar que, probablemente con la
primera experiencia mediante una estrategia nueva o con la que se encuentran
poco familiarizadas no ocurra al grado que se desea.

Por otro lado, la funcién del ATP no se limita al conocimiento sobre el
aprendizaje de los adultos, para poder acompafiar a los docentes es necesario
conocer como y qué deben aprender los alumnos, al comprenderlo se puede
brindar una asesoria mas oportuna para que los docentes puedan a través de
diversas estrategias desarrollar lo que propone el curriculo.

Resulta indispensable que el ATP apoye a los docentes que centren sus
practicas en el maximo logro de los aprendizajes de los alumnos, para lo que como
se menciono6 anteriormente debe adaptarse a la realidad del docente y del entorno
escolar, lo cual constituye un proceso en el que a través de la asesoria y el
acompafamiento se cree como menciona la Secretaria de Educacion Publica

(2020a, p.15) “un espacio de formacion progresiva caracterizado por la
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colaboracion, el intercambio de ideas y experiencias, el apoyo y aprendizaje
mutuo, y las decisiones informadas”, un espacio que no debe quedar solo en el
intercambio, como ATP se debe dar seguimiento y evaluar las acciones de
asesoria y el impacto que estas tienen en la practica docente y en el aprendizaje
de los alumnos. Para realizar una adecuada asesoria y acompafiamiento, por lo
tanto, es necesario, establecer un escenario donde exista colaboracion entre quien
realiza esta funcién y los docentes, con acciones adaptadas al contexto que
permitan que los cambios surjan desde dentro, reflexionar acerca de que la
imposicion de soluciones de manera externa de ninguna manera tendra resultados
permanentes en las practicas docentes. De esta manera se responde a un estilo
de actuacion indirecto al realizar ese proceso de asesoria y acompafiamiento
mediante:

una accion asesora democratica, negociada, gestionada a favor de la

accion real de los profesores y actores de la mejora, ejercida de manera

gue sean los otros quienes adquieran autoconciencia y tomen las riendas

de sus procesos de mejora / accién (Domingo Segovia, 2010, p. 71).

Al tomar las riendas como hace referencia Domingo Segovia (2010), se
generaran en los docentes procesos cognitivos hacia la resolucién de problemas.
Promover que busquen, propongan, encuentren, creen, sean criticas y tengan
iniciativa hacia formas variadas de resolver las probleméaticas que enfrentan
favorecera lo que Tobon, Pimienta y Garcia (2010, p. 54) denominaron como
pensamiento complejo que “consiste en relacionar las cosas que tenemos con los
diferentes contextos en los cuales nos desenvolvemos, para comprenderlas con

profundidad y abordarlas con mayor pertinencia”, es decir, podran ver los
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problemas de manera integral, todo lo que estos pueden implicar, para poder
actuar de manera creativa en su solucion.

De acuerdo con la postura de Gallegos y Gorostegui (2011) la cognicién es
el conjunto de procesos mentales que se da entre la recepcion de estimulos y la
respuesta a los mismos. Los principales procesos cognitivos maduran de forma
ordenada, pero a consecuencia de las experiencias se puede favorecer o retardar
Su aparicion, para llegar al aprendizaje. Ante esto, se debe reconocer que, como
ATP se esta en la posibilidad de, al igual que los docentes con sus alumnos
generar experiencias que favorezcan los procesos mentales basicos o simples y
los superiores 0 complejos. Existen diversas clasificaciones respecto a las
habilidades cognitivas, generalmente se dividen en basicas y complejas, estas
juegan un papel sumamente importante en el procesamiento de la informacién
“son las facilitadoras del conocimiento, aquellas que operan directamente sobre la
informacion: recogiendo, analizando, comprendiendo, procesando y guardando
informacion en la memoria para posteriormente utilizarla donde, cuando y cémo
convenga” (Clavero, 2001, parr. 1) situacién que indica que un aprendizaje ha sido
adquirido o desarrollado de manera significativa.

Gallegos y Gorostegui (2011) propusieron su clasificacion de la siguiente
manera: Basicos o0 simples que son sensacion, percepcion, atencién y
concentracion, memoria y superiores o complejos que incluyen el pensamiento,
lenguaje e inteligencia. A su vez, Hernandez Rojas (2012) coincide en cuanto a
los procesos basicos, pero ademas incluye la emocion y la motivacion en dicha
clasificacion. De manera implicita en el trabajo que se realiza con docentes, se

busca desarrollar en ellas a partir de las experiencias que se proponen dichas
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habilidades, sin embargo, resulta sumamente importante hacerlo de manera
intencionada debido a que estas habilidades permiten mejorar el desempefio en
cualgquier ambito de actuacion, desde la labor docente hasta la vida cotidiana.

En otro orden de ideas, al fomentar los espacios de intercambio se
reconoce la valiosa importancia de la vinculacion con otros agentes educativos.
Considerar lo planteado dentro del perfil del ATP, permite identificar aspectos
fundamentales de su quehacer, propicia la generacion de una vision clara de como
debe intervenir, ademas, hace ver la necesidad de desarrollar competencias para
brindar una adecuada asesoria y acompafamiento, lo cual implica un gran reto
puesto que se requiere de una preparacion constante.

Se aborda la asesoria y acompafiamiento en la funcion del ATP porque
ambos, aunque implican caracteristicas similares tienen algunas diferencias que
los convierten en acciones distintas de acuerdo con algunos aspectos especificos
como el periodo de tiempo y a quienes va dirigido. De acuerdo con lo establecido
dentro de Lineamientos Generales para la Operacion del Servicio de Asesoria y
Acompafiamiento a las Escuelas en Educacion Béasica “la asesoria puede ser
brindada a varias escuelas o colectivos docentes de manera simultanea”
(Secretaria de Educacion Publica, 2020b, 34) con el propésito de lograr que los
docentes puedan de manera autbnoma generar procesos de mejora en su practica
lo que en consecuencia incidira en el aprendizaje. Ademas, implica la observacion
y analisis colectivo, la colaboracion, el dialogo pedagdgico, la construccion
conjunta de propuestas y la participacion activa.

Por su parte el acompafamiento, implica de igual manera la colaboracion

de manera continua, planificada y sistematica, pero esta se da durante un ciclo
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escolar completo incluyendo las sesiones de Consejo Técnico Escolar (Secretaria
de Educacion Publica, 2020) las escuelas y docentes a los que se les brinda
acompafamiento se seleccionan a partir de la necesidad de atencién prioritaria de
acuerdo con probleméaticas que enfrentan referente a la convivencia escolar,
dificultades en el servicio educativo que brindan, ausentismo, reprobacion o
desercion y dificultades en el logro de los aprendizajes y propdsitos educativos.

Ambas acciones implican la “incursién por las profundidades del quehacer
educativo en comunidad, trastocando suefios, sentimientos, relaciones,
capacidades, posicionamientos, fragilidades y desafios, para orientarlos al servicio
de una educacion de calidad, en condiciones de calidad” (Martinez Diloné y
Gonzalez Pons, 2010, p.540), se reconoce que pretender generar cambios implica
entrar en su realidad, en su contexto, sus creencias, incluso sus temores por lo
cual tiene una gran relevancia hacerlo desde un conocimiento profundo de sus
particularidades.

La ATP debe promover la creacion de condiciones para que los cambios
surjan desde dentro de las instituciones y fomentar la colaboracién y el intercambio
de experiencias entre docentes y segun lo que planteé el Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion (2018, p. 4) “no solo prevalecen culturas escolares
gue conciben la ensefianza como una practica individual, también afecta el poco
desarrollo de estrategias de aprendizaje entre pares, como la observacion de la
ensefanza, la retroalimentacion y el intercambio de experiencias” situacion que,
viene a reforzar la idea de conformar una Comunidad de Practica que permita
llevar a cabo dichas acciones.

Existe un dato interesante respecto a lo que expresan los docentes en La
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Evaluacion de las Condiciones Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje
(ECEA) que se realiza en escuelas de educacion obligatoria, solo el 26 % de los
docentes sefialaron que reciben asesoria técnica pedagogica por parte de quien
desempeiia dicha funcién, por tanto es “pertinente incluir modelos de
acompafamiento distintos, tanto en el tipo de acompafamiento que en la
frecuencia de las reuniones” (Kozanitis, Ménard y Boucher, 2018, p. 307) asi como
considerar el modelo de asesoria pertinente que permita estar en contacto cercano
con los docentes y las escuelas.

Modelos de asesoriay acompafiamiento.

De acuerdo con elementos como la propia experiencia de la ATP y la de los
docentes, las problematicas que se abordan y el tipo de interaccion que se da
entre ambos sujetos, asi como el hecho de considerar que tanto para la asesoria
y acompafamiento existen implicaciones sobre el fin de ambos, que es la
contribucion hacia la mejora de las practicas docentes y el aprendizaje de los
alumnos, de alli que, resulté pertinente identificar los tres modelos generales de
asesoramiento que plante6 Nieto Cano (2001) los cuales pueden brindar un
panorama de como puede ser la intervencién de la ATP ya sea enfocandola
propiamente a la accion de asesoria o al acompafiamiento brindado a una escuela
prioritaria.

En primer lugar, un modelo de intervencion se centra en el punto de vista
de quien asesora, que, es quien interpreta y define la realidad de la parte
asesorada, determina las diferencias entre lo que esta haciendo y lo que deberia
hacer y determina las soluciones a las problematicas que enfrentan (Nieto Cano,

2001), de acuerdo con este modelo la ATP se encargaria de identificar las
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problematicas y a su vez de proponer las soluciones.

Un segundo modelo, denominado de facilitacién implica que “lo que hace el
asesor es proveer de recursos- en el sentido amplio del término- a la organizacion
educativa o a una parte de ella después de que esta ha determinado sus
necesidades y su plan de accion” (Nieto Cano, 2001, p.159). Pensado de esta
manera se deberia responder a los intereses y preocupaciones de los profesores,
brindando apoyo y acompafamiento cuando estos lo soliciten y en aspectos
especificados por ellos.

Por ultimo, el asesoramiento que se basa en la interdependencia de ambos
sujetos, y en el que la toma de decisiones se da en un entorno de igualdad,
responsabilidad compartida y consensuada, enmarcada en una relacion sincera y
auténtica lo cual fue llamado por Nieto Cano (2001) como Modelo de colaboracion.
Este modelo busca entonces que las soluciones a las problematicas sean a partir
de acuerdos y acciones pensadas conjuntamente entre la ATP y los docentes, tal
como lo sefalé Murillo (2004, p.5)

un modelo de asesoramiento colaborativo que busca la mejora escolar y la

calidad educativa no es casual, no es sélo una aplicacién de técnicas

precisas. Se trata de algo ideoldgico, cargado de valores, actitudes y

creencias, y cuyo contenido principal se centra, una vez mas, en la

colaboracion entre iguales.

De tal manera que, al sefialarse que no es casual, requiere de tiempo,
propoésito y planeacion para que la ATP pueda propiciar que exista colaboracion
entre ambos actores, pero sobre todo entre docentes, puesto que poseen

intereses, conocimientos y necesidades comunes.
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Desarrollo del Pensamiento Matematico en educacidn preescolar
desde la funcion de ATP.

Para lograr la transformacién educativa que tanto se requiere en México es
necesario contar con una estructura que apoye el desarrollo de las competencias
de los alumnos, un ATP siempre y cuando realice una asesoria y acompafamiento
cercano puede generar influencia en el proceso de ensefianza aprendizaje que se
lleva a cabo dentro de muchas aulas, principalmente en los sujetos que intervienen
en dicho proceso, el alumno y el docente, por lo tanto, debe conocer sus
necesidades, sus caracteristicas y lo que se espera que estos realicen o logren.
Otro elemento importante es el contenido, que resulta indispensable que domine,
para que, de acuerdo al nivel escolar que apoya, lleve a cabo acciones que
permitan abordarlo de manera eficaz.

El alumno.

La ATP aunque no mantiene un contacto e interaccion permanente con
todos los alumnos pertenecientes a las escuelas de su zona escolar, gracias a la
comunicaciéon con docentes y a las visitas de observacion que realiza
periddicamente conoce las caracteristicas y necesidades de estos. Sin embargo,
para poder establecer acciones que incidan en el aprendizaje debe tener
referentes claros sobre cual es el papel del alumno, el perfil de egreso y
conocimiento sobre el proceso de desarrollo segun la edad que atiende su nivel.

La importancia del conocimiento del alumno radica en lo que establece uno
de los principios pedagdgicos, que son guia de la accion educativa:

El centro y el referente fundamental del aprendizaje es el estudiante, porque

desde etapas tempranas se requiere generar su disposicion y capacidad de
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continuar aprendiendo a lo largo de su vida, desarrollar habilidades

superiores del pensamiento para solucionar problemas, pensar

criticamente, comprender y explicar situaciones (Secretaria de Educacion

Pdblica, 2011, p. 26).

Al ser el alumno el centro del proceso educativo como ATP la funcién es
contribuir en conjunto con los docentes para adaptar las acciones pedagogicas a
las necesidades y caracteristicas de los alumnos, con el fin de desarrollar en ellos
las competencias necesarias para la vida.

Fairstein y Gyssels (2003) sefalaron que existen tres procesos que
intervienen en el aprendizaje: organicos, psicologicos y los cognitivos. Dentro de
los organicos se encuentran la maduracion, el crecimiento, la alimentacion y la
salud. Al respecto, se debe reconocer que los nifios no aprenden de la misma
manera que los adolescentes, los adultos o los ancianos por lo que existen
posibilidades y capacidades diferentes. Asi mismo, los procesos psicolégicos de
los que se identifican los emocionales, que tiene que ver con la formacién de la
personalidad e identidad; los cognitivos relacionados con la construccion de la
inteligencia y los psicosociales intervienen en la construccion de ambos porque
implican la relacion del sujeto con las personas, objetos o conocimiento. Se debe
tener claro entonces que los tres estan relacionados y las dificultades puede
afectar a los demas, que el aprendizaje no es so6lo un proceso cognitivo, sino que
implica disposicion emocional y ambos se desarrollan en la relacion social, esto
ha de considerarse también en el trabajo que se realiza con los docentes como
aprendices.

En relacion con el area cognitiva se ha de tener en cuenta de acuerdo con
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lo que sefaldé Mira 1989 (como se citd en Cerdas Nufiez, Polanco Hernandez y
Rojas Nufez, 2002) los tres estadios del desarrollo por el que el alumno preescolar
pasa respecto a las estructuras del pensamiento:

Primero se ubica el estadio del pensamiento preconceptual, en el que el

nifio adquiere la funcién simbdlica mediante la cual sustituye la realidad por

un mundo ficticio. Luego el nifio pasa por el estadio del pensamiento
intuitivo, donde por medio de la intuicion considerada como la logica de la
primera infancia, el nifio logra la interiorizacién de las percepciones en
forma de imagenes representativas y de las acciones en forma de
experiencias mentales. Por ultimo, se encuentra el estadio de operaciones
concretas, que corresponde aproximadamente a la entrada del nifio a la
escuela primaria, donde se coordinan los esquemas intuitivos y aparecen

agrupados en una totalidad (p.177).

Respecto al Campo de Formacion: Pensamiento Matematico uno de los
rasgos del perfil de egreso es: “Amplia su conocimiento de técnicas y conceptos
matematicos para plantear y resolver problemas con distinto grado de
complejidad, asi como para modelar y analizar situaciones. Valora las cualidades
del Pensamiento Matematico” (Secretaria de Educacion Publica, 2017b, p. 101)
este se ver4 favorecido de manera gradual a lo largo de los niveles
correspondientes a la educacion basica, especialmente con la intervencion que
realicen los docentes y los diferentes agentes educativos, padres, ATP, entre
otros.

Tomar en cuenta esas caracteristicas también implica como se menciono

anteriormente considerar tanto los aspectos cognitivos como afectivos
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relacionados con el aprendizaje, al respecto Ortiz Padilla (2009) refirié que si estos
aspectos no se ponderan:

se corre el riesgo de hacer que la ensefianza inicial de las matematicas sea

dificil y poco motivadora y que ademas si la aprenden, usen las

matematicas de forma mecanica y sin pensar con el riesgo de desarrollar

dificultades de aprendizaje (p. 393).

Situacion que no soélo en el nivel preescolar sino, en la mayoria de los
niveles educativos se trata de modificar, y en este esfuerzo por que los nifios vean
a las matematicas como una herramienta til para la vida, la ATP juega un papel
importante al acompafar a los docentes a dar sentido a las situaciones de
aprendizaje que proponen.

Resulta importante considerar que “Numerosos estudios han comprobado
gue los nifios nacen con muchas aptitudes hacia las matematicas o que éstas
pueden desarrollarse en los primeros afos de vida” (Bosch Saldana, 2012, p.18);
al respecto en el plan y programa de este nivel se plante6 que las matematicas
“‘ensefadas en los primeros niveles sientan unas bases firmes no sélo para el
desarrollo del conocimiento matematico de los escolares, sino también para el
desarrollo de capacidades cognitivas y actitudes que les permitirdn desenvolverse
adecuadamente en situaciones cotidianas” (Secretaria de Educacién Publica,
2017Db, p. 64), por lo tanto, los primeros afios representan un periodo importante
para generar oportunidades de aprendizaje a través de una intervencion oportuna.
El contenido disciplinar.

Para poder brindar la asesoria y acompafamiento adecuado a los docentes

respecto a qué y como abordan los contenidos del Campo de Formacion:
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Pensamiento Matematico es necesario reflexionar sobre el enfoque para su
ensefanza en el nivel preescolar. Baroody (como se cité en Alsina, 2017) sefial6
cuatro enfoques distintos de la ensefianza de las matematicas cuya descripcion
puede ayudar a identificar la propuesta hecha en los planes y programas de
estudio, el enfoque de resolucion de problemas:
Se centra en el desarrollo del pensamiento matematico a través del
razonamiento y la resolucion de problemas. Las matematicas son
consideradas como una forma de pensar, un proceso de investigacion, o
como la busqueda de regularidades con el fin de resolver problemas (p.64).
El enfoque es un referente prioritario puesto que ofrece una descripcion y
fundamenta el proceso ensefianza aprendizaje del Campo de Formacion:
Pensamiento Matematico. En los planes y programas la resolucion de problemas
y el razonamiento se consideran como aspectos de este enfoque pedagdgico al
proponer que, para el desarrollo del Pensamiento Matematico debe optarse por la
perspectiva de “aprender resolviendo”, es decir la propuesta de situaciones de
aprendizaje que representen un reto cognitivo que los alumnos deban resolver
(Secretaria de Educacién Publica, 2017b). No resulta una situacion sencilla de
llevar a la préactica, probablemente tiene relacion con la formaciéon docente, es en
este momento donde el apoyo de la ATP toma relevancia, la colaboracion para el
analisis de los conceptos matematicos, la reflexion acerca del diseiio de
actividades y el acompafnamiento en la profesionalizacion brinda la oportunidad
para que realmente desarrollen las habilidades para lograr que los alumnos
razonen, expliquen, solucionen problemas y tengan una actitud positiva hacia el

Pensamiento Matematico.
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Debe reconocerse que, es indispensable tener en claro qué se espera que
los alumnos logren en esta etapa de su vida, los contenidos siempre intentan
responder a las necesidades educativas de la sociedad y a lo que se considera
gue es fundamental, a partir de investigaciones educativas, para la formacion
integral de los alumnos. A partir de esto se definen propdésitos, enfoques y
aprendizajes que se deben lograr de acuerdo con el nivel educativo.

Con un enfoque competencial con el que se espera el desarrollo de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, los propdsitos para la educacion
preescolar respecto al Campo de Formacion: Pensamiento Matematico estan
orientados a que los alumnos puedan:

Usar el razonamiento matematico en situaciones diversas que demanden

utilizar el conteo y los primeros numeros.

Comprender las relaciones entre los datos de un problema y usar

procedimientos propios para resolverlos.

Razonar para reconocer atributos, comparar y medir la longitud de objetos

y la capacidad de recipientes, asi como para reconocer el orden temporal

de diferentes sucesos y ubicar objetos en el espacio (Secretaria de

Educacion Puablica, 2017b, p. 217).

Al respecto Mason, Burton y Stacey (como se citdé en Bosch Saldafia, 2012,
p.29) sefalaron que “El razonamiento matematico se apoya en una atmésfera de
interrogantes, desafios y reflexién, y necesita” lo que sirve de base respecto a lo
gue se plante6 en los planes y programas. Tener claros los propositos permite a
la ATP identificar y propiciar la reflexion acerca de la pertinencia de las acciones

y realizar sugerencias con el fin de favorecer gradualmente el logro de estos.
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El referente fundamental para el disefio de situaciones didacticas y para la
valoracion de los logros de los alumnos, son los aprendizajes esperados puesto
gue definen la expectativa de los logros al finalizar el nivel preescolar, estos estan
agrupados en tres organizadores curriculares, categorias en las que se organizan
los contenidos: numero, algebra y variacion; forma, espacio y medida; y, analisis
de datos que especifican los conceptos matematicos que se han de abordar,
algunos de ellos son conteo, representacion simbdlica, usos del numero cardinal,
ordinal y nominativo, resolucion de problemas, percepcion geométrica, relaciones
espaciales como interioridad, proximidad, orientacion Yy direccionalidad,
magnitudes, entre otros (Secretaria de Educacién Publica, 2017b).

Estos conceptos forman parte del conjunto de conocimientos que deben
poseer los docentes para poder desarrollarlos con sus alumnos, las orientaciones
didacticas que proporciona el programa y el didlogo profesional con la ATP y otros
colegas le sirven para facilitar la comprension y aplicacidon de estos en las
diferentes actividades.

Godino (2004) sefal6é que en el estudio de la actividad matematica se
articulan algunos procesos tales como, la resolucién de problemas el cual no es
solo un fin de la ensefianza del Pensamiento Matematico sino también el medio
principal; representacion y comunicaciéon mediante el uso de lenguaje matemético,
justificacion en la que se puede argumentar de distintas formas; conexion
sabiendo relacionar los distintos conceptos matematicos y aprendizajes e
institucionalizacion que tiene relacion con las reglas y acuerdos que se establecen
entre alumnos y la docente. Por tanto, estos procesos permiten verificar si

realmente los alumnos estan poniendo en juegos sus habilidades, conocimientos,
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actitudes y si realmente las situaciones propuestas estan generando un reto
cognitivo.
El docente.

El agente educativo con el que principalmente la ATP realiza un trabajo
colaborativo con la intencion de mejorar los aprendizajes de los alumnos es el
docente. Para poder apoyar y acompafiar a los docentes resulta importante
identificar cuél es su papel en el proceso de ensefianza aprendizaje del Campo de
Formacion: Pensamiento Matematico.

Godino (2004) indic6 que el trabajo de un docente es probablemente
inverso al trabajo que propiamente haria un matematico, mientras que el
matematico parte de un problema para llegar a un conocimiento, el docente partira
del conocimiento matematico y su labor sera buscar uno o varios problemas que
le den sentido, buscando contextos y situaciones particulares que hagan que el
alumno se interese. Aunque no es algo sencillo de lograr, como ATP se trabaja
para que los docentes tengan en cuenta que la seleccion de actividades se hace
con base en el aprendizaje que se quiere lograr y no de manera inversa porque
podria perderse el objetivo que se debe seguir de acuerdo con las caracteristicas
y necesidades de los alumnos.

De acuerdo con lo propuesto por Godino (2004, p. 67) “la mayor parte de
los profesores comparten actualmente una concepcion constructivista de las
matematicas y su aprendizaje. En dicha concepcion, la actividad de los alumnos
al resolver problemas se considera esencial para que éstos puedan construir el
conocimiento.” Se reconoce que probablemente la teoria constructivista tenga

gran influencia en la mayoria de los docentes de educacion preescolar en las
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creencias, concepcionesy en la practica respecto a la ensefianza del Pensamiento
Matematico puesto que la resolucion de problemas es una estrategia que sin duda
permite al alumno construir su conocimiento, tiene que ver con uno de los tipos de
conocimiento de esta teoria que es el l6gico-matematico, en donde puede no
existir en si dentro de la realidad sino que es consecuencia de la abstraccion que
se realiza al vivir experiencias relacionadas con dicho conocimiento (Hernandez
Rojas, 1997a).

Por otro lado, como parte de la formacion de docentes y de la experiencia
gue han tenido, se toman como referente diversas teorias del aprendizaje, algunas
veces de manera muy intencionada y otras como parte de ir adaptando lo que mas
se adecua a sus propias caracteristicas y las de sus alumnos.

La teoria sociocultural tiene como caracteristica que el aprendizaje se da
mediante la influencia reciproca entre la realidad y el sujeto que aprende de
manera gue esta mediada por instrumentos socioculturales como el lenguaje.
Especialmente puede identificarse dentro de algunas préacticas docentes el
concepto de zona de desarrollo préximo que hace referencia a la distancia entre
lo que el alumno puede realizar por si solo y lo que puede realizar con ayuda
(Hernandez Rojas, 1997b), es aqui donde se podria distinguir la manera en que la
docente apoya al alumno en el logro de sus aprendizajes.

Espeleta Sibaja y Rodriguez Rojas (2018) establecieron que:

La epistemologia de la educacion matematica tiende a responderse con

modelos o estilos docentes diversos, la docencia no es una actividad

adaptable a modelos, sino que cada docente crea elementos para su propio

modelo, que responda a las necesidades y particularidades que enfrenta
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(p. 619).

Se debe reconocer que la practica docente estara influenciada por varias
posturas teoricas, sin embargo, tomar conciencia de ello no sélo es util para la
asesoria y acompafamiento pedagdgico que realiza la ATP, sino que es
importante para hacer reflexionar qué es necesario modificar, ayudar a los
docentes a ser conscientes de como desempefian su funcion para ser mas criticos
sobre las propias acciones y sobre los resultados que generan en los alumnos.
Mediacion pedagdgica en la Educaciéon Preescolar

Resulta indispensable que los docentes realicen una mediacion pedagogica
eficaz regulando los aprendizajes de los alumnos de tal manera que favorezca el
progreso y lo evalué para verificar los logros obtenidos, la tarea de un docente es
esencial en el proceso ensefianza-aprendizaje, este debe organizar el contexto en
gue ha de desarrollarse el alumno.

Sin duda alguna el aprendizaje cuando va de la mano de un buen mediador
puede tener mas y mejores resultados, de acuerdo con la postura de Tébar
Belmonte (2009, p. 68) “hemos de entender la mediacion como una posicion
humanizadora, positiva, constructiva y potenciadora en el complejo mundo de la
relacion educativa.” Un mediador busca que el alumno desarrolle el maximo
potencial, por lo tanto, la finalidad de la mediacion pedagdgica es promover y
facilitar el aprendizaje a través de diversas acciones, tales como: organizar con
intencionalidad la interaccion del alumno con el contenido y con el mismo docente,
dar significado a los estimulos que recibe el alumno, elegir las estrategias
didacticas, organizar los contenidos. Tal como lo indicé Tébar Belmonte (2009,

p.104)
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El profesor es quien guiay gradua el proceso. Lo guia porque conoce mejor
qgue los alumnos los referentes culturales y los contenidos seleccionados
para ser ensefiados; y lo gradla, porque conoce lo que sus alumnos saben

y pueden relacionar de alguna manera con los nuevos contenidos de

aprendizaje.

Se debe reconocer que cada docente tiene su propio estilo, Tébar Belmonte
(2009, p.84) indic6 que “el estilo mediador es la forma como el mediador adapta
su relacién educativa, dependiendo de las situaciones, condiciones, necesidades,
prerrequisitos..., que descubra en uno o varios educandos.” Tal como se plantea
puede modificarse o adaptarse de acuerdo con las necesidades con el fin de
encontrar la manera mas adecuada de lograr aprendizajes significativos en los
alumnos. En su estudio Espeleta Sibaja y Rodriguez Rojas (2018) determinaron
gue en el estilo del docente influyen aspectos de la dimensién pedagdgica,
relacionado con la practica docente, las decisiones respecto de las metodologias
de ensefianza y aprendizaje, los métodos de evaluacion, el ambiente y formas de
trabajo que propicia, y, por otro lado, la dimensién afectiva, la cual tiene que ver
con las creencias.

Existen, ademas, criterios de mediacion, si se trasladan a la ensefianza del
Pensamiento Matematico se pueden rescatar la intencionalidad, la trascendencia
y la significacion (Tébar Belmonte, 2009) que hacen referencia al planteamiento
de metas objetivos que vayan mas alla de la necesidad inmediata, que genere
interés en los alumnos y que estos puedan descubrir la importancia de lo que estan
aprendiendo. Otro criterio muy relacionado con el enfoque del campo de

Pensamiento Matematico es el criterio mediacion del desafio, es decir, la
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adaptacion del reto que se propone en las situaciones de aprendizaje a las
posibilidades de cada alumno. Tal como sefiald6 Gonzalez Pons (2009, p. 523)

El modo en que se ensefia la matematica es tan importante como los

contenidos que se ensefian. Las capacidades de razonamiento, resolucion

de problemas, y la utilizacién de la matematica para comunicar ideas, solo
son posibles de desarrollar si los estudiantes se involucran de forma activa

y frecuente en actividades que conlleven estos procesos.

Es por ello necesario fortalecer el reconocimiento de las propias docentes
hacia su funcién, concebirse a si mismas como mediadores que acompafan el
aprendizaje creando actividades organizadas de cierta manera que todos los
alumnos adquieran conocimientos, habilidades y actitudes. Al respecto, los
docentes deben propiciar que los alumnos desarrollen competencias a partir de
circunstancias cercanas a su realidad, al contexto del que provienen puesto que
de esta manera surgen aprendizajes significativos y los alumnos muestran mayor
interés.

La forma en que el docente ensefia ofrece informacién para comprender la
manera en que promueve el aprendizaje de los alumnos, la influencia y
condiciones para el desarrollo de sus clases, aspectos que pueden condicionar la
actitud de los nifios hacia las actividades del campo de formacién de Pensamiento
Matematico (Espeleta Sibaja y Rodriguez Rojas, 2018).

El docente mediador debe contar con ciertos rasgos, una propuesta al
respecto la realizé Tébar Belmonte (2009) con el perfil didactico, en el que se
incluyen aspectos como la planificacion, la propuesta de actividades que generen

conflicto cognitivo, la evaluacién, la autoevaluacion y coevaluacion en los procesos
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de busqueda de soluciones, la identificacion de las dificultades o necesidades de
los alumnos, asi como de sus conocimientos previos, la comprension de estos
ante las problematicas propuestas, entre otros. Se encuentra una relacion con los
principios pedagogicos propuestos en el Programa de Preescolar Aprendizajes
Clave 2017 y los Estandares Curriculares del Desempefio docente propuestos a
partir de la Reforma Integral de la Educacion Béasica en 2011.

Al reconocer que la practica docente es compleja, se puede mencionar que
existen, por tanto, distintos elementos comunes sobre asuntos centrales en los
cuales el docente debe ser un mediador eficaz y que permiten tener referentes
para el analisis de su practica.

Planeacion didactica.

Uno de los aspectos fundamentales del trabajo docente es la planeacion,
debido a que es la herramienta que orienta su intervencién antes, durante y
después de la clase, y que elaborada de manera consciente e intencionada
permite potenciar el aprendizaje de los alumnos.

Tal como senalé Alsina (2017, p. 69) “el maestro deberia provocar
situaciones que inviten a los alumnos a pensar, argumentar, razonar, descubrir,
comprobar, comunicar, conectar, modelar o bien representar ideas matematicas”
es por esta razon que la planeacion en el contexto educativo puede considerarse
realmente como un desafio creativo “ya que demanda de toda su experiencia y
Sus conocimientos en tanto que requieren anticipar, investigar, analizar, sintetizar,
relacionar, imaginar, proponer, seleccionar, tomar decisiones” (Secretaria de
Educacion Puablica, 2017b, p. 126).

Este desafio inicia con la seleccion de aprendizajes esperados, estos
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definen lo que se busca que logren los alumnos, en el nivel Preescolar la docente
decide como y en qué momento abordarlos considerando las caracteristicas,
necesidades y ritmos de aprendizaje.

Una vez que se han seleccionado los aprendizajes, es necesario establecer
estrategias didacticas, acciones o actividades que permitan favorecerlos, en
relacion con el Pensamiento Matematico dichas actividades no se deben centrar
en la repeticion y la mecanizacion del conocimiento, sino que el centro de la
actividad que se proponga es la construccion y reconstruccion de conocimientos
(Secretaria de Educacion Publica, 2017b).

Acorde a ello se encuentran las estrategias de enseflanza aprendizaje,
metodologias que permiten desarrollar habilidades, conocimientos y actitudes,
estas son adaptables atendiendo a las caracteristicas del enfoque pedagdgicoy a
los aprendizajes que se desee lograr. La estrategia mas comunmente utilizada en
el nivel preescolar es el juego, sin embargo, es muy importante distinguir entre el
juego recreativo y el juego con una intencidn didactica, porque no cualquier juego
brindara la oportunidad de desarrollar en los nifios determinados aprendizajes.
Como herramienta para el desarrollo del Pensamiento Matematico infantil y para
otras areas del desarrollo el juego involucra el lenguaje, la imaginacion,
concentracion, curiosidad, estrategias para la solucion de problemas, la
cooperacion y participacion (Secretaria de educacion Publica, 2017b).

Otra estrategia, también utilizada para el trabajo con el Campo de
Formacion: Pensamiento Matematico es el aprendizaje con otros o lo que podria
equipararse con lo que Pimienta Prieto (2012) sefiald6 como el aprendizaje

cooperativo, aunque no es una estrategia sencilla de aplicar por las caracteristicas
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propias de la edad de los alumnos de nivel preescolar, puede brindar importantes
oportunidades de intercambio, busqueda de soluciones, escucha, formulacion de
preguntas, etc. resulta importante al trabajar de manera colaborativa que el
docente identifigue los roles que los alumnos tendran, las caracteristicas del
problema a resolver para identificar el tamafio de los equipos y la viabilidad del
trabajo colaborativo.

Por otro lado, encontramos la metodologia del Aprendizaje Basado en
Problemas, esta consiste en la investigacion, interpretacién, argumentacion y
propuesta de solucién a un problema, en donde el alumno tiene un papel activo y
el docente actia como mediador (Pimienta Prieto, 2012). De acuerdo con sus
caracteristicas es una estrategia que brindaria grandes posibilidades de
aprendizaje en el Campo de Formacién: Pensamiento Matematico, la dificultad
radica en el tipo de problemas que se proponen a los alumnos, para que realmente
tengan la posibilidad de formular hipo6tesis poniéndolas a prueba y considerando
el error como parte del aprendizaje.

Gestion del ambiente de clase.

Se sabe de la importancia de la interaccion social para el desarrollo y
fomento de cualquier aprendizaje, resulta parte importante de la funcion de los
docentes propiciar desde el disefio y en la implementacion de sus actividades
considerar espacios de intercambio y comunicacion, en el campo de formacion de
Pensamiento Matematico no es la excepcion tomando en consideracion que:

si entendemos las matematicas como actividad de planteamiento y

resolucion de problemas, comunicacion de las soluciones, discusion y

validacion de las mismas, la situacion cambia. La comunicacion adquiere
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un papel protagonista y la interaccion entre los niflos desempefia un rol

central en la adquisicion de conocimientos (De Castro Hernandez, 2007,

p.67).

Las relaciones interpersonales que se dan entre los alumnos son
fundamentales puesto que entre ellos influyen en el logro de aprendizajes y
desempeiio durante las actividades, pero también lo es la relacion con la docente
debido a que “el aprendizaje de las matematicas es una actividad social que debe
ser apoyada y en la que se debe profundizar, tanto a través de la interaccion con
otros nifios, como con los adultos” (Alsina, 2017, p.65) , esta debe tener una actitud
de apoyo, alentar a sus alumnos al logro y culminacion de las actividades, teniendo
altas expectativas de estos, para generarles confianza y motivar su curiosidad por
conocer mas, tomando en cuenta la importancia de “propiciar una convivencia
armonica en la que se fomenten valores como el respeto, la responsabilidad, la
libertad, la justicia, la solidaridad, la colaboraciéon y la no discriminacion”
(Secretaria de Educacion Publica, 2017b, p.124). El desarrollo de estos valores y
el sentido de pertenencia a un grupo hara a los nifios mas seguros, autbnomos y
tendran mayores posibilidades y habilidades para tomar decisiones, lo que
impactara en el trabajo con la resolucion de problemas del Campo de Formacion:
Pensamiento Matematico y por supuesto en los demas campos de formacion y
areas de desarrollo.

Por otro lado, un aspecto de la relacion entre la docente y los alumnos es
el manejo del grupo, se ha identificado que los alumnos tienen mejores resultados
en los aprendizajes si sus relaciones se basan en el respeto y la colaboracion, por

lo que resulta importante conocerlos lo suficiente para generar la comunicacion
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necesaria dentro de las situaciones de aprendizaje, con la posibilidad de regular
las emociones y las interacciones que en ellas se producen. Desde la funcion de
ATP se debe acompafar a los docentes para generar estrategias que les permitan
tener un mejor manejo de grupo.

Gestion curricular.

Los docentes cumplen una funcién esencial en el aprendizaje de sus
alumnos, por este motivo deben contar, entre otras cosas, con conocimientos
disciplinares, en este caso enfocados en el Campo de Formacién: Pensamiento
Matematico, identificar el enfoque para preescolar, el tipo de problemas o
situaciones que deben proponerse a los nifios, este conocimiento se hace evidente
desde la forma en que disefian sus actividades y a la hora de implementarlas, en
el tipo de intervencién que realizan, los cuestionamientos, la retroalimentacion que
proporcionan, las consignas que plantean y la forma de evaluar.

Para lograrlo es necesario reconocer que el fin de esa gestion sera
desarrollar competencias en los alumnos, tal como lo sefialaron Tobon, Pimienta
y Garcia (2010, p.11) desde un enfoque socioformativo “las competencias son
actuaciones integrales ante actividades y problemas del contexto, con idoneidad
y compromiso ético, integrando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer en
una perspectiva de mejora continua.”, de tal manera que no bastara sélo con que
los alumnos adquieran conocimientos sino que sera necesario ademas desarrollar
habilidades y actitudes.

Al respecto, la SEP (2017b) indicé que los docentes deben buscar que los
contenidos y tareas planteadas al alumno lo desarrolle en circunstancias cercanas

a su realidad y contexto, lo que se denomina aprendizaje situado, este brinda
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muchas oportunidades para poner en juego conocimientos, habilidades y
actitudes, que le seran utiles en la vida cotidiana. Parte de la funcién de ATP es
asesorar para el disefio de situaciones de aprendizaje realmente cercanas a la
realidad que viven los alumnos para lograr mayores avances.

Gestion didactica.

Un aspecto importante que los docentes deben considerar es que para que
los alumnos puedan implicarse mas en su aprendizaje y en la autoevaluacion de
los logros y dificultades que enfrentan es necesario darles a conocer los
aprendizajes que se pretende desarrollar con las situaciones de aprendizaje, de
tal manera que pueda ser comprensible para los alumnos.

Otro punto, relacionado con la gestidn didactica es la atencion diferenciada
gue los docentes deben brindar, para lo que la SEP (2017b) planted que “es
necesario que la practica docente responda de manera adecuada a los retos que
implica ofrecer a todos los alumnos oportunidades de calidad que realmente
propicien el desarrollo de todo su potencial para aprender” (p. 161). Los docentes
deben ser conscientes de la diversidad existente en el aula, el reto real consiste
en brindar a cada alumno el apoyo que necesita, para que todos logren aprender,
no se puede atender a todos al mismo tiempo y de la misma manera, se debe
tener la habilidad de proporcionar esa atencion a quien lo requiera en diferentes
momentos y de formas variadas de acuerdo con sus caracteristicas, necesidades
y a las situaciones problematicas que se propongan a los alumnos.

La organizacion del grupo es una parte que se debe considerar dentro de
la planificacion de las clases, en relacion con el Pensamiento Matematico la

docente debe identificar el tipo de problema que han de resolver, es muy
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importante que los alumnos tengan la oportunidad de realizar actividades en binas,
equipos pequefios o grandes o de manera grupal, teniendo la oportunidad de
comentar, tomar decisiones, argumentar, defender sus posturas entre ellos. En
otros momentos, habra algunos problemas que deban resolverse de manera
individual como aquellos relacionados con la percepcion geométrica, actividades
como el rompecabezas y tangram idealmente se llevan a cabo de forma individual
tal como la SEP (2017b) indicé debido a que “las acciones se sustentan en lo que
el nifio percibe que no siempre coincide con lo que observa su companero”
(p.243).

Por otra parte, los materiales educativos y el uso de estos es un aspecto
fundamental en el trabajo del campo de Pensamiento Matematico, ya que permite
gue los alumnos tengan experiencias concretas y pongan a prueba sus ideas de
solucion ante los problemas que se les plantean. Aunque no todas las aulas
cuentan con la misma cantidad ni calidad de materiales, se debe procurar utilizarlo
con intenciones didacticas y dar la posibilidad de que los alumnos decidan cémo
hacer uso de ellos dentro de la situacion problema. Ademas, es necesario tener
en cuenta que como lo indicaron Giménez y Torra (como se citd en De Castro
Hernandez, 2007, p. 69):

Se deberia ser muy prudente con el uso de propuestas de trabajo sobre

papel y reservarlas siempre como ultima fase de una labor manipulativa y

experimental. Especialmente en los cursos de tres y cuatro afos los niflos

tienen muy poca madurez para interpretar que lo que les damos dibujado

en una ficha representa la realidad.
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Al considerar los recursos adecuados para las actividades en este campo
también se han de considerar debido a las actuales circunstancias aquellos que
se adecuan al contexto del alumno para las clases a distancia el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (como se cit6 Medina Morales y Aquino Zufiga, 2021)
sefalé que solo el 52% de los hogares en México cuentan con Internet, ademas
de dispositivos con que se cuenta, situacion que debe ser tomada en cuenta por
los docentes al disefar sus situaciones de aprendizaje.

Ademas de la importancia de seleccionar los recursos materiales, se deben
aprovechar los recursos espaciales disponibles, los docentes de preescolar por lo
general tienen la habilidad de acondicionar sus aulas, y el espacio escolar de
manera que haya movilidad, aprendizaje activo y colaborativo entre los alumnos.

Asi mismo, es sustancial, reconocer que los nifios requieren tiempo para la
resoluciéon de problemas, para ensayar y cometer errores, lo cual permitird
anticipar el que destinara para cada momento de una actividad (inicio, desarrollo
y cierre) y de esta manera optimizar y organizar las actividades adecuadamente.
Para evitar que el tiempo se pierda en distracciones por parte de los alumnos
resulta indispensable que la docente plantee desde su planeacion y a la hora de
llevar a cabo las actividades con sus alumnos consignas claras y sencillas. La
consiga es la actividad que se propone al alumno y debe dejar en claro qué es lo
gue se espera que realice y con qué lo haran, pero sin decirle como debe hacerlo,
esta siempre debe representar un reto (Secretaria de Educacion Publica, 2017b),
tal como lo sefial6é Fuenlabrada (2009) la consigna es la manera en que la docente
le presenta a los alumnos una situacion de aprendizaje, de tal forma que puedan

recuperar la informacidn necesaria para entender la situacion y buscar las
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posibilidades para resolverla. Se debe considerar que “las actividades demasiado
faciles o demasiado dificiles no son adecuadas para promover el aprendizaje” (De
Castro Hernandez, 2007) por lo que el planteamiento adecuado de las consignas
resulta fundamental. De igual manera las preguntas deben ser consideradas con
anticipacion e idealmente deben ser abiertas para brindar la oportunidad a los
alumnos de reflexionar y formular explicaciones debido a que como sefial6 Alsina
(2017) las buenas preguntas son utiles para hacer que surjan los conocimientos
en el contexto de comunicacion.

Debido a las caracteristicas de las consignas las actividades deberian ser
en su mayoria no dirigidas completamente y la docente deberia orientar su
intervencion en el desarrollo de las actividades de manera que revise si ellos estan
trabajando con dicha consigna, preste atencion en cdmo usan su conocimiento y
si presentan dificultades brindarles la ayuda necesaria considerando que no debe
dar la solucion, si es necesario debera repetir la consigna para que los alumnos la
comprendan. Parte importante de la asesoria en el Campo de Formacion:
Pensamiento Matematico es precisamente apoyar a los docentes en el
planteamiento adecuado de consignas claras y sencillas.

Evaluacion.

La evaluacion es un proceso y una herramienta que también tiene que ser
planificada, deben tener claros los propoésitos de la evaluacion que realiza e
identificar quiénes participaran en ella “la evaluacion tiene primordial influencia
como proceso pedagodgico que orienta la construccion del aprendizaje de los
alumnos. Sin lugar a dudas [sic] condiciona la ensefanza y aprendizaje.” (Joya

Rodriguez, 2020, p.182) por tal motivo, el proceso de disefio de planificacion y
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evaluacion deben realizarse de manera simultanea.

Aunado a ello, la evaluacion tiene la funcion de poder determinar avances
o dificultades en los aprendizajes de los alumnos y ademas de la practica docente,
para lo que la Secretaria de Educacion Publica (2017b) plante6 que “tiene como
objetivo mejorar el desempefio de los estudiantes e identificar sus areas de
oportunidad a la vez que es un factor que impulsa la transformacion pedagogica,
el seguimiento de los aprendizajes y la metacognicién” (p.125).

Para poder cumplir con este objetivo, es necesario, que se establezcan los
aspectos a evaluar en relacién con los aprendizajes esperados y se disefien las
técnicas e instrumentos de evaluacion que permitan identificar los logros de los
alumnos en el desarrollo de las actividades, valorar mas que el resultado el
procedimiento que estos utilizan para resolver el problema, lo cual brinda la
oportunidad de obtener informacién que puede utilizar para la planificacion de
actividades posteriores y proporcionar la retroalimentacion que sirva para que los
alumnos mejoren.

La evaluacion especialmente en el nivel preescolar atiende a lo que sefiald
Tobon (2017) respecto a los requerimientos de la sociedad del conocimiento:
“dejar el énfasis en las evaluaciones cuantitativas y centrarse mas en las fortalezas
de las personas, para apoyarles en el mejoramiento continuo, convirtiendo los
errores y dificultades en oportunidades para el crecimiento” (p. 21).

Reconocer el papel que se tiene como ATP permite considerar la
importancia de dar respuesta a la necesidad de establecer mecanismos para
“‘monitorear sistematicamente la comprensién y el uso de la informacion de las

evaluaciones que es reportada, para realizar los ajustes que sean necesarios.”
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(Instituto Nacional para la Evaluacion en la Educacion, 2019a, p. 7).

Con la intencion de aprovechar todas las potencialidades de la evaluacion
es necesario diversificarla incluyendo varios momentos y tipos de evaluacion
(Secretaria de Educacion Publica, 2017b) se propuso combinar las diagnoésticas,
del proceso y sumativas con heteroevaluaciones, coevaluaciones Yy
autoevaluaciones las cuales debe propiciar el docente de acuerdo con los
aprendizajes esperados que pretende desarrollar, debiendo ademas de lo antes
mencionado involucrar a los alumnos para que puedan valorar por ellos mismos
sus avances y los de sus compafieros, brindar al finalizar la actividad oportunidad
para que ellos expliguen y argumenten como lograron resolver el problema
planteado y conocer la opinién de sus compafieros.

Tobon (2017) establecio la evaluacion desde el enfoque socioformativo
como proceso de retroalimentacion y apoyo continuo a los alumnos para que
aprendan a resolver problemas retadores, mejoren en su actuaciéon y desarrollen
sus habilidades conocimientos y actitudes frente a estos problemas. Desde la
funcién de ATP es indispensable desarrollar un proceso evaluativo que considere
las caracteristicas del enfoque socioformativo.

Comunidad de Practica Virtual (CoPV)

Los docentes son los encargados de generar en sus aulas el sentido de
pertenencia al grupo y de propiciar el trabajo colaborativo. La funcion de asesoria
y acompafamiento del ATP se orienta a generar espacios de colaboracion con
docentes y entre los mismos. El trabajo colaborativo como principio pedagogico
hace referencia a que tanto alumnos como docentes construyan aprendizajes en

colectivo a partir de acciones orientadas a identificar las situaciones que requieran
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la busqueda de soluciones y rescatar tanto las similitudes como las diferencias de
cada uno (Secretaria de Educacion Publica, 2011).

La colaboracion implica participacién y esta a su vez es un proceso que
consiste en actuar de manera activa en las practicas y construir identidades en
relacion con comunidades sociales. La participacion social como un proceso para
aprender y conocer implica la capacidad darle significado a nuestra vida y nuestro
mundo, los marcos de referencia que sustentan el compromiso mutuo en la
practica, las configuraciones sociales, comunidad y la identidad como cambios que
surgen en nosotros mismos y en nuestras comunidades al aprender (Wenger,
2001a).

Como resultado de la actividad social el conocimiento en el intercambio con
otros puede producirse, mantenerse y difundirse (Delval, 2012) por esa razon, es
necesario el trabajo en colaboracion. Ademas, cabe hacer mencion que, aunque
los conocimientos se generan en los intercambios, son producidos y acumulados
en la mente de las personas. Por tal motivo, resulta adecuado comprender cuéles
y a qué se refieren las habilidades cognitivas, puesto que cuanto mas
comprendemos acerca de la mente humana se aumenta la inteligencia,
considerada también una habilidad cognitiva de orden superior, mas se aprende
cémo solucionar problemas y se esta en la posibilidad de aprender a aprender.
Por lo antes descrito, como ATP al proponer estrategias de asesoria,
acompafamiento y aprendizaje en colaboracion ha de tener en cuenta el
desarrollo de habilidades cognitivas, conceptos, que implican las representaciones
mentales de las cosas y que permiten categorizar, y esquemas mentales, en los

cuales se implican un mayor nimero de conceptos.
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En relacién con ese aprendizaje en colaboracion, la Comunidad de Practica
‘es una experiencia de aprendizaje colaborativo-narrativo que incide a nivel
individual, favoreciendo el desarrollo del sujeto y su identidad a partir de otros -
docentes-“(Ravanal Moreno, 2016, p.18), es esta ultima afirmacion del aprender a
partir de otros la que se puede relacionar de igual manera como en el aprendizaje
de los alumnos con la Zona de Desarrollo Proximo aspecto que se pondra en juego
entre docentes con la conformacion de una Comunidad de Practica.

Se aprende cuando se enfrenta a desafios, cuando se intenta realizar
nuevas practicas o integrarse a nuevas comunidades un aspecto que distingue a
una Comunidad de Préactica es precisamente que permite, tanto la adquisicion
como la creacion de conocimientos reconociendo que el aprendizaje surge mas
facilmente en la accion, de esta manera el docente aprende “cuando recibe nueva
informacion para construir esquemas (asimilacién) o cambiarlos (acomodacién)”
(Ravanal Moreno, 2016, p.18).

De acuerdo con la definicion de Vasquez Bronfman (2011, p. 53) “una
Comunidad de Préctica es un grupo de personas ligadas por una practica comun,
recurrente y estable en el tiempo, y por lo que aprenden en esta practica comun”.
Al respecto Wenger y Trayner (2015, p.1) sefialaron que “Las comunidades de
practica son grupos de personas que comparten una preocupacion o una pasion
por algo a lo que se dedican y aprenden cémo hacerlo mejor en tanto que
interactuan regularmente”.

Por lo tanto, tomando ambas definiciones como referencia se puede
establecer que la Comunidad de Practica es un grupo de personas con intereses

comunes y que a través de interacciones recurrentes aprenden y mejoran en su
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practica. Entendida de esta manera la constitucion de esta puede favorecer la
mejora de la practica docente respecto a cOmo se propician los aprendizajes de
Pensamiento Matematico por parte de sus integrantes.

Es importante reconocer que esta forma de organizacion tiene importantes
beneficios para quienes forman parte de ella tales como: ser un medio para
compartir conocimiento y aprendizaje, asegurar el acceso a informacion
importante, relevante y de calidad respecto a problematicas especificas,
contribuyen al propio proceso de capacitacion de quienes la integran e
incrementan la efectividad, el potencial para innovar al tener contacto con otros
docentes y se favorece la cultura del trabajo colaborativo (Rubiano Arciniégas y
Gomez Florez, 2012).

Las comunidades de préactica pueden conformarse de distintas maneras,
pueden crearse en linea (virtual) o de interaccion directa (presencial) o ambas a
la vez (Zanotti y Loreta Magallanes, 2015). Dependiendo de diversos factores
como el tiempo disponible, las distancias, los recursos, la disposicién, el objetivo
comun, se selecciona la viabilidad de la conformacién de alguna de estas
posibilidades. “Es facil intuir que las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC) pueden contribuir de manera positiva a la implantacién y el
desarrollo de las CP” (Sanz Martos, 2005, p. 27) especialmente en la actual
situacion de pandemia por el COVID-19 en la que se ha hecho necesario el trabajo
a distancia. Tal como sefialaron Dubé, Bourhis y Jacob (2005) cuando las TIC
constituyen el modo principal de interaccibn entonces se considera una

Comunidad de Practica Virtual.
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Una CoPV es muy similar a una presencial solo que se desarrolla de
manera diferente, el administrador de la tecnologia debe compensar esa falta de
espacio fisico proporcionando un espacio virtual en el que se pueda interactuar
(Penfold, 2009).

Las comunidades de practica “tienen la clave de la verdadera
transformacion, la que tiene efectos reales en la vida de la gente” (Wenger, 2001b,
p.114). Por lo tanto, la creacion de la Comunidad de Préctica Virtual como forma
de asesoria y acompafiamiento en el contexto del trabajo a distancia, puede
generar condiciones para encontrar soluciones a las situaciones que de manera
particular enfrentan los docentes.

Caracteristicas de la Comunidad de Practica Virtual.

Existen diferentes caracteristicas que distinguen a la Comunidad de
Préactica de otras maneras de organizacion o de otro tipo de comunidades. Wenger
y Trayner (2015) sefialaron tres que consideraron cruciales el dominio de interés
comun que define la identidad del grupo, la comunidad que incluye el compromiso
de participacion, la construccion de relaciones que les permiten aprender unos de
otros, posicion y entendimiento y la practica en donde profesionales desarrollan
un repertorio compartido de recursos.

La conformacién de la Comunidad de Practica Virtual brinda la posibilidad
de que los docentes integrantes, que pueden o no llevar a cabo sus funciones en
el mismo centro de trabajo tengan la oportunidad de obtener diversos puntos de
vista y aprender, desarrollando recursos compartidos.

Otra caracteristica es que se promueve el aprendizaje conceptual y practico

(Wenger y Trayner, 2015), aspecto fundamental puesto que, en muchas otras
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formas de trabajo en grupo para promover el aprendizaje, se trabaja solo el
conocimiento tedrico y no se llega a reflejar en la practica.

Ademas, no se trata de un grupo que aprendera de una sola persona, no
debe haber quienes solo actien como receptores, sino que todos al ser colegas,
proponen soluciones a problemas practicos.

Dentro de las comunidades de practica los temas que se discuten y la
practica son entendidas por los miembros y se desarrollan en torno a aquello que
es importante para estos en este sentido es esencialmente una “autoorganizacion”
(Vasquez Bronfman, 2011, p.54) lo que es una caracteristica para su desarrollo.
Sin embargo, también se debe reconocer que algunas comunidades necesitan ser
cultivadas, y esa sera la funcion que la ATP realizara al motivar su conformacion,
ademas, aunque propiamente no hay lideres dentro de la comunidad algunos
miembros deberan tomar decisiones, llevar a la practica algunas condiciones para
el sostenimiento de esta.

Con relacion a esto, resulta importante identificar algunas actividades
mediante las cuales las comunidades desarrollan su practica, tales como
solucionar problemas, solicitar informacion, buscar experiencias, reutilizar
recursos, construir un argumento, incrementar la confianza, discutir desarrollos,
documentar proyectos, organizar visitas (Wenger y Trayner, 2015), el tipo de
actividades debera tener relacion con la problematicas o aspectos comunes que
encuentren los integrantes de la CoPV de docentes y ATP.

Por otra parte, resulta indispensable rescatar que “las comunidades de
practica no necesitan usar tecnologia, pero con esta se puede facilitar la

comunicacion entre los participantes y eliminar todo tipo de barrera espacial y



71

temporal que pueda existir entre ellos” (Rubiano Arciniégas y Gomez Florez, 2012,
p.50) de tal manera que resulta ser una caracteristica primordial en la Comunidad
de Practica Virtual. Una CoPV no puede existir sin software. La funcidon béasica es
proporcionar una plataforma para el intercambio inmediato del conocimiento en el
espacio y el tiempo, para ello, se debe encontrar coincidencia entre encontrando
una coincidencia entre las actividades de tu comunidad emprendera y las
caracteristicas del software (Gotto, Turnbull, Summers y Blue-Banning, 2008).

Al respecto, existen algunas otras caracteristicas que a su vez constituyen
los beneficios de esta modalidad: la comunicacion de docentes de diversas
comunidades escolares evita el desplazamiento de los docentes a las reuniones,
facilita compartir materiales con el uso de la tecnologia (Gomez Lopez y Silas
Casilllas, 2016).

Dentro de la CoPV se puede generar informacion de distinto tipo, de
acuerdo con Duart, Lara y Saigi, el origen viene marcado por donde se genera la
informacion (como se cité en Sanz Martos, 2005, p. 30)

Areas de comunicacion:

— Asincronas: correo electrénico, foros, listas de distribucion.

— Sincronas: chats, videoconferencias, etc.

Areas de edicion de recursos de informacion. Espacio de edicién y/o

distribucion de documentos, con variados formatos de salida como Word,

pdf, html, mp3.

Las primeras herramientas utilizadas en comunidades de practica virtuales
fueron correo electronico y servidores de listas, posteriormente chats y mensajeria

instantanea y de manera mas reciente las conferencias web, wikis colaborativas y
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los blogs (Penfold, 2009). Al respecto algunas de las herramientas digitales que
se pueden utilizar son e-mail, chat, lista de contactos, WhatsApp, Google meet,
entre otros. Estas posibilitan la permanencia de la memoria y los registros
estructurados para preservarla, asi como la visibilidad por parte de toda la
comunidad. De acuerdo con la postura de Gotto, Turnbull, Summers y Blue-
Banning (2008) las CoPV mas dinamicas incorporan una variedad de tecnologias
Web 2.0 estas incluyen redes sociales, wikis, uso compartido de archivos, blogs
entre otros. Son plataformas que se prestan a aplicaciones que permiten la
colaboracion y la comunicacion.

Para su seleccion y uso de las herramientas se debe atender a la regla de
fondo para CoP en modalidad virtual que refiere a que contribuir y acceder a
contenido debe ser facil para los miembros, de no ser asi puede resultar frustrante
(Gotto, Turnbull, Summers y Blue-Banning, 2008).

El uso de recursos multimedia permite organizar y compartir informacion,
este término se entiende como multiples medios de presentar y procesar
informacion, dichos medios se van adaptando conforme las nuevas tecnologias
emergen, entre estos se puede citar tantos textos impresos, imagenes, audio,
video, interactividad.

Para Mayer (como se citd en Rodriguez y Chacén, 2008), multimedia
significa presentar simultdneamente palabras, ya sean habladas o escritas, e
imagenes como graficos, fotografias, animaciones y video. Propuso la
caracterizacion del material multimedia desde tres puntos de vista: (a) la
tecnologia, los aparatos que se utilizan, (b) el modo de presentacion tal como

verbal o pictorico y (c) la modalidad sensorial, por ejemplo, visual o auditiva. Los
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tres deben ser considerados en la etapa de intervencidon como parte de las
acciones que se implementaran en el trabajo a distancia.

Desde esta postura surgio el concepto de aprendizaje multimedia, puesto
gue este implica la construccién de modelos mentales basados en las imagenes y
palabras. Se debe reconocer que por la situacion actual que exige el aprendizaje
a distancia, se ha hecho mucho mas funcional el aprendizaje multimedia. Para que
este pueda darse, debe establecerse la instruccion multimedia o ambientes de
aprendizaje multimedia que implica por parte del docente o ATP la utilizacion de
imagenes y palabras con el fin de promover el aprendizaje.

Dimensiones de la CoPV.

Desde la postura de Wenger (2001b) se describen tres dimensiones de la
relacion mediante la cual la practica se convierte en fuente de coherencia de una
comunidad, las cuales son: compromiso mutuo, empresa conjunta y repertorio
compartido.

En primer lugar, no es lo mismo que un equipo 0 un grupo ya que estos no
necesariamente tienen compromiso mutuo, en ocasiones soélo estan conformados
por alguna caracteristica comun, la diferencia radica en que en una Comunidad
de Préctica existe un significado mutuo entre los integrantes. Por lo que, a pesar
de que sean docentes quienes seran los integrantes eso no es lo que los
determinara como una Comunidad de Practica, se requiere hacer posible el
compromiso mutuo, para lograrlo es necesario realizar acciones como mantenerse
informado, muestras de empatia, entre otras, para mantener la unioén suficiente
para funcionar.

Ademas, se debe considerar que no existe homogeneidad, los integrantes



74

son distintos, lo que los unira es precisamente el compromiso mutuo, que segun
lo manifestd Wenger (2001b) se basa en lo que se sabe y se hace aunado a las
relaciones significativas con lo que saben y hacen los demas, sus contribuciones
y conocimiento, por lo que es mas importante saber como dar y recibir ayuda que
intentar saber todo. Esta resulta ser una de las intenciones primordiales de la
conformacién de la comunidad de practica entre los docentes de la presente
investigacion y la ATP.

La Comunidad de Practica sin duda puede convertirse en un ndcleo muy
firme de relaciones interpersonales, que claramente no siempre estaran inmersas
en la armonia, aunque sin duda se buscara su logro, pueden surgir desacuerdos,
retos y competencia como forma de participar y como expresion de la
heterogeneidad de los integrantes.

La segunda dimension tiene que ver con ser una empresa conjunta que
definen los integrantes en el proceso de emprenderla y en la cual se crean
relaciones de responsabilidad mutua decidiendo lo que es importante tratar y lo
gue no, “no es conjunta en el sentido de que todos creen lIo mismo o estan de
acuerdo en todo, sino en el sentido de que se negocia colectivamente” (Wenger,
2001b, p. 106). Dicha caracteristica resulta importante para hacer ver la funcién
del ATP no como quien dirige sino como quien acompafa, dando oportunidad a
gue todos puedan participar en las decisiones conjuntas, especialmente en el
planteamiento de las problematicas comunes y en la solucion de estas.

Ademas, se reconoce que los docentes forman parte de un sistema mas
amplio, es decir, cada docente proviene de centros de trabajo distintos, y aunque

se llevara a ese contexto la practica, las decisiones y las respuestas seran propias
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de la comunidad que se conformara ante las situaciones problematicas que dentro
de ella se traten.

Por ultimo, el repertorio compartido constituye la tercera dimension, esto se
refiere a los recursos que implican los términos, formas de organizacion, de actuar,
acciones, instrumentos que son producidos o adoptados por los integrantes, de tal
manera que pueda establecerse una comunicacion eficaz con la cual se facilite la
toma de acuerdos, la comprensién y la busqueda de soluciones.

Tamafo de grupo y nivel de participacion.

Es posible conformar CoP pequefias y grandes -caracterizadas
frecuentemente con un grupo pequefio de miembros centrales. Un grupo pequefio
permite crear mayor cohesién y participacion de cada integrante, ademas, “en un
inicio la confianza rara vez se da en los grupos de mas de diez personas” (Vasquez
Bronfman, 2011, p. 63).

Es importante considerar que los integrantes pertenecen a otras estructuras
organizativas, diferentes centros de trabajo, donde realizan su quehacer docente
y es en la CoPV donde desarrollaran conocimientos que les permitira realizar sus
tareas, especialmente en la forma en que se propician los aprendizajes de
Pensamiento Matematico.

En las comunidades de practica se observan generalmente tres niveles de
participacion de acuerdo con lo que sefialé Vasquez Bronfman (2011). En el primer
nivel se encuentran quienes participan muy activamente, representando
aproximadamente el 15% y que en cierta medida fungen como lideres, para
ejercer ese liderazgo es importante considerar el papel de quien coordina la

comunidad de practica ya que su rol sera “contribuir a la identificacion de los
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dominios de discusion y la regulacion de las interacciones entre los participantes
para construir nuevos significados sobre los focos de discusion” (Ravanal Moreno,
2016, p. 26).

Luego estan los miembros activos, que participan regularmente pero no al
mismo nivel y también suele ser un pequefio grupo. Finalmente, la mayoria de los
miembros no participan activamente, por ejemplo, cuando el principiante escucha,
lee, pero no dice ni escribe nada. De acuerdo con las caracteristicas de la
Comunidad de Practica este tipo de participacion no se demerita puesto que se
tiene la idea de que estos integrantes aprovechan y hacen buen uso de lo que se
comparte.

Para que la participacion sea efectiva también es necesario poseer un cierto
lenguaje, el cual de acuerdo con las caracteristicas de los sujetos de investigacion
permitira que el conocimiento sea mas facilmente compartido como lo sefialaron
Wenger y Trayner (2015, p. 7).

El valor de la participacion por lo regular necesita ser reconocido por la

organizacion de otra forma los miembros no se molestaran en participar.

Los miembros necesitan ver los resultados de su participacion y sentir que

ellos estan obteniendo algo a cambio.

Independientemente del nivel de participacion de cada integrante es
necesario reconocer las aportaciones de cada uno para que se sientan parte
importante de la comunidad y aumente su compromiso en la mejora de su practica.

Por otro lado, con relacion al papel del moderador o coordinador dentro de
la CoPV, se establece que:

La figura del moderador en las CP es una figura clave para que éstas
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funcionen correctamente. Identificar temas importantes, planificar y facilitar
las actividades de la CP, potenciar el desarrollo de los miembros de la CP,
ayudar a construir la practica, etc., son algunas de las funciones que debe
desempeiiar un moderador-coordinador. A éstas hay que afiadir una mas,
también muy importante, que es la misidbn de garantizar el correcto
almacenamiento y la facil recuperacion de los documentos y de toda la
informacion que se intercambia y todo el conocimiento que se genera en el

seno de una CP (Sanz Martos, 2005, p.30).

Wenger (como se cité en Gotto, Turnbull, Summers y Blue-Banning, 2008)
también sefal6 el papel de estas personas dentro de la CoPV, los llamo
facilitadores y los identificO6 como artistas sociales puesto que crean las
condiciones para que los miembros se unan en comunidades productivas.

La participacion principal de la ATP dentro de la Comunidad de Préctica
Virtual esta enfocada a realizar el papel de moderador-coordinador por sus
caracteristicas, con el fin de potenciar la participacién de todas los integrantes y la
mejora de la practica, a partir de la planificacion de actividades significativas y el
manejo adecuado de la informacién que se genere.

Implementacion de una Comunidad de Practica Virtual.

Resulta importante identificar los aspectos que resultan indispensables
para que una Comunidad de Practica Virtual sea implementada de manera que
puedan obtenerse los mejores resultados posibles. Un aspecto relevante al que
Vasquez Bronfman (2011) hizo referencia es que la palabra clave para
implementar una Comunidad de Practica es cultivar en vez de crear, trasladandolo

a presente investigacion es necesario rescatar que considerando que los docentes
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pertenecen a una Comunidad de Préactica existente que es la conformada dentro
de sus propios centros de trabajo y en la propia zona escolar, por lo que como
parte de la conformada por la zona escolar, este grupo de docentes se considerara
como el nucleo central que posibilitara en su momento integrar a mas docentes.
Al ser identificados entonces se procede a trabajar sobre lo que los
miembros consideran importante en relacién con la ensefianza del Pensamiento
Matematico, identificar las problematicas a atender, cabe sefalar que estas
pueden ser modificadas conforme evoluciona el trabajo realizado dentro de la
misma comunidad (Vasquez Bronfman, 2011). Resulta importante seleccionar
problematicas reales que enfrenten, y que sean comunes entre los mismos, lo cual
contribuira a generar un clima de mayor confianza. Para determinar la
problematica Vasquez Bronfman (2011, p.63) sugirid realizarse los siguientes

cuestionamientos “;qué estoy tratando de hacer?, ;qué es lo que me impide
hacerlo?, ¢cual es el problema?, ¢qué voy a hacer, qué accidén voy a llevar a
cabo?”, estos cuestionamientos en conjunto con algunos otros instrumentos
permitiran definir claramente sobre qué temas en relacion con la ensefianza del
Pensamiento Matematico y la practica docente serd necesario trabajar para
mejorar. Con estas preguntas queda claro que no es suficiente con identificar la
problemética, sino que es necesario la implementacion de acciones de solucion.
Como se plante6 en el apartado anterior es fundamental que exista un
animador, moderador o coordinador respetado por la comunidad, para poder
rescatar los aspectos que es necesario compatrtir, las ideas que surgen y para la

apreciacion de las relaciones que se crean dentro de la Comunidad de Practica

Virtual. Al ser necesario el respeto a las participaciones, puede existir
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comunicacion privada entre los distintos integrantes siempre que ayude a resolver
alguna de las situaciones identificadas y que permita mejorar la participacion.

Por otra parte, es esencial que se lleven a cabo interacciones frecuentes y
numerosas para crear un ritmo de eventos para lograr los propositos que se
propongan y generar mayor compromiso (Bronfman, 2011) reconocer que, tal
como sefalaron Gonzélez-lsasi; Castafieda-Quiroga; Torres; Banda-Gonzalez;
Vargas-Torres; Ruiz-Rodriguez (2013, p. 105) “Trabajar colaborativamente no
resulta sencillo, sobre todo cuando lo que se analiza es la propia practica docente,
ya que alli los participantes se ven expuestos a los o0jos de sus compafieros” por
lo que se hace necesario desde un inicio establecer un clima de confianza,
seguridad y respeto.

De igual manera, se ha de considerar tal como sefial6 Gonzalez Isasi
(citado en Gonzalez Isasi, et al, 2013) que la eficacia de las actividades realizadas
en este tipo de espacios que son construidos, es decir que normalmente no se
accede a ellos de manera cotidiana, sino que son planificados, depende del uso
adecuado del tiempo y por el trabajo conjunto, aspectos sumamente importantes
sobre todo en las comunidades de préctica virtuales.

Por ultimo, el uso de tecnologia con la intencion de facilitar la participacion
permitird el acceso a diferentes recursos que se compartan, pero principalmente
la comunicacion. Al considerarse que, como lo sefial6 Garber (como se citdé en
Penfold, 2009) para que la comunidad sea exitosa y prospera el proceso social en

el que se basa es fundamental, una tecnologia eficiente es solo una parte.
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Capitulo 3. Metodologia

En el capitulo se describen el enfoque y método de investigacion, asi como
los sujetos que forman parte de esta. Enseguida, se refieren las técnicas e
instrumentos utilizados para recabar los datos necesarios tanto para la fase de
diagnostico como para la fase de intervencion. Posteriormente, dentro del
procedimiento metodolégico se expresa la manera en que fueron desarrolladas
ambas fases. Por ultimo, los aspectos éticos implicados en la investigacion en
relacion con la confidencialidad y el anonimato.

Enfoque y método de investigacion

La presente investigacion es de enfoque cualitativo ya que “refiere en su
mas amplio sentido a la investigacién que produce datos descriptivos: las propias
palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (Taylor
y Bodgan, 2000a, p.7) pretende realizar la coleccién, interpretacion y analisis de
los hechos presentes en la practica docente, en relacién con la ensefianza del
Campo de Formacion: Pensamiento Matematico, para su mejora a través de una
estrategia de asesoria y acompafiamiento por parte de la ATP. Para ello se emple6
la estrategia de indagacion de estudio de caso que “es el estudio de la
particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender
su actividad en circunstancias importantes” (Stake, 1998, p. 11).

Para entender y valorar la practica docente el enfoque cualitativo brindoé la
posibilidad de realizar la descripcion de los datos mas que representarlos en
nameros, lo cual permitié un analisis profundo de las causas de las dificultades
presentadas en la ensefianza o de las fortalezas y de esta manera la interpretacion

permitio la reflexion del investigador acerca de la pertinencia de la estrategia de
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asesoria y acompafiamiento mediante la Comunidad de Practica Virtual.

En relacién con una de las caracteristicas propuestas por Creswell (2009)
gue se refiere a que la investigacion cualitativa tiene un disefio emergente lo que
significa que el plan que realiza el investigador es posible de ser modificado puesto
gue durante el proceso se van recolectando datos que pueden cambiar o
reorientar la investigacion, resultd ser una situacion que surgié en la presente
investigacion puesto que desde la funcibn de ATP se conocian algunas
dificultades que enfrentan los docentes. Sin embargo, fue durante el proceso de
investigacion donde se realizé la identificacion estas por parte de los propios
docentes para buscar en un escenario de colaboracion las soluciones para la
mejora de la practica.

Sujetos de estudio

Los sujetos participantes en la investigacion fueron: para el diagnéstico diez
docentes de nivel preescolar, para la etapa de intervencion siete de estas
docentes y la ATP quien también tomo el papel de investigadora en ambas fases.

Las siete docentes de nivel preescolar laboraban en tres Jardines de Nifios
de turno regular dentro de la zona escolar que, por la cantidad de alumnos
inscritos, no contaron con directora técnica, atendieron a grupos de primero,
segundo y tercer grado. Dos docentes pertenecieron al Jardin de Nifios con
necesidad de atencion prioritaria o focalizado. Al momento de la realizacion de la
investigacion las docentes contaron con un rango de afios de servicio entre 10 y
25, situacién que tuvo una implicacion regular no con influencia determinante en
las practicas e intervencion que llevaron a cabo en la educacion a distancia,

presentaron variadas dificultades y habilidades en la ensefianza del Campo de



82

Formacion: Pensamiento Matematico, o que representd una oportunidad de
intercambio de experiencias y propuestas de solucién para la mejora.

Con la intencion de reconocer el estilo de aprendizaje el cual “refiere al
hecho de que cada persona utiliza su propio método o estrategias para aprender”
(Secretaria de Educacion Publica, 2004, p. 4), para la presente investigacion se
consider6 el Modelo de Programacion neurolinguistica de Bandler y Grinder (ver
Apéndice A), también llamado visual-auditivo-kinestésico (VAK) el cual tomo en
cuenta que se poseen “tres grandes sistemas para almacenar mentalmente la
informacion” (Vélez, 2013, parr. 1) con la intencion de identificar el canal
perceptual dominante de cada docente en donde cuatro de ellas predomina el
canal kinestésico y las tres restantes el canal visual cabe destacar que dos de
éstas con mismo puntaje en kinestésico.

Las personas kinestésicas asocian la informacion a las sensaciones y
movimientos, resulta un aprendizaje mas lento que con los otros dos sistemas de
representacion por lo que se requiere mas tiempo para aprender (Vélez, 2013).
Por otro lado, las personas visuales aprenden mejor cuando leen o ven la
informacion o toman notas, tienen mas facilidad para absorber cantidades grandes
de informacion, relacionar ideas y conceptos, tienen capacidad de abstraccion y
de planificacion.

Para identificar el estilo de ensefianza de las docentes se tomé como
referencia el Modelo de los cuadrantes cerebrales de Herrmann que “se inspira en
los conocimientos del funcionamiento cerebral” (Secretaria de Educacion Publica,
2004, p. 7) y resultan de entrecruzar el hemisferio izquierdo y derecho con los

cerebros cortical y limbico (ver Apéndice B y C). Se puede sefialar que cinco de
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las docentes tuvieron preferencia por el cuadrante limbico derecho, que enfocado
a su estilo de ensefianza hace referencia a que este tipo de docente reconocido
como organizador de acuerdo con lo que se plantedé por la Secretaria de
Educacion Puablica (2004, p. 9).

Se inquieta por los conocimientos que debe impartir y por la forma en que
seran recibidos. Cuando piensa que la clase no esta preparada para
asimilar una leccién dura, pone en marcha un juego, debate o trabajo en
equipo que permitirAn aprender con buen humor. Pregunta de vez en
cuando si las cosas van 0 no van. Se ingenia para establecer un buen
ambiente en la clase.

Una docente tuvo preferencia neta por el cuadrante Limbico izquierdo, el
estratega, cuyas caracteristicas hacen referencia a que es estructurada en su
planeacién, es decir, hay un orden muy establecido, sin salirse del tema central;
termina en el tiempo que tiene previsto, evita ser tomada por sorpresa y da mas
importancia a la forma que al fondo.

Por otro lado, otra mas, de acuerdo con test presenta preferencia intermedia
por el cortical izquierdo (experto) y limbico derecho (organizador), de lo cual se
puede interpretar que en ocasiones se guia por la comunicacion, la relacion, el
sentimiento y el instinto y en otras, se orienta a profundizar, en demostrar hipotesis
y en dar prioridad al contenido (Secretaria de Educacion Publica, 2004).

Finalmente, la ATP de Pensamiento Matematico de Nivel Preescolar con
cuatro aflos desempefando dicha funcion en la zona escolar donde se realizo la
investigacion, respecto al Modelo de los Cuadrantes Cerebrales de Herrmann tuvo

una preferencia neta por el cuadrante Cortical izquierdo y su canal perceptual
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dominante fue el visual.

El reconocimiento de los estilos de aprendizaje y ensefianza permitio
identificar caracteristicas presentadas por cada sujeto participante dentro de la
investigacion, tomando en consideracion que, aunque son relativamente estables
ambos pueden ser diferentes de acuerdo con la situacion.

Técnicas e Instrumentos de investigacion

Existen diversas técnicas e instrumentos para recabar informacion, al ser la
presente investigacion de enfoque cualitativo resulta indispensable el uso de
aquellos que, por sus caracteristicas, asi como considerando diversos factores
tales como los sujetos que participan, el tiempo disponible y el conocimiento que
se tiene sobre la problemética facilitan el proceso de investigacion.

Tal como lo sefialaron Campoy Aranda y Gémez Araujo (2009) las técnicas
cualitativas brindan la posibilidad de profundizar en las respuestas que se obtienen
y por lo tanto comprender mejor el fendbmeno o situacion que se estudia. Las
técnicas empleadas en el presente proyecto fueron: (a) Historia de vida, (b)
Observacion participante y (c) Encuesta.

Historia de vida.

La ATP como sujeto investigador y participante debi6 identificar de manera
clara las estrategias de acompafiamiento utilizadas, tanto aquellas que han dado
buenos o regulares resultados como aquellas que no han sido efectivas en el
mejoramiento de la practica docente.

La técnica denominada Historia de Vida, tal como la plantearon Campoy
Aranda y Gomez Araujo (2009) tiene como elemento central el analisis de la

narracion que una persona o grupo realiza sobre sus experiencias vitales. Esta es
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de tipo focal o tematica debido a que se enfoca solo en un aspecto de la vida del
sujeto, en este caso, las estrategias de asesoria y acompafiamiento que como
ATP realiza hacia la practica docente en relacion con el Campo de Formacion de
Pensamiento Matematico.

La pertinencia del uso de esta técnica radica en que permite hacer una
descripcion detallada de la experiencia en relacion con lo antes mencionado, para
posteriormente llevar a cabo un andlisis de esta y realizar una reduccion,
categorizacion e interpretacion que brinda la posibilidad de elaborar conclusiones.

Observacion participante.

La técnica de observacion participante es aquella donde “el observador
participa de manera activa dentro del grupo que se esta estudiando; se identifica
con él de tal manera que el grupo lo considera uno mas de sus miembros”
(Campoy Aranda y Gémez Araujo, 2009, p. 277) esta caracteristica resulta idonea
para recabar datos e informacion necesaria dentro del proceso de conformacion y
puesta en marcha de la CoPV. De esta manera, se puede tener una participacion
tanto externa al ser investigador, como interna al ser participe de la accion.

Campoy Aranda y Gomez Araujo (2009) propusieron dentro del proceso
para realizar observaciones tres tipos, de los cuales conviene rescatar lo que
implica la observacién enfocada que se basa en las visiones que tienen los
participantes y que ha de servir de guia al observador acerca de qué observar, por
otra parte, realizar una observacion selectiva donde el observador se centra en
determinadas actividades.

Dentro del proceso de investigacion la observacion participante fue

selectiva en un primer momento, puesto que se enfocé la atencion en ciertas
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actividades o aspectos atendiendo al propdsito del estudio y a las caracteristicas
de la CoPV. Y en otro momento fue enfocada, debido a que a partir del
establecimiento de las problematicas en comun que identificaron las docentes
como parte de la integracion de la CoPV, se establecieron algunos aspectos a
observar en sus participaciones y propuestas de solucion.

Como parte de esta técnica se utilizaron los instrumentos: (a) diario de
trabajo, (b) registro de observacion videograbada, (c) rubrica analitica y (d) escala
estimativa.

Diario de trabajo.

El Diario de trabajo, es un instrumento que permite el registro de los hechos
gue se observan o notas de aquello que influy6 en el trabajo realizado (Secretaria
de Educacion Publica, 2017). Este fue elaborado por la ATP de manera previa,
durante y posterior a la realizacion de las actividades de la estrategia de
intervencidn con la intencidn de registrar aspectos relevantes en torno a la forma
de comunicacién, organizacion, dificultades, aspectos positivos del proceso de
implementacion de la estrategia.

Registro de observacién videograbado.

El Registro de observacion videograbado es un instrumento que permite
obtener informacién de primera mano respecto al interés de la investigacion ya
gue se puede registrar a través de medios tecnoldgicos la informacion en la
medida en que esta va surgiendo, ademas puede proveer oportunidades para
compartir una realidad determinada. Una de las ventajas de este tipo de
instrumento es que al ser videograbado puede ser analizado posteriormente y se

puede regresar el video cuantas veces sea necesario. Algunas de las limitaciones
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de este tipo de instrumento es la identificacion de informacién privada que no se
pueda ser reportada (Creswell, 2009). Este instrumento se emple6 porque se
busco identificar y describir a partir de la observacion la actuacion o desempefio
docente (Tobon, 2017) tal como sucede sin pasar ningun detalle, conservar
evidencia de las interacciones, poder consultar y realizar la sistematizacion
posterior. Este registro fue apoyado con una guia de observacién para realizar una
coevaluacion con la intencidén de focalizar la discusion en la CoPV respecto a la
identificacion de elementos de la planeacién didactica; enfoques y orientaciones,
acciones de mejora implementadas en las problematicas comunes del Campo
Formativo: Pensamiento Matematico y la participacion en este proceso.

Rubrica.

La rdbrica analitica es un instrumento que permite establecer claramente a
gué se refiere cada nivel de logro respecto a los saberes trabajados, Tob6n (2017,
p. 76) indico que “son instrumentos para evaluar productos de desempefio
mediante niveles de actuacion y descriptores considerando una serie de
indicadores”. Es a partir de estos criterios que se puede realizar un analisis sobre
los procesos, o niveles de progresion del desempefio de una persona. También
permite identificar fortalezas y areas de oportunidad (Martinez Rojas, 2008). En
este caso una de las rubricas contiene cinco categorias; planeacién, gestion de
ambiente de clase, gestion curricular, gestion didactica y evaluacion para
valoracion de la practica docente y las dos restantes para el desempefio durante
las actividades de la estrategia.

Escala estimativa.

La escala estimativa fue otro instrumento que se utilizO porque permite
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determinar el nivel de desempeiio de acuerdo con el indicador, el cual debe ser lo
suficientemente claro sin necesidad de describir cada nivel, tal como indico
(Tobon, 2017) se establecen niveles de acuerdo con una escala, sin descriptores
pero que permiten evaluar los indicadores. Este instrumento se organizo a partir
de cuatro indicadores; (a) analiza los elementos de la practica que influyen en la
enseflanza del Pensamiento Matematico, (b) Prioriza las problematicas que
enfrenta para mejorar la ensefianza del Pensamiento Matematico, (c) Muestra un
actitud reflexiva y autocritica y (d) Colabora en el establecimiento de problematicas
comunes. La importancia de este instrumento se centré en el reconocimiento y
actuacion de las docentes en diversos ambitos de competencia.

Encuesta.

Ademas de las dos técnicas ya mencionadas, la encuesta es otra técnica
gue permite recolectar informacion de los sujetos, para Garcia Ferrando, Ibafiez y
Alvira (1986) utiliza un conjunto de procedimientos para recoger y analizar datos
del que se pretende explorar, describir 0 explicar una serie de caracteristicas. En
la presente investigacion se utilizaron el cuestionario y la entrevista en diversos
momentos como instrumentos de dicha técnica.

Cuestionario.

El cuestionario es un instrumento que a través de preguntas permite medir
una o mas variables (Hernandez Sampieri, 1991), este fue aplicado en momentos
como el diagnostico a las docentes para conocer sus concepciones y
conocimientos acerca de la ensefianza del Campo de Formacion: Pensamiento
Matematico en funcion a los Aprendizajes Clave 2017. Dicho instrumento contiene

20 preguntas abiertas relacionadas sobre el enfoque de dicho campo, las
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orientaciones didacticas, su aplicacion en los contextos de las docentes, asi como
elementos de la experiencia, logros y problematicas presentadas en su desarrollo.

Otros cuestionarios utilizados fueron “conformemos una comunidad de
Practica”, estructurado con tres preguntas que buscan autoreflexion sobre los
conocimientos previos de la comunicad de practica, la funcion o papel dentro de
la misma asi como la capacidad de proponer y colaborar en dicha comunidad;
“prioricemos nuestras problematicas, que plantea identificar areas de mejora asi
como semejanzas en las necesidades de atencion de la practica docente asi como
su mejora en el abordaje y “aplicacion y reflexiones finales” para identificar la
concepcion personal sobre su actuar, su aprendizaje y de aspectos como la
practica y la mejora en ella respecto al pensamiento matematico a partir de la
CoPV. Estos cuestionarios fueron abiertos para no limitar las alternativas de
respuesta (Herndndez Sampieri, 1991) y de cinco preguntas como MAaximo
focalizadas en aspectos abordados durante la aplicacion de la estrategia.

Entrevista.

La entrevista implica el encuentro entre entrevistador y el entrevistado con
la intencion de conocer los puntos de vista acerca de la experiencia o situacion
vivida (Campoy Aranda y Gémez Araujo, 2009). Este instrumento fue disefiado
con seis preguntas respecto a sus experiencias de un grupo de personas
(Rodriguez Flores, Gil Flores y Garcia Jiménez, 1999) que formaron parte de la
CoPV. Su uso ademas permite la interaccion directa y verbal entre el entrevistado
(docentes) y entrevistador (ATP), reconocer expresiones verbales y no verbales
de las personas entrevistadas, ademas, a pesar de tener disefiadas las preguntas

con anticipacion existe la posibilidad de incluir algunas otras para obtener mas
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informacion con el objetivo.

Se retomo lo que propuso Creswell (2009) respecto a los tipos de coleccion
de datos en las entrevistas cualitativas, donde indic6 que el investigador conduce
entrevistas cara a cara, en este caso mediante la herramienta de Google Meet, de
manera individual e incluso puede hacer uso de entrevistas a grupos focales, de
6 a 8 participantes por grupo lo cual se realiz6 dentro de la presente investigacion
con preguntas no estructuradas, abiertas y pocas para que se pudiera observar
las percepciones y opiniones de los participantes.

Procedimiento metodolégico

Dentro de este apartado se describe el proceso que se llevé a cabo durante
el proyecto de investigacion. En un primer momento se aborda la fase de
diagndstico, incluyendo la elaboracion de constructos y la manera se utilizaron los
instrumentos disefiados con el objetivo de obtener informacion para identificar la
problematica. Posteriormente, se presenta la fase de intervencién con la intencién
de explicar con claridad su fundamentacion y la manera en que se llevé a cabo la
estrategia, asi como la recopilacion de datos para atender la problematica que se
detectd en el diagnadstico.

Fase de diagndstico.

En un primer acercamiento al problema de investigacion, se detectaron los
conceptos mas relevantes a partir de ejercicios de reflexion, de tal manera que se
establecieron los siguientes constructos: acompafiamiento técnico pedagogico,
comunidad de préactica y pensamiento matematico en preescolar. Posteriormente
se realizo una validacion de constructos con la participacion de cinco expertas,

entre ATP y Tutora (ver Apéndice D), lo cual brind6 la posibilidad de delimitar los
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temas que debian abordarse en los instrumentos para obtener datos que dieran
cuenta de la problematica presentada.

Como siguiente paso se diseflaron y validaron los instrumentos de
recopilacion de datos. Una vez validados especialmente por la asesora de tesis se
realizo la aplicacion de dichos instrumentos. En primer lugar, se llevé a cabo la
narracion mediante la técnica cualitativa Historia de Vida por parte de la Asesora
Técnico Pedagodgica de las estrategias de asesoria y acompafiamiento utilizadas
con la intencién de apoyar en el mejoramiento de la practica docente respecto al
Campo de Formacion: Pensamiento Matematico (ver Apéndice E). Dicha
narracion implico la consulta de archivos como el plan de trabajo, diario de trabajo
de la ATP y rabricas que se utilizaron en visitas de observacion y acompafiamiento
a grupos para poder realizar una narracion mas precisa que diera cuenta de datos
relevantes para el establecimiento de categorias y subcategorias.

Posteriormente, se aplico el cuestionario “Conocimiento de las docentes de
educacion preescolar en la ensefianza del Pensamiento Matematico” (ver
Apéndice F) a diez docentes de educacion preescolar, para retomar
Conocimientos tedricos y en relacion con la practica sobre contenidos curriculares
tales como: qué se espera que aprendan los alumnos en relacion con el
Pensamiento Matematico en el Nivel de Educacién Preescolar y el manejo de
conceptos. Ademas, rescatar las habilidades, conocimientos y destrezas en la
enseflanza aprendizaje de este Campo de formacion, el autoconcepto de las
docentes y sus percepciones respecto al Programa de Educacion Preescolar.

A su vez, mediante el uso de la técnica de observacion participante y el

instrumento de registro de observacion videograbado con la intencion de obtener
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informacion que permitiera delimitar la probleméatica (ver Apéndice G) tomando en
consideracion la clase de una de las docentes que participaron en el proyecto, se
realizo una heteroevaluacion por parte de la ATP para obtener un panorama sobre
su desemperio, resultado de analizar la videograbacion de una clase enfocada a
favorecer el Pensamiento Matematico en un grupo de preescolar y el uso del
instrumento denominado “Analisis del desempefio docente en el aula” (ver
Apéndice H). A partir de dichos instrumentos se recopilé la informacion que se
considerd necesaria por parte de los sujetos de estudio para posteriormente hacer
analisis de estos, determinar y delimitar la problemética.

Fase de intervencion.

A partir de la problemética detectada se seleccioné una alternativa de
intervencion que consistio en la conformacion de una comunidad de practica
virtual. Para el disefio de las actividades se tomaron consideraciones acordes a
las caracteristicas de una comunidad de practica y el modelo de asesoria que
debe brindar una ATP, por tal motivo se presenta a continuacion en dos momentos
(a) fundamentacion de la estrategia y (b) descripcion de la estrategia.

Fundamentacién de la estrategia

Existen actividades propias de la practica administrativa para la toma de
decisiones que pueden relacionarse con las acciones que lleva a cabo un ATP
desde su funcion. Por ejemplo, planear, Fayol (como se cit6 en Ramirez Montoya,
2010) indico, que es una accion en la que se busca disefiar como responder a la
realidad y que esta ligada a la practica. Desde este punto de vista, generar un plan
de accién es una forma pertinente de llevarla a cabo.

Por otro lado, lo planeado necesita de una organizacion, es decir estructurar
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todos los recursos disponibles para alcanzar los objetivos propuestos (Ramirez
Montoya, 2010). En ese proceso, fue importante considerar quiénes y cOmo son
los sujetos participantes, asi como su necesidad de asesoria y acompafiamiento,
lo cual debio proporcionarse a partir de sus conocimientos previos, que fue la base
para abordar aquello que se requiere desarrollar, considerando también sus
caracteristicas individuales. Ademas de los recursos humanos, también se
consideraron los recursos materiales, especialmente los tecnoldgicos atendiendo
a las necesidades actuales para brindar asesoria y acompafiamiento a distancia,
tomando en cuenta que cada una de las docentes cuentan con dispositivos
electronicos para poder comunicarse y compartir materiales, aunque para algunas
pueda requerir brindar ayuda para su uso.

En una Comunidad de Préctica Virtual los integrantes trabajan en forma
colaborativa a partir de un interés comun (Wenger, 2001) que es la practica
educativa. En esa forma de trabajo, el coordinador, en este proyecto la ATP, tiene
una funcién importante para el logro de los objetivos, que como propuso Fayol
(como se cité en Ramirez Montoya, 2010), aunque todos tienen la posibilidad de
fungir como lideres, la ATP organizé las actividades con miras a lograr los
propdsitos comunes acordados para la estrategia de intervencion.

Dentro de una comunidad de préactica la participacion, la toma de decisiones
y acuerdos forma parte indispensable, de acuerdo a esto es necesario que cada
individuo sea capaz de autorregularse, Schunk (2012) indic6 que al esforzarse por
autorregular aspectos importantes de su vida, se logra un mayor sentimiento de
agencia personal, es decir percibirse a si mismo como agente, ademas este autor

sugiere que para que se haga evidente los sujetos deben tener opciones en lo que
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hacen y como lo hacen, dentro de las actividades en primer lugar la ATP actta
como coordinadora, pero son las docentes quienes seleccionan los elementos que
han de trabajarse en colaboracion, a partir de ello se generan interacciones en las
gue de forma particular deciden qué han de incorporar a su practica de acuerdo a
sus necesidades y a su contexto.

La intencion primordial no es convertirse en administrador como tal, aunque
se aborden de caracteristicas como planear, organizar y coordinar propias de la
administracion, sino ser lider y generar liderazgo en las docentes. Este aspecto
como ya se menciond es fundamental dentro de la CoPV, “el liderazgo implica
crear una vision y compatrtirla, alinear a los individuos y formar coaliciones, motivar
e inspirar. El resultado que buscan los lideres es el cambio” (Ramirez Montoya,
2010, p.220).

La asesoria, el acompafiamiento y el liderazgo del ATP, a diferencia de un
gerente, cuyos cuestionamientos principales son como y cuando, ya que se centra
en querer mantener el control y la organizacién para alcanzar los propdsitos
organizacionales, en el liderazgo del ATP en una CoPV, las preguntas centrales
seran qué y para qué. Estas preguntas ayudaran a identificar las areas de mejora
y cudles son las causas de ello, asi se pueden establecer en colaboracion las
decisiones. Aunado a ello, no se trata de iniciar los cambios desde la funcion de
ATP como lider, sino mas bien de originarlos, a partir de generar espacios y
motivacion para la reflexion propia de cada docente y su posterior abordaje en
colaboracion. Asi se podran identificar los problemas a resolver, al respecto segun
Stereling (como se citdé en Ramirez Montoya, 2010) la identificacion de problemas

es mas importante que su remedio, esta frase permite reconocer que existe la



95

posibilidad de que con la estrategia de intervencién propuesta no pueda llegarse
por completo a una resolucion respecto a las areas de mejora de las docentes o
no el mismo grado de avance con cada una, sin embargo, tener claro qué es lo
gue se debe resolver o mejorar brinda mas oportunidades para que continden
trabajando sobre ello de distintas formas posteriormente.

Como se indicg, resulta sumamente importante inspirar confianza, una vez
gue existe se esta en posibilidad de aceptar criticas y se evita la necesidad de
establecer culpables ante las decisiones que actualmente no son o0 no han sido
adecuadas. Es necesario reflexionar sobre como debe ser la propia intervencion
dentro de la estrategia, para actuar como lider es necesario como indic6 Ramirez
Montoya (2010) poseer habilidades en el lenguaje, y no precisamente por el
vocabulario a utilizar sino para hacer llegar los mensajes a las docentes de
acuerdo a las circunstancias, no se trata de dar instrucciones o reproducir
conceptos, sino, también conversar sobre anécdotas, experiencias, ejemplificar
para poder llegar o generar en otros un cambio. Ademas, un buen lider es quien
escucha a los otros, como lo sefial6 Ramirez Montoya (2010), tanto las habilidades
para relacionarse con otros como la forma de comunicarse estan
interrelacionados.

Como ATP se tiene la plena confianza en que lo aprendido dentro de las
sesiones puede ser implementado por las docentes, esto es equiparable a cuando
un profesor le dice a un estudiante: “Sé que puedes hacerlo” y como resultado
aumenta la confianza de este en que podra realizar la tarea (Schunk, 2012), pero,
resulta igual de importante el sentido de autoeficacia de cada una de las docentes,

es decir, creerse capaces de aprender y llevar a cabo lo aprendido, para ello se
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emplearon principalmente modelos coetaneos debido a que “Observar a
comparfieros semejantes a ellos como modelos realizando una tarea puede
aumentar la autoeficacia de los observadores, lo que se valida cuando realizan la
tarea de forma exitosa.” (Schunk, 2012, p. 149).

Con relacién al papel del ATP, en los momentos en que sea necesario sin
tomar un sentido de instructora por lo antes ya descrito, se planteo llevar a cabo
la asesoria que segun Mullen citado en Schunk (2012) implica la ensefianza de
habilidades y estrategias a estudiantes u otros profesionales en contextos de
orientacion y capacitacion y que involucrara consejos y guia sobre el trabajo
realizado durante las sesiones.

Para Ramirez Montoya (2010), las estrategias que puede utilizar un lider
son jerarquica, transformacional y facilitadora, por sus caracteristicas estas
pueden vincularse con los modelos de asesoria propuestos por Nieto Cano (2001)
de intervencion, facilitacion y colaboracion, relacidbn que se establece en ese
orden. De acuerdo a sus caracteristicas la estrategia facilitadora y el modelo de
colaboracion, representan la intencién de la asesoria que pretende brindarse al
llevar a cabo la conformacién de la comunidad de practica, si bien se reconoce
gue no es la forma mas sencilla puesto que genera mayor compromiso y enfrentar
quiz4 mayores retos, si brinda la posibilidad de crear redes de comunicacion,
practicar la colaboracion, crear un ambiente enfocado al cambio y la cooperacion,
buscar metas comunes, trabajo democratico y una vision colectiva.

Por otro lado, el disefio de las actividades dentro de estrategia considera
aspectos de la teoria cognoscitiva social, que “destaca la idea de que gran parte

del aprendizaje humano ocurre en un entorno social” (Schunk, 2012, p.118). Al
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observar e interactuar con otras personas se pueden adquirir conocimientos,
habilidades, actitudes o perfeccionar aquellas que ya se poseen.

Para Schunk (2012, p.121) “El aprendizaje ocurre de manera activa, es
decir, a través del hacer real, o de forma vicaria, mediante la observacion del
desempeiio de modelos, ya sea en vivo, de manera simbdlica o de manera
electronica.” El primero, implica que el aprendizaje se de en el acto, en el momento
gue se va realizando la accion las personas pueden darse cuenta si se producen
consecuencias exitosas que conservaran o aquellas que sera necesario modificar.
El segundo, por otro lado, ocurre sin que se lleve a cabo la conducta en el
momento de aprender.

Este ultimo, fue el aprendizaje promovido durante la estrategia de
intervencion utilizando como fuentes las que provienen de observar y escuchar a
personas en vivo, mediante las reuniones virtuales y medios electrénicos, por
ejemplo, al compartir textos, organizadores y graficos segun fuera necesario por
computadora o teléfono inteligente. De acuerdo con lo propuesto por Schunk
(2012) estas fuentes permiten aprender de una manera que no seria posible si se
tuviera necesariamente que realizar la conducta para aprenderla en el mismo
instante en que se aprende.

De acuerdo con la postura de Sweller (como se cit6 en Rodriguez y Chacon,
2008), el aprendizaje es una alteracion en la memoria de largo plazo (entendiendo
la memoria como el almacén de datos acerca del mundo y como se hacen las
cosas) conforme a esto, si nada ha cambiado en la memoria de largo plazo, nada
se ha aprendido. La intencidn es lograr que al trabajar colaborativamente dentro

de la CoPV surjan cambios y aprendizajes en las docentes de manera
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permanente. Para lograrlo, es necesario organizar y categorizar la informacion a
través de los esquemas que son construcciones cognitivas que permiten realizar
ese proceso. Estos esquemas facilitan el aprendizaje: a mayor cantidad de
esquemas y a mayor complejidad de estos, el aprendizaje se vuelve mas natural.

Se puede aprender mecanica 0 memoristicamente y aprender con
comprension o significativamente. Ambos aprendizajes producen cambios en la
memoria de largo plazo. La diferencia principal consiste en la cantidad y calidad
de los esquemas acumulados. La intencién de la estrategia de intervencién fue
generar un aprendizaje significativo para que las docentes sean capaces en
presente y futuro de resolver las situaciones presentes en su practica con relacion
a la ensefianza del campo de Pensamiento Matematico.

El desarrollo y puesta en marcha tanto de habilidades de pensamiento que
“son un tipo especial de procesos mentales que permiten el manejo y la
transformacién de la informacion” (Aguilar y Sanchez, 2012, p.24), dentro de la
estrategia de intervencién, aunque de manera explicita no fue uno de los
propdésitos fue considerado para el disefio de las actividades, con la intencion de
favorecer el aprendizaje en las docentes generando espacios en dénde fuera
necesario el uso de una o varias habilidades, tales como la atencion, memoria,
planificacion, flexibilidad, lenguaje, toma de decisiones, razonamiento y
metacognicion

Para que esto pudiera surgir se considero la cantidad de recursos mentales
gue requeria la realizacion de las tareas o actividades que se propusieron. De
acuerdo con lo que la teoria de carga cognitiva de Sweller (como se citdé en

Rodriguez y Chacon, 2008) establecio respecto a que el proceso de recibir,
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organizar e incorporar nueva informacion supone una carga en el sistema
denominada carga cognitiva.

Existen tres tipos de cargas cognitivas: en primer lugar, carga intrinseca, es
la ocasionada por la complejidad misma de lo que se quiere resolver o aprender;
la carga extrinseca es en la que influye el disefio instruccional, como por ejemplo
algunas maneras de presentar la informacion que pueden obstaculizar el
aprendizaje; y, por ultimo, la carga relevante es la que contribuye al aprendizaje y
puede ser influenciada por un disefio adecuado. Todas las acciones que
contribuyan a la formacion de esquemas mentales, tales como el uso de
organizadores graficos o similares contribuyen a la carga relevante y por ende
conducen a un mejor aprendizaje.

Identificar la manera de reducir la carga cognitiva hacia los sujetos de
investigacion en cuanto a la organizacién de la informacién presentada, la manera
de hacerlo, el tiempo dispuesto para ello, la manera de dar seguimiento a las
actividades y efectos de cada una tuvo una gran importancia para obtener mejores
resultados, asi mismo permitio enfatizar la atencién hacia lo verdaderamente
relevante para poder resolver la problematica.

Se consider6 ademas que, para mejorar en la practica se hace necesario
realizar una reflexion profunda de cémo se esta llevando a cabo, poner en duda lo
gue se da por hecho, no fue una actividad sencilla, implicé la puesta en marcha
de un pensamiento critico, este permite tal como lo sefial6 Sanchez Carlessi
(2013, p. 32) “analizar hechos, generar y organizar ideas, defender opiniones,
hacer comparaciones, hacer inferencias, evaluar argumentos Yy resolver

problemas”.
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Es a partir de la estrategia de intervencion que se pretendié que las
docentes e incluso la ATP pudieran desarrollar el pensamiento critico a travées de
sesiones de actividades orientadas a poner en practica habilidades basicas, pero
sobre todo habilidades superiores del pensamiento.

Descripcion de la estrategia.

En la estrategia denominada “Transformando la practica en el Pensamiento
Matematico” (ver Apéndice ) participaron siete docentes de educacion preescolar
gue laboraron en tres diferentes centros de trabajo y una ATP. Se llevé a cabo
mediante actividades de inicio, desarrollo y cierre propuestas de manera virtual
cada una de las sesiones en donde el trabajo colaborativo como parte de las
caracteristicas principales de la Comunidad de Practica tuvo un papel importante.
La intencion principal de dicha estrategia fue conformar una CoPV para mejorar
en la ensefanza del Campo de Formacién: Pensamiento Matematico a partir de
la propuesta de solucion a probleméaticas comunes de manera colaborativa.

La estrategia se organiz6 de tal manera que fuera un proceso continuo y
ordenado en donde se registrd a través del Diario de Trabajo de la ATP (ver
Apéndice J) y el registro de observacion videograbado cada una de las reuniones
virtuales de las cinco actividades de la estrategia llevadas cabo con el uso de la
herramienta Google Meet donde se aplicaron rubricas analiticas (ver Apéndice K),
escalas estimativas (ver Apéndice L) y cuestionarios (ver Apéndice M) durante el
desarrollo de las cinco actividades que se describen a continuacion.

1. Conformemos una Comunidad de Practica Virtual. Se establecio dialogo
con las docentes sobre las formas en que hasta el momento han solucionado las

problematicas que enfrentan y la intencion de la conformacion de la Comunidad
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de Practica Virtual para brindar asesoria y acompafiamiento. Ademas de
reconocer las principales caracteristicas de esta y el papel de cada docente. Al
finalizar esta actividad se utilizo una rabrica para realizar una heteroevaluacion por
parte de la ATP con la intencion de obtener informacién acerca del analisis,
identificacion y seleccion de las caracteristicas que debe tener la comunidad de
practica que se conforma por parte de las docentes, asi como de las actitudes que
evidenciaron al respecto y un cuestionario para tomar en consideracion su
percepcion personal y favorecer la metacognicion.

2. Prioricemos nuestras problematicas. A partir de un analisis individual en
un primer momento y posteriormente en colectivo se identificaron las principales
problematicas con relacion a los elementos de la practica docente en la ensefianza
del Pensamiento Matematico. Se dio respuesta a las preguntas ¢qué debemos
mejorar? y ¢para qué? Los instrumentos utilizados para esta actividad fueron una
escala estimativa como parte de la heteroevaluacion de la ATP con relacion al
analisis, priorizacién de problematicas, actitud y colaboracion y un cuestionario a
las docentes principalmente para identificar si cada una de ellas reconocio cuales
eran las problematicas comunes.

3. Propongamos soluciones. Se realiz6 de manera colaborativa una
busqueda y presentacion de informacion a partir de lo que cotidianamente llevan
a cabo, cada docente presentd un ejemplo en atencion a las problematicas
detectadas videos de actividades de los alumnos, planeaciones didacticas e
instrumentos de evaluacion, a partir de ello se establecio un dialogo y reflexion
sobre la ensefianza del Pensamiento Matematico. Para esta actividad se

compartio una rubrica para que cada docente realizara una autoevaluacion de su
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desempeifio y pudiera reconocer el trabajo sobre algunos conceptos matematicos,
como llevaron a cabo la propuesta de soluciones y su participacion en estas
situaciones que implican colaboracion.

4. Disefiemos situaciones de aprendizaje. A partir de las propuestas de
solucion y aspectos trabajados en la actividad anterior, las docentes disefiaron
dichas situaciones para el grupo que atienden, de manera colaborativa se realiz6
una puesta en comun y sugerencias atendiendo al enfoque del Campo de
Formacion de Pensamiento Matematico y a las condiciones que se presentan a
partir de la pandemia generada por el COVID -19. Durante la actividad se utilizo;
la guia de observacion (ver Apéndice N) para realizar el registro de aspectos que
evidenciaron las habilidades y conocimientos sobre el disefio de la planeacion e
instrumentos de evaluacion y la participacion de las docentes a través de una
coevaluacion.

5. Aplicacion y reflexiones finales. En esta sesidn se realizé por parte de las
docentes una autoevaluacion sobre los elementos de la practica abordados y
aspectos relacionados con la Comunidad de Practica que se conformo a través de
un cuestionario, se implementaron las situaciones de aprendizaje disefiadas y se
compartieron experiencias de estas con el uso de diferentes herramientas como
PowerPoint, finalmente se realizaron reflexiones finales en torno a la conformacion
de la Comunidad de Practica, la asesoria y acompafiamiento recibidos a través de
la rabrica y la entrevista grupal (ver Apéndice O) realizada por la ATP para
reconocer la manera de compartir sus reflexiones, establecer conclusiones
respecto a su practica y sobre la conformacion de la CoPV, asi como la actitud

mostrada.
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Los recursos que se utilizaron fueron: tecnoldgicos y didacticos. De los
primeros se hizo uso de la herramienta de videoconferencia Meet, Drive, programa
informatico Office, Powtoon y computadora, red social Facebook y teléfono celular
con aplicacion de WhatsApp, con el objetivo de facilitar la comunicacion y puesta
en comun de informacion y experiencias. En cuanto a los segundos, se
consideraron los insumos propios de la comunidad de practica como planeaciones
didacticas, instrumentos de evaluacion, imagenes, presentaciones para consulta,
y los que fueron utilizados por las docentes en la aplicacion de sus situaciones de
aprendizaje con el fin de provocar la reflexién y analisis de los participantes hacia
temas como la CoPV y los elementos de la practica docente.

La aplicacion de la estrategia se llevé a cabo mediante reuniones virtuales
de acuerdo con las necesidades de las propias actividades y de las condiciones
de trabajo a distancia en la situacion actual, con la intencion de optimizar el tiempo
y recursos tecnoldgicos disponibles, obtener mayor participacioén de los sujetos de
estudio, al determinar horarios acordes a sus necesidades.

Las sesiones virtuales se realizaron una o dos veces por semana
considerando los factores que intervinieron en la organizacién de actividades
escolares y de zona en los meses de noviembre y diciembre del afio 2020.
Analisis de datos

Por medio de la aplicacion de los instrumentos cualitativos se pudieron
obtener datos significativos para comprender la problematica que se estudia en la
presente investigacion.

El papel importante que se tuvo como investigador fue presentar y ordenar

los datos de acuerdo con lo que es importante para la investigacion, de manera
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general se consideraron las etapas propuestas por Taylor y Bogdan (2000b)

La primera es una fase de descubrimiento en progreso: identificar temas y

desarrollar conceptos y proposiciones. La segunda fase, que tipicamente

se produce cuando los datos ya han sido recogidos, incluye la codificacion
de los datos y el refinamiento de la comprension de tema de estudio. En la
fase final, el investigador trata de relativizar sus descubrimientos, es decir,

comprender los datos en el contexto en que fueron recogidos (p.159).

De manera mas especifica se tomaron en cuenta las tareas o actividades
propuestas por Creswell (2009) en el proceso de analisis de datos, con la intencién
de llegar a resultados y conclusiones mas precisas. Dichas tareas implicaron la
reduccion de datos que refiere a la simplificacion, el resumen, la seleccion de la
informacion para hacerla abarcable y manejable mediante la categorizacion y
codificacion. Asi mismo la disposicion y transformacion de datos ordenada,
abarcable y operativa que fuera util para resolver las cuestiones de investigacion.
Finalmente, obtencion y verificacién de conclusiones, en donde especialmente en
las investigaciones cualitativas es necesario considerar el significado de los
sujetos hacia a sus practicas y a las situaciones educativas en las que se
desarrollan.

El proceso inicioé con la interpretacion de los datos obtenidos mediante la
narracion a partir de la técnica Historia de Vida de la ATP de tipo focal o tematico
en dénde se delimitaron los puntos a abordar en la narracion. La descripcion que
se recogioé da muestra de las razones desde el punto de vista de ella que llevaron
a la realizacion de la presente investigacion con la propuesta de una estrategia

para brindar asesoria y acompafamiento.
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Este analisis implico distinguir entre esa informacion, los aspectos
particulares de las estrategias de asesoria y acompafamiento e identificar los
logros, dificultades, retos implicados en la funcion de ATP.

Posteriormente, al realizar el cuestionario con caracter exploratorio a las
docentes se organizoé la informacién agrupando los datos respecto a cada
pregunta con los siguientes propdsitos:

e Describir los conocimientos tedricos que manifiestan las docentes en torno
al Pensamiento Matematico.

e |dentificar los conocimientos, habilidades y destrezas que muestran para la
ensefianza del Pensamiento Matematico.

e Reconocer las percepciones de las docentes hacia el Programa de

Preescolar Aprendizajes Clave 2017.

e Conocer el autoconcepto de las docentes respecto a su desempefio en la
ensefianza del Pensamiento Matematico.

El andlisis de los datos es un proceso que va continuamente en progreso
dentro de una investigacién cualitativa y aunque con la aplicacion de los dos
instrumentos ya descritos se identificaron algunos aspectos susceptibles de
mejora empezando a dar sentido a los datos que se obtuvieron, se
complementaron con el uso del registro de observacién videograbado y el
instrumento denominado “analisis del desempefo docente en el aula” que se
redisefid a partir de los “Estandares del desempefio docente para preescolar”,
mirando de una manera estructurada lo que es relevante respecto a los elementos

de la préactica a través del instrumento.
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Una vez que se realizo esta heteroevaluacion, se llevo a cabo una revision
de los resultados, para establecer aquellos referentes que pudieron representar
mayor dificultad de manera comun en el grupo que conformé laCoPV. Con ello se
pudo enfocar los intereses de la investigacion, con una comprension profunda y
con mayor precision de las interpretaciones que se hicieron a lo largo del
diagnostico.

La construccion del conocimiento en relacion con el objeto de estudio se
convierte en un proceso subjetivo e intersubjetivo (Cisterna Cabrera, 2005), puesto
gue la ATP es sujeto que construye y disefia la investigacion, recopila, organiza y
da sentido tanto desde los conocimientos previos que posee como desde los
hallazgos que surgen de la investigacion y que socializa en la CoPV.

Durante la fase de intervencion en la que se llevaron a cabo las cinco
actividades disefiadas de la estrategia “Transformando la practica en el
pensamiento matematico”: (1) conformemos una Comunidad de Practica Virtual,
(2) prioricemos nuestras problematicas, (3) propongamos soluciones (4)
disefiemos situaciones de aprendizaje y (5) aplicacion y reflexiones finales, se
recopilaron los datos haciendo uso de los instrumentos disefiados y validados
previamente.

Los instrumentos utilizados en esta fase que permitieron recabar la
informacion fueron: registro de observacion videograbado, diario de Trabajo de la
ATP, cuestionarios, escalas estimativas, rubricas, a través de heteroevaluacion y
autoevaluacion, asi como la entrevista grupal.

Una vez recopilados los datos mediante dichos instrumentos, fue necesario

prepararlos para su analisis, esto mediante las transcripciones correspondientes
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y establecer los codigos de instrumentos y sujetos.

Posteriormente las transcripciones se convirtieron a formato rich text format
rtf. Estos archivos fueron trasladados al software Qualrus The Intelligent
Qualitative Analysis Program [El Programa inteligente de Analisis de datos
cualitativo], que permite analizar resultados de distintas fuentes. Al utilizar distintos
instrumentos de recopilacion de datos se hizo necesario e indispensable para su
analisis el proceso de triangulacion hermenéutica sefialado por Cisterna Cabrera
(2005, p. 68) que refiere a “la accion de reunidon y cruce dialéctico de toda la
informacion pertinente al objeto de estudio surgida en una investigacion por medio
de los instrumentos correspondientes, y que en esencia constituye el corpus de
resultados de la investigacion.” Con el uso de Qualrus se generd la codificacion y
segmentacion de fragmentos de datos pertinentes y relevantes; esta codificacion
consiste en el proceso de identificar palabras, frases, temas o conceptos dentro
de los datos y que es util para familiarizarse con estos y organizar la informacion,
denominados codigos en vivo (Escalante, 2011).

Enseguida, se realiz6 la agrupacion de dichos datos en categorias y
subcategorias. Cisterna Cabrera (2005) sefialé6 que pueden existir categorias
“aprioristicas, es decir, construidas antes del proceso recopilatorio de la
informacién, o emergentes, que surgen desde el levantamiento de referenciales
significativos a partir de la propia indagacién” (p.64). Se reconoce que durante la
fase de diagndstico surgieron categorias que, para la fase de intervencion fueron
tomadas como aprioristicas y que fueron consideradas incluso para el disefio de
los instrumentos de recopilacion de datos. Sin embargo, a partir de la nueva

informacion surgieron categorias y subcategorias diferentes, que fueron
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delimitadas a partir del propésito de la investigacion. Los sistemas de categorias
pueden elaborarse de manera inductiva o deductiva, en el caso de la presente
investigacion se realiz6 de manera inductiva puesto que se generan a partir de los
datos que se obtienen (Escalante, 2011b). En ese proceso de triangulacion con el
marco teorico se pudo hacer una reflexion entre lo encontrado y lo que refieren las
teorias al respecto.

Los resultados en la investigacion cualitativa no se miden en escalas o
puntajes o de manera estandarizada, al respecto Taylor y Bogdan (2000b)
sefalaron que, en él, no se realiza un analisis impresionista, sino una investigacion
sistematica.

Aspectos éticos

Los datos obtenidos a partir de los instrumentos aplicados fueron tratados
con confidencialidad y anonimato, se guardo la identidad de los sujetos, estos se
pudieran identificar a si mismos por el caracter de la estrategia implementada
Comunidad de Practica Virtual puesto que son los principales destinatarios.

Se consideraron algunos de los aspectos establecidos por Walker (2002)
respecto a los principios de procedimiento en relacion con la independencia,
desinterés, confidencialidad y responsabilidad.

e Ningun sujeto participante tuvo acceso privilegiado a los datos, como sujeto
investigador y participante la Asesora Técnico Pedagodgica cumplié con la
funcién para comprender la realidad y orientar el proceso de investigacion,
las docentes fueron conocedoras de los resultados y tuvieron acceso de ser
requerido a la informacion que implicara al colectivo.

e Como investigadora se representd el punto de vista de todos los
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participantes, evitando tomar en consideracion solo la perspectiva personal,
con el fin de realizar un analisis objetivo de los resultados.

e Existié confidencialidad considerando que no se tomé informacién no
autorizada por los sujetos participantes de sus aportaciones y expresiones,
con la intencidén de generar confianza al sentirse parte de una Comunidad
de Practica Virtual que tiene el objetivo la mejora de sus integrantes. Al ser
necesario la transcripcion textual de los datos, se tomé parecer a las
docentes implicadas. De igual manera se considerd la autorizacion para
compartir productos de las actividades realizadas a terceros mediante una
red social de manera anénima o especificando su autoria.

e El proceso de la investigacion y los datos obtenidos fueron revisados por
criticos externos, docentes y tutor de la institucion de Posgrado con la
intencion de contribuir a llevar a cabo dicho proceso.

e Fue responsabilidad de todos los sujetos participantes respetar la
confidencialidad de los datos como parte de generar una condicion de
comunidad, estableciendo cédigos para describir las aportaciones referidas
en el proceso de la investigacion por cada uno de los sujetos participantes.
Con la intencién de guardar la confidencialidad de los sujetos se elaboraron

cbdigos haciendo referencia a los instrumentos y sujetos participantes, mediante
letras y numeros, las primeras dos letras representan el instrumento seguido del
namero consecutivo de aplicacién, posteriormente la letra que representa al sujeto
al que fue aplicado dicho instrumento y el numero consecutivo. Por ejemplo: DT1.

Diario de trabajo sesion uno; RU1 significa rabrica uno; RO2 representa el registro
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de observacion videograbado dos; EE1 significa escala estimativa uno; CU1D1 es
cuestionario uno docente uno y EG. Entrevista grupal. Los codigos utilizados para
identificar a los sujetos de estudio fueron D para docentes y A para Asesora

Técnico Pedagogica.
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Capitulo 4. Resultados

En este capitulo se describen y analizan los resultados obtenidos en el
proceso de investigacion. En la primera seccidén se abordan los resultados de la
fase de diagndstico que permitieron identificar claramente el problema mediante
el analisis y sistematizacion de la propia funcidbn de la Asesora Técnico
Pedagodgica en Educacion Preescolar, asi como de las percepciones de los
participantes en el estudio y el andlisis de la practica docente. Posteriormente se
presentan los resultados encontrados a partir de la implementacion de la
estrategia de intervencion y el analisis de los datos obtenidos.

Este capitulo se elabor6 con el objetivo de presentar la informacion obtenida
en torno al objeto de estudio y realizar una interpretacibn tomando en
consideracion referentes tedricos y los datos recuperados en los diferentes
instrumentos.

Resultado de diagndstico

El diagnostico se desarrolld con la intencién de delimitar o precisar la
problematica de la investigacion, dentro del documento del Instituto Nacional para
la Evaluacion en la Educacion Marco referencial y metodologico para la evaluaciéon
de contenidos y métodos educativos (2019b) se propusieron tres preguntas que
cabria hacerse desde cualquier ambito de aplicacion de la evaluacion, estas son:
gué, para qué y como. Dar respuesta a las mismas de la siguiente manera brindo
la posibilidad de identificar la informacion que era necesario recopilar y de qué
manera:

e ;Qué evaluar? Las estrategias de acompafamiento desde la funcién de

asesoria realizadas hasta el momento y que no han tenido los resultados
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deseados en la mejora de la ensefianza del Pensamiento Matematico. La
mediacién pedagdgica de las docentes en relacion con dicho campo de
formacion académica.

¢Para qué? Para lograr identificar logros, dificultades y retos en la
implementacion de las estrategias de acompafamiento. Por otro lado, los
conocimientos tedricos que poseen las docentes en relacion con lo que los
alumnos deben aprender, y los conocimientos, habilidades y destrezas
respecto a la ensefianza del Pensamiento Matematico, asi como el
autoconcepto de las docentes y su desemperfio dentro del aula.

¢,Como? A través de instrumentos y técnicas de evaluacién, en este caso
narracién de tipo focal o temética por parte de la ATP, cuestionario aplicado
a las 10 docentes participantes en la investigacién y la aplicacion de
instrumento de andlisis del desempefio docente se realiza la evaluacién
diagndstica.

A continuacion, se presenta la descripcidon de los resultados obtenidos con

los instrumentos aplicados en el diagnéstico en tres categorias: (a) Estrategias de

asesoria y acompafiamiento desde la funcion de Asesora Técnico Pedagdgica; (b)

Conocimiento de las docentes de educacién preescolar en la ensefianza del

Pensamiento Matematico y (c) Desempefio docente.

Estrategias de asesoriay acompafamiento desde la funcion de

Asesora Técnico Pedagadgica.

Dentro de esta categoria se pudo identificar cuales estrategias fueron

implementadas por la ATP para brindar asesoria y acompafamiento a partir de la

narracion realizada como parte de la técnica Historia de Vida de caracter focal o
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tematica, que se elaboré a partir de la consulta del plan de trabajo, diario de trabajo
de la ATP vy las rubricas realizadas en visitas de observacion a grupo, acciones
gue como parte de esta funcidn se realizan para conocer directamente la realidad
de los docentes y la busqueda de mejores formas de atencion a los desafios que
enfrentan (Secretaria de Educacion Publica, 2020a), a partir de dicha narracion se
tuvo la posibilidad de reconocer los logros, dificultades y retos de la
implementacion de dichas estrategias

Emergieron en el proceso de andlisis desde la funcion de asesoria dos
subcategorias: (a) Logros de la funcion de Asesora Técnica Pedagogica y (b)
Dificultades y retos en el acompafiamiento.

Logros de lafuncién de Asesora Técnica Pedagogica.

Los logros se refieren a aquellos aspectos positivos obtenidos al realizar la
funcibn como ATP para brindar asesoria y acompafiamiento, estos tuvieron
relacion con el acercamiento directo con las docentes, el trabajo como equipo de
supervision y como parte de un plan la propuesta de acciones en atencion a las
necesidades y resultados obtenidos con las ya implementadas, debido a que el
didlogo profesional y la planeacién de acciones desde una perspectiva de trabajo
colectivo son fundamentales para brindar asesoria y acompafiamiento (Secretaria
de Educacion Publica, 2020a).

Un aspecto positivo que se identifico fue la libertad de disefar y llevar a
cabo estrategias de acompafiamiento y asesoria para la mejora de la practica
dentro de las cuales se encontraron las siguientes:

e Apoyo en los procesos de evaluacion. A docentes seleccionadas para la

evaluacion del desempefio, fuera de la jornada escolar, en pequefios
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grupos. Consistio principalmente en acompafiar en el proceso de
elaboracion de su proyecto de intervencion.

Circulos de estudio. Especialmente con el jardin de Nifios focalizado, antes
de iniciar la jornada escolar, se trataban temas relevantes, con previa
lectura de bibliografia.

Realizacion de cursos. Acompafiamiento en la realizacion de cursos
ofertados. Se organizaban sesiones fuera de jornada escolar en la que se
abordaban las distintas actividades de los cursos para generar la reflexion
y compartir opiniones.

Reuniones de capacitacion en relacion con las orientaciones didacticas.
Realizadas a partir de la solicitud de los colectivos en relacién con el Campo
de Formacion: Pensamiento Matematico, se elaboraba una presentacion
digital y se realizaba una exposiciéon en la que se ejemplificaba y se tomaba
participacion de los colectivos con opiniones.

Fichero de actividades. Se tratd de involucrar a todas las docentes quienes
aportaron una actividad de aprendizaje relacionada con el Campo de
Formacion: Pensamiento Matemético, se elaboré el fichero de manera
digital y se compartio.

Sugerencias de actividades. Se realizaban también a solicitud de los
colectivos sobre diversos aprendizajes, se enviaban imagenes vy
descripcion de las actividades que podrian atender dichos aprendizajes.
Visitas de observacion a grupo y dialogo con directivos, parte de la

evaluacion externa. Realizadas de manera periddica, considerando la



115

agenda de actividades de la supervision, con el uso de una rabrica para

identificar los aspectos de la practica que requerian mejoria, se llevaban a

cabo breves espacios de diadlogo posteriores a esas visitas con directivos y

docentes.

Cabe sefalar que dichas estrategias en su mayoria fueron bien aceptadas
tanto por las docentes como por directivos, aceptacion que es sumamente
importante para que la ATP pueda ser concebida como agente de cambio, generar
confianza para propiciar espacios de comunicacion.

Dificultades y retos en la asesoria y acompafamiento.

Las dificultades concebidas como inconvenientes u obstaculos para realizar
las acciones como ATP tomando como punto de partida el contexto laboral de los
docentes (Secretaria de Educacion Publica, 2020a) respecto a: la cantidad de
jardines pertenecientes a la zona escolar, diez oficiales y un particular, lo cual
dificultoé las visitas de apoyo y acompafamiento frecuentes dando prioridad a los
jardines focalizados que son aquellos que presentan dificultades principalmente
en el aspecto pedagdgico, los que no cuentan con directora, por lo que la cantidad
maxima de visitas a cada jardin por mes regularmente es de una; diversas
actividades o proyectos que se solicitan que modifican el tiempo disponible para
la implementacion.

Ademas, el hecho de no obtener los resultados deseados con la puesta en
marcha de las estrategias ya mencionadas para que “desarrollen un trabajo que
permita introducir cambios paulatinos para resolver problemas y atender los retos
asociados a la mejora de las practicas docentes” (Secretaria de Educacion

Publica, 2020a, p.8), por ejemplo, en los circulos de estudio el tiempo disponible
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no permite llevarlos a cabo en todos los jardines y en este tipo de estrategia ha
existido poca respuesta y motivacion.

Por otro lado, resulta complicado llevar a cabo cursos con todas las
docentes puesto que debe realizarse fuera del horario laboral y las jornadas son
distintas en cada uno de los jardines, por lo que implica complejidad en la
organizacion, inversion de mucho tiempo extra y coordinacion.

Existen también retos que se deben superar para poder realizar un
acompafamiento y apoyo efectivo: (a) la necesidad de brindar acompafiamiento
a los jardines focalizados, (b) trabajar sobre las practicas que requieren
modificarse especialmente respecto al abordaje los aprendizajes esperados. Ello
debido a que se ha identificado que se hace de acuerdo con las tematicas que las
docentes dominan por lo que seleccionan solo algunos de éstos y las actividades
gue se proponen no siempre los favorecen. También se identific6 que en
ocasiones no consideran el contexto de sus alumnos 0 no generan situaciones
problematicas por lo que es necesario el establecimiento de situaciones didacticas
gue generen un reto para los alumnos y el disefio de actividades innovadoras a fin
de maximizar sus logros.

Ademas, como parte de la funcion de ATP brindar sugerencias que
realmente resulten significativas para su practica. Favorecer el trabajo en
colaboracion con el fin de mejorar en el proceso ensefianza- aprendizaje, el
intercambio de experiencias, la identificacion de areas de oportunidad comunes y
la busqueda a la solucién de estas para llevar a cabo acciones de mejora, reforzar
la idea de que la practica docente no es un acto que sucede de manera aislada e

individual y que el trabajo en colaboracion favorece la toma de decisiones.
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Conocimiento de las docentes de educacion preescolar en la
ensefianza del Pensamiento Matematico.

Respecto al cuestionario realizado también como parte del diagnostico que
se aplico a diez docentes de preescolar pertenecientes a la zona en que se labora
como ATP, se obtuvieron resultados en torno a los saberes que poseen respecto
al Campo de Formacion: Pensamiento Matematico, lo cual se organizé y
sistematizé en cuatro subcategorias: (a) Conocimientos tedricos con relacion al
Pensamiento Matematico; (b) Conocimientos, habilidades y destrezas para la
enseflanza y aprendizaje del Pensamiento Matematico; (c) Percepciones de las
docentes hacia el Programa de Preescolar Aprendizajes Clave 2017 y (d)
Autoconcepto de docentes respecto a su desempefio en la ensefianza del
Pensamiento Matematico.

Conocimientos tedricos respecto al Pensamiento Matematico.

En esta subcategoria se identificaron los conocimientos que tienen las
docentes respecto a la teoria que orienta el trabajo con este Campo de Formacion,
sin embargo, no fueron preguntas cerradas, sino que permitieron a las docentes
expresar cOmo aplican ese conocimiento en su practica y con relacion a conceptos
matematicos que se abordan en el nivel preescolar.

Las diez docentes concordaron en que la manera de desarrollar el
Pensamiento Matematico en los nifios de edad preescolar es mediante situaciones
0 actividades retadoras, que les permiten resolver problemas. De manera
individual especificaron que en estas los alumnos deben buscar soluciones,
formular conjeturas y procedimientos, formas de pensar, reflexionar, se

equivoquen, corrijan y aprendan de manera colaborativa. Una docente menciono
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el uso del juego como estrategia. Dos mas indicaron la importancia de que las
situaciones sean cercanas al contexto y realidad del alumno.

Con relacion al tipo de estrategias que los alumnos emplean para el conteo
cuatro docentes hicieron referencia a las que utilizan los alumnos conforme
avanzan en el conocimiento sobre el nimero y que han identificado de acuerdo
con el grado. Entre estas mencionaron: el desplazamiento de objetos ya contados,
conteo en voz alta sefialando el objeto, haciendo representaciones graficas
(palitos), usando los dedos, organizando en fila los objetos. El resto de las
docentes mencionaron estrategias didacticas especificas que han llevado a cabo
0 acciones que los nifios realizan con las colecciones, por ejemplo, series
numéricas con material didactico, clasificacion, determinacion de cantidades,
comparar e igualar, agregar, quitar, juntar, distribuir, seriacién, lo que hace
evidente la dificultad de identificar claramente a qué se hacia referencia con
estrategias de conteo.

Por otro lado, en cuanto a los usos del numero que han abordado se pudo
identificar por las respuestas expresadas por la mayoria de las docentes ya que
sb6lo una de ellas refiri6 como tal el uso del nimero que mayormente las
situaciones que proponen se enfocan al uso como cardinal, dentro de las
actividades que describen se encontraron: conteo diario de asistencia, colocar
tarjetas numéricas a colecciones, loteria de numeros, series numeéricas,
equivalencias de puntos de dados con casillas por avanzar, para medir, organizar
y clasificar. Una de las docentes no dio respuesta a este cuestionamiento.

En relacion con otros de los aprendizajes que se abordan en preescolar, se

obtuvieron respuestas muy variadas sobre como desarrollar la percepcion
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geomeétrica: cuatro de las docentes refirieron utilizar formas y figuras geométricas,
tres de ellas mencionaron la reproduccion de modelos con diferentes actividades
como el uso del tangram y rompecabezas. Las otras seis sefialaron que, mediante
la observacion, la identificacion de caracteristicas, semejanzas y diferencias entre
los objetos y las figuras o formas geométricas. Una de las docentes menciono que
colocar las figuras geométricas a la vista del grupo, iluminar las figuras y
relacionarlas con otra igual. Todas las formas mencionadas resultan adecuadas a
los aprendizajes que deben lograr los nifios de nivel preescolar.

Sobre el tipo de relaciones espaciales que pueden establecer los nifios en edad
preescolar una docente mencioné las relaciones espaciales de interioridad,
proximidad, orientacion y direccionalidad sin expresar algun ejemplo de cada una,
lo que no deja claro si realmente identifica a qué se refiere cada una. El resto de
las docentes, aunque no especifica a cual de las anteriores se refiere mencionan
algunas expresiones de las relaciones espaciales tales como atras, enfrente de,
arriba de, debajo de, lejos de, cerca de, fuera de, dentro de, etc. Cuatro de ellas
mencionan derecha e izquierda. Una docente menciona que las relaciones
espaciales se acentian mas en la clase de educacion fisica. Por tanto, resultd
evidente la dificultad en el manejo de términos utilizados para las relaciones
espaciales.

Existieron respuestas muy variadas respecto a lo que deben permitir a los
alumnos de preescolar las experiencias relacionadas con la longitud, capacidad y
tiempo, cinco de ellas hacen referencia al uso, manipulacion, experimentacion,
comparacion. Expresando algunos ejemplos de experiencias tales como comparar

el contenido de vasos, cuantos vasos de tal liquido necesitan; a qué distancia se
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encuentra una pelota; en relacion con el tiempo identificar, antes, ahora, después,
etc. Dos docentes mencionan el uso de unidades no convencionales, dos indican
el uso de unidades convencionales como el metro o el litro.

Tres docentes dan respuestas generales tales como que deben ser
experiencias donde los alumnos comiencen a identificar magnitudes, que
entiendan para que nos sirven estas experiencias, que sean significativas,
desarrollo de pensamiento critico y reflexion.

Siete de las docentes coinciden en que los alumnos deben ser capaces de
recolectar y representar o registrar datos o informacion, organizar la informacién
en gréficas, tablas o pictogramas, este Ultimo mencionado por una docente, y
finalmente interpretar dichos datos. Una de las docentes expresa el alumno debe
tener simplemente razonamiento matematico para resolver este tipo de
situaciones. Dos mas hicieron referencia a que los alumnos deben tener
conocimiento de los numeros y el conteo, una de ellas hablo de la operacion de
sumar. Una mas describié un ejemplo de actividad realizada en su grupo por lo
que su respuesta no fue clara.

A partir de estos resultados se identificaron conceptos que es necesario
reforzar como son usos del nimero, estrategias de conteo y relaciones espaciales
puesto que el dominio del contenido disciplinar es muy importante en el proceso
ensefianza aprendizaje.

Conocimientos, habilidades y destrezas para la ensefianza del
Pensamiento Matematico.

Esta subcategoria hace referencia a como las docentes ponen en practica

acciones para favorecer el desarrollo de aprendizajes en el Campo de Formacion:
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Pensamiento Matematico, a partir de los cuestionamientos enfocados a analizar
la ensefianza del Pensamiento Matematico se obtuvieron los siguientes
resultados:

Las docentes concuerdan en que la seleccion de los aprendizajes se realiza
de acuerdo con las necesidades identificadas en los alumnos respecto a sus
conocimientos previos, lo que aun no logran o requieren fortalecer.

Respecto al planteamiento de consignas se obtienen respuestas variadas,
la coinciden en gque consideran que la consigna debe ser clara para los alumnos y
sencillas. Una de ellas menciona que debe ser alcanzable el reto que se plantee
para el alumno. Dos mas indican que estas deben expresar lo que se desea que
el alumno realice, pero si decir el como o la respuesta a la situacion problematica.
Dos més coinciden en que consideran el aprendizaje esperado y su verbo principal
para determinar cual sera la consigna. Tres de ellas toman en cuenta al alumno,
respecto a los conocimientos previos o la edad de estos. Una mas hace una
aportacion respecto al momento en que se le da a conocer al grupo y expresa que
debe asegurarse que todos escuchen, repetir la consigna o realimentar.

Con respuestas muy variadas expresaron el tipo de problemas que
plantean a sus alumnos en relaciébn con namero (conteo y acciones sobre las
colecciones) en sintesis indican que los problemas son sencillos, de clasificacion,
conteo (determinar la cantidad en una coleccion), repartir, registro personal de
cantidades, identificacion de numeros (grafia), reunir, agregar, quitar, series,
registro en graficas, comparacion. La Unica respuesta en la que coinciden es en
problemas de conteo. Una docente expresa el planteamiento de problemas en

relacion con sumar lo cual de acuerdo con el Plan y Programa de estudio de nivel
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preescolar no es una terminologia utilizada en tal caso serian problemas de
agregar.

En relacidén con el uso que se le da a la serie numeérica escrita se obtuvieron
respuestas variadas, entre las respuestas se encontraron el uso para representar
de forma gréfica cantidades, el nUmero que va antes o despues, recurrir a ella para
solucionar algun problema matematico, recordar la escritura de algin numero.
Solo una docente expresa que la utiliza para mostrar la escritura correcta del total
de una suma o resta.

Asi, hacen referencia a diferentes estrategias de ensefianza-aprendizaje
utilizadas. Cuatro docentes mencionan el uso del juego o actividades ludicas. Dos
indican la resolucién de problemas, aunque no propiamente identificado como
estrategia. Tres docentes mencionan formas de organizar a los alumnos, trabajo
colaborativo, atencién personalizada, situaciones reales, el ambiente de
aprendizaje y la expresion de saberes. Una de ellas destaca de actividades
especificas que ha propuesto a los alumnos.

La mayoria de las docentes coinciden en la observacion, diario de la
educadora, rubricas y producciones de los alumnos, algunas usan dos o tres de
los instrumentos y /o técnicas mencionadas, como instrumentos de evaluacion
utilizados para identificar los avances de los alumnos, por lo que se identifico que
no utilizan instrumentos variados para valorar el logro de sus alumnos.

Las diez docentes coinciden en el uso de material concreto, cada una de
acuerdo con lo que dispone mencioné recursos como material de construccion,
fichas, cubos, tangram, bolos, aros, rompecabezas, loterias, juegos de memoria,

tomatodo, listones, cintas, tarjetas con nameros, entre otros. Ademas, las diez
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docentes han hecho uso de las TIC dentro de sus clases la mayoria coincide en
el uso de videos, musica o imagenes o los programas con apoyo de la docente de
la clase de informética.

Percepciones de las docentes hacia el Programa de Preescolar Aprendizajes
Clave 2017.

Esta subcategoria refiere a la apreciacion que tienen las docentes respecto al
Plan y Programa de estudio del nivel preescolar, al considerarlo se busco
reconocer qué tan pertinentes consideran los aprendizajes con base en su
experiencia y qué tanto las apoyan las orientaciones didacticas para llevar a cabo
Su practica.

Las diez docentes afirmaron que los aprendizajes esperados que propone el
programa atienden a las necesidades y caracteristicas de los nifios de edad
preescolar, debido a que representan lo que debe lograr el alumno de este nivel
respecto a los rasgos del perfil de egreso, aunque tres docentes realizaron algunas
precisiones particulares, como las siguientes: que cada grado deberia tener sus
propios aprendizajes, ser aprendizajes mas especificos; respecto al organizador
de “numero” los alumnos son capaces de alcanzar mayores conocimientos.

Las diez docentes indicaron que las orientaciones didacticas son suficientes
para alcanzar los aprendizajes esperados debido a que mostraron el tipo de
actividades o experiencias didacticas deben proponer a los alumnos, como es que
estos aprenden, considerando el tipo de materiales, el establecimiento de
consignas. Una de las docentes expreso que dentro de las orientaciones también
se especifica qué tipo de actividades no resultan adecuadas o son tradicionalistas.

Una docente sugiere que las orientaciones incluyan situaciones mas reales para
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los alumnos.
Autoconcepto de las docentes respecto a su desempefio en la ensefianza
del Pensamiento Matematico.

Identificar como se perciben a si mismas las docentes es una parte
indispensable para iniciar un cambio o mejora. Las diez docentes coincidieron en
gue el rol que tienen en el desarrollo de las actividades es de guia y apoyo. De
manera individual expresaron que deben ademas observar, orientar,
retroalimentar, ser portadora de conocimientos, proporcionar material adecuado y
llamativo, dar seguimiento y evaluar.

Al cuestionarles sobre si se consideran un docente eficaz en la ensefianza
del Pensamiento Matematico dos de las docentes mencionaron que aun les falta
mucho por aprender en relacion con la planeacion de actividades mas novedosas
o la elaboracién de instrumentos. El resto de las docentes expresaron que si son
eficaces en la ensefianza de Pensamiento Matematico.

Respecto a las caracteristicas que poseen para considerarse un docente
eficaz en la enseflanza de manera general describieron las siguientes:
conocimiento, experiencia, atencion a las necesidades y caracteristicas de los
alumnos, propuesta de actividades atractivas e innovadoras y que impliquen un
reto, responsable, colaborativa, con habilidad para investigar, planear y organizar.
No hubo en realidad muchas coincidencias posiblemente porque estaban
expresandose de manera muy personal, sin embargo, algo que se debe rescatar
es que cada una de ellas solo mencioné tres o cuatro caracteristicas.

Desempefio docente.

Al realizar el andlisis de la practica de una docente a partir de la
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heteroevaluacion por parte de la ATP se rescato la siguiente informacion.

En relacion con la planeacion escrita se identifico que la docente especificd
el aprendizaje esperado que se dese0 favorecer en los alumnos, algunas de las
estrategias didacticas fueron acordes al aprendizaje esperado, otras sélo
complementaron la actividad para provocar el interés de los alumnos, pero
generaron confusion. Utilizo el juego como estrategia de ensefianza aprendizaje,
sin embargo, en su implementacion se perdio el objetivo didactico del juego.

Respecto a la gestion del ambiente de clase existié un clima de confianza,
respeto y carifio de la docente hacia sus alumnos, trato lo posible de escucharlos,
existio ademas respeto entre los alumnos, esto se evidencié al compartir espacio
y materiales de uso comun dentro de la actividad. La mayor parte del tiempo los
alumnos se mostraron atentos, aunque existieron momentos, sobre todo en
aquellos que se establecia el dialogo que algunos nifios se distrajeron, sin
embargo, se mantenian en orden.

Referente a la gestion curricular se observé que hubo confusion en como
rescaté los conocimientos previos (inicio) en relacion con el aprendizaje esperado.
La intencion de la situacion problemética fue adecuada al aprendizaje (contar
colecciones no mayores a 20 elementos) sin embargo, aunque la tematica fue
llamativa y la forma en que se present6 a los alumnos les resulta interesante no
fue muy cercano a su contexto.

En relacion con la gestion didactica la docente hizo mencion del campo de
formacion académica Pensamiento Matematico y el aprendizaje esperado que se
abordo, cuenta colecciones no mayores a 20 elementos, sin embargo, para los

alumnos esto no quedo claro debido a que los cuestionamientos que se realizaron
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al inicio no iban enfocados a dicho aprendizaje.

Aungue en cierto momento se realizé una atencion de manera idéntica a
todos los alumnos, si existieron otros en donde se cuestiono directamente a los
alumnos, para escuchar a los que menos participaban y se atendié en lo posible
a los que requirieron mayor apoyo en el trabajo de la actividad, sin embargo, esa
atencion fue enfocada a motivar la participacion mas que en lograr el aprendizaje
esperado.

Por otro lado, la organizacién del grupo y el uso del espacio resultd
adecuado en los distintos momentos de la actividad y de acuerdo con lo que se
esperaba que realizara. EI material didactico utilizado resultd motivante, ademas
de ser colorido, porque los alumnos tuvieron la posibilidad de manipularlo, se hizo
uso de las TIC para proyectar un video al inicio. Quiza resulté el mismo tiempo al
aplicar las actividades que lo que se definié en el plan de trabajo escrito, sin
embargo, resultd adecuado de acuerdo con la participacion de los alumnos.

La mayoria de las indicaciones fueron dadas de manera clara, sin embargo,
existio dificultad en el establecimiento de las consignas, incluso desde el disefio
de la planeacion. Se plantearon tanto preguntas abiertas como cerradas; las
preguntas cerradas fueron en relacién con el tema y no al aprendizaje esperado.
Las preguntas abiertas por momentos no obtuvieron la respuesta que se esperaba
por parte de los alumnos quiza por el grado que cursan.

Las actividades implementadas seguian mayormente un proceso dirigido,
organizadas de tal manera que no hubo muchas oportunidades de que los nifios
decidieran su manera de proceder, solo en la participacion voluntaria y el uso libre

de estrategias de conteo.
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Por ultimo, dentro del elemento de evaluacion se establecio dentro de la
planeacion la rubrica analitica como instrumento, aunque se presento dificultad en
su elaboracion.

Durante el cierre de la actividad se plantearon cuestionamientos con el fin
de que los alumnos expresaran que fue lo que aprendieron pese a ello la respuesta
de la mayoria no fue enfocada hacia el aprendizaje esperado. No se promovi6 que
los alumnos expresaran valoraciones sobre los procesos y resultados de sus
comparieros ni los propios respecto de las actividades que se desarrollaron. Por
otro lado, la docente realiz6 algunas valoraciones congruentes con el proceso de
los alumnos para realizar la actividad, sin embargo, no se realiz6 realimentacion
en relacion con los resultados.

A partir de los resultados obtenidos en los tres instrumentos utilizados en el
diagnostico se hizo evidente la necesidad de implementar la estrategia que
permitié a la ATP brindar un acompafiamiento colaborativo en el que las docentes
participen en la solucién y la mejora de las problematicas que enfrentan en relacién
con la ensefianza del Pensamiento Matematico, debido a que mostraron
dificultades en elementos de la practica y conocimientos indispensables para una
buena intervencion en este campo.

Resultado de intervencion

A partir del analisis de los datos obtenidos de los instrumentos recopilados
para esta fase, se pudieron generar hallazgos que se organizaron en las siguientes
categorias: (a) Concepciones docentes sobre la comunidad de practica, (b) Uso
de herramientas tecnologicas para la comunicacion en la CoPV y (c) Colaboracion

dentro de la CoPV para mejorar la practica docente. Estas son descritas a
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continuacidon con la intencion de presentar de manera clara y ordenada los
resultados obtenidos a partir de lo realizado en la Comunidad de Practica Virtual.

Concepciones docentes sobre la comunidad de practica

Estas constituyen las opiniones, ideas o manera de entender distintos
temas; tienen relacion con los conocimientos previos y a la experiencia que
permite modificarlas o corroborar lo que se pensaba en un inicio. La presente
categoria hace referencia a las expresiones de las docentes respecto a lo que de
manera previa conocian sobre qué es y las caracteristicas de la comunidad de
practica y analizar las opiniones posteriores a la intervencion. Wenger y Trayner
(2015) indicaron que “las comunidades de practica son grupos de personas que
comparten una preocupacion o una pasion por algo a lo que se dedican y aprenden
cémo hacerlo mejor en tanto que interactuan regularmente” (p.1).

Se consider6 lo propuesto por Gallegos y Gorostegui (2011) quienes
sefialaron que a consecuencia de las experiencias se puede favorecer, o en su
defecto retardar la aparicion de procesos cognitivos para llegar al aprendizaje.
Para generar cambios en los conocimientos es necesario tener la experiencia.

De igual manera, se tomoé en cuenta lo sefialado por Gonzélez Isasi (citado
en Gonzalez Isasi, et al, 2013) respecto a que de manera cotidiana no se accede
a este tipo de experiencias, sino que tienden a ser experiencias planificadas. Por
lo que rescatar las opiniones posteriores al haber participado en una comunidad
de préctica resulté importante.

Dentro de esta categoria se identificaron dos subcategorias: (@)
concepciones previas y (b) concepciones posteriores a la experiencia en

comunidad de practica.
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Concepciones previas.

Se considero esta subcategoria debido a la relevancia de los conocimientos
previos en el surgimiento de nuevos aprendizajes, por tal motivo se partio de estos
para poder conformar la comunidad de practica virtual. Tal como sefialaron
Fairstein y Gyssels (2003) respecto al cambio cognitivo “es el proceso mental
interno por el cual el conocimiento previo deja lugar al nuevo aprendizaje” (p.41)
este es resultado de la interaccion y se produce gradualmente, siempre que el
nuevo conocimiento esté relacionado con el previo habra aprendizaje.

La consideracion de esos conocimientos previos fue en relacion con lo que
implicaba una comunidad de practica. Esto se hizo evidente en la interaccion
siguiente:

A: Alguien me puede decir ¢ Qué es una comunidad de practica? ¢Qué es
lo que saben qué es una comunidad de practica? D3: Pues a lo que yo
entiendo, porque no he buscado el significado, es como un conjunto de
personas las cuales vamos a reflexionar, a compartir, ciertos modos de
aprendizaje, ciertas estrategias, para lograr hacer una clase con nuestros
alumnos pues mejor, si tenemos algunas dudas o algunas fallas, podemos
retomar o tomar en cuenta ciertos puntos que se vean aqui para hacerlos
con nuestros alumnos, pienso yo verdad, es mi idea (RO2).

Con el propésito de posteriormente retomar las caracteristicas de la
comunidad de practica que fueran mas adecuadas a la que se conformé se
consideraron las ideas previas al respecto, tal como se evidencia en el siguiente
ejemplo:

A: Muy bien, entonces ¢ Cual creen que es el objetivo de una comunidad de
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practica?

D1: Ayuda mutua, apoyo mutuo.

A: Apoyo mutuo, ¢Qué mas? D4 ¢ Cudl crees que es el objetivo?

D4: Aprendizaje, colaboracion, mejorar la practica, mejorar el proceso de

ensefianza y aprendizaje, y pues lo principal es aprender de nuestras

comparieras, de nuestras mismas practicas.

D2: Retroalimentar nuestros aprendizajes, tu aprendes de mi y yo aprendo

de ti, una retroalimentacion.

A: Muy bien, ¢conocen algunas caracteristicas que diferencian a la

comunidad de practica, de otras formas de organizarse?, algo que haga

diferente a la comunidad de practica, por ejemplo, de las comunidades de
aprendizaje, o de los equipos, ¢Qué sera lo que las hace diferentes a las
comunidades de practica? ¢ Qué creen ustedes?

D1: Pues seria como una planeacion maestra, como lo que aplicamos, que

tiene un inicio, un desarrollo y un cierre, para poder aplicar lo que

aprendemos, no solamente que quede, asi como que, en la platica, si no
gue llevarlo a la practica y obtener un resultado (RO2).

En ambos ejemplos se muestra que las docentes poseian una concepcion
previa sobre lo que era una comunidad de practica respecto al apoyo y aprendizaje
mutuo, la colaboracion y la incidencia de ese aprendizaje sobre la practica, el
trabajo con los alumnos y el proceso ensefianza aprendizaje.

Concepciones posteriores a la experiencia en comunidad de

practica.

El resultado de la experiencia cuando es significativa se convierte en
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aprendizaje ya sea incorporando nuevos saberes o modificando las ideas previas.
La presente subcategoria hace referencia a las opiniones, ideas y expresiones de
las docentes respecto al aprendizaje y la experiencia que resultd después de
participar en la comunidad de practica virtual. Se aprende cuando se enfrenta a
desafios, cuando se intenta realizar nuevas practicas o integrarse a nuevas
comunidades un aspecto que distingue a una Comunidad de Practica es
precisamente que permite tanto la adquisicion como la creacion de conocimientos
reconociendo que el aprendizaje surge mas facilmente en la accion, de esta
manera el docente aprende “cuando recibe nueva informacién para construir
esquemas (asimilacion) o cambiarlos (acomodacion)” (Ravanal Moreno, 2016,
p.18).

Por un lado, las docentes identificaron lo aprendido sobre las caracteristicas
de la comunidad de practica, las modificaciones respecto a sus consideraciones
iniciales, tal como se muestra en el ejemplo “¢, Cuales de los conocimientos previos
sobre la comunidad de practica he ampliado o modificado? El abarcar temas
especificos, la participacidén constante" (C2D3).

Dando respuesta al mismo cuestionamiento se encontraron algunas otras
respuestas como: “Es un conjunto de personas ligadas por una practica comun,
recurrente y establece el tiempo” (C2D7).

Dentro de la misma autorreflexion se obtuvieron opiniones respecto a
elementos importantes que vinculan las relaciones en la comunidad de practica
como: "¢ Propuse y adapté las caracteristicas o aspectos que debe incluir nuestra
comunidad practica? Si, innovar, dar y recibir ayuda, ser empaticos un lenguaje

apropiado y de conocimiento y el dominio del tema” (C2D5).
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Por tanto, es importante indicar que mas que crear un nuevo concepto, se
ampliaron los conocimientos que ya poseian y se consideraron algunas
precisiones, parte del compromiso mutuo, una de las dimensiones propuestas por
Wenger (2001b) y tal como se describid en los ejemplos antes citados, dar
muestras de empatia y unidn suficiente para funcionar resulté indispensable,
ademas como este mismo autor lo sefialdo no se tratdo de saber todo sobre las
problematicas que se abordaron sino que resulté mas importante saber como dar
y recibir ayuda.

Por otro lado, identificar las opiniones positivas respecto a la experiencia
vivida en la comunidad de practica virtual, brinda la posibilidad de retomar algunos
aspectos relevantes que son consideradas por las docentes, al respecto se
muestran los siguientes ejemplos:

D1. Mi experiencia la Comunidad de practica fue muy gratificante ya que a

través de ella pude compatrtir, aprender y analizar mi trabajo. Considero que

fue muy positivo al conocer diferentes enfoques y la manera correcta de

aplicar nuevos conocimientos y modificar las formas de trabajo en mi

practica docente.

D4. Quiero hablar un poco acerca de lo que fue mi experiencia en la

Comunidad de practica. Bueno a través de las sesiones que se

desarrollaron pues me quedo un poquito mas claro que una Comunidad de

practica es un grupo de personas que comparten una profesion, una pasion

y se caracterizan por su grado de responsabilidad, de empatia hacia los

demas y su participacion en la misma.

D7. se dio gran trabajo colaborativo, me gusto, me siento contenta, me
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siento satisfecha por lo que logre aprender en esta Comunidad de practica,

despeje muchas dudas que tenia todavia verdad (RO7).

Otras de las opiniones expresadas por las docentes y que fueron enfocadas
al trabajo entre pares fue la siguiente:

D4: la verdad yo aprendo mucho de mis compafieras de lo que ellas ponen

en practica y que les ha resultado favorable yo tomo de ahi muchas ideas

gue también yo pongo en practica con mis alumnos, entonces a mi me
gusté mucho ese intercambio de ideas y experiencias y de actividades.

(ROBG).

También se reconocio por parte de la ATP las reflexiones realizadas por las
docentes sobre su aprendizaje y su experiencia, como parte de la
heteroevaluacion de las actividades, tal como se muestra a continuacion:

D2, D4, D5 y D7 se encontraron en un nivel destacado al establecer

conclusiones y reflexiones claras respecto a la conformacion y participacion

dentro de la comunidad de practica, reconociendo especialmente, el
aprender unas de otras, entre pares, respecto un mismo interés, de las
experiencias y practica de otras compafieras (EE2).

Las concepciones de las docentes de manera general son en un sentido
positivo, destacaron el hecho de compartir experiencias, poder intercambiar
sugerencias, trabajar de manera colaborativa, analizar la practica propia y la de
sus compairieras y asi considerar algunas modificaciones respecto a las areas de
oportunidad. Lo sefialado se relaciona especialmente con una de las
caracteristicas que distinguen a esta forma de organizacion de otras, la

comunidad, tal como sefialaron Wenger y Trayner (2015) ya que se construyeron
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relaciones que permitieron aprender unas de otras y hubo entendimiento.

Se reafirmé que el acceso a la oportunidad de intercambiar con grupos de
iguales constituye uno de los elementos fundamentales para el desarrollo docente
como profesional (Gonzéalez Isasi, et al, 2013) y es uno de los aspectos mas
valorados por las docentes de esta experiencia.

Uso de herramientas tecnoldgicas para la comunicacion en la CoPV.

Al implementarse la comunidad de practica en la modalidad virtual se hizo
indispensable el uso de herramientas tecnoldgicas, la presente categoria refiere
el manejo por parte de la ATP y las docentes para la organizacion y realizacion de
las actividades en la CoPV de medios y recursos digitales orientado al logro de los
propdésitos de estas.

Tal como lo sefialaron Rubiano Arciniégas y Gomez Flérez (2012) para
conformar o realizar las actividades en una Comunidad de practica no es
necesario siempre hacer uso de tecnologia, sin embargo, sin duda facilitd la
comunicacion y elimind las barreras espaciales y temporales como respuesta al
trabajo a distancia que se vino realizando debido a la contingencia sanitaria por
COVID-19. Por ello, se planted describir el uso de dichas herramientas en la
CoPV.

Se pudo reconocer que tal como lo sefialé Penfold (2009) la Comunidad de
Practica en su modalidad presencial y virtual son muy similares solo que se
desarrollan de manera diferente, el uso de la tecnologia permitic a la ATP
compensar la falta de un espacio fisico al seleccionar un entorno virtual que
permitiera la interaccion.

Dentro de la presente categoria se identificaron las siguientes
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subcategorias: (a) Herramientas para la comunicacion asincrona y sincrona, (b)
Recursos para el manejo y organizacion de informacion, (c) Manejo de
herramientas por parte de las docentes y (d) Dificultades en la comunicacion.

Herramientas para la comunicacién asincronay sincrona.

Dentro de la CoPV se pudo generar y compartir informacion de distinto tipo;
de acuerdo con Duart, Lara y Saigi (como se cité en Sanz Martos, 2005) el origen
viene marcado acorde a las areas de comunicacion o de edicion. En atencion a
ello, se clasificaron los diversos recursos tecnolégicos como correo Yy
videoconferencias, entre otros. Las areas de comunicacion en esta subcategoria
hacen referencia a los recursos digitales que se utilizaron para permitir la
comunicacion asincrona y sincrona.

Uno de los recursos utilizados fue el correo electronico, debido a que todas
las docentes cuentan con uno y conocian el manejo de este para poder enviar y
recibir informacion, tal como se evidencia en el siguiente ejemplo, "en esta sesion
de manera previa las docentes compartieron via correo electronico sus actividades
disefiadas para ser compartidas en pantalla durante la reunion por Meet" (DT4).
Principalmente el correo electréonico fue utilizado para compartir con la ATP
documentos como planeacioén didactica, presentaciones que serian analizados en
las sesiones virtuales.

Otro recurso utilizado fue WhatsApp con la intencion de mantener la
comunicacion entre los miembros de la CoPV como se muestra en el siguiente
ejemplo:

Previo a la primera reunion se creo el grupo de WhatsApp denominado

“‘comunidad de practica” en donde se integré a todas las docentes, se envid
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el video sobre como llenar en el formulario de Google el instrumento para

identificar las probleméticas, con varios dias de anticipacion para que

tuvieran el tiempo suficiente para realizarlo (DT1).

El grupo de Whatsapp fue utilizado durante el periodo de tiempo en que se
llevé a cabo la comunidad de practica y brind6 la posibilidad de compartir de
manera mas eficiente y rapida, por la inmediatez en que era consultada por las
docentes, comentarios, documentos, videos, recomendaciones para organizar las
actividades que se llevarian a cabo en videoconferencia tal como se puede
identificar en los siguientes ejemplos: "De manera previa a la reunion, un dia antes,
se compartié el guion de la tercera actividad por medio de WhatsApp," (DT3) lo
cual permitié a las docentes tener una idea general de la actividad; "se envio via
WhatsApp las sugerencias para el disefio de la situacion de aprendizaje” (DT4)
gue permitié centrar sus ideas en los aspectos que iban a ser compartidos y
abordados; “se envid un video grabado por la ATP con las recomendaciones para
la presentacidon de resultados de la actividad al igual que mediante mensaje via
WhatsApp." (DT5) lo cual ayudd a poder considerar algunos elementos y aclarar
algunas dudas.

La ATP como facilitadora dentro de la CoPV buscé crear las condiciones
para que los miembros se unieran en una comunidad productiva (como se citd
Gotto, Turnbull, Summers y Blue-Banning, 2008) especialmente haciendo uso de
recursos tecnoldgicos utilizados para propiciar la comunicacion sincrona entre los
integrantes, al considerar como caracteristica de la misma la comunicacion
recurrente tal como lo sefialdo Vasquez Bronfman (2011), tal como la herramienta

de Google Meet para llevar a cabo reuniones, como se muestra en el ejemplo
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siguiente: "El dia de hoy se llevo a cabo la reunion virtual mediante Google Meet
para realizar la primera actividad de la estrategia de intervencion Conformemos
una Comunidad de préactica” (DT1), de igual manera cada una de las actividades
se realiz6 en videoconferencia. Aunado a ello, se recalcd la importancia de
mantener la comunicacion, como se evidencia en el siguiente fragmento:

A: Asi es, porgue nuestras reuniones van a ser, si de manera virtual pero
siempre vamos a estar en ese contacto, en esa interaccion, aunque sea de
lejos nos vamos a ver, vamos a tratar de que la participacién se mantenga,
no que haya al principio mucha participacion y luego ya baje, que puede
suceder con el uso de algunas las plataformas que empezamos bien y luego
ya después entramos una vez 0 no entramos, entonces que esa
participacion sea constante (RO2).

Se pudo conformar una CoPV dinamica al considerar lo que Gotto, Turnbull,
Summers y Blue-Banning (2008) sefialaron respecto a que las comunidades que
tienen esta caracteristica son las que utilizan variedad de tecnologias Web 2.0
permitiendo la colaboracion y la comunicacion. Un ejemplo claro se rescatd del
siguiente fragmento:

Las docentes enviaron previamente los archivos, documentos o videos, via

correo electrénico o WhatsApp para ser compartidos por la ATP durante la

reunion por Google Meet, se tienen todos los archivos en Google Drive para
poder proyectarlos, para dialogar sobre las problematicas a partir de sus
ejemplos (DT3).

Como se pudo evidenciar en esta subcategoria, tanto la comunicacion

asincrona mediante el correo electréonico y WhatsApp como la sincrona a través
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de las videoconferencias en Google Meet permiti6 mantener el flujo de
informacion, comunicacion cercana, fluida y frecuente, lo cual fue de gran
importancia para lograr el propésito de la comunidad, mantener la motivacion en
las actividades que propusieron y afrontar las dificultades en el desarrollo de las
mismas al clarificar cualquier situacion no prevista de manera inmediata.

Recursos para el manejo y organizaciéon de informacion.

La presente subcategoria refiere al uso de los recursos tecnolégicos con la
intencién de manejar y conservar la informacion significativa para el desarrollo de
las actividades dentro de la CoPV. Al respecto de las areas de edicion de recursos
de informacion de acuerdo con la clasificacion propuesta por Duart, Lara y Saigi
(como se cité en Sanz Martos, 2005) se brindé la posibilidad de editar y distribuir
documentos en variados formatos como como .doc, .pdf, .mp4 y .ppt, utilizando
aplicaciones disponibles especialmente de Microsoft Office como Power Point,
Word.

En el desarrollo de las actividades se hizo el uso de las herramientas para
plasmar con la intencion de comunicar las experiencias docentes respecto al
campo del Pensamiento Matematico; una de estas actividades implicé el uso de
recursos para la presentacion de informacién; "se realiz6 el registro en una
presentacion de Power Point que se comparte en pantalla para ser vista por
todas.” (DT2). Asi fue necesario que las docentes hicieran uso de estos como
parte de las habilidades que se querian favorecer en ellas, de lo cual se identificd
lo siguiente:

En el caso de D1 de manera autbnoma pudo compartir sus diapositivas al

resto de sus compafieras en la reunion por Meet, D5 por su parte, aunque
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debido a problemas técnicos no podia compartir pantalla realizé una muy

buena presentacion y tomo iniciativa para compartir el material digital de

que disponia. El resto de las comparieras mostré un nivel basico en el uso
de herramientas digitales para compartir sus experiencias y reflexiones,
resultados de su actividad, puesto que realizaron presentaciones en Power

Point con los recursos basicos, D3 y D4 con plantillas predeterminadas

(EE2).

También se utilizaron aplicaciones de Google como formularios y Drive. Tal
como se muestra en los siguientes ejemplos: "El formulario de Google y la forma
en gue esta herramienta presenta las respuestas fue de gran utilidad para realizar
el analisis de los elementos de la practica e identificar las problematicas comunes."
(DT2) ya que esta aplicacion elabora graficas a partir de los resultados de los
indicadores que en ella se disefiaron por lo que facilité el analisis durante la
actividad enfocada a detectar las problematicas a abordar en la CopV.

La aplicacion de Drive fue utilizada de diversas formas al considerar la
importancia de garantizar el almacenamiento y hacer posible la recuperacién de
los documentos y de toda la informacion que se intercambié (Sanz Martos, 2005)
tal como se muestra a continuacion:

A: el dia de hoy en lugar del cuestionario de las preguntitas que responden

en Google les voy a enviar el enlace para una rubrica, esta rubrica va a ser

contestada como autoevaluacion, es un documento en Drive, asi que nada
mas entran y ahi lo pueden editar para seleccionar el nivel en el que se
encuentren (RO4).

De esta manera se hizo un manejo eficiente de los documentos al utilizar la
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opcion de compartir y evitar la necesidad de descargar, editar y volver a enviar el
documento por algun otro medio.

Por otro lado, el material multimedia permiti6 presentar de manera
simultanea audio, texto escrito e imagenes (Rodriguez y Chacon, 2008) para esto
se hizo uso de YouTube y recursos en formato .mp4. Uno de los videos centrales
pudo estar al alcance de las docentes para su consulta posterior, "si quieren volver
a ver la presentacion de la comunidad de practica pues les paso el link esta en
YouTube, la subi a YouTube" (RO2), y el resto de los videos sirvieron para hacer
un andlisis de diversos conceptos matematicos como las estrategias de conteo y
fueron proporcionados por las docentes de las evidencias del trabajo realizado por
sus alumnos o aquellos que son utilizados para promover el aprendizaje.

Cabe hacer mencion que, para la seleccidbn y uso de los recursos
tecnoldgicos se atendid a la regla de fondo que propusieron Gotto, Turnbull,
Summers y Blue-Banning, (2008) respecto a que debe ser facil para los miembros
de la CoPV poder contribuir o acceder al contenido. Ademas, dentro de la CoPV
se consider6 la importancia de garantizar el correcto almacenamiento y la facil
recuperacion de la informacion que se intercambi6 y se gener6 (Sanz Martos,
2005, p.30). Por ello, la gestién y el manejo de los recursos digitales fue importante
para desarrollar la CoPV y que su manejo fuera lo mas amigable posible con los
integrantes ya que contaban con diversos niveles de conocimiento para su uso.

Aplicacion de herramientas para la ensefianza a distancia.

La presente subcategoria hace referencia al uso que las docentes hicieron
de los recursos tecnologicos dentro de las planeaciones didacticas que se

disefiaron durante las actividades de la estrategia para lo cual atendieron a la regla
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antes descrita sobre la facilidad de uso no sélo por parte de los alumnos sino
también por los padres de familia, tomaron en consideracién la disponibilidad y
acceso. De esta manera, aunque puedan ser recursos valiosos se reconocio que
no existe el acceso, la cobertura y la disponibilidad para todos los alumnos
especialmente en el internet y las herramientas que solo funcionan a partir de este,
de acuerdo con lo sefialado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(como se cité Medina Morales y Aquino Zufiga, 2021) que establece que solo el
52% de los hogares cuentan con Internet.

Por tal motivo, sélo algunas lo utilizaron para el desarrollo de sus
actividades como se muestra en el siguiente ejemplo:

D3: Yo les doy una vez a la semana clase por Meet y ahi mas o menos me

doy cuenta de actividades que si pudieron, no pudieron o necesitaron apoyo

de sus papas, y los viernes hago videollamada con los alumnos que no se
pudieron conectar y sigo evaluando a esos alumnos (RO4).

Asi mismo "D2 valord la oportunidad de poder hacer clases mediante
Google Meet porque pudo observar el desempefio de sus alumnos"(DT5) por lo
gue, para quienes tienen acceso, esta herramienta resulta de gran utilidad para
monitorear el desarrollo de las actividades planteadas, las dificultades que
permiten reorientar las acciones docentes.

Los videos también son recursos que se utilizaron al considerar la dificultad
debido al trabajo a distancia de dotar a los alumnos de materiales didacticos como
los que se cuentan en las aulas durante las clases presenciales. Como se muestra
en el siguiente fragmento:

D3: Yo uso videos de YouTube por qué veo que a los nifios les gusta mucho
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y las mamas me dicen que, asi como que razonan un poquito mas de la
consigna que les estoy pidiendo ya tengo vario tiempo utilizandolo, yo me
grabo dando una indicacion asi tal cual se lo dije a ustedes se lo digo a ellos
y aparte les pongo esos videos.
D5: Si se le dificulta observe el anexo 2 o el video que la educadora
publicara en el grupo de Facebook. Voy a hacer un video, pero todavia no
lo preparo explicandoles esto: para que comprenda e identifique las
equivalencias entre una moneda de $2 y dos monedas de $1 peso, una
moneda de $5 pesos y cinco monedas de $1 peso, y la de $10 pesos
utilizando diez monedas de $1(RO5).

Como se sefiald, no todas las docentes consideraron el uso de recursos
tecnoldgicos para las actividades a implementar con por los alumnos en el campo
de Pensamiento Matematico, tal como indico especialmente una de las docentes:

D4: Solamente que si se requiere hacer adecuaciones por ejemplo si se

requiere ver videos y cosas de ese tipo pues los nifios no tienen internet y

tampocol[sic] solamente dos o tres tienen tv en su mayoria no ven el

programa de television (RO5).

Por lo anteriormente descrito, se identificd que existen brechas importantes
para implementar el uso de herramientas tecnologicas en el desarrollo de
actividades a distancia, necesarias debido a la situacién de pandemia en atencion
a las situaciones particulares del contexto de los alumnos. Se destaco que algunas
de las docentes utilizaron herramientas tecnolédgicas, sin embargo, no todas
contaban con las condiciones para ello.

Dificultades en la comunicacion.
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Con respecto a la comunicacion mediante los diversos recursos
tecnoldgicos utilizados en la CoPV se identificaron dificultades técnicas
especialmente respecto a la mala conectividad del internet o inconvenientes
durante las reuniones por Meet a lo cual hace referencia la presente subcategoria,
asi como a manera de resolver dichas situaciones.

En primer lugar, tuvo que optarse por algunas acciones para dar
continuidad a las actividades cumpliendo los propdésitos, por ejemplo "una de las
docentes presenta dificultades con su microfono, se le invita a contestar por medio
del grupo de WhatsApp" (DT1) de tal manera que se contara con la participacion
de la docente en el momento de estar intercambiando opiniones.

Frecuentemente sucedio que los audios no podian escucharse, para lo cual
se opto por describir lo que ocurria en ellos o simplemente observar las acciones
dependiendo de lo que se buscoé reconocer en cada uno, como se muestra en el
siguiente ejemplo:

Para tratar el segundo elemento: conocimiento sobre el campo de

formacion académica pensamiento matematico, D2 y D4 enviaron

previamente videos, sin embargo, se presentan dificultades y no se
escuchan los audios, aun asi, se lleva a cabo el analisis de estos ya que se
puede observar las acciones que realizan los alumnos (DT3).

La razén por la cual no se podian escuchar no se identificé con claridad, sin
embargo, se hicieron comentarios al respecto “D5: es que yo creo que es el
internet porque se corta y no se escucha bien, pareciera como si fuera en camara
lenta” (RO4), asi mismo ante las intervenciones de los miembros de la comunidad

sucedi6 " A: Habla un poco mas lento, porque como que se oye cortado. D5: Se
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le corta mucho A: Se me hace que es su internet. D7: Si tengo problemas con el
internet" (RO5) por lo que a pesar de utilizar adecuadamente la aplicaciéon no
funcioné de manera 6ptima en ocasiones.

Por ultimo, se identificaron algunas barreras intrinsecas, como lo propuso
Ertmer (como se citd en Medina Morales y Aquino Zuhiga, 2021) para el manejo
de los recursos tecnologicos por parte de las docentes, en primer lugar,
probablemente respecto a la creencia de no poseer habilidades tecnologicas como
se identifica en la interaccion siguiente "A: A bueno, ¢no se te dificulta compartir
la pantalla? D2: ¢ Te lo puedo mandar? A: Si, si quieres, ¢Cuanto dura? ¢Dura
poquito? D2: Si, es poquito." (RO3), asi varias docentes prefirieron enviar los
documentos y no intentarlo por si mismas.

Por otro lado, también existié la falta de confianza sefialada por Ertmer
(como se cité en Medina Morales y Aquino Zuaiiga, 2021) como otra parte de las
barreras intrinsecas. "D7 intentd compartir su pantalla, pero le resulté complicado,
trato de apoyarsele dandole algunos pasos a seguir, pero no le fue posible,
expreso sentirse nerviosa al no ser algo que tiene dominado” (DT3), la docente
ademas hizo énfasis en esa situacion como se muestra a continuacion:

Me da mucha pena no haberlo presentado, me confie en mi misma que si

podia hacerlo, como ya lo habia hecho, me disculpo delante de todas

ustedes. A: No te preocupes, a todos nos pasa, pero si es bueno intentarlo

D7: Si como todo esto es nuevo para mi, pero lo voy a seguir intentando

para no llegar a esto que acaba de suceder. A: No te preocupes (RO4).

A pesar de haber tenido ese sentimiento de falta de confianza la docente

mostré el interés por intentarlo de manera posterior, lo cual es digno de
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reconocerse particularmente por la importancia que ha tenido en este periodo de
pandemia y en la forma de ensefiar y aprender a partir de ello, el desarrollo de
habilidades digitales.

Si bien es cierto, los problemas técnicos son parte del proceso en el uso de
la tecnologia, en la comunidad de practica virtual, experimentar dichas situaciones
para la superacion de los obstaculos permite identificar y replantear las
necesidades de formaciéon y acompafamiento, asi como el desarrollo de
competencias transversales, como lo es el uso de las TIC con fines educativos y
para facilitar la profesionalizacion docente.

Colaboracién dentro de la CoPV para mejorar la practica docente.

El trabajo colaborativo implica un hecho sumamente necesario en la
cotidianeidad de la labor docente y de los ATP, la presente categoria hace
referencia a las acciones realizadas por los sujetos de estudio que implicaron el
trabajo conjunto para mejorar en la practica, tomando en consideracion que es un
aspecto fundamental de la conformacién de una comunidad de practica tal como
lo sefalé Ravanal Moreno (2016) al ser una experiencia de aprendizaje
colaborativo que tiene incidencia a nivel individual favoreciendo el desarrollo de
los docentes a partir de otros docentes.

Ademas, es importante mencionar que, como lo planteé Delval (2012) en la
actividad social, en el intercambio con otros es como el conocimiento puede
producirse, mantenerse y difundirse, de ahi su relevancia. Sin duda alguna se
consider6 lo que cada uno sabe y hace, pero también como lo indicO Wenger
(2001b) se establecieron relaciones con lo que saben, y lo que pueden contribuir

los demas, por lo tanto, fue significativo saber como dar y recibir ayuda mas que
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intentar saber todo.

De esta manera surgen las siguientes subcategorias: (a) Papel de la ATP
dentro de la CoPV y (b) Participacién docente en la mejora de la practica.

Papel de la ATP dentro de la CoPV.

Esta subcategoria hace referencia al desempefio por la ATP al reconocer
gue tal como sefialé Vasquez Bronfman (2011) una comunidad de practica debe
ser cultivada en vez de creada, se enfoca a la manera de actuar durante el
desarrollo de las actividades y como motivo la mejora de las docentes en distintos
elementos de la practica.

Asi mismo, se consideran algunas situaciones implicadas y que permitieron
o dificultaron implementar un modelo de asesoria y acompafiamiento colaborativo
el cual se seleccion6 por estar en concordancia con las caracteristicas de la
comunidad de préactica respecto a la busqueda de la mejora centrada en la
colaboracion entre iguales (Murillo, 2004).

De acuerdo con el modelo de asesoria y acompafiamiento colaborativo
(Nieto Cano, 2011) resulté necesaria la responsabilidad compartida de tal manera
gue la ATP propicié que cada sujeto tuviera un papel importante para el desarrollo
de las actividades, tal como se muestra en el siguiente ejemplo:

A: Si lo puedes compartir, si no me lo pasas. Bueno entonces asi

guedamos, de los instrumentos de evaluacion D5 y D3 nos presentan un

ejemplo, del conocimiento del campo de las estrategias de conteo D2 y D4

nos van a mandar video, percepcion geométrica D7, medicion D1 y

ubicacion espacial D6. De percepcidon geométrica, medicion y ubicacion

espacial nos pueden poner su planeacion o si ya tienen evidencias de esa
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actividad nos pueden poner la evidencia, si ustedes no lo pueden compartir

pues me lo mandan mafana si quieren, es de algo que ustedes ya hayan

hecho, no se trata de que planeen otra vez o hagan otra cosa nueva, es
algo que ustedes hayan hecho, de ahi vamos a patrtir para entre todas ver
como podemos mejorar (RO3).

Cada docente tuvo la responsabilidad de mostrar para un analisis conjunto
algun elemento de su practica por lo que su participacion fue indispensable para
tratar alguna de las probleméticas detectadas, "se determin6 quién apoyara en los
elementos mediante un ejemplo concreto de lo que hasta el momento realizan
respecto a ellos, se invitd a que ellas decidieran en cual elemento apoyar"(DT2),
atendiendo asi a los acuerdos que también forman parte de ese trabajo en
colaboracion (Nieto Cano, 2011).

Aunado a ello la ATP reconocio la importancia de tomar decisiones en un
entorno de igualdad (Nieto Cano, 2011) por lo que no realiz6 imposiciones, sino
gue tomo en consideracion las opiniones de las docentes en distintos aspectos tal
como se muestra en el ejemplo siguiente:

A: Respecto al conocimiento del campo, si les gustaria que trabajaramos

esos cinco temas, o0 que trabajemos solo tres, ¢Como ven? De los que

estan a lado izquierdo, de los usos del nimero, de las estrategias de conteo,
percepcion geomeétrica, actividades de medicion y relaciones espaciales,
¢ Como ven? (RO3).

Asi mismo, al desempefiar el papel como moderador y coordinador, la ATP
llevo a cabo, de acuerdo con las caracteristicas de una CoPV para su

funcionamiento, acciones hacia la identificacion de temas importantes (Sanz
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Martos, 2005, p. 30), por ejemplo: "Previo a la reunion se envio el guion de

actividad y se puntualizé en la necesidad de tener bien identificadas de manera

personal sus areas de oportunidad” (DT2) esto fue encaminado a enfocar la

atencion de las docentes a lo relevante e importante como problematicas a tratar

durante las reuniones. Con esa misma intencion:

Se invitd a hacer la revision de las gréficas y analizar los resultados
obtenidos por todas en el instrumento, se revisa uno a uno, se explico a qué
se refiere el elemento de la practica cuando se consideré necesario y se
invitd a las docentes a reflexionar si lo consideraban o no como
problematica de acuerdo con los resultados (DT2).

Orientar hacia la identificacion de las problematicas de manera conjunta fue

uno de los aspectos mas relevantes de la intervencion de la ATP puesto que es

un elemento fundamental en la implementacion adecuada de una CoPV. Se

identifico lo siguiente:

Las siete docentes estan en un nivel satisfactorio respecto a mostrar una
actitud reflexiva y autocritica, aunque fue necesario orientar en un primer
momento la reflexion hacia cada uno de los elementos de la practica,
reconocen sus areas de oportunidad (EE1).

Por otro lado, el trabajo realizado por la ATP no se limit6 a lo hecho

propiamente en las reuniones virtuales de la Comunidad de Préctica, sino que

implico también planificar y facilitar las actividades (Sanz Martos, 2005), asi cada

una de las actividades fue disefiada con un propdsito y busco favorecer ambitos

de competencia:

A: Si ustedes leyeron el propdésito de esta sesion es la sensibilizacion hacia
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la conformacién de una comunidad de préactica. Ambitos de competencia es
el saber conocer, el saber hacer y saber ser, asi como ustedes lo trabajan
con los nifios, pues nosotros también vamos a trabajar en esos tres
saberes, el saber conocer bueno vamos a reconocer distintas formas de
atencion a las problematicas de la practica docente, en el saber hacer
vamos a seleccionar y establecer caracteristicas adecuadas para la
comunidad de practica que se conformara, que atiendan a los propositos
de esta y reconocer nuestro papel dentro de la comunidad de practica, y en
el saber ser vamos a tener o0 vamos a generar esa actitud de apertura, de
colaboracioén, de participacion y de motivacion hacia la conformacion de la
comunidad de practica y también pues se van a favorecer ciertas
dimensiones e indicadores de lo que es el perfil de docentes (RO2).

El objetivo principal de la planificacion de las actividades era precisamente

facilitar la consecucion de los objetivos trazados, y el hecho de darlo a conocer a

las docentes tal como se describié en el ejemplo fue para que pudieran sentirse

mayormente involucradas en el desarrollo de las acciones.

Por otro lado, trabajar colaborativamente permitié potenciar el desarrollo y

construir la practica de todos los miembros de la CoPV (Sanz Martos, 2005) y fue

parte también de la funcién como coordinador de la misma, una de las maneras

de hacerlo fue brindar retroalimentacion y valorar las aportaciones realizadas por

las docentes hacia el trabajo de sus compafieras, tal como se muestra en el

siguiente ejemplo:

A: Es muy importante lo que dice D5 puede haber mas criterios

dependiendo el aprendizaje. Por ejemplo, si ustedes toman el de cuenta
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colecciones no mayores a 20 elementos, un criterio puede ser las

estrategias de conteo, y otro puede ser rango de conteo porque el

aprendizaje dice que cuenta hasta 20, algunos cuentan mas o menos. Los
criterios dependen del aprendizaje y de lo que ustedes quieren rescatar

(ROA4).

La retroalimentacion brindada a partir de lo que comenta una docente fue
enfocada al disefio de instrumentos de evaluacion, una de las problematicas
detectadas de manera colaborativa. De igual manera se muestra en el siguiente
ejemplo:

A: asi es como dice D5, se pueden modificar, pudieran ser como los que
puso D3 logrado, en proceso, no logrado y ya ustedes realizar la
descripcion. Me parece importante recalcar, que en la descripcion de cada
nivel tampoco va el aprendizaje como tal, sino la manera en como lo esta
realizando el nifio (interrupcién en un momento breve) como lo haria el nifio
con este nivel, aqui donde dice D5 por si sélo, y en el siguiente con un poco
de apoyo o0 aun con apoyo, no es soélo eso lo que cambia, por ejemplo, aqui
dice que usa cddigos convencionales o personales, y en el de requiere
apoyo especifica que con cdodigos personales porgue sabe que el nifio de
este nivel no lo haria con convencionales (RO4).

Asi mismo en relacidén con la problematica de conocimiento del Campo de
Formacion: Pensamiento Matemaético se realizé la retroalimentacion a partir de la
participacion de las docentes, como se muestra a continuacion:

A: Y bueno es muy importante al trabajar la medida dar esa oportunidad

que dio D1 de manipular y del acercamiento al objeto que vamos a medir.
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En cuanto a longitud y capacidad implica dar una respuesta numerica y usar
una unidad de medida, que fue lo que se hizo en el ejemplo, la nifia dijo 5
vasos chicos la respuesta numérica es 5 y la unidad de medida son los
vasos chicos o la taza. Es en cuanto a longitud y capacidad, y en cuanto a
tiempo nosotros vamos a propiciar la reflexion en cuanto a la sucesion de
eventos, qué hicieron ayer, que voy a hacer mafiana, cuando ustedes le
ponen que paso, primero, después o al final de un cuento, esa es la manera
en que trabajamos el tiempo. Es el tipo de actividades que van a buscar
primero ver qué tipo de medida va a ser si de longitud, de capacidad o de
tiempo y luego ver como lo van a hacer si comparacion, estimacion o
medida con unidad no convencional y procurar la manipulacién (RO4).
Contribuir a la identificacion de los dominios de discusion, la regulacién de
las interacciones y la construccion de nuevos significados sobre los focos de
discusiéon (Ravanal Moreno, 2016) pudo favorecerse a través de
cuestionamientos, Alsina (2017) sefialo que las buenas preguntas son Utiles para
hacer que surjan los conocimientos. Durante el desarrollo de las actividades se
plantearon variadas preguntas sin embargo las que se describen a continuacion
son de las mas relevantes puesto que estan enfocadas a las problematicas
comunes:
A: Bueno, ya respondimos dos preguntas, ¢Qué debo mejorar? Pues es el
elemento de planeacién, seleccion de mecanismos de evaluacion ¢ Para
que? Para tener oportunidad de identificar que realmente se logre el
aprendizaje esperado y reconocer en qué nivel se encuentran nuestros

alumnos.
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A: El segundo elemento que es el de conocimiento del campo matematico
épara qué es necesario mejorar? Para saber qué es lo que necesitan
aprender nuestros alumnos, para saber como aplicarlo para llegar a los
aprendizajes esperados y para mejora el proceso de ensefianza-
aprendizaje, asi como aplicar nuestros conocimientos correctamente, ¢ Qué
me resulta complejo? Pues ya lo determinamos a partir del diagndstico, que
es lo que esta en morado, es relacionado con los conceptos y lo que esta
en verde. En cuanto a los conceptos, el uso de namero, el concepto de
cardinal, ordinal y nominal, cuales son las estrategias de conteo y respecto

a relaciones espaciales y en relacién con la practica como favorecer la

percepcion geométrica y como favorecer las actividades de medicion

(ROA4).

En el ejemplo la ATP hace una lectura de las respuestas dadas de manera
colaborativa por todas las docentes que fue registrando a partir de la participacion
de estas, las preguntas propuestas tuvieron la intencidén de centrar la atencién de
las docentes en esos aspectos fundamentales qué era necesario mejorar, para
gué hacerlo y reconocer qué es lo que les resultaba mas complejo, asi mismo la
pregunta final fue cdmo puedo resolverlo, que mas que dar una respuesta verbal
fue a partir del intercambio, didlogo y trabajo colaborativo como se pudo realizar.

Por ultimo y aunque en todo momento intento favorecerse un trabajo en
colaboracion se reconocio que la intervencion de la ATP en algunas ocasiones no
fue del todo centrada en dicho modelo de asesoria y acompafiamiento
probablemente debido a la respuesta dada por algunas docentes en las

actividades o quiza por la propia costumbre de intervenir a partir de las dificultades
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gue se identifican. De esta manera un modelo de intervencion se centra en el punto
de vista de quien asesora al interpretar y definir la realidad de la parte asesorada
(Nieto Cano, 2001) especialmente se llevd a cabo en situaciones como las
siguientes:

D6 presentd su actividad al pedir que hicieran alguna sugerencia o
recomendacion, en este caso ninguna docente hizo comentarios, por lo que
se intervino en primer lugar porque la actividad presentada por la docente
ya habia sido aplicada, aun asi, se le comentdé que de acuerdo con las
sugerencias era posible redisefiarla, se le sugiri6 enfocarse en el
aprendizaje esperado y de igual manera evaluar de acuerdo a ese
aprendizaje.

De igual manera con D5 no hubo sugerencias por parte de las compairieras,

s6lo se le recomendo enviar el video que propuso como retroalimentacion

y no como parte del inicio, se reconoci6 el hecho de disefiar un instrumento

diferente y so6lo se sugiri6 modificar un aspecto que fue suprimir las

columnas de si o no (DT4).

En este tipo de asesoria la ATP determino las diferencias entre lo que las
docentes estaban haciendo y lo que deberian hacer y propuso soluciones (Nieto
Cano, 2001) como se muestra en el siguiente ejemplo:

A: eso de las lineas esta relacionado con el organizador de forma y el

aprendizaje que tu seleccionaste es el que dice ubica objetos cuya

ubicacion desconoce a traves relaciones espaciales y puntos de referencia,
ahi tu mencionas que el nifio se ubique en el espacio, si estas hablando de

él solo, entonces qué relaciones espaciales establecié el nifio, ahorita que



154

nos platicabas de la actividad, tus observaciones iban mas dirigidas hacia
su coordinacién o equilibrio, eso era lo que tu estabas identificando, creo
que la actividad te favorecio respecto a la forma si el nifio pudo identificar
cual es la linea curva, recta y en cuanto a educacion fisica, pero como que
si te desviaste de lo que era la ubicacion espacial, esos recorridos de los
que tu hablabas que creo fue tu intension tiene que utilizar referencias
espaciales, pero tiene que llegar a un lugar o aun objeto, no es tanto que el
nifio pueda avanzar en una linea recta o curva €l tiene que realizar esos
recorridos pero estableciendo relaciones espaciales o puntos de referencia
para llegar a un lugar (RO4).
A: Muy bien, ¢alguna sugerencia en cuanto a la actividad? Estan leyendo
de nuevo verdad (sonrisa) consideren que es un grupo de segundo, qué
sugerencias le pueden dar. (se hace una pausa). Para empezar D2 yo ahi
te sugiero que en lugar del aprendizaje resuelve problemas a través del
conteo y con acciones sobre las colecciones pongas el de relaciona el
namero de elementos de una coleccion con la sucesidn numérica escrita
del 1 al 30 porque a la hora de poner la estrellita con el numero eso es lo
gue van a hacer relacionar la cantidad de esferas con la sucesion numérica
escrita, y el de cuenta colecciones no mayores a 20 elementos es donde
estas manejando el principio de cardinalidad (RO5).
Se reconoce que el trabajo colaborativo no fue una tarea sencilla para la
ATP y no por falta de disposicion para ello sino porque probablemente esta funcion
ha sido vista mas en el modelo de intervencion para poder resolver las

problematicas que las docentes enfrentan, sin embargo, crear espacios como lo
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fue la comunidad de practica virtual, permitié realizar un buen avance hacia el
modelo de colaboracion.

Participacion docente en la mejora de la practica.

Esta subcategoria hace referencia al desempefio, interacciones e
intervencion de las docentes durante las actividades implementadas con la
intencidbn de promover cambios positivos en las acciones propias y de sus
comparieras a partir de la identificacion de problematicas comunes respecto al
Campo de Formacion: Pensamiento Matematico. Se tomé en cuenta que para que
la participacidon es necesario poseer un cierto lenguaje (Wenger y Trayner, 2015),
el cual permitié que el conocimiento fuera mas facilmente compartido.

El valor de la participacion necesita ser reconocido por la organizacion de
otra forma los miembros no se molestaran en patrticipar por lo que fue un aspecto
relevante desde la conformacién de la CoPV. Tal como sefialaron Wenger y
Trayner (2015) los miembros necesitan ver los resultados de su participacion y
sentir que ellos estan obteniendo algo a cambio. De esta manera se propicié y
valoré la intervencion de cada docente dentro de las actividades por el resto de
los integrantes.

En primer lugar, resultdé importante seleccionar probleméticas reales y
comunes entre estas (Vasquez Bronfman, 2011) en un clima de confianza. Para
esa seleccion de probleméticas las docentes hicieron un analisis individual y
conjunto de sus areas de oportunidad. Tal como se muestra en el siguiente
ejemplo:

D4 y D1 se centraron en el andlisis hecho a partir del instrumento

proporcionado con anticipacion, el resto de las comparieras, aunque en un



156

inicio no se centraron en el instrumento a partir de una reflexion previa, al

momento de hacerlo en colectivo lo realizaron de manera adecuada

brindando sus opiniones respecto a cada elemento (EEL).

Para lograr establecer esas problematicas, pudieron expresar libremente
sus ideas a partir de la identificacion hecha con el instrumento que se proporcioné
y en las reflexiones propias con base a su experiencia, como se muestra en el
siguiente ejemplo:

A: Aja, muy bien. ¢Qué otro aspecto que es de su practica cree que deba
modificarse o mejorar? D2: Pues también en lo que respecta a mi, la
evaluacion se me dificulta poquito, entonces tengo que mejorar esas
estrategias para poder evaluar el trabajo de mis nifios. D5: Si maestra yo
también coincido en la evaluacion, porque es muy complicado ahorita como
estamos en esta situacion, porque no es algo tan real entonces es muy
complicado (RO2).

Asi cada docente pudo compartir y expresar sus percepciones, existio
responsabilidad mutua al decidir lo que era importante tratar y lo que no, algunas
realizando una descripcibn mas amplia algunas otras de manera muy concreta,
como se pudo identificar en el siguiente ejemplo:

D4: Mira en el que yo puse menos puntuacion es en el aspecto de

planeacion, en lo referente a técnicas e instrumentos de evaluacion, ahi si

se me dificulta un poco diversificar las técnicas y los instrumentos, en
promover también diferentes tipos de evaluacion o referente a la
autoevaluacion, valoracion sobre los propios procesos de aprendizaje en

los alumnos, también se me dificulta referente a la planeacién de
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actividades, lo que mencionaba ahorita la maestra D6, a ciertos

aprendizajes que si se me hacen un poquito complicados, entonces yo me

estoy enfocando mas en los que yo veo que los nifios ya estan aprendiendo
para yo no tomar un poquito de todo y dejarlos asi como que a medias por
asi decirlo (RO3).

¢,Cuadles son las areas de oportunidad que debo modificar para mejorar en

la ensefianza del Pensamiento Matematico? (a partir del instrumento de

autoevaluacion) En relacion con la evaluacion, ¢,qué es lo que voy a evaluar
en los nifios? Y elegir bien la actividad que me ayudara a lograr cierto

Aprendizaje (C3D4).

Como lo propuso Wenger (2001b) no todos pueden estar de acuerdo en
todo o creer exactamente lo mismo, pero en una CoP se negocia colectivamente,
"considero yo que mucha dificultad no tengo, nada mas asi como dice la maestra
D2, pienso en que si se me dificulta aterrizarlos y estructurarlos para que llegue a
los nifios, y que se pueda dar el aprendizaje esperado” (RO3).

Después de ese dialogo se pudieron reconocer dos problematicas comunes

gue de manera prioritaria debian atenderse "¢En cuales coincido con mis
comparfieras? (problematicas comunes) Mecanismos de la evaluacién vy
conocimientos del campo pensamiento matematico" (C3D5).

La CoPV fue un medio para compartir conocimiento y aprendizaje, hubo
acceso a informacion importante, relevante y de calidad respecto a ambas
problematicas (Rubiano Arciniegas y GoOmez Florez, 2012). Por eso la

participacion de las docentes fue aumentando puesto que en ocasiones las

problematicas solo se identifican, pero dificilmente se actia en concordancia para
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dar solucién. En este caso el intercambio que surgié después de determinar las
problematicas fue muy significativo.

Una caracteristica del trabajo que se realiza en una CoPV es que se
promueve el aprendizaje conceptual y practico (Wenger y Trayner, 2015) en
relacion con el conocimiento sobre el Campo de Formacion: Pensamiento
Matematico se realizaron diversos intercambios entre las docentes respecto a
algunos conceptos en un primer momento tal como se muestra en el siguiente
ejemplo:

A: bueno cudl es la que estan haciendo esos nifios. D7: clasificacion por
colores A: bueno esa es una habilidad que estan trabajando con esa
actividad. Pero cudl estrategia de conteo estaran utilizando. D1: seleccion
A: No, de las que acabamos de ver ¢ cual seria? Fijense como acomodaron
esas fichitas (varias responden al mismo tiempo) D7: organizacion en fila.
D4: organizacion en fila. D1: organizacion en fila. A: asi es, y la otra nifia
gue esta con el abaco (se observa en la pantalla) qué creen que esta
haciendo, qué estrategia esta utilizando. D7: Desplazamiento A: asi es, esta
moviendo los objetos, es desplazamiento de los ya contados. En donde esta
la maestra con la nifia, que estrategia estara utilizando. D1: sefialando los
objetos. D4: sefialando uno a uno. A: aja es el sefialamiento de cada
elemento (ROA4).

Este trabajo con conceptos surgio a partir de la observacion de videos en
donde los alumnos realizaban la accion de contar. Sin duda poder identificar el
conocimiento teorico permite poder realizar un desempefio en la practica mucho

mas eficiente, cuando no se tiene muy clara la teoria surgen algunas dificultades
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en la practica, como se muestra en el siguiente ejemplo:
A: muy bien D6, a ver que opinan de la actividad, que observaciones le
podemos hacer ¢qué relaciones espaciales trabajo? (pausa) ¢cuales
trabajaste D67 D6: el espacio, ubicacién de que no se salieran de la linea,
aungue no todos lo lograron porque son bien pequefiitos, que se ubicaran
en su espacio que no caminaran en otras direcciones. A: D7 ¢qué otras
relaciones espaciales trabajo D6? D7: pues formas, porque manejo la
diagonal, la curva, ondas continuas, y los nifios pudieron ubicarse en sus
lineas. A: ahi acaba de decir algo D7 muy importante de eso, respecto a las
lineas curvas, rectas, diagonal va mas relacionado con forma que con
espacio, en el programa nos dice en la pagina 243 dice que se debe dar
oportunidad para que aprendan nuevas palabras como lado, recto curvo
voltear girar etc., pero va relacionado con forma mas que con espacio

(ROA4).

En este ejemplo una de las compafieras docentes identifico en la actividad
propuesta por otra un aprendizaje distinto al que queria lograr, asi mismo la ATP
apoy6 con una referencia para poder consultar el Programa de Educacién
Preescolar.

Como se menciono, resulta indispensable poder llevar a la practica lo que
se identifica en la teoria, y en el caso del trabajo realizado en la CoPV las docentes
pudieron poner en practica sus conocimientos no sélo en el disefio e
implementacion de sus propias actividades sino apoyar y sugerir en la planeacion
didactica disefiada por sus compaferas, que constituye uno de los elementos

fundamentales del trabajo docente, con especial atencion en lo que se debe lograr
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de acuerdo al Campo de Formacién: Pensamiento Matematico en nivel preescolar.
Tal como senalé Alsina (2017, p. 69) “el maestro deberia provocar situaciones que
inviten a los alumnos a pensar” los intercambios entre las docentes fueron en este
sentido como se muestra a continuacion:
D4: ahi en la tabla yo le agregaria en donde esta el numero el dibujo para
gue el nifio se guie mas facilmente, por ejemplo, si es el caballito D5: Si yo
también le agregaria eso porque son alumnos de primero D3: Y los nUmeros
en vertical D7: Aqui en la planeacién como no se copiar y pegar imagenes
se me hizo facil poner el nUmero, pero a mi se me hace mas facil imprimir
y pegar. A: puedes mandarles la tabla en una hoja y las figuritas en otra
hoja y que ellos la recorten y la peguen debajo de la columna. D7: Para que
ellos sepan que es lo que van a contar sin que la mama les esté diciendo
gue es lo que va a hacer (RO4).
A: ¢crees que la pregunta estuvo bien planteada? Fue la consigna, pero a
través de una pregunta. D1: no maestra yo misma me contesto, estd mal
plateada. A: ¢por qué? D1: porque debi haber utilizado cuanta agua o
haciendo referencia a lo que contenia, asi como que me imagino que la nifia
mete 5 veces el vaso dentro de la jarra. A: a ver alguien que opine respecto
a la pregunta. D5: si yo creo que en la consigna le faltd nada mas especificar
¢cuantos vasos de agua crees que quepan en el recipiente grande? Para
que quede mas claro (RO4).
Asi mismo, Godino (2004) refirio que la mayor parte de los profesores
consideran esencial la actividad de resolucion de problemas para construir el

conocimiento, por lo que también se dieron sugerencias respecto al tipo de



161

problemas de Pensamiento Matematico de acuerdo con el nivel en el que se
encuentran los alumnos, como, por ejemplo:

D5: Yo, para el aprendizaje que pones de resuelve problemas no quiere
decir tienen que ser problemas de agregar o quitar puede ser una consigna
sencilla porque como tu misma dijiste los nifios no cuentan mas de cinco,
entonces, asi como tu la propones esta un poquito su nivel esta un poquito
mas complicado, no s€, no encuentro el termino mas adecuado. No sé, por
ejemplo, que ellos hagan cinco tiros y los que hayan caido dentro de la
canasta ahi plantearle la consigna, cuantas cayeron en la caja, cuantas
guedaron fuera, cuantos tiros tiraste en total, eso es resolver problemas
para el nifio, porque son nifios de segundo, la complejidad de la actividad
debe ser més sencilla. D1: Ah ok muchas gracias (RO5).

Asi mismo los intercambios entre las docentes se dieron en torno a los
mecanismos de evaluacion, reconocieron que tal como lo planteo Joya Rodriguez
(2020) la evaluacidn influye en el proceso ensefianza aprendizaje, permitiendo que
puedan tomar decisiones a partir de esas valoraciones para continuar con el
aprendizaje de los alumnos. Sin duda es un elemento de la practica que sigue
siendo un area de oportunidad muy bien identificada por lo que las sugerencias
brindadas y recibidas fueron relevantes, tal como se muestra en el siguiente
ejemplo:

A: ¢cudl es la diferencia con la tuya?, aunque ahorita la voy a mostrar,

encuentras alguna diferencia. D5: pues lo Unico es la redaccion, en los

criterios de evaluacion. A: ¢ En esto? (Sefialando en la pantalla), en donde

dice logrado, en proceso y no logrado. D5: Si, yo ahi especifico en
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satisfactorio, basico y requiere apoyo. porque esa me suena mas como
escala, no sé si este bien o mal. Y yo hago mas una rubrica analitica. A: asi
es, la que disefid D3 esta bien porque establece sus niveles: logrado, en
proceso y no logrado, son niveles, donde ella pone aprendizajes a evaluar
son los indicadores, porque no es propiamente el aprendizaje como tal,
entonces estos son indicadores, pero como ella no hace una descripcion de
cada nivel no es un a rabrica es una escala, a diferencia de una lista de
cotejo solo es si 0 no. Ella pone de varios campos, pero puede ser de uno,
pero asi le funciona a ella D5: por eso me quedé asi (cara de sorprendida)
dije esa es la escala, pero como ella dijo rubrica. A: si por eso te pregunte

a ti directamente, porque tu nos presentaras una diferente. D6: si por eso

yo preguntaba eso, porque yo he visto de las dos formas y yo dije ¢cual es

la correcta? D5: es que esta correcta solo que es otro instrumento de
evaluacion (RO4).

Tal como se muestra existian dudas respecto a la diferencia entre algunos
instrumentos, el didlogo establecido permitié probablemente resolver algunas. Por
otro lado, al llevarlo a la practica también surgieron algunas otras dudas mas,
CcOmo se muestra a continuacion

D4: Bueno, puse tres indicadores (se distorsiona el audio al leer el primer

indicador) en el segundo puse identifica el valor de las monedas de $1, $2,

$5 y se le dificulta establecer equivalencias entre las mismas aqui me falto
agregarle o lo realiza con el ayuda de un adulto o de los papas y en el
tercero identifica el valor de las monedas de $ 1 y $2, no logra realizar

equivalencias entre las mismas. Amm, no sé si algo me falto o no se (sonrie)
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a mi la verdad se me dificulta mucho esta parte de la elaboracion de los
instrumentos la verdad, si batallo un poco (se distorsiona el audio y
continua) lei el documento que nos compartiste pero la verdad yo creo que
ya estaba bien estresada y dije ya, ya mafiana que sugerencias o que salen
los comentarios, claro se aceptan criticas, todo es para mejorar tal vez ya
me surge otra idea. Cabe mencionar que yo no he abordado este
aprendizaje, ni siquiera el de las monedas, en este ciclo escolar no, creo
gue ni en el ciclo escolar anterior, ni en segundo grado, es como que el
inicio en este tema. D5: bueno. ¢Yo0? A: si, no las veo asi que activen su
micréfono porque no las veo. D5: este bueno yo, yo tengo ese mismo
aprendizaje, pero yo esta es la segunda vez que lo voy a ver, pero cuando
yo inicie, inicie con puras monedas de peso, no con las de 2, 5, la de 10
como una introduccion y ahorita ya voy a ver este de 2 ya incluyendo, viendo
la equivalencia entre las monedas, pero al principio utilice las de peso,
entonces no sé, maestra si estemos bien. A: Si si D4: Disculpa lo viste en
este grado o fue en el anterior. D5: Si en tercero también en tercero, inicie
con monedas de un peso, por ejemplo, creo que fue con la tiendita o algo
asi, tenian el precio y los nifios con las monedas de un peso, ah era la
fruteria creo, ponian por ejemplo si valia 8 ponian 8 moneditas para que
vieran la equivalencia del precio a las moneditas, yo inicie asi y es la
segunda vez que voy a ver acerca de las monedas. En esta ocasion, yo
bueno mi recomendacion seria que empezara igual, este con monedas de
un peso primero. De las actividades se me hacen sencillas muy bien, tienen

su inicio, desarrollo y cierre, los cuestionamientos estan bien, es que la



164

pantalla como esta en el celular la veo muy chiquita, y le hago zoom pero

no es lo mismo leerla en presencial (RO5).

En este ejemplo se puede observar esa relacidon entre lo que se planea y
se evalla respecto a algun aprendizaje por lo que ambos procesos son
sumamente importantes en el quehacer docente. en el siguiente ejemplo también
se puede evidenciar:

A: Del instrumento qué opinan. D4: lo de escribe su hombre creo que no es
acorde con el aprendizaje esperado. Se me hace que no es acorde esa
parte de la evaluacion. A: es algo que tu puedes observar D2 pero no es
parte del aprendizaje que tu estas trabajando entonces seria como una
anotacion aparte en tu diario, como parte del instrumento para el
aprendizaje no iria aqui. D5: ¢es mas como una escala no? Porque le falta
el criterio. Y si como dicen el aprendizaje. Incluir el aprendizaje y aparte que
sea acorde porgue el aprendizaje es lo que nos dice que vamos a hacer
gué es lo que vamos a desarrollar en los nifios (RO5).

El intercambio entre docentes, el poder compartir experiencias, brindar
ideas y apoyo en torno a temas de interés y problematicas comunes contribuy® tal
como lo indicdé Rubiano Arciniégas y Gémez Florez (2012) al propio proceso de
capacitacion y mejora de quienes forman parte de la CoPV incrementando en
mayor o menor medida la efectividad, el potencial y se favorecio sin duda el trabajo

colaborativo.
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Conclusiones

Brindar asesoria y acompafiamiento oportuno a través de estrategias que
permitan la colaboracion entre el Asesor Técnico Pedagogico y los docentes es
una tarea compleja, sin embargo, se reconoce que si se realiza de manera efectiva
puede propiciar mejoras importantes en la practica e impactar en el aprendizaje
de los alumnos.

De esta manera la investigacion realizada permiti6 implementar una
estrategia orientada a la conformacion de una Comunidad de Practica en su
modalidad virtual atendiendo a la situacion de contingencia sanitaria que se
present6 durante el desarrollo de esta. A partir de ello, se obtuvieron experiencias
e informacion valiosa para reconocer que se puede llevar a cabo una reflexion mas
profunda sobre la propia practica y la de otros. A través de la funcion del ATP
mediante la CoPV se favorecié el intercambio de ideas, concepciones y
sugerencias que motivaron al cambio y la mejora. Ademas, se brindé la posibilidad
de compatrtir y colaborar es una forma de ejercer la funcion de ATP a partir de un
modelo que genere cambios profundos desde la propia iniciativa del docente,
aungue no siempre inmediatos.

Las dos preguntas principales fueron: (a) ¢ Cudl estrategia de asesoria y
acompafamiento es necesario implementar para mejorar la ensefianza del
pensamiento matematico? y (b) ¢ Como la Comunidad de Préactica Virtual permite
brindar asesoria y acompafamiento oportuno para la mejora de la practica
docente en la ensefianza del Pensamiento Matematico en Educacion Preescolar?

Para contestar la primera pregunta se planted un proceso de reflexion sobre

las estrategias implementadas por parte de la ATP. Se consideré que se ha
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actuado como mediadora entre las docentes entre el nuevo conocimiento y
competencias con base en la realidad de estas. Para identificar la problematica
gue llevo la necesidad de considerar una estrategia que realmente permitiera
mejorar a las docentes se encontrO0 que las estrategias hasta el momento
emprendidas si bien en su mayoria fueron bien aceptadas por las docentes y
enfocadas a las areas de oportunidad respecto al trabajo con el Campo de
Formacion: Pensamiento Matematico, fueron mayormente llevadas a cabo en una
accion dirigida proponiendo las soluciones posibles (Domingo Segovia, 2010),
tales como brindar sugerencias a partir de la observacion de clase, realizacion de
circulos de estudio, cursos y reuniones de capacitacion. Esto constituyo una de
las razones por las que los cambios no son permanentes en la practica.

A partir de ello, se planteé la pregunta secundaria ¢,cudl estrategia responde
a las caracteristicas del asesoria y acompafiamiento que debe brindar un ATP?

A partir del diagnéstico realizado, se concluyé que existen retos en el
establecimiento de estrategias de asesoria y acompafiamiento oportunas para
mejorar la ensefianza del Campo de Formacion: Pensamiento Matematico, puesto
gue las caracteristicas que debe tener la accion de la ATP estan enfocadas a un
estilo de actuacion indirecta (Domingo Segovia 2010) en donde los docentes
puedan actuar de manera real para adquirir autoconciencia y tomar las riendas de
sus procesos de mejora. Asi mismo, se hace necesario que se trabaje de manera
colaborativa en la busqueda de soluciones para que este acompafiamiento y
apoyo por parte de la ATP se fortalezca para obtener mejores y mas perdurables
resultados.

Aunado a ello se encontro que las acciones emprendidas especialmente lo
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relacionado con visitas de acompafamiento a las docentes resultaban poco
frecuentes por la cantidad de Jardines de Nifios y personal docente a quienes
debia atender, lo que signific6 que la frecuencia de esa asesoria y
acompafiamiento especialmente para dar seguimiento a las acciones
emprendidas constituia parte de la problematica.

Por tanto, la estrategia que mejor se adaptd para responder las
caracteristicas antes mencionadas fue la Comunidad de Practica debido a que
promueve por un lado que los integrantes compartan una preocupacion, en este
caso la practica respecto al Campo de Formacion: Pensamiento Matematico, a
través de lo cual aprenden como hacerlo mejor (Wenger y Traynes, 2015) esto de
manera colaborativa y tiende a ser recurrente y estable en el tiempo (Vasquez
Bronfman, 2011), situacion que habia de atenderse como parte de la problematica
identificada pero también como parte de la situacién de pandemia que limit6 el
acercamiento directo. Fue asi que se optd por desarrollar dicha comunidad de
practica en la modalidad virtual aprovechando los medios y recursos tecnoldgicos
disponibles.

Se disefio e implemento la estrategia con la expectativa de que el trabajo
realizado al interior permitiera cambios y soluciones conjuntas a las dificultades
gue enfrentaron, que no quedaran solo en propuestas, sino que se llevaran a la
practica a partir de una reflexion realizada por las propias docentes.

Para dar respuesta a la segunda pregunta se planted identificar los
elementos de la practica que se propusieron mejorar mediante la CoPV para
propiciar el desarrollo del Pensamiento Matematico en los alumnos de educacion

preescolar.
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Al tener como parte del propdésito de la investigacion cualitativa un enfoque
de construccion social para que las docentes buscaran el entendimiento respecto
al mundo en el que se desarrollan y trabajaran para su transformacion (Creswell,
2009) fue necesario reconocer como parte del diagndéstico cuales eran sus areas
de oportunidad, con la intencion no de continuar bajo una accion directiva por parte
de la ATP en donde a partir de lo encontrado se diera solucién sino recopilar
informacion que permitiera durante las primeras acciones de la CoPV promover
una reflexion mas profunda por parte de las docentes para que fueran capaces de
identificar las problematicas reales que enfrentaban.

Al analizar los datos de diagndstico se identificaron conceptos que las
docentes requerian reforzar debido a que el dominio del contenido disciplinar
constituye un aspecto importante para llevar a cabo el proceso ensefianza
aprendizaje. Se reconoci6 dificultad en el manejo de los usos de nimero como
cardinal, ordinal y nominal, con relaciébn al conteo solo la mitad de ellas
reconocieron cuales son las estrategias que los nifios utilizan, a pesar de
relacionar el trabajo de la percepcidbn geométrica con las figuras geométricas
existio confusion sobre la manera en como favorecerla, es decir el tipo de
actividades que se deben proponer, esto mismo sucedié con las actividades de
medicion. Tuvieron idea clara sobre a que se refieren las relaciones espaciales,
pero no manejan de manera convencional los conceptos.

Respecto a la ensefianza en el Campo de Formacion: Pensamiento
Matematico tuvieron una idea clara de como seleccionar los aprendizajes
esperados y la importancia del uso del material concreto, mostraron concepciones

distintas sobre qué considerar para el planteamiento de consignas, y sobre qué
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tipo de problemas se pueden plantear en este nivel en relacién con el numero.
Expresaron el manejo de una estrategia de ensefianza aprendizaje (variadas entre
ellas) considerando el juego como estrategia principal.

En la heteroevaluacion realizada respecto de la practica de una docente se
encontré que los elementos donde se presentdé mayor area de oportunidad son;
en la gestién curricular en relacion con algunos aspectos para abordar el
aprendizaje esperado como la contextualizacion, asi mismo en la gestion didactica
sobre todo en el planteamiento de consignas, y respecto a la evaluacion con
relacion al disefio del instrumento y sobre propiciar la coevaluacion y
autoevaluacion en los alumnos.

Estos resultados como se indico en un inicio fueron de utilidad para la ATP
para tener conocimientos previos claros sobre la situacion de las docentes, sin
embargo, se reconocid que si se deseaba generar un cambio era necesario
permitir que fueran las docentes las que a partir de una reflexion conjunta
seleccionaran las probleméticas comunes y prioritarias de atender. Hay que
considerar que las personas se comprometen mas con una actividad mientras mas
oportunidad tengan de participar (Sierra Fontalvo, 2006) fue un aspecto clave en
el desarrollo del proyecto de intervencion.

A partir de esta concepcion, durante la fase de intervencion se realizaron
actividades que dieron los siguientes resultados en torno a la seleccion de
problematicas:

El hecho de utilizar un instrumento de autoevaluacion y poder compartir los
resultados permitio a las docentes hacer una reflexion sobre los elementos mas

relevantes de la préactica para tener la posibilidad de reconocer cual era su area
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de mejora y que, si bien en un inicio no fue sencillo bajo la orientacion de la ATP
a manera de cuestionar sobre los resultados y visualizarlos a través de gréficas,
permitid seleccionar aquellas que consideraron mas prioritarias. Estas fueron
Conocimiento del campo de Formacion parte de la Gestion didactica, que implicé
el trabajo con conceptos y el disefio de estrategias didacticas acordes a los
aprendizajes esperados y por otro lado la seleccion de los mecanismos de
evaluacion que forma parte del elemento de Planeacion.

En este caso el intercambio que se dio de manera posterior a la
determinacién de ambas problematicas fue muy significativo. Dentro de la CoPV
pudieron compartir informacion importante, relevante y de calidad respecto a
ambas problematicas detectadas, como también lo afirmaron Rubiano Arciniégas
y Gémez Florez (2012) esto en atencion al tiempo disponible a la frecuencia de
las reuniones virtuales, a la posibilidad de dialogar por medio de un recurso virtual
como Google Meet. La participacion de las docentes fue en aumento conforme se
desarrollaron las actividades puesto que en ocasiones las probleméticas solo se
identifican, sin embargo, la organizacién de las actividades, parte de la funcién
gue desempefié la ATP como coordinadora permitié trabajar sobre dichas
problematicas.

La participacion de las docentes si bien no fue llevada a cabo de la misma
manera por todas, aspecto que se reconoce como un proceso natural del
desarrollo de la CoPV al existir diversos niveles de participacion, fue por
momentos un elemento con el que la ATP tuvo que lidiar e intervenir. Sin embargo,
el intercambio, el poder compartir experiencias, brindar ideas y apoyo en torno a

problematicas comunes contribuyo al proceso de mejora de cada una de las
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docentes incrementando de acuerdo a su potencial la efectividad de su practica y
por su puesto el trabajo colaborativo aspecto que tuvo comentarios positivos por
parte de estas al terminar la experiencia.

Por otro lado, se reconocié que la Comunidad de Practica en su modalidad
presencial y virtual pueden llegar a ser similares (Penfold, 2009), el uso de la
tecnologia permitio a la ATP compensar la falta de un espacio fisico al seleccionar
recursos que hicieron posible una comunicacién sincrona y asincrona en un
entorno virtual que permitiera la interaccion. Sin embargo, también se hicieron
presentes algunas dificultades propias del uso de esos recursos tecnoldgicos
algunas relacionadas con la conectividad, funcionamiento y otras que tuvieron que
ver con el manejo de estos, lo cual hizo evidente la necesidad de fortalecer las
habilidades digitales en algunas de las docentes.

Otra de las preguntas a la que se dio respuesta fue ¢como en una CoPV
se mejoro la practica docente con la asesoria y acompafiamiento brindado por la
ATP?

La funcion de la ATP sin duda tomé un papel relevante dentro de la CoPV
Yy No por ser quien proporcionaria informacion o las respuestas a las inquietudes
gue las docentes poseian ante las problematicas sino porque generd un espacio
en donde la responsabilidad fue compartida y las soluciones se encontraron a
partir de acciones pensadas en conjunto (Nieto Cano, 2001). La ATP promovié
gue cada docente tuviera responsabilidad en el desarrollo de las actividades,
desempeiiando esta un papel como moderadora o coordinadora necesario en una
Comunidad de Practica Virtual. Result6 indispensable poder llevar a la préactica lo

abordado en las actividades que se llevaron a cabo como parte de la estrategia,
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se generaron oportunidades para que las docentes pudieran poner en practica sus
conocimientos no solo en el disefio e implementacion de sus propias actividades
sino brindar apoyo y realizar sugerencias en la planeacion didactica disefiada por
sus compaferas y en la elaboracion de instrumentos que permitieran una buena
valoracion de los aprendizajes esperados.

Organizar las actividades, brindar retroalimentacion ante las aportaciones
de las docentes fue un hecho que permitié que se sintieran acompafadas por la
ATP que si bien no tuvo el papel protagonico en esos intercambios lo cual fue la
intencién si pudo reforzar sus argumentos lo que les generaba seguridad para
participar, orientar la reflexion y centrar la atencion a las problematicas abordadas.

A partir de los resultados de intervencion se identific que si bien el objetivo
de desarrollar un modelo de asesoria en colaboracion fue clara en ciertos
momentos durante el desarrollo de las actividades se recurrié a una accion dirigida
o modelo de intervencion, por lo que se concluye que aunque el trabajo en
colaboracion siempre brindard resultados positivos realizarlo no es una tarea
sencilla no so6lo por parte de la ATP sino también para las docentes quienes
esperan una asesoria y acompafiamiento por parte de esta figura que puede
brindar las soluciones que buscan, sin embargo, la experiencia de trabajar de
manera colaborativa con la ATP y otras docentes favorece el cambio de

concepciones y de la visidn que se posee de la relacion ATP-docente.
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Recomendaciones

El reconocimiento de los estilos de aprendizaje y de ensefianza de las
docentes a través de tests estandarizados, fue un elemento que se llevé a cabo
de manera posterior al disefio e implementacion de la estrategia, que si bien no
limité o demerito lo realizado si constituye un aspecto que se puede considerar si
desea llevarse a cabo la estrategia nuevamente con un grupo diferente de
docentes debido a que puede permitir variar el disefio de las actividades en cuanto
al material utilizado para atender al estilo visual, auditivo o kinestésico al presentar
la informacion de manera variada o bien reconocer de manera clara el estilo de
enseflanza que posee cada uno y poder brindar sugerencias que respeten ese
estilo o que permitan al docente modificar aquellas practicas poco adecuadas para
el desarrollo de competencias en los alumnos.

La experiencia de la conformacion de una CoPV permitio atender a la
necesidad inmediata de llevar a cabo el proyecto de investigacion a distancia,
promoviendo la interaccién y el trabajo colaborativo a través de un espacio virtual.
Sin embargo, a partir de los resultados y ante la inminente presencia de la
virtualidad, el uso de recursos y medios tecnoldgicos en el terreno educativo en la
nueva normalidad se recomienda dar continuidad al trabajo en CoPV dentro de la
zona escolar que se labora, extender la oportunidad de pertenecer a esta a un
mayor numero de docentes e incluso abordando temas distintos. Como ATP sera
una buena oportunidad de mantener una asesoria y acompafamiento frecuente,
permanente y que pueda propiciar en los docentes un cambio permanente en sus
practicas, el desarrollo y reforzamiento de sus competencias y en consecuencia

aprendizajes significativos en sus alumnos.
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Apéndice A. Instrumento: Modelo de VAK

Tipo de ntaigencia d2 percaptido domnants

- - - - - e n - ——— ™

Elige una opcién con la que mas te identifiques de cada una de las preguntas:

1.

¢, Cudl de las siguientes actividades disfrutas mas?
a) Escuchar musica

b) Ver peliculas

c) Bailar con buena musica.

Qué programa de television prefieres:

a) Reportajes de descubrimientos y lugares.
b) Cobmico y de entretenimiento.

¢) Noticias del mundo

Cuando conversas con otras personas ti:

a) Las escuchas atentamente

b) La observas

c) Tiendes a tocarla.

Si pudieras adquirir uno de los siguientes articulos, ¢cual elegirias?
a) Unjacuzzi

b) Un estéreo

c) Un televisor.

iqué prefieres hacer un sabado por la tarde?
a) Quedarte en casa

b) Iraun concierto

c) Iralcine

¢ qué tipo de examenes se le facilitan mas?
a) Examen oral

b) Ir a un concierto

c) Iralcine

jcémo te orientas mas facilmente?

a) Mediante el uso de un mapa

b) Pidiendo indicaciones

c) Através de la intuicién.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢En qué prefieres ocupar tu tiempo en un lugar de descanso?
a) Pensar

b) Caminar por los alrededores

c) Descansar

¢qué te halaga mas?

a) Que te digan que tienes buen aspecto

b) Que te digan que tienes un trato agradable

c) Que te digan que tienes una conversacion interesante
¢ cudl de estos ambientes te atrae mas?

a) Uno en el que se sienta clima agradable

b) Uno en el que se escuchen las olas del mar.

¢) Uno con una hermosa vista al océano.

¢de qué manera se te facilita aprender algo?

a) Repitiendo en voz alta

b) escribiéndolo varias veces

¢) Relacionandolo con algo divertido

¢A qué evento preferirias asistir?

a) A unareunién social

b) A una exposicion de arte

c) A una conferencia

¢de qué manera te formas una opinién de otras personas?
a) Por la sinceridad de su voz

b) Por la forma de estrecharte la mano

c) Por su aspecto

¢.cémo te consideras?

a) Atlético

b) Intelectual

c) Sociable

¢, Qué tipo de peliculas te gustan méas?

a) Clasicas

b) De accién

c) De amor

¢, Como prefieres mantenerte en contacto con otra persona?
a) Por correo electrénico

b) Tomando un café juntos

c) Por teléfono

¢cual de las siguientes frases se identifican mas contigo?
a) Me gusta que mi choche se sienta bien al conducirlo
b) Percibo hasta el mas ligero ruido que hace mi choche

c) Esimportante que mi coche este limpio por fuera y por dentro

¢, Como prefieres pasar el tiempo con tu pareja?
a) Conversando

b) Acariciandose

¢) Mirando algo juntos

Si no encuentras las llaves en una bolsa

a) Las buscas mirando

b) Sacudes la bolsa para oir el ruido

c) Buscas al tacto

Cuando tratas de recordar algo ¢,como lo haces?
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
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a) A través de imagenes

b) A través de emociones

c) Através de sonidos

Si tuvieras dinero, ¢qué harias?

a) Comprar una casa

b) Viajary conocer el mundo

¢) Adquirir un estudio de grabacion

¢ Con qué frase te identificas mas?

a) reconozco a las personas por su voz

b) no recuerdo el aspecto de la gente

c) recuerdo el aspecto de alguien, pero no su nombre
si tuvieras que quedarte en una isla desierta, ¢ qué preferirias llevar contigo?
a) Algunos buenos libros

b) Un radio portatil de alta frecuencia

¢) Golosinas y comida enlatada

¢cual de los siguientes entretenimientos prefieres?
a) Tocar un instrumento musical

b) Sacar fotografias

c) Actividades manuales

¢,como es tu forma de vestir?

a) Impecable

b) Informal

c) Muy formal

¢, Qué es lo que mas te gusta de una fogata nocturna?
a) El calor del fuego y los bombones asados

b) El sonido del fuego quemando la lefia

c) Mirar el fuego y las estrellas

¢ Como se te facilita entender algo?

a) Cuando te lo explican verbalmente

b) Cuando utilizan medios visuales

c) Cuando se realiza a través de alguna actividad
¢ Por qué te distingues?

a) Por tener una gran intuicion

b) Por ser un buen conversador

c) Por ser un buen observador

¢qué es lo que mas disfrutas de un amanecer?

a) emocién de vivir un nuevo dia

b) las tonalidades del cielo

c) el canto de las aves.

Si pudieras elegir ¢qué preferirias ser?

a) Un gran médico

b) Un gran musico

¢) Un gran pintor

cuando eliges tu ropa, ¢ qué es lo mas importante para ti?
a) Que sea adecuada

b) Que luzca bien

c) Que sea cémoda

¢qué es lo que mas disfrutas de una habitacién?
a) Que sea silenciosa



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

b) Que sea confortable

c) Que esté limpia y ordenada

¢, qué es mas sexy para ti?

a) Una iluminacion tenue

b) El perfume

c) Cierto tipo de musica

¢A qué tipo de espectaculo preferirias asistir?
a) A un concierto de misica

b) A un espectaculo de magia

c) A una muestra gastronémica

¢, Qué te atrae mas de una persona?

a) Sutratoy forma de ser

b) Su aspecto fisico

c) Su conversacion

Cuando vas de compras ¢,en dénde pasas mucho tiempo?
a) Enunalibreria

b) En una perfumeria

¢) Enunatienda de discos

¢cual es tu idea de una noche romantica?

a) Alaluz de las velas

b) Con musica romantica

c) Bailando tranquilamente

¢ qué es lo que mas disfrutas de viajar?

a) Conocer personas y hacer nuevos amigos
b) Conocer lugares nuevos

¢) Aprender sobre otras costumbres

Cuando estés en la ciudad ¢ qué e lo que mas hechas de menos de campo?
a) El aire limpio y refrescante

b) Los paisajes

¢) Latranquilidad

Si te ofrecieran uno de los siguientes empleos ¢ cual elegirias?
a) Director de una estacion de radio

b) Director de un club deportivo

c) Director de una revista
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Apéndice B. Instrumento: Modelo Cuadrantes Cerebrales de Herrmann

a Vodea Cusdrardes Coetres [ €

Modeio Cuadrantes Cerebrales 3
S R R T R A v »ow » ol » et - » T‘

Nordee 344 Ao

)

Rodee con un circulo la frase que le parezca mas préxima a su comportamiento puede
marcar dos frases si la eleccion de una sola le resulta realmente imposible.
Este cuestionario tiene la finalidad de averiguar cudl es su estilo personal para ensefiar. Al
concluir el cuestionario vacie sus respuestas en la plantilla de resultados que se le
proporciona.

1. Personalidad

a)

b)
c)
d)

Me encuentro a mi mismo preferentemente cerebral y es cierto que me gusta encontrar
una explicacion légica a todas las cosas.

Soy muy imaginativo. jlleno de ideas!

No hago amistades con facilidad. Pero en cambio soy fiel a los amigos.

Tengo facilidad de contacto, me gusta la gente y me dirijo a ellas con soltura.

2. Relacion con los alumnos.

a)
b)
c)

d)

Rechazo las primeras impresiones sobre los alumnos. quiero pruebas, aplico muchos
test para conocer su nivel y ayudarles a progresar.

Les controlo bien desde el principio del curso y les acostumbro al método. Saben lo
gue tienen que hacer y asi yo no tengo problemas.

Doy prioridad a la relacion con mis alumnos: lo esencial es que ellos se sientan bien,
asi se pasa mejor.

A veces me falta estructura, pero mi punto fuerte es mi capacidad para hacerles
entender las cosas mas dificiles a través de imagenes, historias o juegos de palabras.

3. Relacion con los colegas.

a)
b)

Doy prioridad al trabajo en equipo. Para mi es una necesidad psicolégica.
Creo que es necesario establecer una coordinacion en el equipo de educadores.
Trabajo con algunos compafieros cuya puntualidad y organizacion aprecio.



c)

d)
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No me gusta trabajar en grupo. Creo que uno se dispersa y que el trabajo en grupo es
con frecuencia superficial.
Cuando trabajo con mis colegas, les sorprendo con mi lado imprevisible y fantasioso.

Preparacién de las clases.

a) En general, me gusta preparar las clases sobre un tema distinto o secundario para
entretenerme.

b) En mis clases reservo una parte importante a la improvisacion.

c) Me canso mas preparando mis clases que dandolas: previamente preparo una forma
de avanza precisa y cronometrada y lo Unico que tienen que hacer los alumnos es
ejecutarla.

d) Antes de elaborar el material de una clase tengo necesidad de preparar un desarrollo
I6gico y racional.

Programa.

a) Para mi el programa constituye un fastidio trato las grandes lineas y los puntos
esenciales.

b) La forma de avanzar en mi programa depende sobre todo de la reaccion de los
alumnos: si es necesario para ellos voy mas lento.

¢) A la vuelta de las vacaciones elaboro mi plan para el curso: en caso de que surjan
imprevistos trato rdpidamente algunos puntos, pero termino siempre con mi programa.

d) Cada afio me construyo un esquema preciso para tocar todos los puntos del programa.

Control de la ensefianza.

a) Cuando hago un control, tengo tendencia a multiplicar las indicaciones y las
precisiones sobre las preguntas para dar pistas a los alumnos.

b) Pregunto solamente cuestiones globales y me doy cuenta de que son demasiado
vagas para mis alumnos.

¢) Todo control lleva consigo cuestiones precisas y claras para redactarlas en un tiempo
limitado, idéntico para todos: impongo un modelo de presentacion que debe de ser
respetado.

d) En los controles, procuro equilibrar la teoria y la practica. Insisto en la adquisicion de
los conocimientos.

Evaluacion del aprendizaje.

a) Doy mucha importancia al contenido. No aprecio el estilo difuso ni la extrema concision
gue oculta las lagunas.

b) La presentacion, la letray el respeto a las instrucciones son de suma importancia para
mi.

c) Doy preferencia a las ideas originales, me gustan los desarrollos poco habituales y en
general, todo lo que sale de lo corriente.

d) Tengo tendencia a buscar todo lo que demuestra un progreso del alumno. Observo su
esfuerzo y los animo.

Soportes pedagoégicos.

a) Estoy al tanto de las ultimas novedades, me encanta la innovacion.

b) Utilizo diverso material con mis alumnos, les confié su manejo y me dejo desbordar un
poco.

c) Tengo una serie de ejercicios bien probados, un material Util y practico que ha
superado muchas pruebas: no estoy por la innovacion a cualquier precio.

d) Aprecio las técnicas y los instrumentos fiables, por esos soy capaz de reconocer la

importancia que ha adquirido la informética. Se utilizarla.

Reuniones docentes.



10.

b)

c)

d)
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Tengo tendencia a intervenir mucho para defender a mis alumnos: incluso intento que
mis colegas tomen posiciones a su pesatr.

Espero que me lo pidan e intervengo. A veces se ha recurrido a mi para ciertas
informaciones porque tengo mi programa y mis fichas en orden.

Cuando hay que intervenir en un caso dificil, presento hechos y cifras. A veces pido
aclaraciones a mis colegas para analizarlas detalladamente y tomar una decisién
objetiva.

Con frecuencia me distraigo, a veces me llaman al orden, pero tengo buena intuicion
con mis alumnos. a veces tienen en cuenta mi opinion.

Actitud en clase.

a)
b)

c)

d)

Mi objetivo es lograr de mis alumnos una toma rapida de apuntes. Escribo poco en el
pizarrén. Insisto en la asimilacién de la parte tedrica de la clase.

A pesar de mis buenas intenciones, me cuesta trabajo mantenerme dentro de los
limites de la leccion. Hago disgresiones y a veces cometo errores por distraccion.

Mi plan esté escrito en el pizarrén y mi material preparado antes de que lleguen los
alumnos, no dejo nada al azar. La clase se desarrolla siguiendo las normas
establecidas y los alumnos las conocen.

Para mi lo importante es establecer contacto con la clase y trabajar en un ambiente
relajado.
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Apéndice C. Tablas para registro de resultados Modelo Cuadrantes

cerebrales y Modelo VAK

Docente:

Evaluacion de resultados

En esta planilla de resultados rodee con un circulo la opcion
elegida. Por ejemplo, si para la pregunta 1 eligio la opcion a, rodee
con un circulo la expresion Cl.

Haga un recuento de la cantidad de respuestas Cl, LI, LDy CD y
multiplique cada valor obtenido por la cifra 20, segun el siguiente
detalle:

Personalidad Cl |CO (U (LD
Relacidn con los alumnos Cl U (LD (CD
Relacion con los colegas LD U |CI [CD
Preparacidn de las clases LD [CD |l |CI
Programa CO LD (L [C
Control de |a ensefianza LD [CD |LI | CI
Evaluacion del aprendizaje Cl (U [CD[LD
Soportes pedagdgicos CD LD |L |Gl
Reuniones docenies LD (LI |CI | CD
Actitud en clasa Cl |CO (U (LD

Cantidad de respuestas Cl: __ x20=__

Cantidad de respuestas LlI: x20=__

Cantidad de respuestas LD: _ x20=__

Cantidad de respuestas CD: __ x20=__

Por ejemplo, si roded con un circulo la expresién CI 6 veces, al multiplicar
este valor por 20 obtendrd 120 puntos, que es el puntaje que le
corresponde a ClI (cortical izquierdo). En general el puntaje superior a 66
indica preferencia neta, un puntaje inferior a 33 indica no preferencia, y
un puntaje entre 33 y 66, preferencia intermedia.

Estilo personal para
ensefar

Cuadrante cerebral
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Evaluacion de resultados

Marca la respuesta que elegiste para cada una de las
preguntas y al final suma verticalmente la cantidad de marcas
por columna.

AUDITIVO CINESTESICO

El total te permite identificar qué canal perceptual es
predominante, segun el nimero de respuestas que elegiste en
el cuestionario

Canal perceptual
dominante




Apéndice D. Validacién de constructos

Estimado (a) Maestro (a):

Validaciéon de constructos
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Le solicito a usted su apoyo para definir los constructos Acompafiamiento técnico
pedagdgico, comunidad de practica y pensamiento matematico. El propésito es
validarlos para utilizarlos en el analisis de mi practica docente y que permitira definir
un proyecto de investigacion.
Para responder a esta encuesta requiero que usted revise la definicion que se hace
de cada constructo, incorpore su definicion, responda a la pregunta ¢Como se
comporta una persona que realiza acompafiamiento técnico pedagdgico? ¢ Cémo se
comporta una persona que forma parte de una comunidad de practica? ¢Cémo se
comporta una persona que ha desarrollado el pensamiento matematico? y realice los
comentarios y/o sugerencias que permitan mejorar la definicion
Agradezco de antemano su colaboracion.

Constructo Definicion Su ,Como se | Comentario
definicion comportala |y/o
persona sugerencia
que...?

Acompafiamiento
técnico
pedagdgico

Comunidad de
Practica

Pensamiento
Matematico en
Preescolar.
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Apéndice E. Historia de vida

Tipo: focal o tematica.

Tema central: “La funcion de Asesor Técnico Pedagdgico, estrategias utilizadas para
brindar acompafamiento”

Objetivo: Realizar una narrativa desde la funcion de Asesor Técnico Pedagogico de las
estrategias que han sido utilizadas para brindar acompafiamiento, asesoria y apoyo a la
practica docente, la vision general de los resultados obtenidos con las mismas.
Identificar las expectativas de la conformacion de una Comunidad de Practica como
estrategia de acompafiamiento para el mejoramiento de la ensefianza del Pensamiento
Matematico en el Nivel Preescolar.
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Apéndice F. Cuestionario de diagnéstico

“Conocimiento de las docentes de educacién preescolar en la ensefianza del
Pensamiento Matematico”

Objetivo: Identificar el conocimiento de las docentes sobre el Campo de
Formacion de Pensamiento Matematico y el curriculo vigente, asi como sobre la
ensefianza y el aprendizaje de este desde su propia practica.

Nombre: AfRos de servicio:

Afos de servicio dentro de la zona escolar:

1 ¢ Cbmo se desarrolla el Pensamiento Matemético en preescolar de acuerdo al enfoque
de este Campo?

2 ¢ Considera oportunos los aprendizajes esperados que propone el Programa
Aprendizajes Clave 2017 de acuerdo con las caracteristicas y necesidades de los
alumnos? ¢ Por qué?

3 ¢ Considera suficientes las orientaciones didacticas propuestas en el Programa
Aprendizajes Clave 2017 para alcanzar los aprendizajes esperados? ¢ por qué?

4 ¢ Qué considera para el planteamiento de consignas?

5 ¢ qué tipo de estrategias de conteo utilizan sus alumnos?

6 ¢, qué tipo de problemas ha propuesto a sus alumnos en el presente ciclo escolar?

7 ¢ Qué usos del numero ha abordado dentro de las situaciones didacticas que ha
propuesto a sus alumnos?

8 ¢, Cudl es el uso que se le da a la serie numérica escrita colocada de manera visible en
el aula?

9 ¢ Como desarrolla en sus alumnos la percepcion geométrica?

. Quéti i i u if
10 é tipo de relaciones espaciales pueden establecer los nifios en edad
preescolar?
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11. ¢ Qué deben permitir a los alumnos de preescolar las experiencias relacionadas con
la longitud, capacidad y tiempo?

12 ¢ Qué debe poder hacer un alumno de preescolar en las situaciones propuestas para
andlisis de datos?

13 ¢ Cuadles estrategias de ensefianza -aprendizaje utiliza para favorecer el logro de los
aprendizajes esperados del campo de formacion de Pensamiento Matemético?

14. ¢ Qué instrumentos y/o técnicas de evaluacion utiliza para verificar el logro de los
aprendizajes esperados?

15 ¢ Cuales son los recursos (material didactico) que le han apoyado en el logro de los
aprendizajes esperados?

16. ¢, Como utiliza las TIC para promover el desarrollo del Pensamiento Matemético?

17. ¢ Qué considera para seleccionar un aprendizaje esperado a trabajar con sus
alumnos?

18. ¢,Cual es su rol en el desarrollo de las actividades del Campo de Formacion:
Pensamiento Matemético?

19. ¢ Se considera un docente eficaz en la ensefianza del Pensamiento Matematico?
¢ qué caracteristicas posee?
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Apéndice G. Registro de Observacién Videograbado de Diagnostico

pintarrén

J

® Fecha: 25 octubre 2019.
o Duracion: 35 minutos.

o o o0 0O o Formacioén Académica

mayores a 20 elementos”

® Profesor O Alumnos
D: Docente

G: Grupo

A1-A13: alumnos al participar de manera individual

Lugar: Aula de 2°grado del Jardin de Nifios
© + Rodolfo Torre Cant

Propdsito de la sesion: Se solicita a la docente
llevar a cabo una actividad para favorecer un
o o aprendizaje esperado del

Campo de
Pensamiento

LI I Matematico, de acuerdo con las necesidades
del grupo selecciona “cuenta colecciones no

Hora

Evento

Comentarios

9:00

D: Saluda a los alumnos dando los buenos dias e indica al
grupo que empezaran a trabajar con el campo formativo
pensamiento matematico, el aprendizaje esperado “cuenta
colecciones no mayores a 20 elementos”, menciona que trae
una sorpresa y cuestiona si quieren saberla.

G: Responden al saludo de la docente y afirmativamente al
cuestionamiento.

D: Pregunta al grupo si conocen a los peces, donde los han
visto.

G: Responden que los han visto en el rio, un alumno indica
gue en el bosque.

D: Repite la respuesta del alumno “dice que en el bosque”
Al: Afirma mencionando que ahi hay un lago.

D: Indica que esta bien su respuesta y cuestiona qué hay en
el lago, y repite la pregunta ¢ ddnde viven los peces?

G: Indican que hay peces

A2: Menciona que los peces viven en el agua.

D: Pregunta a los alumnos si saben si los peces caminan y
como se llaman las “alitas” con las que nada el pez.

G: Indican que los peces no caminan, nadan.

A3: Menciona que se llaman aletas.

G: Varios alumnos hacen comentarios

D: Retroalimenta el comentario de un alumno expresando que
un niflo no es pez porque no tiene aletas. Posteriormente
indica a los alumnos que van a conocer los peces, viendo un
video.
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Evento

Comentarios

9:02

G: Observan el video realizando algunos comentarios, como
nombres de los animales que observan o las acciones que
estos realizan.

D: En un momento pide al grupo escuchar.

9:04

D: Pregunta al grupo ¢ qué fue lo que observaron?

A4: Menciona que una tortuga

A5: Menciona que un pez grande

D: Pregunta “;Pero también habia peces qué?”’ esperando
una respuesta relacionada al tamafio, al escuchar la
respuesta de los alumnos indica que pequefios medianos y
grandes. Menciona que el pez tiene un esqueleto, realizando
cuestionamientos “;desde donde?... ;desde la cabeza
hasta? ¢ de qué se alimentan?”

G: Responden que pequefitos, hacen comentarios (no
resultan comprensibles en el audio) indican que se alimentan
de los peces mas pequefios

D: Rescata la aportacion de una alumna mencionando que
escuchdé que mencionaba a los peces payasos y pregunta
¢ de muchos?

G: Responden la palabra “colores”.

D: Pregunta al grupo si conocen las cafias de pescar, para
qué sirven.

G: Indican que sirven para atrapar peces.

D: Cuestiona a donde deben ir para atrapar los peces.

G: Su respuesta es que a los lagos.

D: Indica que esa es la sorpresa, ir a los “lagos” para atrapar
peces. Les muestra una cafia de pescar (palito de madera,
estambre y clip), y da las indicaciones sobre para qué sirve,
el cuidado que deben tener, la forma de organizarse (una
cafia por nifio, ubicados en 5 equipos) empieza a enumerar
los equipos siendo un equipo de cuatro alumnos, otro de tres
y los restantes equipos de dos. Hace entrega de las cafias.

9:10

D: Con los equipos formados, da la indicacién de empezar a
sacar peces solo con la cafia, recordandoles las reglas (no
meter las manos para acomodar el pez en la cafia,
acomodarlos a un lado conforme los atrapen)

A6: Muestra que ha atrapado un pez de color rosa.

D: Pide que lo coloque a un lado, observa, pide a algunos que
hagan los mismo y sigan atrapando peces. Recorre el espacio
y realiza comentarios “cdmo vamos en este equipo”, apoya a
un nifio acomodando su anzuelo, pide a otro no meter las
manos, menciona a un nifio que lo est4 haciendo bien.

G: Comentan poco entre si sobre que ya han atrapado, como
usar las cafias.

A4: Le comenta a la docente algo no relacionado con la clase.
D: Escucha al alumno, posteriormente apoya a una alumna
toméandole la mano para pescar.

D: Después de un momento pide recoger las cafias de pescar.
G: Entregan a la docente el material.
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9:18

D: Indica a los alumnos gue van a contar los peces que cada
uno saco mencionando que pueden usar las mesas o el piso
para acomodar los peces para realizar el conteo. Pregunta a
un alumno cuantos peces saco.

A4: Cuenta “uno,dos...cinco”

D: Repite para el grupo la cantidad que el nifio menciond.

D: A la siguiente alumna le realiza varias veces la pregunta
cuantos atrapd, pidiéndole que los cuente.

A7: Sefiala los peces sin contar y muestra 3 dedos (cantidad
correcta)

D: Solicita a otro alumno acomodar los peces, poniéndolos en
el suelo y pide que los cuente.

A8: Menciona uno, dos, tres, cuatro, cinco.

D: Vuelve a preguntarle cuantos ¢cinco? (el nifio atrapo 6).
Cuestiona al siguiente alumno cuantos saco.

A9: Menciona senalando los peces “seis, siete, ocho, nueve”
D: Pregunta de nuevo cuantos saco.

A9: Repite “Siete, ocho, nueve”

D: Sdlo responde “ah muy bien”. Pasa con la siguiente alumna
y pregunta cuantos peces saco.

Al0: Sefiala y dice al final 6

D: Responde que diciendo muy bien. Y realiza el
cuestionamiento a la siguiente alumna pidiendo que cuente
los peces.

All. Coloca uno a uno los peces, y dice 4 (la cantidad
correcta)

D: Pasa con otra alumna y pregunta cuantos peces atrapo.
A3: Sefiala con su dedito los peces, y levanta cuatro dedos
sin decir la cantidad. (atrap6 6)

D: la docente solo menciona la cantidad que la nifia indica con
sus dedos y pasa con el siguiente alumno.

A6: Sefiala con su dedo y dice ocho (cantidad correcta)

D: le cuestiona a otro alumno y le pide contar los peces.
Al12: Los acomoda solamente y observa a la maestra.

9:28

D: Solicita a los alumnos que peguen los peces en la grafica
de barras pegada en el pintarron (por color)

Cuando terminan, realiza un cuestionamiento al grupo y
debido a sus respuestas lo formula de diferentes maneras,
por ejemplo: qué van a hacer para saber cuantos son de cada
color, qué necesitan hacer, menciona que si ella quisiera
saber cuéntos celestes son qué tendria que hacer.

G: Dan respuestas como cantidades especificas, mencionan
la accion de pegar los peces.

D: Al no obtener la respuesta deseada indica que deberéan
contar para saber cuantos son de cada color y pone el
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ejemplo con los peces de color celeste, ella sefiala los peces
los niflos recitan la serie de manera oral y determinan la
cantidad.

D: Pide que de manera voluntaria un alumno cuente los peces
de color rosa.

A4: El alumno sefiala y cuenta “1,2,5,6,9,1”

D: Sélo menciona muy bien y pide la siguiente participacion.
A9: Pasa y en voz baja cuenta. Luego lo hace en voz alta
6,7,8,9,14

D: Responde “bien” a la participacion del alumno, y pide que
alguien mas pase a contar los peces verdes, cuestionando
cuantos son.

A6: Sefiala uno a uno los peces correctamente diciendo 1,
2,3,4 sin embargo, cuando la docente le pregunta dice 9.

D: Pasa para finalizar a un alumno a contar los peces
amarillos.

Al3: Sefiala enumerando y dice 5.

9:31

D: Indica al grupo que con esa actividad han terminado lo que
teniamos planeado para el dia de hoy (de ese Campo de
Formacion). Realiza los siguientes cuestionamientos

¢, Qué les parecieron las actividades, les gustaron?

¢, Qué fue lo que mas les gust6?

¢, Qué pescaron? ¢Qué fue lo que aprendieron hoy? ¢Les
gustaria seguir pescando por qué?

G: Responden que, si les gustaron las actividades, lo que mas
les gustd fue pescar, pescaron peces de colores (amarillo,
verde, rojo) peces payaso, el amarillo o naranja. Indican que
lo que aprendieron fueron los peces. Si les gustaria seguir
pescando porque van a trabajar, porque les gusta el color
rosay el verde.
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Apéndice H. Analisis del desempefio docente en el aula (diagnostico)
Justificacion

El acuerdo 592 (2011) sefiala que la Reforma Integral de la Educacion
Basica es una politica publica que impulsa la formacién integral de todos los
alumnos de preescolar, primaria y secundaria con el objetivo de favorecer el
desarrollo de competencias para la vida y el logro del perfil de egreso, a partir de
aprendizajes esperados y del establecimiento de Estandares Curriculares, de
Desempefio Docente y de Gestion.

A partir de los Estandares de Desempefio Docente, se realizan los ajustes
pertinentes en cuanto a términos y estructura de varios conceptos considerando
los planteamientos del Nuevo Modelo Educativo y el Programa de Educacién
Preescolar Aprendizaje Clave 2017.

Forma de aplicacion. Previamente una docente realizara una
videograbacion de una clase propuesta para favorecer un aprendizaje esperado
de Pensamiento Matematico.

Se solicita la planeacioén didactica de la situacion enfocada a favorecer un
aprendizaje esperado del campo de formacion Académica de Pensamiento
Matematico a observar, incluyendo el instrumento de evaluacion disefiado para la
misma.

Posteriormente se realizard una heteroevaluacion considerando el
instrumento propuesto, sefialando de acuerdo con el niumero descrito la opcién

gue a partir de la observacion y la reflexion considere adecuada.
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Objetivo. Que a partir de la observacion participante la ATP identifique de acuerdo
con los referentes aquellos que segun el puntaje obtenido representan las areas

de oportunidad en el desempefio de la docente.
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Instrumento Analisis del desempefio docente en el aula

Nombre de la docente: grado y grupo que atiende:

Categoria: Planeacion

Preparacion previa que hace la educadora del qué, como y para qué de la clase, con
el objetivo de propiciar el aprendizaje de los alumnos.

Referentes de

Seleccion de aprendizajes esperados

planeacion
Estandares de Especifica de manera clara el o los aprendizajes esperados a
planeacion favorecer durante la clase.
Pautas para En la planeacion escrita se observa si se especifican o no los
observar aprendizajes a favorecer en la clase.

Si se especifican, se observa con claridad con que se hace, en el
sentido que sean entendibles para quien los lea.

Si no se entiende es confuso; si se entiende, pero hay dudas
(modificacién en la estructura del aprendizaje esperado), es poco
claro y si hay pleno entendimiento, es claro.

Niveles de los
estandares de

1.En la planeacion no se especifican los aprendizajes esperados.
2. En la planeacion se especifican de manera confusa los

planeacion aprendizajes esperados a favorecer.
3. En la planeacion se especifican de manera poco clara, los
aprendizajes esperados a favorecer durante la clase.
4. En la planeacion se especifican, de manera clara, los
aprendizajes esperados a favorecer.

valoracion

Justificacion de la
seleccion del nivel.

Referentes de

Disefio de estrategias didacticas

planeacion
Estandares de Plantea estrategias didacticas acordes con los aprendizajes
planeacion esperados que desarrollara durante la clase.
Pautas para En la planeacion escrita se observa si se especifican o no las
observar estrategias didacticas a desarrollar durante la clase.

Si se especifican, se observa el grado de concordancia, que
tienen con los aprendizajes esperados.

Esto se observa en si las estrategias didacticas seleccionadas
(actividades, tiempo, recursos, espacio, organizacion, variantes y
evaluacion) previsiblemente hacen que se logren los aprendizajes
esperados.

Niveles de los
estandares de
planeacion

1.En la planeacion no se especifican estrategias didacticas.

2. En la planeacion se especifican estrategias didacticas, pero no
se sabe de su concordancia con los aprendizajes esperados.

3. En la planeacion se especifican estrategias didacticas poco
acordes con los aprendizajes esperados a desarrollar durante la
clase.
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4. En la planeacion se especifican estrategias didacticas acordes
al aprendizaje esperado que desarrollara.

valoracioén

Justificacién de la
seleccioén del nivel.

Referentes de Disefio de estrategias de ensefianza- aprendizaje
planeacion
Estandares de Plantea estrategias de ensefianza aprendizaje acordes con el
planeacion aprendizaje esperado que desarrollard durante la clase.
Pautas para En la planeacion didactica escrita se observa el uso de al menos
observar una estrategia de ensefianza aprendizaje a desarrollar durante la

clase (juego, aprendizaje basado en problemas, etc)

Niveles de los 1.En la planeacion no se plantean estrategias de ensefianza
estandares de aprendizaje.

planeacion 2. En la planeacion se especifican estrategias de ensefianza
aprendizaje, pero no se sabe su concordancia con los
aprendizajes esperados.
3. En la planeacion se especifican estrategias de ensefianza
aprendizaje poco acordes con los aprendizajes esperados a
desarrollar durante la clase.
4. En la planeacion se especifican estrategias de ensefianza
aprendizaje acordes al aprendizaje esperado que desarrollara.

valoracion

Justificacion de la
seleccién del nivel.

Referentes de

planeacion Seleccidon de mecanismos de evaluacion
Estandares de Especifica mecanismos de evaluacion (técnicas y/ o
planeacion instrumentos) a utilizar durante la clase, que permitiran detectar
de manera eficiente el grado de avance y logro del aprendizaje
esperado.
Pautas para En la planeacion escrita se observa si se especifican o0 no los
observar mecanismos de evaluacion a utilizar durante la clase. Si se

especifican, se observa la eficiencia de éstos respecto al
aprendizaje esperado, lo cual se hace evidente al identificar su
previsible alcance para detectar el grado u logro del mismo.

Niveles de los 1.En la planeacién no se especifican mecanismos de evaluacion.
estandares de

planeacion 2. En la planeacién se especifican mecanismos de evaluacion a
utilizar durante la clase, pero no se sabe de su alcance como
evidencia del grado de avance o logro del aprendizaje esperado
ya que este no se presenta.

3. En la planeacion se especifican mecanismos de evaluacion a
utilizar durante la clase, pero no permitiran detectar de manera
eficiente el grado de avance y logro del aprendizaje esperado.
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4. en la planeacion se especifican mecanismos de evaluacion a
utilizar durante la clase, que permitiran detectar de manera
eficiente el grado de avance y logro del aprendizaje esperado

valoracioén

Justificacion de la
seleccion del nivel.

Categoria: Gestion del ambiente de clase

Construccion de un clima propicio para el aprendizaje que incluye los &mbitos de las
relaciones interpersonales y el manejo del grupo.

Referentes de
gestion del
ambiente de clase

Relaciones interpersonales

Estandares de
gestion del
ambiente de clase

Durante la clase la educadora propicia, de manera permanente,
relaciones interpersonales de respeto y confianza entre ella y los
alumnos, asi como entre los alumnos, que contribuyen a
establecer un ambiente para el aprendizaje.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa si las relaciones interpersonales que
marcan el ambiente general de la misma son o no de respeto,
confianza y colaboracion.

Esto se observa, por ejemplo, en el tono de voz y la forma en que
se dirige el maestro a los alumnos, a su vez, la forma en que lo
hacen entre ellos (no hay criticas, se llaman por su nombre, se
promueve la autoestima).

Si las relaciones son de respeto y confianza, se observa la
frecuencia con que logra mantener ese clima a lo largo de la
clase.

Niveles de los
estandares de
gestion del
ambiente de clase

1.Durante la clase la educadora no propicia relaciones
interpersonales de respeto, confianza y colaboracion entre ella y
los alumnos, asi como entre los alumnos.

2. Durante la clase la educadora propicia, de manera ocasional,
relaciones interpersonales de respeto, confianza y colaboracion
entre ella y los alumnos, asi como entre los alumnos, que
contribuyen a establecer un ambiente para el aprendizaje.

3. Durante la clase la educadora propicia, de manera habitual,
relaciones interpersonales de respeto, confianza y colaboracion
entre ella y los alumnos, asi como entre los alumnos, que
contribuyen a establecer un ambiente para el aprendizaje.

4. Durante la clase la educadora propicia, de manera permanente,
relaciones interpersonales de respeto, confianza y colaboracion
entre ella y los alumnos, asi como entre los alumnos, que
contribuyen a establecer un ambiente para el aprendizaje.

valoracion

Justificaciéon de la
seleccioén del nivel.

Referentes de
gestion del
ambiente de clase

Manejo del grupo
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Estandares de
gestion del
ambiente de clase

Durante la clase la educadora logra, de manera permanente, un
manejo de grupo que posibilita la comunicacién dentro del mismo.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa si se logra o no un manejo de grupo
gue posibilita la comunicacion al interior del mismo. Esto se
observa en la forma como la educadora facilita las
participaciones, promueve las normas de convivencia y el orden
y mantiene la atencién de los alumnos.

Si se logra, se observa la frecuencia con que lo mantiene a lo
largo de la clase.

Niveles de los
estandares de
gestion del
ambiente de clase

1.Durante la clase la educadora, aunque propicia, no logra un
manejo de grupo que posibilita la comunicacién dentro del mismo.
2.Durante la clase la educadora logra, de manera ocasional, un
manejo de grupo que posibilita la comunicacién dentro del mismo.
3.Durante la clase la educadora logra, de manera habitual, un
manejo de grupo que posibilita la comunicacién dentro del mismo.
4. Durante la clase la educadora logra, de manera permanente,
un manejo de grupo que posibilita la comunicacién dentro del
mismo.

valoracioén

Justificacion de la

seleccioén del nivel.

Categoria: Gestion curricular

Conocimiento y puesta en practica que realiza la educadora, del conjunto de saberes
gue integran los organizadores curriculares y los aprendizajes esperados del Campo
de formacién de Pensamiento Matematico (programa de educacion preescolar

Aprendizajes Clave 2017)

Referentes de
gestion curricular

Conocimiento del campo de formacion académica Pensamiento
Matematico

Estandares de
gestién curricular

Durante la clase la educadora muestra amplio conocimiento y
comprension del conjunto de organizadores curriculares y
aprendizajes esperados que integran el campo de formacion
académica de Pensamiento Matemético incluido en el Programa
Aprendizajes Clave.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa si la educadora trata conceptos
matematicos con claridad y dominio, y si lo hace de acuerdo con
el conocimiento socialmente validado.

Se observa si tiene poco conocimiento, el necesario, un buen
dominio o bien si rebasa lo especificado en el Programa
Aprendizajes Clave.

Niveles de los
estandares de
gestién curricular

1.Durante la clase la educadora demuestra escaso conocimiento
y comprension del conjunto de organizadores curriculares y
aprendizajes esperados que integran el campo de formacion
académica de Pensamiento Matematico contemplado en el
Programa Aprendizajes Clave.

2. Durante la clase la educadora demuestra elemental
conocimiento 'y comprensién del conjunto de organizadores
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curriculares y aprendizajes esperados que integran el campo de
formacion académica de Pensamiento Matemético contemplado
en el Programa Aprendizajes Clave.

3. Durante la clase la educadora demuestra suficiente
conocimiento y comprensiéon del conjunto de organizadores
curriculares y aprendizajes esperados que integran el campo de
formacion académica de Pensamiento Matematico contemplado
en el Programa Aprendizajes Clave.

4. Durante la clase la educadora demuestra amplio conocimiento
y comprension del conjunto de organizadores curriculares y
aprendizajes esperados que integran el campo de formacion
académica de Pensamiento Matematico contemplado en el
Programa Aprendizajes Clave.

valoracioén

Justificacion de la

seleccién del nivel.

Referentes de
gestion curricular

Conexion entre el Campo de Formacioén académica de
Pensamiento Matematico y contextos (aprendizaje situado)

Estandares de
gestién curricular

Durante la clase la educadora establece, de manera frecuente y
pertinente,

relaciones entre los aprendizajes esperados del campo de
formacion académica de Pensamiento Matematico y el contexto
en el que viven los alumnos.

Pautas para
observar

A lo largo de la clase, se observa la presencia o ausencia de
relaciones entre los aprendizajes esperados y el contexto en el
gue viven los alumnos. en caso de presencia, se observa la
pertinencia de ellas, en el sentido de favorecer que los alumnos
pasen de lo cotidiano a lo conceptual. Ademas, se observa la
frecuencia con gue lo hace a lo largo de la clase.

Niveles de los
estandares de
gestion curricular

1.Durante la clase la educadora no establece relaciones entre los
aprendizajes esperados y el contexto en que viven los alumnos.
2. Durante la clase la educadora establece, de manera frecuente
y poco pertinente, relaciones entre los aprendizajes esperados y
el contexto en que viven los alumnos.

3. Durante la clase la educadora establece, de manera ocasional,
aungue pertinente, relaciones entre los aprendizajes esperados y
el contexto en que viven los alumnos.

4. Durante la clase la educadora establece, de manera frecuente
y pertinente relaciones entre los aprendizajes esperados y el
contexto en que viven los alumnos.

valoracion

Justificacion de la

seleccién del nivel.

Categoria: Gestion didactica.

Conocimiento y puesta en practica que realiza la educadora, del conjunto de saberes
(conocimientos) y acciones metodologicas (uso de métodos y estrategias) orientadas
a promover procesos de aprendizaje en los alumnos
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Referentes de
gestién didactica

Presentacion curricular

Estandares de
gestion didactica

Al inicio de la clase la educadora presenta y/o recuerda, en forma
clara a los alumnos, el aprendizaje esperado a desarrollar y
aprender durante la clase.

Pautas para
observar

Al inicio de la clase, se observa la presencia de aprendizajes
esperados o bien ausencia de ellos.

En caso de presencia se observa la claridad en el lenguaje usado
por la educadora, es decir, que sea sencillo, concreto, cotidiano y
previsiblemente entendible para los alumnos.

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1.Alinicio de la clase la educadora no presenta y/o recuerda a los
alumnos el aprendizaje esperado a desarrollar y aprender durante
la clase.

2. Al inicio de la clase la educadora presenta y/o recuerda, en
forma confusa a los alumnos, el aprendizaje esperado a
desarrollar y aprender durante la clase.

3. Al inicio de la clase la educadora presenta y/o recuerda, en
forma clara a los alumnos, el aprendizaje esperado a desarrollar
y aprender durante la clase.

4. Al inicio de la clase la educadora presenta y/o recuerda, en
forma clara y verifica la comprensién de los alumnos sobre el
aprendizaje esperado a desarrollar y aprender durante la clase.

valoracion

Justificacion de la

seleccién del nivel.

Referentes de
gestién didactica

Atencion diferenciada

Estandares de
gestion didactica

Durante la clase atiende, de manera diferenciada, las
necesidades de aprendizaje de los alumnos.

Pautas para
observar

Durante la clase se observa si la educadora hace distincion o no
de las necesidades de las necesidades de aprendizaje de los
alumnos.

Si lo hace se observa mediante el uso de lenguaje especifico, la
asignacion de tareas diferenciadas y el acercamiento a ciertos
alumnos. en una situacién concreta de clase, se puede observar
gué alumnos estan comprendiendo o no la situacion o reto.

A quienes no lo hacen, se considera que tienen mayores
necesidades de aprendizaje para esa situacion.

Respecto a la preferencia de atencion o no a los alumnos de
diferentes necesidades, se observa la recurrencia en el trato a
ellos.

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1.Durante la clase atiende, de manera preferencial a los
alumnos con menores necesidades de aprendizaje.

2. Durante la clase atiende, de manera idéntica las necesidades
de aprendizaje de los alumnos.
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3. Durante la clase atiende, de manera preferencial a los
alumnos con mayores necesidades de aprendizaje.

4. Durante la clase atiende, de manera diferenciada, las
necesidades de aprendizaje de los alumnos.

valoracioén

Justificaciéon de la

seleccién del nivel.

Referentes de
gestién didactica

Organizacion del grupo.

Estandares de
gestion didactica

Durante la clase la educadora organiza al grupo de manera muy
adecuada a las necesidades gque demandan las actividades que
desarrolla en relacion con el Pensamiento Matematico.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa la forma de organizar el grupo y su
adecuacion a las necesidades gque demandan las actividades en
relacion con el Pensamiento Matemético.

Para la valoracién se asume que se cuenta con las condiciones
basicas de infraestructura para poder llevarlo a cabo.

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1.Durante la clase la educadora no organiza al grupo de manera
adecuada a las necesidades de las actividades que desarrolla en
relacion con el Pensamiento Matematico.

2. Durante la clase la educadora organiza al grupo de manera
poco adecuada a las necesidades de las actividades que
desarrolla en relacion con el Pensamiento Matemético.

3. Durante la clase la educadora organiza al grupo de manera
adecuada a las necesidades de las actividades que desarrolla en
relacién con el Pensamiento Matemético.

4. Durante la clase la educadora al grupo de manera muy
adecuada a las necesidades de las actividades que desarrolla en
relacién con el Pensamiento Matemético.

valoracioén

Justificacion de la

seleccién del nivel.

Referentes de
gestién didactica

Recursos didacticos

Estandares de
gestién didactica

Durante la clase la educadora usa de manera motivante para los
alumnos, recursos didacticos acordes para promover los
aprendizajes esperados del campo de formacion de Pensamiento
Matematico.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa, respecto a la motivacion, si el
manejo que hace la educadora de los recursos capta la atencion
de los alumnos y promueve el logro del aprendizaje esperado
siendo acordes a este.
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Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1.Durante la clase la educadora usa, de manera poco motivante
para los alumnos, recursos didacticos poco acordes para
promover el o los aprendizajes esperados del Campo de
Formacion: Pensamiento Matemaético.

2.Durante la clase la educadora usa, de manera motivante para
los alumnos, recursos didacticos poco acordes para promover el
o los aprendizajes esperados del Campo de Formacion:
Pensamiento Matemético.

3. Durante la clase la educadora usa, de manera poco motivante
para los alumnos, recursos didacticos acordes para promover el
o los aprendizajes esperados del Campo de Formacion:
Pensamiento Matematico.

4. Durante la clase la educadora usa, de manera motivante para
los alumnos, recursos didacticos acordes para promover el o los
aprendizajes esperados del Campo de Formacion: Pensamiento
Matematico.

valoracion

Justificacion de la

seleccién del nivel.

Referentes de
gestién didactica

Recursos espaciales

Estandares de
gestion didactica

Durante la clase la educadora maneja, de manera muy adecuada,
el espacio del salon de clases respecto a las necesidades que
demandan las actividades que desarrolla en relacién con el
campo de formaciéon de Pensamiento Matematico.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa si la forma en que la educadora se
desplaza y hace uso del espacio considerando las necesidades
gue demandan las actividades que desarrolla. Se observa, por
ejemplo, en el trabajo grupal si la educadora se coloca donde
todos la puedan observar y escuchar; y en el trabajo en grupo si
se acerca a cada uno de ellos, entre otras. Para la valoracion se
asume que se cuenta con las condiciones basicas de
infraestructura para poder llevarlo a cabo.

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1. Durante la clase la educadora maneja, de manera inadecuada,
el espacio del salon de clases respecto a las necesidades que
demandan las actividades que desarrolla en relacion con el
campo de formacion de Pensamiento Matematico.

2. Durante la clase la educadora maneja, de manera poco
adecuada, el espacio del salon de clases respecto a las
necesidades que demandan las actividades que desarrolla en
relacién con el campo de formacion de Pensamiento Matematico.
3. Durante la clase la educadora maneja, de manera adecuada,
el espacio del sal6n de clases respecto a las necesidades que
demandan las actividades que desarrolla en relaciéon con el
campo de formacion de Pensamiento Matematico.
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4. Durante la clase la educadora maneja, de manera muy
adecuada, el espacio del salon de clases respecto a las
necesidades que demandan las actividades que desarrolla en
relacién con el campo de formacion de Pensamiento Matematico.

valoracioén

Justificacion de la
seleccioén del nivel.

Referentes de
gestion didactica

Manejo del tiempo

Estandares de
gestién didactica

Durante la clase la educadora distribuye y maneja el tiempo, de
manera eficaz y flexible al aprendizaje esperado que desarrolla.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa el tiempo que usa la educadora para
el tratamiento del aprendizaje esperado (tiempo efectivo) y el
tiempo dedicado a otros asuntos (tiempo muerto). La valoracion
de la eficacia se hace tomando en cuenta del tiempo total de
clase, la proporcién de tiempo efectivo. La flexibilidad se observa
en la respuesta de adaptacion que da la educadora a las
situaciones que surgen durante la clase, tomando como base el
tiempo efectivo.

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1. Durante la clase la educadora distribuye y maneja el tiempo, de
manera ineficaz, respecto al aprendizaje esperado y actividades
gue desarrolla.

2. Durante la clase la educadora distribuye y maneja el tiempo, de
manera flexible pero poco eficaz, respecto al aprendizaje
esperado y actividades que desarrolla.

3. Durante la clase la educadora distribuye y maneja el tiempo, de
manera eficaz pero poco flexible, respecto al aprendizaje
esperado y actividades que desarrolla.

4. Durante la clase la educadora distribuye y maneja el tiempo, de
manera eficaz y flexible, respecto al aprendizaje y actividades que
desarrolla.

valoracion

Justificacion de la

seleccién del nivel.

Referentes de
gestién didactica

Consigna

Estandares de
gestion didactica

Durante la clase la educadora brinda consignas de manera muy
clara, de lo que se espera que los alumnos realicen respecto al
aprendizaje esperado.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa la claridad en el lenguaje usado por
la educadora para dar las consignas de manera sencilla,
concreta, precisa, cotidiano y previsiblemente entendible para los
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alumnos. Esto se observa en la forma como los alumnos siguen
las consignas dadas para el desarrollo de las actividades.

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1. Durante la clase la educadora da consignas, de manera
confusa, de lo que se espera gue los alumnos realicen respecto
a las actividades que desarrolla.

2. Durante la clase la educadora da consignas, de manera poco
clara, de lo que se espera que los alumnos realicen especto a las
actividades que desarrolla.

3. Durante la clase la educadora da consignas, de manera clara,
de lo que se espera que los alumnos realicen respecto a las
actividades que desarrolla.

4. Durante la clase la educadora da consignas, de manera muy
clara, de lo que se espera que los alumnos realicen respecto a las
actividades que desatrrolla.

valoracioén

Justificacion de la

seleccioén del nivel.

Referentes de
gestion didactica

preguntas

Estandares de
gestion didactica

Durante la clase la educadora formula, de manera muy frecuente,
preguntas abiertas que promueven procesos de reflexiébn sobre
los saberes y procedimientos de los alumnos

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa si el lenguaje usado por la educadora
para hacer preguntas propicia o no la reflexién sobre los saberes
(conocimientos) y procedimientos de los alumnos. Esto se aprecia
en el tipo de respuestas y explicaciones que los alumnos dan a
las preguntas. Si lo hacen con respuestas reflexivas y/o
argumentativas tienden a ser abiertas, pero si repiten ideas sin
reflexionar se consideran sin iniciativa. En caso de que la
educadora realice preguntas abiertas, se observa la frecuencia
con que lo hace a lo largo de la clase.

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1. Durante la clase la educadora formula, preguntas cerradas que
no promueven un proceso de reflexion sobre los saberes y
procedimientos de los alumnos.

2. Durante la clase la educadora formula, de manera ocasional,
preguntas abiertas que promueven procesos de reflexion sobre
los saberes y procedimientos de los alumnos.

3. Durante la clase la educadora formula, de manera frecuente,
preguntas abiertas que promueven procesos de reflexion sobre
los saberes y procedimientos de los alumnos.

4. Durante la clase la educadora formula, de manera muy
frecuente, preguntas abiertas que promueven procesos de
reflexion sobre los saberes y procedimientos de los alumnos.

valoracioén
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Justificacion de la
seleccion del nivel.

Referentes de
gestion didactica

Actividades no dirigidas

Estandares de
gestion didactica

Durante la clase la educadora desarrolla actividades con
procedimientos determinados por los alumnos, pertinentes y
motivantes, para que se apropien del conocimiento, habilidades o
actitudes respecto al aprendizaje esperado

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa la presencia o ausencia de
actividades que implican el hacer y la incorporacion de sentidos
sin especificar los procedimientos, es decir, da libertad para que
los alumnos escojan y decidan las alternativas de solucion al reto
planteado.

En caso de presencia, se observa la pertinencia de ellas, en el
sentido de favorecer que los alumnos pasen de lo cotidiano a lo
conceptual y si son motivantes, es decir si captan su atencion y
despiertan su interés por desarrollar las actividades

Niveles de los
estandares de
gestion didactica

1. Durante la clase la educadora no desarrolla actividades con
procedimientos o alternativas de solucion determinados por los
alumnos.

2. Durante la clase la educadora desarrolla actividades con
procedimientos o alternativas de solucién determinados por los
alumnos, poco pertinentes, aunque motivantes, para que se
apropien del conocimiento, habilidades o actitudes respecto al
aprendizaje esperado.

3. Durante la clase la educadora desarrolla actividades con
procedimientos o alternativas de solucion determinados por los
alumnos, pertinentes y poco motivantes, para que se apropien del
conocimiento habilidades o actitudes respecto al aprendizaje
esperado.

4. Durante la clase la educadora desarrolla actividades con
procedimientos o alternativas de solucién determinados por los
alumnos, pertinentes y motivantes, para que se apropien del
conocimiento habilidades o actitudes respecto al aprendizaje
esperado.

valoracion

Justificacién de la
seleccioén del nivel.

Categoria: evaluacion

Acciones que realizan educadoras y alumnos, con el fin de expresar valoraciones,
mediante la sistematizacion sobre los procesos y resultados del aprendizaje de los

alumnos.

Referentes de
evaluacion

Autovaloracion (autoevaluacion)
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Estandares de
evaluacioén

Durante la clase la educadora promueve, de manera eficiente,
que los alumnos expresen valoraciones sobre sus propios
procesos Yy resultados respecto de las actividades que desarrolla
en relacibn con el aprendizaje esperado de Pensamiento
Matematico.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa la presencia o0 ausencia de acciones
que promueven la autovaloracién de los alumnos sobre sus
procesos y resultados. En caso de presencia, la eficiencia se
observa en cuanto a que se promueven correcciones y mejora en
los alumnos.

Niveles de los
estandares de
evaluacioén

. 1. Durante la clase la educadora no promueve que los alumnos
expresen valoraciones sobre sus propios procesos y resultados
respecto de las actividades que desarrolla en relacion con el
aprendizaje esperado de Pensamiento Matematico.

2. Durante la clase la educadora promueve, de manera
ineficiente, que los alumnos expresen valoraciones sobre sus
propios procesos Yy resultados respecto de las actividades que
desarrolla en relacibn con el aprendizaje esperado de
Pensamiento Matemético.

3. Durante la clase la educadora promueve, de manera poco
eficiente, que los alumnos expresen valoraciones sobre sus
propios procesos Yy resultados respecto de las actividades que
desarrolla en relacion con el aprendizaje esperado de
Pensamiento Matemético.

4. Durante la clase la educadora promueve, de manera eficiente,
que los alumnos expresen valoraciones sobre sus propios
procesos y resultados respecto de las actividades que desarrolla
en relacibn con el aprendizaje esperado de Pensamiento
Matematico.

valoracion

Justificacion de la
seleccién del nivel.

Referentes de
evaluacion

Valoracién entre alumnos
(coevaluacién)

Estandares de
evaluacion

Durante la clase la educadora promueve, de manera eficiente,
gue los alumnos expresen valoraciones sobre los procesos y
resultados de sus comparfieros respecto de las actividades que
desarrolla en relacion con el aprendizaje esperado de
Pensamiento Matemético.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa la presencia o0 ausencia de acciones
gque promueven las valoraciones entre compafieros respecto a
sus procesos y resultados. En caso de presencia, la eficiencia se
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observa en cuanto a que se promueven correcciones y mejora en
los alumnos.

Niveles de los
estandares de
evaluacion

1. Durante la clase la educadora no promueve que los alumnos
expresen valoraciones sobre los procesos y resultados de sus
comparfieros respecto de las actividades que desarrolla en
relacion con el aprendizaje esperado de Pensamiento
Matematico.

2. Durante la clase la educadora promueve, de manera
ineficiente, que los alumnos expresen valoraciones sobre los
procesos y resultados de sus compaferos respecto de las
actividades que desarrolla en relacibn con el aprendizaje
esperado de Pensamiento Matematico.

3. Durante la clase la educadora promueve, de manera poco
eficiente, que los alumnos expresen valoraciones sobre los
procesos y resultados de sus compafieros respecto de las
actividades que desarrolla en relacion con el aprendizaje
esperado de Pensamiento Matematico.

4. Durante la clase la educadora promueve, de manera eficiente,
que los alumnos expresen valoraciones sobre los procesos y
resultados de sus compafieros respecto de las actividades que
desarrolla en relacion con el aprendizaje esperado de
Pensamiento Matemético.

valoracioén

Justificacion de la
seleccioén del nivel.

Referentes de
evaluacion

Valoracion de la educadora a los alumnos
(heteroevaluacién)

Estandares de
evaluacion

Durante la clase la educadora, expresa valoraciones congruentes
sobre los procesos y resultados de los alumnos respecto de las
actividades que desarrolla en relacibn con el aprendizaje
esperado de Pensamiento Matematico.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa la presencia o ausencia de acciones
gue promueven valoraciones de la educadora sobre los procesos
y resultados de sus alumnos. En caso de presencia, la
congruencia se observa respecto a si las valoraciones se
acompasan a las actividades desarrolladas, el desempefio de los
alumnos y lo previsiblemente esperado.

Niveles de los
estandares de
evaluacioén

1. Durante la clase la educadora no expresa valoraciones sobre
los procesos y resultados de los alumnos respecto de las
actividades que desarrolla.

2. Durante la clase la educadora expresa valoraciones
incongruentes sobre los procesos y resultados de los alumnos
respecto de las actividades que desarrolla.

3. Durante la clase la educadora expresa valoraciones poco
congruentes sobre los procesos y resultados de los alumnos
respecto de las actividades que desarrolla.
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4. Durante la clase la educadora expresa Vvaloraciones
congruentes sobre los procesos y resultados de los alumnos
respecto de las actividades que desarrolla.

valoracioén

Justificaciéon de la
seleccién del nivel.

Referentes de

evaluacion Retroalimentacion de saberes
Estandares de Durante la clase la educadora rescata y sistematiza, de manera
evaluacion pertinente, los conocimientos previos, asi como los que van

adquiriendo los alumnos y los retroalimenta de forma
significativa.

Pautas para
observar

Durante la clase, se observa la presencia o ausencia de acciones
para retroalimentar los saberes de los alumnos. En caso de
presencia, se observa la pertinencia, en cuanto favorece que los
alumnos pasen de lo cotidiano a lo conceptual y la significancia
respecto a si la retroalimentacion que hace tiene sentido para los
alumnos y ayuda a complementar y reforzar su conocimiento.
Esto se aprecia en la forma como los alumnos se apropian del
aprendizaje esperado, por ejemplo, al hacer referencia a lo visto
en la clase con sus propias palabras y dar ejemplos.

Niveles de los
estandares de
evaluacioén

1. Durante la clase la educadora no rescata ni sistematiza los
conocimientos previos ni los que van adquiriendo los alumnos.
2. Durante la clase la educadora rescata y sistematiza, de
manera poco pertinente, los conocimientos previos, asi como los
gue van adquiriendo los alumnos y no los retroalimenta de forma
significativa.

3. Durante la clase la educadora rescata y sistematiza, de
manera pertinente, los conocimientos previos, asi como los que
van adquiriendo los alumnos y los retroalimenta de forma poco
significativa.

4. Durante la clase la educadora rescata y sistematiza, de
manera pertinente, los conocimientos previos, asi como los que
van adquiriendo los alumnos y los retroalimenta de forma
significativa.

valoracion

Justificaciéon de la
seleccioén del nivel.
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Apéndice |. Estrategia de intervencion: “Transformando la practica en el

Pensamiento Matematico”

PRIMERA ACTIVIDAD

“Conformemos una comunidad de practica”

PROPOSITQ Sensibilizacién hacia la conformaciéon de una comunidad de
DE LA SESION practica
FECHA 24 de Noviembre de 2020

AMBITOS DE COMPETENCIA

Saber conocer

Saber hacer Saber ser

Reconoce distintas
formas de atencién a
las probleméticas de
la practica docente.

Selecciona y establece
caracteristicas adecuadas
para la comunidad de practica
gue se conformara que
atiendan a los propdsitos de
esta.

Reconoce su papel dentro de
la comunidad de practica.

Actitud de apertura,
colaboracién, participacion y
motivacién hacia la
conformacion de dicha
comunidad.

DIMENSION DEL
PERFIL DOCENTE

Dimensién 3. Un docente que se reconoce como profesional
gue mejora continuamente para apoyar a sus alumnos en su

QUE SE aprendizaje.
FAVORECE.
Parametro 3.2 Considera al estudio y al aprendizaje profesional como
medios para la mejora de la practica educativa.
Indicador 3.2.3 Reconoce la importancia de promover y participar en

redes de colaboracion para fortalecer su desarrollo profesional.

Transversalidad

Parametro 3.1 Explica la finalidad de la reflexién sistematica
sobre la propia practica profesional.

Indicador 3.1.3 Reconoce que el andlisis de la practica docente
con fines de mejora se favorece mediante el trabajo entre
pares.

Recursos

Laptop o celular con conectividad, presentacion digital en la
herramienta Powtoon, herramienta Google Meet, cuaderno de
notas, Diario de trabajo ATP.
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Actividades del coordinador

Actividades de los
participantes

Evidencias/productos

Actividad de Inicio

En reunidn virtual por Meet dar la
bienvenida al grupo de docentes,
proponer la realizacion de
dindmica para romper el hielo
“pulgar arriba, pulgar abajo” para
ello deben tener todas la camara
encendida, micr6fonos se
encenderan cuando sea su turno,
se realizaran preguntas
diferentes pero todas deberan
responderlas: ¢,qué es lo que
mas le gusta de ser docente?, ¢ el
trabajo a distancia le ha resultado
facil?, ¢ qué dificultad tiene para
planear en el trabajo a distancia?,
¢qué se le dificulta de evaluar?,

¢, se siente satisfecha con el
trabajo realizado en estos
meses?, ¢.considera que hay
aspectos que mejorar?,
¢considera que seria posible
mejorar al trabajar en
colaboracion?

Plantear el cuestionamiento
“¢,cémo resuelven las
problematicas que enfrentan
como docentes?” registrar las
respuestas.

Actividades de Desarrollo
A partir de las respuestas
plantear la posibilidad de
conformar una comunidad de
practica.
Plantear los siguientes
cuestionamientos
¢gqué es una comunidad de
practica?
¢cual creen que es el objetivo de
una comunidad de practica?
¢ Quiénes participan y como?
¢conocen algunas caracteristicas
que la diferencien de otras
formas de organizacion?

Actividad de Inicio

Participar en la dinamica
respondiendo
verbalmente cuando sea
Su turno o con pulgar
arriba o abajo si piensa
igual o no que la
comparfiera que participa
en ese momento
identificando en que
aspectos coinciden con
sus companeras.

A partir de su experiencia
responder al
cuestionamiento sobre
como han resuelto las
problematicas que
enfrentan como docentes.

Actividades de Desarrollo
Compartir entre docentes
Sus conocimientos
respecto de los
cuestionamientos
relacionados con
comunidad de practica.

Acuerdos y
compromisos con
relacién a la
conformacion de la
comunidad de
practica.

Instrumento de
evaluacion

Rubrica analitica.




Proponer a las docentes observar
una presentacion multimedia
(utilizando la herramienta
Powtoon) sobre comunidad de
practica e invitar a rescatar los
aspectos que consideren
relevantes.

Actividades de Cierre
De acuerdo a lo que identificaron,
propiciar la reflexion acerca de:
¢consideran que la comunidad de
practica es una buena estrategia
para poder atender a sus
probleméaticas? ¢ cuales son las
caracteristicas que debe poseer
la comunidad de préactica que se
ha de conformar con el propésito
de mejorar en la ensefianza del
Pensamiento Matemético.?
Posteriormente plantear la
pregunta ¢ cual sera su papel
dentro de la comunidad de
practica?
Moderar las participaciones y la
toma de acuerdos.

Observar la presentacion
y rescatar las ideas
centrales, considerando
las preguntas que se
plantearon anteriormente.

Actividades de Cierre
Identificar, argumentar y
describir acerca de las
preguntas planteadas.

Definir cual sera su papel
dentro de la comunidad
de practica.

Interactuar con el resto de
las compafieras para
tomar acuerdos sobre la
puesta en marcha de la
comunidad de practica.

OBSERVACIONES

TIEMPO

1 hora

EVALUACION

Metacognicién

o modificado?

¢cudles de los conocimientos previos sobre la comunidad de practica he ampliado

¢cudl sera mi papel dentro de la comunidad de practica?

SEGUNDA ACTIVIDAD
“Prioricemos nuestras problematicas”

PROPOSITO DE LA
SESION

Priorizacion de probleméticas comunes en relacion con la
ensefianza del Pensamiento Matematico

FECHA

1 de Diciembre de 2020

AMBITOS DE COMPETENCIA

Saber conocer

Saber hacer

Saber ser

Reconocer los
elementos de la
practica docente que
influyen en la
ensefianza del
Pensamiento
Matematico a través
de la autoevaluacion.

Priorizacion de probleméticas
para la mejora de la
ensefianza del Pensamiento
Matematico a partir del
andlisis de resultados.

Apertura, actitud reflexiva y
critica.

Colaboracion en la
priorizacion de probleméticas
comunes.
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DIMENSION DEL
PERFIL DOCENTE
QUE SE FAVORECE

Dimensién 3. Un docente que se reconoce como profesional
gue mejora continuamente para apoyar a sus alumnos en su
aprendizaje.

CON LA
ESTRATEGIA
Parametro 3.2 Considera al estudio y al aprendizaje profesional como
medios para la mejora de la practica educativa.
Indicador 3.2.3 Reconoce la importancia de promover y participar en

redes de colaboracién para fortalecer su desarrollo profesional.

Transversalidad

Pardmetro 3.1Explica la finalidad de la reflexién sistemética
sobre la propia practica profesional.

3.1.1 Identifica que la reflexién sistematica sobre la practica
implica el analisis del desempefio docente y la revision de
creencias y saberes sobre el trabajo educativo.

3.1.3 Reconoce que el analisis de la practica docente con fines

de mejora se favorece mediante el trabajo entre pares.

Recursos

Laptop o celular con conectividad, herramienta Google Meet,
formulario de Google “analisis del desempefio docente en la
educacion a distancia”, resultados de los instrumentos

aplicados en el diagnéstico

Actividades del coordinador

Actividades de los
participantes

Evidencias/
productos

Actividad de Inicio

Invitar a las docentes a
realizar una autoevaluacion
de la préactica docente
mediante el formulario de
Google “analisis del
desemperio docente en la
educacién a distancia”

Se solicitara identificar 3
elementos de la practica que
constituyan una mayor area
de oportunidad de acuerdo a
los resultados obtenidos.
(para esta actividad se
realizara un video que se
enviara a las docentes por
medio de whatsapp para dar
la explicacion del llenado del
instrumento)

Actividad de Inicio

Cada docente realizara la
autoevaluacién de su practica
en la ensefianza del campo
de Pensamiento Matematico
haciendo uso del instrumento
sefalado.

Deberan mostrar una actitud
reflexiva y critica para evaluar
cada elemento.

Identificaran de manera
individual 3 elementos que a
partir de la autoevaluacion
constituyan las areas de
oportunidad.

Autoevaluacion en el
instrumento “analisis
del desempefio
docente en la
educacion a
distancia”

Priorizacion de
problematicas
comunes de la
practica docente
para mejorar la
ensefianza del
Pensamiento
Matematico.

Instrumento de
Evaluacion
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Actividades de Desarrollo
Propiciar en plenaria virtual el
intercambio de resultados de
autoevaluacion.

Compartir y propiciar el
analisis de resultados a partir
de gréficas resultado del
formulario de Google.

Dar a conocer los resultados
obtenidos en el diagndéstico a
partir del instrumento
“Conocimiento de las
docentes de educacion
preescolar en la ensefianza
del Pensamiento Matematico”
a partir de esto solicitar a las
docentes que reflexionen
acerca de cuéles aspectos
constituyen un area de
oportunidad que se deba
abordar dentro de la
comunidad de practica.

Actividades de Cierre
Propiciar que de manera
colectiva prioricen (después
del andlisis realizado en las
actividades previas) las
problematicas comunes
respondiendo a los
cuestionamientos sobre ¢ qué
debo mejorar? ¢ para qué? en
relacion con la ensefianza del
Pensamiento Matematico.
Proponer la organizacion de
responsables por cada
aspecto a tratar de acuerdo
con las competencias

Actividades de Desarrollo
Participar compartiendo de
manera verbal los resultados
de su autoevaluacion.

A partir del analisis de las
gréficas definir cuéles son las
problematicas prioritarias y
comunes.

Definir a partir de los
resultados de diagnostico
conceptos matematicos o
aspectos en los que
consideren requieren
profundizar para la mejora de
la ensefianza del
Pensamiento Matemaético.

Actividades de Cierre
Dialogar para realizar la
priorizacion de aspectos a
tratar dando respuesta a los
cuestionamientos.

Definir responsables (su
funcién sera ejemplificar de
manera concreta el aspecto a
tratar durante la siguiente
sesion.

Escala estimativa

docentes.

OBSERVACIONES

TIEMPO 2 hrs
EVALUACION

Metacognicion

¢cudles son las areas de oportunidad que debo modificar para mejorar en la
ensefianza del Pensamiento Matemético?

¢ Cuales aspectos coinciden con mis compafieras?
¢cudl es la manera més adecuada para abordar esos temas dentro de la
comunidad de practica? ¢ qué puedo aportar?
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TERCERA ACTIVIDAD
“Propongamos soluciones”

PROPOSITO DE LA

Propuestas de solucion: busqueda y presentacion de

SESION informacion, dialogo y reflexion sobre la ensefianza del
Pensamiento Matematico.
FECHA 3 de Diciembre de 2020

AMBITOS DE COMPETENCIA

Saber conocer

Saber hacer Saber ser

Accede y evidencia
conocimientos sobre
distintos conceptos y
aspectos relacionados
con la préactica docente
en la ensefianza del
Pensamiento
Matematico.

Brinda sugerencias
adecuadas y propone
soluciones respecto a las
problematicas comunes.

Muestra interés por
aprender, colabora en la
reflexién colectiva, muestra
iniciativa.

DIMENSION DEL
PERFIL DOCENTE
QUE SE FAVORECE
CON LA ESTRATEGIA

Dimensién 3. Un docente que se reconoce como profesional
gue mejora continuamente para apoyar a sus alumnos en
su aprendizaje.

Parametro 3.2 Considera al estudio y al aprendizaje profesional como
medios para la mejora de la practica educativa.
Indicador 3.2.3 Reconoce la importancia de promover y participar en

redes de colaboracién para fortalecer su desarrollo
profesional.

Transversalidad

Parametros 3.1 Explica la finalidad de la reflexion
sistematica sobre la propia practica profesional.

3.3 Se comunica eficazmente con sus colegas, los alumnos
y sus familias.

Indicadores 3.1.2 Reconoce que la reflexion sistemética
sobre la practica contribuye a la toma de decisiones para la
mejora del trabajo cotidiano.

3.3.1 Se comunica oralmente con todos los actores
educativos (dialoga, argumenta, explica, narra, describe de
manera clara y coherente).

Recursos

Laptop o celular con conectividad, imagenes, videos,
planeaciones didacticas, presentaciones con informacion
sobre los temas a tratar.

Actividades del coordinador

Evidencias/
productos

Actividades de los
participantes

Actividad de Inicio

En reunién virtual por Meet
puntualizar los temas a tratar
durante la sesion (problematicas

comunes).

Actividad de Inicio
Las docentes
participaran
respondiendo a los
cuestionamientos
realizados, a partir de
ello se generaran

Evidencia: ejemplos
concretos de los
temas a tratar por
los responsables de
cada uno.
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Generar el didlogo en plenaria de
acuerdo con las siguientes
interrogantes ¢ qué me resulta
complejo de dicho aspecto? ¢,como
lo he intentado resolver?

Actividades de Desarrollo
Presentar imagenes o videos
relacionados con conceptos del
pensamiento matematico. Solicitar
a las docentes expresen que
concepto consideran que
representa y propiciar el dialogo
sobre los mismos.

Se darda la palabra a las
responsables del tema
(problemética) seleccionados la
sesién anterior para ejemplificar
como lo llevan a la practica y se
propiciara el intercambio de
sugerencias.

De acuerdo con las participaciones
en cada tema (problemética) se
intervendra para ampliar la
informacién que se posee (con
diferentes portadores de texto que
contengan puntos relevantes) o
sugerencias.

Actividades de Cierre
Como parte de la reflexion final se
planteara en torno a los temas
analizados
¢,como puedo mejorar respecto a
(el aspecto abordado como
problematica)? (propuestas de
solucién)
Se registraran las respuestas.

interacciones sobre las
acciones que hasta el
momento han realizado.

Actividades de
Desarrollo

Establecer didlogo
acerca de conceptos
matematicos y aclarar
dudas de manera
colaborativa.
Las responsables del
tema (problematica)
presentaran de manera
concreta (planeaciones
didacticas, evidencias,
diario, etc,) un ejemplo
posible de analizar.
Las docentes
participaran brindando
sugerencias de mejora.

Actividades de Cierre
En lluvia de ideas las
docentes daran
respuesta a la pregunta
planteada a partir de las
reflexiones realizadas en
la actividad anterior.

Producto:
Propuestas de
solucion respecto de
las probleméticas
comunes en la
ensefianza del
Pensamiento
Matematico.

Instrumento de
Evaluacion

Rubrica analitica.

OBSERVACIONES

TIEMPO

2 hrs

EVALUACION

Metacognicion

Jcuales son?

¢, Reconozco los aspectos que debo modificar respecto a mis &reas de oportunidad?

¢, Brindé sugerencias oportunas a mis compafieras para colaborar en la mejora de
su practica en la ensefianza del Pensamiento Matematico?
¢, Qué sugerencias me brindaron que me permitiran mejorar?
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CUARTA ACTIVIDAD
“‘Disefiemos situaciones de aprendizaje”

PROPOSITO DE LA
SESION

Disefio de situaciones de aprendizaje del Campo de

Formacién: Pensamiento Matematico.

FECHA

8 de Diciembre de 2020

AMBITOS DE COMPETENCIA

Saber conocer

Saber hacer Saber ser

Reconoce los
aspectos que debe
incluir en una
planeacion didactica
enfocada al campo
de formacion de
Pensamiento
Matematico considera
el enfoque y
orientaciones
didacticas.

Disefa una situacion de
aprendizaje en la que
implemente las acciones de
mejora en las probleméticas
comunes detectadas.

Empatiza con sus colegas,
brinda apoyo, usa la
creatividad e innovacion.

DIMENSION DEL
PERFIL DOCENTE
QUE SE FAVORECE

Dimensién 3. Un docente que se reconoce como profesional
gue mejora continuamente para apoyar a sus alumnos en su
aprendizaje.

CON LA
ESTRATEGIA
Parametro 3.2 Considera al estudio y al aprendizaje profesional como
medios para la mejora de la practica educativa.
Indicador 3.2.3 Reconoce la importancia de promover y participar en

redes de colaboracion para fortalecer su desarrollo profesional.

Transversalidad

Pardmetro 3.1 Explica la finalidad de la reflexion sistemética
sobre la propia practica profesional.

Indicador 3.1.2 Reconoce que la reflexién sisteméatica sobre la
practica contribuye a la toma de decisiones para la mejora del
trabajo cotidiano.

Recursos

Videograbacion, planeaciones didacticas

Actividades del coordinador

Actividades de los
participantes

Evidencias/ productos

Actividad de Inicio

Previo a la sesion realizar
una videograbacion para
proponer a las docentes
disefar una situacion de
aprendizaje (enviar junto
con las recomendaciones

mediante el grupo de

WhatsApp que se creara

Planeacion didactica de cada
docente (digital) de
situaciones de aprendizaje
del campo de formacion de
Pensamiento Matemético.

Actividad de Inicio
Seleccionar el
aprendizaje esperado
del Campo de
Formacion:
Pensamiento
Matematico que se

desea favorecer, Instrumento de Evaluacion

elaborar la planeacién
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para la comunidad de
practica)

Actividades de Desarrollo

En reunion virtual a través
de Meet propiciar el
intercambio de manera
verbal de la planeacién
didactica.

Brindar sugerencias (de ser
necesario) para la mejora
en el disefio respecto de
las &reas de oportunidad
identificadas.

Actividades de Cierre
Orientar el establecimiento
de conclusiones.
Calendarizar con las
docentes las fechas de
implementacion.

de una situacion de
aprendizaje.

Actividades de
Desarrollo
Exponer de manera oral
y compartir en pantalla
el aprendizaje esperado

y la (s) actividad (es)
gue se disefiaron
especialmente lo
relacionado con las
areas de oportunidad.
Sugerir adecuaciones,
consideraciones de
Programa de Educacién
Preescolar etc utiles
para el disefio hecho
por sus compafieras.

Actividades de Cierre
Reflexionar y expresar
las adecuaciones que
seran necesarias antes
de la implementacion
de la planeacion

Registro de observacion
Guia de observacion

did4ctica.
Sugerir fechas de
aplicacion.
OBSERVACIONES
TIEMPO 2 hrs

QUINTA ACTIVIDAD

“Aplicacion y reflexiones finales”

PROPOSITO DE LA
SESION

Aplicacién de situaciones de aprendizaje. Compartiendo

experiencias: reflexién de lo aprendido.

FECHA

17 de Diciembre de 2020

AMBITOS DE COMPETENCIA

Saber conocer

Saber hacer

Saber ser

Aplica nuevas formas
de compartir sus
reflexiones y
experiencias de la
practica docente con
el uso de

Establece conclusiones y
reflexiones claras la practica
docente y la comunidad de
practica respecto a la mejora
en la ensefianza del
Pensamiento Matemético.

Es autocritica, reflexiva,
realista y optimista sobre su
guehacer docente y sobre la
participacion en la
comunidad de préactica
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herramientas
digitales.

DIMENSION DEL
PERFIL DOCENTE
QUE SE FAVORECE

Dimensién 3. Un docente que se reconoce como profesional
gue mejora continuamente para apoyar a sus alumnos en su
aprendizaje.

CON LA
ESTRATEGIA
Pardmetro 3.2 Considera al estudio y al aprendizaje profesional como
medios para la mejora de la practica educativa.
Indicador 3.2.3 Reconoce la importancia de promover y participar en

redes de colaboracién para fortalecer su desarrollo profesional.

Transversalidad

Parametro 3.3 Se comunica eficazmente con sus colegas, los
alumnos y sus familias.

Indicador 3.3.4 Comunica informaciéon pertinente para su
practica educativa mediante el uso de las Tecnologias de la
Informacién y de la Comunicacion.

Recursos

Laptop o celular con conectividad, presentaciones digitales
(power point o similar).

Actividades del coordinador

Actividades de los
participantes

Evidencias /
productos

Actividad de Inicio

Previo a la sesion se invitara
mediante una grabacién enviada
al grupo de WhatsApp a las
docentes para que, realizando una
reflexién de la implementacion de
su planeacion didactica
autoevallen nuevamente los
aspectos identificados como areas
de oportunidad para ello se
modificara el formulario “analisis
del desempefio docente en la
educacion a distancia” dejando
sélo los elementos que fueron
abordados como problematicas.

Se propondra elaborar una
presentacion digital que muestre
la planeacion y evidencia de su
implementacion.

Actividades de Desarrollo
A través de la plataforma Meet
realizar el foro virtual: reflexiones
sobre la practica docente

Actividad de Inicio

Realizar la autoevaluacion
con uso del instrumento
“andlisis del desempefio
docente en la educacién a
distancia” en los elementos
gue se sefialaron como
areas de oportunidad.

Las docentes elaboraran la
presentacion considerando
resultados de los aspectos
trabajados dentro de la
comunidad de practica,
evidencias del trabajo de los
alumnos.

Actividades de Desarrollo
Participar en el foro virtual
comentando e
intercambiando ideas sobre
el desempefio docente con la
implementacion de la
planeacion didactica
considerando el instrumento
antes mencionado, asi como
reflexiones propias.

Conclusiones y
reflexiones sobre
la practica
docente y la
comunidad de
practica respecto
alamejoraenla
ensefianza del
Pensamiento
Matematico
haciendo uso de
herramientas
digitales.

Instrumento de
evaluacioén

Escala estimativa
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Realizar los siguientes
cuestionamientos con la intencion
de ampliar la autoevaluacion
realizada

¢,como se modificaron los
resultados obtenidos a partir de lo
abordado dentro de la comunidad
de préactica?

¢ Los aspectos que modificaron
fueron utiles para mejorar la
ensefianza del Pensamiento
Matematico?

Brindar el espacio para que cada
docente comparta los resultados
de la implementacion de su
situacion de aprendizaje.

Solicitar autorizacion para
compartir su situacion de
aprendizaje en la pagina de
Facebook “Pensamiento
Matematico en Preescolar” con el
fin de dar a conocer a mas
docentes las actividades
realizadas para favorecer los
aprendizajes de este campo de
formacion.

Actividades de Cierre

Realizar una entrevista grupal en
la que se analice la percepcion de
la comunidad de préctica que se
conformo.
¢, Qué elementos de la préactica
mejoraron para la ensefianza del

pensamiento matematico?

Desde su punto de vista ¢los
cambios seran permanentes en su
practica? ¢por qué lo consideran
de esa manera?

¢ Cuales habilidades,
conocimientos y actitudes
fortalecieron al formar parte de una
comunidad de practica?
¢Consideran una buena estrategia
de asesoria la conformacion de
una comunidad de préactica? ¢ por
qué?

Participar respondiendo de
manera reflexiva a los
cuestionamientos.

Compatrtir con las
compafieras la presentacion
preparada.

Compartir las presentaciones
digitales de donde se
tomarén las evidencias para
compartir en el grupo de
Facebook.

Actividades de Cierre

Compatrtir las reflexiones a
través de la entrevista grupal
en torno a la comunidad de
practica que se conformo.

Realizar una videograbacion
donde expresen la
experiencia de haber
participado en la comunidad
de préactica y como apoyo la
estrategia para mejorar la
ensefianza del Pensamiento
Matematico.
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¢Con las actividades propuestas
se favorecio el trabajo
colaborativo? ¢ de qué manera?
Los medios de comunicacion
utilizados ¢ fueron los adecuados?
épor qué?

Invitar a las docentes a realizar la
Videograbacion “mi experiencia en
la comunidad de préctica,
reflexiones finales” que se
compartira en el grupo de
WhatsApp.

Agradecimiento por su
participacion.

Observaciones

Tiempo

2 hrs
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Apéndice J. Diario de Trabajo de ATP

24 de noviembre de 2020

Previo a la primera reunién se cre6 el grupo de WhatsApp denominado
“‘comunidad de practica” en donde se integré a todas las docentes, se envié el video sobre
como llenar en el formulario de Google el instrumento para identificar las problematicas,
con varios dias de anticipacién para que tuvieran el tiempo suficiente para realizarlo.

Se compartio el enlace para la reunion y el guion de la primera actividad también por
medio de WhatsApp.

El dia de hoy se llevo a cabo la reunion virtual mediante Google Meet para realizar
la primera actividad De la estrategia de intervencion “Conformemos una Comunidad de
practica”

Hora acordada para el inicio 9:00 am, hora en qué se inicié 9:10 am.
Estando presentes las siete educadoras y la ATP.

En las preguntas de la actividad de inicio la mayoria de las docentes coinciden con
sus comparieras en las respuestas dadas, varian en cuanto a las dificultades para planear
a distancia.

Se presentaron algunas fallas en la conexion a internet por lo que la actividad de
inicio por momentos no se realiz6 como se planed, debido a que no podian verse las
docentes, aunque estuvieran conectadas.

Respecto al cuestionamiento ¢ Como resuelven las probleméaticas que enfrentan
como docentes? Existen coincidencias respecto al uso del Programa de educacion
Preescolar, documentarse, preguntar a compaferas o a las Asesoras Técnicas 0 a
personas externas y al internet. Ser rescatan las coincidencias entre ellas por parte de la
ATP.

Una de las docentes Presenta dificultades con su micréfono, se le invita a contestar

por medio del grupo de WhatsApp. Al preguntar si seria viable la conformacion de la



234

Comunidad de préctica se observan aun no muy seguras probablemente solo asienten,
probablemente por no estar muy familiarizadas con las caracteristicas de la misma.

Se rescataron los conocimientos previos respecto a la Comunidad de practica y se
proyectd la presentacion en Powtoon sin dificultad.

En las preguntas de cierre ¢.consideran que es una buena estrategia para poder
atender a sus probleméticas? Las educadoras asienten, aunque no explican el por qué.
Por otro lado, en la pregunta ¢Cudles son las caracteristicas para conformar la
Comunidad de practica? Si existen mayor cantidad de respuestas.

Finalmente, al cuestionar sobre cual seria su papel en la comunidad de préactica
se les invita a todas a expresar su respuesta
Se informa respecto al cuestionario que responderan al finalizar la reunién con la intencion
de favorecer la metacognicion.

Se enviara via WhatsApp al grupo Comunidad de préctica, el enlace para responderlo
mediante formulario de Google. La reunion finaliza a las 10:15 am se acuerda la proxima

reunion para el jueves 26 de noviembre.



Apéndice K. Rubrica analitica de actividades

Rubrica de la actividad: “Conformemos una comunidad de practica”
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Rubrica analitica

Producto

Registro de caracteristicas, aspectos que
identificaran a la comunidad de préctica y
papel de los integrantes de esta.

Valor

100%

Instrucciones

1. Evalue los diferentes indicadores respecto a la conformacion

de la comunidad de practica.
2. Senfale con una “X” el nivel de dominio que considere

adecuado.
3. Debe seleccionar el descriptor que corresponda

completamente de acuerdo con lo que se evidencia.

4. Sise cumplen aspectos de un nivel mas alto registrarlos en el

apartado de logros y sugerencias.
5. La ponderacion de cada nivel asi como la nota son un

referente cuantitativo de los resultados, sin embargo toma
mayor relevancia lo que indican los descriptores de cada nivel

y el registro de logros y sugerencias.

6.
Indicadores Receptivo | Resolutivo | Autbnomo | Estratégic | Logros/ Not
0] Sugerenc | a
ias
Analiza, Identifica Comprende | Analiza las | Vincula las
identifica algunas de | las caracteristi | caracteristi
caracteristica | las caracteristi | cas de una | cas de una
S relevantes caracteristi | cas de una | comunidad | comunidad
de una cas de una | comunidad | de practica | de practica
comunidad comunidad | de practica | que con
de préctica. de dentro del identifica experienci
practica. proceso de | dentro del | as previas,

indagacion | proceso de | reconoce

en la indagacion | algunas de

presentacié | enla ellas con

n. presentaci | anticipacio

on. n.
Ponderacion | 15% 20% 25% 30%
Seleccionay | Determina | Diferencia | Aportay Propone y
establece algunas entre las argumenta | adapta
caracteristica | caracteristi | caracteristi | las caracteristi
s adecuadas | cas cas de una | caracteristi | casy
al propésito generales | comunidad | cas que aspectos
de la que de practica | resultan que debe
comunidad implica las que adecuadas | incluir la
de practica una correspond | al comunidad
gue se comunidad | en al proposito | de practica
conformara. de proposito de la gue se
practica. de la que comunidad | conformar
de practica | a
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se que se
conformard. | conformar
a.
Ponderacion | 25% 30% 35% 40%
Muestra Tolera, Cumple con | Aporta, Lidera,
actitudes muestra las muestra muestra
positivas ante | una actitud | participacio | motivaciéon | iniciativa y
la receptiva, nes, , participa | entusiasm
conformacion | poco interviene ante las 0 por
de la interés y de manera | respuestas | participar,
comunidad motivacién | esporadica, | de otras motivacion
de préctica. : pero compafier | e interés
participaci | mantiene el | as, se hacia lo
on solo interésy la | interesa en | que
cuando se | motivacion | el tema. expresan
le solicita. | por los sus
comentario compaiier
s de sus asy al
compafiera tema
sy por el tratado.
tema
tratado.
Ponderaciéon | 15% 20% 25% 30%
Evaluacién Logros Sugerencias Not
a

Heteroevalua
cién




Rubrica analitica. Actividad “propongamos soluciones”
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Rubrica analitica

Producto

Propuestas de solucion respecto de las
probleméticas comunes en la ensefianza
del Pensamiento Matematico.

Valor

100%

Instrucciones

1. Evalue los diferentes indicadores respecto a la propuesta de

soluciones hacia las probleméticas comunes.
2. Senale con una “X” el nivel de dominio que considere

adecuado.
3. Debe seleccionar el descriptor que corresponda

completamente de acuerdo con lo que se evidencia.

4. Si se cumplen aspectos de un nivel mas alto registrarlos en el

apartado de logros y sugerencias.
5. La ponderacion de cada nivel asi como la nota son un

referente cuantitativo de los resultados, sin embargo toma
mayor relevancia lo que indican los descriptores de cada nivel

y el registro de logros y sugerencias.

Indicadores Receptivo | Resolutivo | Autbnomo | Estratégico | Logros/ Not
Sugerenc | a
ias

conocimiento | Reconoce | Comprend | Contextuali | Adapta

s sobre algunos e za conceptos

conceptos y conceptos | conceptos | conceptos |y aspectos

aspectos y aspectos | y aspectos | y aspectos | relacionado
relacionados | relacionad | relacionad | relacionado | s con la
con la osconla |osconla |sconla ensefianza
practica ensefianz | ensefianz | ensefianza | del

docente en la | a del a del del Pensamien

ensefanza Pensamie | Pensamie | Pensamien | to

del nto nto to Matematico

Pensamiento | Matematic | Matematic | Matematico

Matematico. 0. 0.

Ponderacion | 15% 20% 25% 30%

Sugerencias | Describe Elabora Aporta y Co-crea e

y soluciones | algunas sugerenci | ejemplifica | innova

respecto a las | sugerenci | asy sugerencia | sugerencia

problematicas | as 'y soluciones | sy sy

comunes. soluciones | para dar soluciones | soluciones
para dar respuesta | concretas en relacion
respuesta | alas en relacion | con las
alas problemati | con las problematic
problemati | cas problematic | as
cas comunes. | as comunes.
comunes. comunes.

Ponderacién | 25% 30% 35% 40%

Participacién | Recepcion | Cumple Reflexiona | Lidera las

en las a con la y actividades

actividades informacié | participaci | retroalimen | colaborativ
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colaborativas | n tratada onenlas |talas as con
(reflexion mostrando | actividade | participacio | participacio
colectiva intereés. S nes propias | nes
sobre las colaborativ | y de acertadas.
propuestas as con compafiera
de solucion) ideas y S.
comentari
0S.
Ponderaciéon | 15% 20% 25% 30%
Evaluacién Logros Sugerencias Not
a
Autoevaluacié
n
Heteroevalua

cion
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Apéndice L. Escala Estimativa de actividades

Actividad “Prioricemos nuestras problematicas”

Escala estimativa

Producto y/o Priorizacion de probleméticas comunes de la préactica docente
proceso para mejorar la enseflanza del Pensamiento Matematico.

/7
0‘0

7
0.0

/
.0

-,

Propésito valorar la priorizacion de problematicas de manera individual y en
colaboracion para la mejora de la ensefianza del Pensamiento Matematico.
Instrucciones:

A partir de los indicadores sefale el nivel de desempefio de acuerdo con las
actividades realizadas en la sesion.

Coloque una “x” en el espacio correspondiente.

Los niveles de logro son:

Insuficiente: tiene relacion con el indicador, pero no aborda los aspectos
esenciales. La accion es genérica o difusa, sin precision e incompleta.
Béasico: aborda los aspectos méas basicos y elementales del indicador. La
accion observada es especifica.

Satisfactorio: la accion se hace con eficiencia y cumpliendo con todos los
elementos relativos al indicador.

Destacado: aporta elementos que superan lo basico y lo satisfactorio.
Determine sugerencias para avanzar al siguiente nivel del que se encuentra o
alcanzar el nivel estratégico.

Indicadores Insuficiente | Basico Satisfactorio | Destacado | Sugerencias

Analiza los
elementos de la
practica que
influyen en la
ensefianza del
Pensamiento
Matematico.

Prioriza las
problematicas
gue enfrenta para
mejorar la
ensefianza del
Pensamiento
Matematico.

Muestra una
actitud reflexiva y
autocritica.

Colabora en el
establecimiento
de problematicas
comunes.

Heteroevaluacion | Logros Sugerencias
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Escala estimativa. Actividad “Aplicacion y reflexiones finales”

Escala estimativa

Producto y/o proceso Conclusiones y reflexiones sobre la practica docente y

la comunidad de préctica respecto a la mejora en la
ensefianza del Pensamiento Matematico haciendo uso
de herramientas digitales.

Proposito
Instrucciones:

/7
0‘0

X3

¢

X3

%

A partir de los indicadores sefale el nivel de desempefio de acuerdo con las
actividades realizadas con la intencion de establecer conclusiones y
reflexiones sobre la practica docente y la comunidad de préctica.

Coloque una “X” en el espacio correspondiente.

Los niveles de logro son:

Insuficiente: tiene relacion con el indicador, pero no aborda los aspectos
esenciales. La accidn es genérica o difusa, sin precisién e incompleta.
Béasico: aborda los aspectos mas basicos y elementales del indicador. La
accion observada es especifica.

Satisfactorio: la accion se hace con eficiencia y cumpliendo con todos los
elementos relativos al indicador.

Destacado: aporta elementos que superan lo basico y lo satisfactorio.
Determine sugerencias para avanzar al siguiente nivel del que se encuentra o
alcanzar el nivel estratégico.

Indicadores Insuficiente | Basico | Satisfactor | Destaca | Suger
io do encia
s

Aplica nuevas formas de
compartir sus reflexiones y
experiencias de la practica
docente con el uso de
herramientas digitales.

Establece conclusiones y
reflexiones claras sobre su
practica docente respecto a
la mejora en la ensefianza
del Pensamiento
Matematico.

Establece conclusiones y
reflexiones claras respecto
a la conformacion y
participacion dentro de la
comunidad de préctica.

Es autocritica, reflexiva,
realista y optimista sobre su
practica docente.

heteroevaluacién | Logros | Sugerencias
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Apéndice M. Cuestionarios de intervencion

Cuestionario de actividad “conformemos una comunidad de practica”
El presente cuestionario tiene la intencion de favorecer la autorreflexion sobre lo
abordado y aprendido durante la primera actividad.

¢,Cudles de los conocimientos previos sobre la comunidad de practica he ampliado o
modificado?

¢,Cudl serd mi papel dentro de la comunidad de practica?

¢ Propuse y adapté las caracteristicas o aspectos que debe incluir nuestra comunidad
practica?

1."Conformemos una comunidad de Practica’
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Cuestionario de actividad “prioricemos nuestras problematicas”

Conrelacion a lo abordado en esta actividad responda los siguientes cuestionamientos.

¢,Cudles son las areas de oportunidad que debo modificar para mejorar en la ensefianza
del Pensamiento Matematico? (a partir del instrumento de autoevaluacion)

¢ En cudles coincido con mis comparieras? (probleméticas comunes)

¢,Cudl es la manera mas adecuada para abordar las problematicas identificadas, dentro
de la comunidad de préactica?

¢, Qué puedo aportar?

E 2. "Prioricemos nuestras problematicas” [ v o @ ® m H t
Preguntas Respuestas e
®
n . . fat n

2. "Prioricemos nuestras problematicas 9
Con relacién a lo abordado en esta actividad responda los siguientes cuestionamientos. T

[
Nombre de la docente (3]

=
Texto de respuesta corta (=]

(Cuales son las areas de oportunidad que debo modificar para mejorar en la ensenanza del
Pensamiento Matematico? (a partir del instrumento de autoevaluacion)

Texto de respuesta larga

<En cudles coincido con mis comparieras? (problematicas comunes)
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Cuestionario actividad “aplicacion y reflexiones finales”
Instrumento de analisis del desempefio docente y resultados del trabajo en Comunidad
de Practica Virtual (CoPV)
Realice una Autoevaluacion de los elementos de la practica docente con relacion al
Campo de Formacion: Pensamiento Matematico, en cada indicador se debera elegir una
de las opciones dadas (niveles) y argumentar la eleccion de acuerdo a su propio
desempefio.
Posteriormente responda a las preguntas respecto al trabajo realizado dentro de la
Comunidad de practica con relacion a estos elementos.

Nombre de la Docente

ELEMENTO: PLANEACION. Seleccion de mecanismos de evaluacion (técnicas o
instrumentos)

1.En la planeacion no se especifican mecanismos de evaluacion.

2. Se especifican, pero no se sabe de su alcance como evidencia del grado de avance o
logro del aprendizaje esperado ya que este no se presenta.

3.Se especifican, pero no permitirdn detectar de manera eficiente el grado de avance y
logro del aprendizaje esperado.

4. Se especifican los que permitiran detectar de manera eficiente el grado de avance y
logro del aprendizaje esperado

Justifica 0 argumenta la seleccion del nivel

ELEMENTO: GESTION CURRICULAR. Conocimiento del Campo de Formacion
Académica Pensamiento Matemético. (debe evidenciarse en la planeacion, pero también

en su intervencion)
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1.La educadora demuestra escaso conocimiento y comprension del conjunto de
organizadores curriculares y aprendizajes esperados que integran el campo de formacién
académica de Pensamiento Matematico contemplado en el Programa Aprendizajes
Clave.

2. Demuestra elemental conocimiento y comprensién del Campo de Formacion:
Pensamiento Matemético.

3. Demuestra suficiente conocimiento y comprension del campo de Formacién Académica
Pensamiento Matemético.

4. Demuestra amplio conocimiento y comprension del campo de formacién académica
Pensamiento Matemético.

Justifica 0 argumenta la seleccion del nivel

A partir del trabajo dentro de la Comunidad de Practica ¢cuales de los conceptos
considera le han quedado claros? (puede seleccionar varias opciones)

e Estrategias de conteo

e Usos del numero (ordinal, cardinal, nominal)

¢ Relaciones espaciales (orientacion, interioridad, proximidad y direccionalidad)

A partir del trabajo dentro de la Comunidad de préactica en el andlisis de actividades de
medida y forma ¢,cémo fue su aprendizaje?
¢ suficiente (lo que considero me hacia falta retomar o conocer para disefiar las
actividades)
e basico (s6lo lo necesario para disefiar las actividades)

e insuficiente (aun me quedan dudas para poder disefiar las actividades adecuadas)

Respecto al trabajo con los instrumentos de evaluacion,
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Pude aclarar mis dudas sobre el disefio de instrumentos que ya conocia y
manejaba.

Identifiqué las caracteristicas de instrumentos que no habia utilizado
anteriormente.

Auln tengo dudas sobre alguno de los instrumentos abordados. Especifique cuél
en la opcién "otro"

Otro:
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Apéndice N. Guia de observacion de Estrategia de Intervencion
Comunidad de practica para la mejora de la ensefianza del Pensamiento
Matematico en Preescolar.
Sitio: Reunion virtual cuarta actividad “Disefiemos situaciones de aprendizaje” de
la estrategia de intervencion.
Participantes: Comunidad de préactica (7 docentes de Educacion Preescolar y 1
ATP)
Duracion: 1hr
Objetivos:
1) Identificar elementos de la planeaciéon didactica en la presentacion que
realizan las docentes.
2) Consideracion por parte de las docentes del enfoque y orientaciones
didacticas del Campo de Formacion: Pensamiento Matematico.
3) Acciones de mejora implementados de acuerdo con las problematicas
comunes
abordadas.
4) Participacion y aportaciones respecto a la propuesta de sus compafieras

docentes.
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Apéndice O. Entrevista Grupal.
Guia de entrevista grupal:
Para finalizar las actividades dentro de la estrategia de intervencion solicito de su
valiosa colaboracion al aportar informacion que representa parte de la que se
requiere para el desarrollo del proyecto: Comunidad de Practica para la mejora de
la ensefianza del Pensamiento Matematico en Preescolar.
Por tal motivo, pido que contesten las siguientes preguntas de acuerdo a su
experiencia a lo largo de las cinco actividades desarrolladas dentro de nuestra
comunidad de practica.
Los datos seran de uso exclusivo de la investigacion y se conservara el anonimato.
1. ¢Qué elementos de la practica mejoraron para la ensefianza del
pensamiento matematico?
2. Desde su punto de vista ¢los cambios serdn permanentes en su practica?
épor qué lo consideran de esa manera?
3. ¢Cuales habilidades, conocimientos y actitudes fortalecieron al formar parte
de una comunidad de préactica?
4. ¢Consideran una buena estrategia de asesoria la conformacioén de una
comunidad de préactica? ¢ por qué?
5. ¢Con las actividades propuestas se favorecio el trabajo colaborativo? ¢de
gué manera?
6. Los medios de comunicacion utilizados ¢ fueron los adecuados? ¢ por qué?
Gracias por responder a estas preguntas, seran de gran utilidad para hacer
una reflexion sobre la implementacion de la comunidad de préactica.

Fecha: Hora: Lugar:



