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Resumen

Esta investigacion cualitativa, con metodologia estudio de caso, es el resultado de
las experiencias de aprendizaje de 13 alumnos de segundo grado de preescolar
sobre cdmo se apropiaron de los principios de conteo, a partir de las evidencias
obtenidas al aplicar la estrategia de intervencién “Cuento, juego, aprendo y me
divierto” mediante la educacion a distancia y con apoyo de 13 padres de familia;
el procedimiento metodolégico se realiz6 en dos etapas: diagnostica y de
intervencion y los datos se recopilaron por medio de registros de observacion,
notas de campo, entrevistas, rubrica socioformativa analitica y lista de cotejo.
Entre los hallazgos destacan, que en la etapa de diagndstico se reconocio que los
principios de conteo requieren una variedad de experiencias de aprendizaje y
estan influenciados por los conocimientos previos y la forma en que cada alumno
procesa la informacion. Esto se evidencio en la etapa de intervencion, en las
variaciones individuales presentadas en los niveles de desempefio. Ademas, se
identificd que el juego favorecio los principios de conteo porque propicio la
motivacién y disposicion por aprender, dado que, incluyd materiales creativos y
funcionales, consignas claras y roles especificos de los participantes; aspectos
gue se lograron a partir de una mediacién pedagdgica, capaz de disefiar
actividades significativas, establecer comunicacion con los padres, brindar
acompafnamiento, valorar los saberes y crear ambientes de aprendizaje.

La investigacion evidencid que el juego es una estrategia de intervencion
pertinente, pero se debe flexibilizar la practica docente al organizar, sistematizar,
gestionar y evaluar los procesos de aprendizaje de acuerdo con las circunstancias
gue se presenten.

Palabras clave: el juego, principios de conteo, estrategia didactica, mediacion
pedagogica.
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Capitulo 1. Introduccién

En el primer capitulo se hace una descripcion del planteamiento del
problema, para tener un panorama general sobre el tema de investigacion, que
comprende desde cual es la situacion actual de México en el aprendizaje de las
matematicas, la forma en que se detectd la problematica, cuéles son los aspectos
gue influyen de manera directa e indirecta, como es el contexto en el que se
inscribe la escuela investigada, asimismo, se incluyen algunos estudios
relacionados con el problema, las deficiencias y aportes que presentan, lo que trae
como resultado su delimitacién a través de preguntas, propdsitos Yy justificacion.
Contexto socioeducativo

En México una de las aspiraciones en el terreno educativo es alcanzar la
excelencia en la educacion, donde es evidente que a lo largo de la historia se han
realizado acciones con el fin de brindar a la sociedad la educacién que se requiere,
pero este término es dificil de definir cuando se trata de educacion porque
depende de muchos factores; desde la forma de trabajo, el curriculo y las distintas
politicas educativas que pueden ser de excelencia en un momento y con el paso
del tiempo, ya no considerarse de tal manera, debido a que las necesidades
cambian, la investigacion avanza y los resultados reorientan las decisiones.

Este tipo de educacion que lleve a los mexicanos hacia el maximo logro de
los aprendizajes esta garantizado en la Ley General de Educacion, a partir de
diferentes criterios que se plantearon para la Nueva Escuela Mexicana, donde se
enfatizO que debe ser democrética, nacional, humanista, equitativa, integral,
inclusiva, intercultural y de excelencia (Gobierno Federal, 2019, pp.8-9).

Para que esto se logre se considerd que “cursar una educacion preescolar



de calidad influye positivamente en su vida y desempefio durante los primeros
afnos de la educacion primaria por tener efectos positivos en el desarrollo cognitivo,
emocional y social” (Secretaria de Educacion Publica, 20172, p.156).

Ademas, es necesario que se analicen las practicas educativas y erradicar
aquellas que solo generan aprendizajes superficiales en los alumnos, ante ello en
el Curso Bésico de Formacion Continua para Maestros en Servicio, se planteé la
necesidad de asumir una practica reflexiva, lo cual se evidencia cuando el docente
es capaz de cuestionar su practica, a través de preguntas que lo lleven a la revision
y le permitan reconocer los aspectos que debe modificar (Secretaria de Educacion
Publica, 2012), esta tarea es importante ya que el preescolar, nivel educativo
donde la docente desarrolld su practica, es el inicio de los aprendizajes formales
y se sientan las bases que permiten que avancen hacia la excelencia educativa,
de tal manera que se atiendan las areas de oportunidad y los alumnos logren
avanzar, donde se reconocié que el aprendizaje de las mateméticas representa
un gran desafio, desde este nivel hasta niveles superiores.

Al respecto, la Universidad Nacional Autonoma de México (2018), plante6
que “hacer que una nueva forma de concebir lo que es relevante aprender y de
como aprenderlo esté presente en todo momento en nuestras aulas
sistematicamente mediante actividades intelectualmente retadoras” (p.89).

Ante esta preocupacion por alcanzar mejores niveles educativos, se han
modificado planes y programas de acuerdo con cada nivel educativo, en lo que
respecta al nivel preescolar, en un inicio el Programa de Educacion Preescolar
2004, tenia como propoésito alcanzar una educacion matematica de calidad, al

reconocer que mediante ésta se formarian ciudadanos capaces de hacer frente a



las problematicas derivadas de la sociedad tecnoldgica y de la informacién en la
gue se encuentran inmersos, por medio del aprendizaje a través del juego y la
resolucion de problemas.

Para el afio 2009 se impulsé la Reforma Integral para la Educacion Basica,
gue planteaba la necesidad de despertar el interés de los alumnos, desde la
escuela y a edades tempranas hasta las carreras ingenieriles, fenomeno que
contribuye a la produccion de conocimientos que requieren las nuevas condiciones
de intercambio y competencia a nivel mundial.

Esta reforma en el &rea de las matematicas buscaba brindar a los alumnos
herramientas matematicas adecuadas durante su educacion basica, que tenia sus
inicios en el preescolar.

Posteriormente en el Programa de Estudio 2011. Guia para la Educadora,
(Secretaria de Educacion Puablica, 2011), se present6 una guia para las docentes
en donde se especificd el rol que se debia desempenfiar dentro de la ensefianza
del campo formativo de pensamiento matematico, ademas de exponer la forma en
gue el alumno debia participar en su aprendizaje y la vision de las matematicas.

Actualmente en el libro Aprendizajes Clave para una Educacion Integral.
Educacion Preescolar, (Secretaria de Educacion Publica, 2017%), se plantearon
los planes y programas de estudio, asi como las orientaciones didacticas y
sugerencias de evaluacion para los campos de formacion académica y areas de
desarrollo personal, en lo que concierne a las mateméticas, se busca que los
alumnos participen en diversas actividades y resuelvan numerosas situaciones
gue representen para ellos un reto o un desafio, con base en el planteamiento de

“aprender resolviendo”, (Secretaria de Educacion Puablica, 20172).



Asi mismo, en una de las directrices que se derivan del Articulo Tercero
Constitucional para la Nueva Escuela Mexicana, se considerd la necesidad de
promover en los planes y programas de estudio las matematicas como una de las
areas en las que hay que mejorar, porque, a pesar de que han existido
modificaciones no se ha logrado un avance significativo.

Son evidentes los esfuerzos realizados a través de los afios, pero se
requiere mayor cCompromiso para avanzar o encontrar las brechas que dificultan
el aprendizaje, en este sentido, surge un interés sobre la necesidad de transformar
las practicas docentes en el area de las matematicas, especificamente esta
investigacion se enfocé en “El juego: estrategia para favorecer el conteo en
Educacién Preescolar ”, dado que, el conteo representé una herramienta basica
para los alumnos que les permitié resolver una actividad numérica e iniciarlos en
el razonamiento sobre los primeros numeros, por lo cual, este proyecto se ubico
en la linea de investigacion “Practicas educativas en espacios escolares”, en el
subcampo “Didactica y aprendizaje disciplinar”.

Las matematicas un objetivo pendiente en la Educacion Preescolar

Hoy en dia el aprendizaje esté ligado al término competencia, porque se
considera que una persona aprende o se desarrolla de forma integral, si es capaz
de utilizar los conocimientos, habilidades, actitudes y valores para resolver una
actividad o un problema, es decir, actuar eficazmente a partir de lo que se aprende,
de ahi que para dar inicio al tema de investigacion es necesario definir ¢ qué es la
competencia matematica?, de acuerdo al Programa Internacional de Evaluacion
de Estudiantes, PISA 2009, se define como “la capacidad que tienen los individuos

para identificar y entender el rol que juegan las matematicas en el mundo, emitir
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juicios bien fundamentados y utilizar las matematicas en formas que le permitan
satisfacer sus necesidades” (como se cit6 en Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacién, 2011, p.184).

Por tal motivo, se considerd importante que desde etapas tempranas los
nifios comiencen a adquirir aprendizajes informales y avancen en su desarrollo
hasta alcanzar niveles mas complejos, pero deben estar rodeados de ambientes
que les brinden la oportunidad de utilizar lo que aprenden, para que cobre
significado en sus vidas.

Con relacion a lo anterior, la educacion en México requiere un Sistema
Educativo que forje acciones para que se eleve la calidad, dado que, en el
documento Informe del Desarrollo en México. Perspectivas hacia el 2030, se
plante6 que:

El Programa de Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA, por sus

siglas en inglés) indica que, a los 15 afios de edad, tras diez o mas afios de

escolaridad, la mitad o méas de la mitad de los estudiantes obtienen
reiteradamente bajos o muy bajos resultados en la escala de las pruebas
de ese programa, que presume medir las competencias intelectuales...

(Universidad Auténoma de México, 2017, p.26).

Por ello, surgié la necesidad de modificar la forma de trabajo en las
escuelas, para que, en los diferentes niveles educativos, se garanticen logros
intelectuales y afectivos, tales como el desarrollo de competencias para la
comprension lectora, la expresién oral y escrita, el razonamiento y uso de recursos
matematicos, ademas de la argumentacion légica y la resolucion de problemas.

En el nivel preescolar se deben sumar esfuerzos para que los alumnos
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desarrollen habilidades bésicas, especialmente en pensamiento matematico
porque durante la evaluacion diagndstica se identificd que los alumnos de segundo
grado muestran dificultades en la comunicacion de la serie numérica oral y escrita,
el conteo de colecciones, al agregar, reunir, quitar, igualar; la representacion de
éstas, asi como el uso de estos conocimientos en la resolucién de problemas en
situaciones reales; aspecto que evidencié que aun no han desarrollado los
principios de conteo, que les brinden herramientas para resolver un problema
matematico.

Esta informacion se relaciona con lo expresado en el documento
Aprendizajes Clave para la Educacion Integral. Educacion Preescolar, en relacion
con la evaluacion que llevan a cabo los docentes:

La informacion recabada en las evaluaciones y las realimentaciones les

brinda un reflejo de la relevancia y pertinencia de las intervenciones

didacticas y les permite generar un criterio para hacer las modificaciones
que atiendan las dificultades y obstaculos de aprendizaje (Secretaria de

Educacion Publica, 20172, p.127).

Por esta razon, es evidente que la evaluacion en cualquiera de sus formas
y tiempos de aplicacion es un elemento clave para mejorar, construir y reconstruir
la practica, pero ademas se debe considerar la importancia de centrar la atencion
en el alumno y en la forma en que desarrolla sus procesos de aprendizaje, para
poder “comprender cémo aprende el que aprende y, desde esta diversidad,
generar un ambiente que acerque a estudiantes y docentes al conocimiento
significativo y con interés” (Secretaria de Educacion 2011, p.27), dando respuesta

a las necesidades de los alumnos, a traves del disefio de propuestas didacticas
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gue contemplen sus caracteristicas, necesidades, intereses y ritmos de
aprendizaje.
Planteamiento del problema
De acuerdo con lo citado anteriormente, la investigacién se enfoc6 en el
dominio de los principios de conteo, porque si los niflos egresan del nivel
preescolar con conocimientos solidos en este aspecto, podran incorporarse a la
Educaciéon Primaria de manera pertinente, sin embargo, tanto docentes como
alumnos, se han enfrentado a las exigencias de los maestros de primaria, que
pretenden que en nivel preescolar se desarrollen habilidades, como sumar y
restar, ademas de la lectura y escritura de forma convencional; lo cual provoca
una preocupacion en los docentes quienes invierten tiempo de su jornada para
atender estos aspectos. Sin embargo, es necesario enfocarse en los planes y
programas de estudio vigentes, asi como los aprendizajes esperados que se
proponen en ellos. En este sentido, el Modelo Educativo para la Educacion
Obligatoria, plante6 en el perfil de egreso para la educacion basica, en el ambito
de pensamiento matematico, que los alumnos de preescolar deben:
Contar al menos hasta 20, razonar para solucionar problemas de cantidad,
construir estructuras con figuras y cuerpos geométricos, y organizar
informacion de formas sencillas, por ejemplo, en tablas; representando el
comienzo para que al egresar de su educacion obligatoria logre emplear el
pensamiento hipotético, I6gico y matematico para formular y resolver
problemas cotidianos y complejos (Secretaria de Educacion Publica,
2017b, p.22).

Para comprender esta problematica, fue necesario conocer los aspectos
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gue influyeron en ella, el primero surgié porque los sujetos de investigaciéon no
tienen un antecedente escolar y las experiencias que traen de casa, no resultan
suficientes para que avancen a la par de un nifio de segundo grado, por lo cual,
es importante considerar lo que planteé Baroody (1997), quien enfatiz4, que las
matematicas comienzan con las primeras experiencias que los nifios tienen en
casa, como identificar su edad a partir de un numero, observar los niumeros al ir a
una tienda, reconocer que las monedas tienen nidmeros aungue no conozcan
cuanto valen, saben que sirven para comprar, contar sus juguetes a partir de una
lista de nimeros; entre otros aspectos; pero cuando los ambientes de aprendizaje
son carentes de éstas, los nifios pueden tener dificultades, como en los sujetos de
investigacién, que mostraron dificultad para interiorizar la serie oral y hacer uso de
ella de manera estable cuando se les solicitaba realizar el conteo de una coleccion
pequefa, incluso en coleccibn menores a cinco, contar uno a uno los objetos de
una coleccion, identificar que el altimo nimero nombrado indicaba cuantos objetos
eran, saltarse numeros, etiquetar dos veces un mismo objeto, entre otros, lo que
reflej6, que no se tiene una base de donde partir, y junto a los demas contenidos
el tiempo escolar se vuelve insuficiente.

En lo que concierne al docente, a través de un ejercicio de evaluacién,
mediante la aplicacion del instrumento Estandares de desempefio en el aula.
Cuadernillo 1 (Centro de Estudios Educativos, 2010), que fue adaptado para el
nivel preescolar, se identificé que en ocasiones se pierde de vista la importancia
de que los alumnos conozcan qué aprenden y para qué lo aprenden, aspecto que
se reflejo en el grupo, dado que, no lograban reconocer el uso que podian darle a

sus aprendizajes, como por ejemplo la importancia del conteo en la vida cotidiana,
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al contar objetos, comprar, repatrtir, entre otros.

Otra area de oportunidad que se observo es la necesidad de optimizar los
tiempos de clase, esto se reflejo en la docente porque centraba las actividades en
el desarrollo de las consignas, sin equilibrar el inicio para enfatizar ¢ qué actividad
realizaban?, ¢para qué la realizaban? y ¢ por qué era importante hacerla?, de tal
manera que lograra cerrar con una evaluacién donde se reconocieran los logros
alcanzados.

Por otra parte, en el trabajo con las matematicas en el aula, se observé que
algunas veces se hacia uso excesivo de ejercicios escritos que no permitian un
proceso de reflexion y aplicacion del conocimiento adquirido, eran escasas las
situaciones de juego, por ello, se pretendid rescatar el aprendizaje de las
matematicas a traves de situaciones ludicas, con una mirada reflexiva en las areas
de oportunidad de los alumnos y en el papel del docente como mediador, en
referencia a ello, Gonzélez y Weinstein (2008), enfatizaron que los nifios desde
temprana edad usan los nimeros sin necesidad de preguntarles qué es el nimero,
llegan al jardin con variados conocimientos numéricos, pero la escuela es la
encargada de encontrar los recursos metodolégicos para potenciar sus saberes,
organizarlos e integrarlos, de tal forma que las actividades impliquen un reto para
ellos y logren avanzar en la construccion de nuevos aprendizajes.

De modo que, se reconocid la responsabilidad que tiene el docente, puesto
qgue, independientemente de la condicién del alumno este debera buscar las
estrategias pertinentes para atender las necesidades existentes en su grupo, al
respecto Tébar Belmonte (2016), plante6é que debe asumir “la diversidad como

algo definitorio de su quehacer pedagdgico y...comprometer tanto la organizacién
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como la metodologia y la propia estructura de acuerdo con las diversas
capacidades, intereses, ritmos personales y estilos de aprendizaje de sus
alumnos” (p.106); de tal manera que las actividades propuestas permitan que
todos avancen en sus aprendizajes.

Ante ello, se identific6 que el juego como estrategia de aprendizaje ha
representado una de las practicas mas Uutiles para las docentes de preescolar, el
cual “es un impulso natural de las nifias y los nifios y tiene manifestaciones y
funciones multiples... puede adquirir formas complejas que propician el desarrollo
de competencias” (Secretaria de Educacion Publica, 2004, p. 35). En este sentido,
se optd por el disefio de situaciones didacticas innovadoras y la creacién de
materiales didacticos que promovieran un aprendizaje interactivo, de tal manera,
gue la préactica no sélo quedara en conocimientos, sino mas bien, en situaciones
gue se convirtieran en aprendizajes significativos, ademéas de implementar la
revision de la practica para evitar actividades tradicionalistas; aspecto que cito en
el Modelo Educativo para la Educacion Obligatoria, donde se plante6 que “El reto
pedagdgico reside en hacer de la escuela un lugar social de conocimiento, donde
los alumnos se enfrenten a circunstancias auténticas” (Secretaria de Educacion
Pdblica, 2017b, p.89). A partir de ello, surge una interrogante en relacién con la
situacion problematica objeto de la investigacién ¢Cémo a través del juego se
favorece el conteo en Educacion Preescolar?

Contexto social del problema

Para comprender el problema se abordaron dos aspectos que le dan

contexto: (a) el de la escuela y el contexto familiar donde se desarrollo la

investigacion y (b) los estudios que han investigado el problema.
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La escuela donde se llevé a cabo la investigacion es una institucion
perteneciente a un nivel socioeconémico precario y se localiza a 20 km de la
cabecera municipal. El jardin de nifios es tridocente, cuenta con el siguiente
mobiliario: television, sillas, grabadora, mesas, algunos materiales didacticos, y de
biblioteca de aula, en el &rea de las matematicas son pocos los recursos que se
tienen (nameros de plastico y material de construccion).

Las docentes han hecho uso de su equipo personal (computadora,
impresora, bocina), asi como internet de su hogar para preparar los materiales y
proporcionar las clases, ya sea presenciales o en la modalidad a distancia.

Por otra parte, las familias a las que pertenecen los alumnos, en un 60%
son nucleares, integradas por padres e hijos, con tres o hasta siete integrantes, el
40% de ellas son monoparentales y compuestas, ya sea, por mama e hijos; mama,
hijos y otros familiares.

La escolaridad de los padres de familia varia un 50 % curso6 secundaria, el
25% nivel medio superior y otro 25% solo primaria, lo cual los lleva tener empleos
gue no son bien remunerados, por ello, el 60% de los hogares es sustentado
econdmicamente por los dos padres y un 40% por un solo padre de familia, lo que
provoca que en ocasiones no tienen el suficiente tiempo para apoyar a sus hijos
en su educacion, lo cual se hizo evidente en el trabajo a distancia, debido a que
los horarios son extensos se identifico que un 20% de la totalidad de los padres
de familia no tienen oportunidad de apoyar a sus hijos en las actividades
escolares, aspecto que influyd en el rendimiento de los alumnos, porque en
ocasiones realizaban sus trabajos, los presionaban solo para cumplir con lo

solicitado o no lograban motivarlos. Sin embargo, como lo empleos son
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temporales, solo se da en algunas ocasiones.

El 80% de los padres ha tratado de apoyar a sus hijos en las actividades
escolares, pero se ha dado prioridad a los alumnos de educacién primaria porque
se les asigna una calificacién numérica y para ellos esto ha sido relevante, aspecto
gue le resta importancia al nivel preescolar.

Otro factor que ha influido, a lo largo de los afios en esta comunidad, es
gue no han existido posibilidades econdmicas para que los nifios cursen los tres
grados de preescolar, lo cual influyé porque de los 13 alumnos que hay en el grupo
solo dos tienen un antecedente escolar en educacion inicial, y la forma en que
avanzaban era muy notoria, por tal motivo, primero se requiere trabajar sobre
nociones basicas, principalmente en el nuimero, en este caso desarrollar
habilidades de conteo para que puedan avanzar en su proceso de aprendizaje,
ademéas de dar acompafiamiento a quienes lo requieren.

Otro aspecto relevante es que en el trabajo con la modalidad de educacién
a distancia se identificé que la mayoria de los alumnos cuentan con una television
0 un celular en casa, mediante el cual se estableci6 comunicacion via WhatsApp
y Facebook, sin embargo, en ocasiones la comunicacion se dificulté porque solo
dos alumnos contaban con internet, la mayoria de los padres manejaban el uso
de recargas o planes limitados. A pesar de ello, se observo que les permiten ver
la television o jugar con el celular muchas horas, esto ocasioné su falta de interés
por ver videos de clase debido al exceso de este tipo de estimulacion.

Los aspectos mencionados se engloban dentro del contexto social del
problema, los cuales son: (a) falta de materiales en el aula y en la escuela que

faciliten el aprendizaje de las matematicas, (b) condicion socioecondmica, (c) falta
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de concientizacion sobre la importancia de cursar los tres grados de preescolar,
(d) escasas experiencias informales, e) incorporacion de ambos padres al
mercado laboral, (f) falta de apoyo a sus hijos en las tareas escolares y (g) la
importancia del apoyo de los padres en las actividades, estos han impactado en
los procesos de aprendizaje de los alumnos, se observé que su rendimiento esta
por debajo de lo que deberia lograr un alumno de segundo grado, como llevar a
cabo el conteo oral del 1-20, dominar la cardinalidad, la correspondencia uno a
uno, entre otros principios basicos del conteo, asi como el uso de estos para
resolver una situacion o actividad matematica, por tal motivo se debe trabajar a
partir de una mediacién pedagdgica ajustada a las necesidades de los nifios,
mediante el disefidé una estrategia de intervencion para que alcancen el maximo
logro de sus aprendizajes.
Investigaciones sobre los avances en el area de las mateméticas

Existen diferentes investigaciones respecto al tema, aqui se analizan
algunos estudios desarrollados desde los procesos de los sujetos: (a) del alumno
y (b) el profesor, que ayudaron a comprender la relevancia de esta problemética,
dado que, en el Curso Basico de Formacion Continua para Maestros en Servicio
(Secretaria de Educacion Publica, 2012), se planteé que “la practica docente no
es un acto que sucede de manera aislada e individual, que prioriza Unicamente la
transmision de contenido y el cumplimiento de propdsitos” (p.14), ésta puede
actualizarse y ser reconstruida a partir de los aportes de las corrientes
pedagdgicas y de las necesidades de la sociedad actual; de ahi la importancia de
conocer los siguientes estudios para ampliar los conocimientos sobre como el

juego favorece el desarrollo de nociones o competencias matematicas basicas.
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Estos se organizaron en dos temas: (a) Nociones y competencias
matematicas basicas y (b) El juego como estrategia de aprendizaje.

(a) Nociones y competencias matematicas basicas.

Ortiz Padilla (2009), estudio la competencia matematica en nifios en edad
preescolar, mediante la metodologia cuantitativa, desde un enfoque Empirico
Analitico y un disefio descriptivo transversal, expuso que las principales
dificultades de los participantes son el manejo de la cardinalidad numérica, lo que
dificultaba hacer comparaciones entre conjuntos de elementos y por ende realizar
adecuadamente operaciones como la resta, se reconocié que los errores mas
frecuentes que presentaron los alumnos al resolver problemas fueron “conteo
doble y saltarse un numero, en cuanto a las estrategias no utilizaban el conteo
ascendente y descendente, contar todo, enumeracion mental y el reconocimiento
de pautas digitales”’(p.404); en esta investigacion participaron 101 nifios de
preescolar del departamento de Magdalena, a quienes se les aplicé un Test de
Competencia Matematica Basica, se reconocio que es necesario involucrar a los
padres de familia en la construccion de los saberes de sus hijos, dado que en las
experiencias cotidianas se refuerzan la matematica informal que es el camino
hacia el conocimiento formal (Ortiz Padilla, 2009).

Por otra parte, Siegenthaler, Casas, Mercader y Presentacion (2017)
indagaron sobre las habilidades matematicas iniciales y dificultades matematicas
persistentes, al “examinar las diferencias en determinadas competencias
matematicas basicas evaluadas en Educacion Infantil (El) entre sujetos con
dificultades persistentes en el area de matematicas en 2° de Educacién Primaria

(EP)” (Siegenthaler et al., p.233). La investigacion arrojé como resultado que una
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de las principales dificultades de los nifios es la representacion simbdlica de
cantidades. En este estudio participaron 180 nifios de Educacién Primaria, de los
cuales un 6.6% mostraron dificultades matematicas persistentes.

Cortina Morfin y Pefia Jiménez (2018), analizaron las nociones numéricas
basicas, del tema que estudiaron fue relevante que se interesaron por nifios en
condiciones de pobreza, identificaron que éstos muestran un rezago importante
en el desarrollo de habilidades numéricas en relacién a los aprendizajes que la
autoridad mexicana espera que aprendan, donde resulta relevante identificar
cémo se pueden disminuir las barreras que provocan las desigualdades sociales,
por medio de una educacion de calidad en cualquier lugar del pais. Participaron
22 alumnos de un grupo de tercer grado, en una escuela publica de México,
perteneciente a un nivel bajo. Se identifico la diversidad del desempefio de los
niflos, donde se considerd que el aparente rezago tiene relacion con la situacion
social, familiar y econémica de cada uno, se reconocio que el ambiente en el que
viven era relativamente pobre en experiencias informales de conteo. Una
recomendacion fue que la enseflanza se adecuard al nivel de desarrollo
matemético de los nifios.

Por otra parte, Miranda Alvarez, Espinosa Rodriguez, Lépez Rodriguez y
Romero Sanchez (2018), analizaron los principios de conteo propuestos por
Gelman y Gallistel, del tema que estudiaron se discuti6 la pertinencia de las tareas
en la medicion de cardinalidad y “se plante6 que el desarrollo de habilidades
cardinales no necesariamente parte del dominio de propiedades mas simples de
conteo como Unica condicién” (Miranda Alvarez et al., 2018, p.1). Participaron 48

nifios entre 30 y 54 meses de edad, seleccionados de Centros Escolares de la
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Ciudad de México. Los resultados, fueron que las propiedades de conteo, al
menos las mas simples del modelo de Gelman y Gallistel (1978), se desarrollan
de forma gradual e independiente. Los resultados de esta investigacion podrian
ser de interés para la formacion de los nifios en edad preescolar, en la medida en
gue demuestran que la repeticion de una lista de nimeros no es evidencia de que
el infante desarrolla el concepto de nimero.

(b) El juego como estrategia de aprendizaje.

Uribe Medina (2014) en el proyecto de investigacion para obtener el grado
de maestria estudio “El juego como estrategia para favorecer las nociones de
numero”, plante6é la necesidad de favorecer el pensamiento matematico en
alumnos de tercero de preescolar, manifestd que esta estrategia permite que los
niflos establezcan relaciones entre el nimero y su cantidad, ademas propiciar el
aprendizaje entre pares; en esta investigacion se desarroll6 en la colonia
Insurgentes, de San Luis Potosi, en un Jardin de Nifios con un grupo de tercero
de preescolar.

Asi mismo Gonzalez Peralta, Molina Zabaleta y Sanchez Aguiar (2014),
analizaron los efectos del uso de juegos en la ensefianza de las matematicas, del
tema que estudiaron “la principal contribucion de este articulo es proporcionar una
visibn actualizada de las investigaciones relativas al uso de juegos dentro del
marco de la educacién matematica” (Gonzalez et al. 2014, p.109), donde se
abordé que existe un potencial en la inclusiébn de actividades ludicas en la
ensefianza pero deben tomarse precauciones para que las sesiones de juego
resulten Utiles a los propésitos del plan de estudios, desarrollar estrategias y

habilidades. Una recomendacion es que para que los juegos tengan éxito en las
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actividades matematicas deben permitir avanzar en los propositos del programa.
Hernandez Pedrasa y Pérez Vazquez (2015) realizaron una investigacion
de tipo descriptivo exploratorio con enfoque constructivista, donde estudiaron las
estrategias didacticas que se utilizaron en la practica para desarrollar el
pensamiento mateméatico de acuerdo con el Programa de Educacién Preescolar,
este estudio se llevd a cabo en Centla, Tabasco, con la finalidad de recuperar
aguellas practicas mas exitosas del tema que estudiaron, se identific6 que cada
docente utilizd y aplicé el aprendizaje ludico donde los materiales didacticos fueron
de apoyo para el aprendizaje, también se reconocié que el juego es la principal
estrategia para propiciar el conteo, aspectos que se abocaron en la investigacion.
Participaron 13 Jardines de Nifios de la zona 47 de Tabasco, se encuentra poblada
por villas, poblados y rancherias. Los resultados, fueron que las docentes no
tienen un conocimiento amplio del pensamiento matematico, las educadoras de
mayor edad son quienes muestran mayor dificultad para innovar su practica.
Garcia Bautista, Silva Mar y Tarifa Lozano (2019), en su investigacion
enfocada hacia el juego y la cooperacibn como medio para construccion de
aprendizajes matematicos, identificaron que los estudiantes de segundo grado de
Telesecundaria no mostraban interés en las actividades, por lo que se implement6
el juego cooperativo, a traves del cual, se reconocio que en el transcurso de la
propuesta mejoraron su actitud ante el trabajo cooperativo, poco a poco se
integraron hasta lograr involucrarse todos en cada una de las actividades
propuestas. Una recomendacién, que sefalaron fue que el trabajo cooperativo
aplicado en la asignatura de matematicas permite en buena medida la generacién

de un buen ambiente de aprendizaje, solamente es necesario saber en qué
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momento implementarlo y ante qué circunstancias, ya que por medio de este se
puede poner en practica valores fundamentales para la convivencia grupal, asi
como una mejor comprension de temas académicos.

Los estudios citados en el primer tema permitieron identificar el papel de las
experiencias informales en el desarrollo de nociones y competencias matematicas
basicas, las principales dificultades que enfrentan en niveles iniciales, ademas
plantear que en el nivel preescolar no se debe reducir este proceso al recitado
oral, asi como, la necesidad de que los padres apoyen a sus hijos en el aprendizaje
y la influencia de las condiciones sociales de los alumnos.

En el segundo tema, se abordd la importancia del juego en el aprendizaje
de las matemaéticas, se rescatd su valor pedagdgico y la necesidad de tomar las
medidas necesarias para que adquiera un sentido educativo.

Deficiencias de los estudios y/o situaciones de la realidad

En los estudios del primer tema “Nociones y competencias matematicas
basicas”, se plantea de manera general el tema, hace falta hacer énfasis en la
apropiacion de los principios de conteo como nociones numéricas basicas, que
permiten cimentar las bases para el desarrollo de competencias mas avanzadas.

En este sentido, como parte de este proceso se debe incluir como se
valoran el proceso de conteo y qué impacto tiene en la mejora de sus aprendizajes.

Asimismo, en uno de los estudios se plante6 la necesidad del apoyo de los
padres, sin embargo, en el contexto educativo actual se debe especificar qué tipo
de participacion deben tener en el aprendizaje de sus hijos.

Ademas, ampliar la informacion sobre como influye el contexto social actual

en la apropiacion del conteo.
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En los estudios del segundo tema, se reconoce el valor del juego en el
aprendizaje de las matematicas, pero convendria analizar qué elementos se
deben incluir en ellos para que favorezcan la apropiacion de los principios de
conteo, asi como la participacion del docente como mediador pedagdgico.
Preguntas de investigacion

Para analizar la forma en que el juego favorecio el dominio del conteo, se
plante6 la siguiente pregunta central, y se especificaron diferentes preguntas
secundarias que apoyaron el tema estudio:

Pregunta central
1. ¢Como a través del juego se favorecié el conteo en alumnos de segundo
grado de Educacién Preescolar?
Preguntas secundarias
o ¢, Como el juego didactico favorecid la apropiacion de los principios de
conteo en alumnos de segundo grado de Educacion Preescolar?
o ¢,Como influyé la mediacidn pedagogica para que los alumnos se
apropiaran de los principios de conteo?
Propésito

El propésito de este estudio de caso fue, analizar cdmo a través del juego
didactico se favorecio el proceso de conteo en alumnos de segundo grado de
Educacién Preescolar. El estudio busco describir la forma en que se apropiaron
de este proceso, los aprendizajes alcanzados, la influencia del docente como
mediador pedagdgico y los factores que intervinieron en él.

Justificacion

El conteo ha representado una de las habilidades bésicas que los nifios
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deben adquirir en su transicion por la Educaciéon Preescolar, dado que, a través
de él aprenden a realizar acciones sobre las colecciones y a resolver situaciones
problema, aspecto que permitird que desarrollen nociones mas avanzadas.

Debido a la importancia que tiene, se decidid realizar la presente
investigacién, puesto que, la edad por la que pasan los alumnos se ha considerado
como un periodo de mayor plasticidad neuronal, en el cual se pueden construir
nuevos y variados aprendizajes.

Por tal motivo, la investigacién buscé identificar el papel del docente como
mediador pedagodgico en el proceso de conteo, al orientar, guiar y organizar las
propuestas de aprendizaje para favorecer este proceso, dado que, es un elemento
clave para el logro de los aprendizajes.

Asimismo, se retomé el juego como estrategia de aprendizaje; porque es
una de las actividades que ha favorecido el proceso de conteo en Educacion
Preescolar, pero es necesario que las actividades y recursos didacticos, sean
diversificados e innovadores.

La investigacion se dirigié principalmente a las docentes de Educacion
Preescolar para que reconozcan como el juego favorece la apropiacion de los
principios de conteo y qué experiencias de aprendizaje resultan efectivas para tal
proposito, ademas, reconocer las areas de oportunidad que permiten mejorar las
formas de intervencion y disminuir las barreras de aprendizaje.

Por otra parte, la propuesta beneficiara a los padres al permitir que sean
participes de las actividades, de tal manera que adquieran herramientas para
apoyar a sus hijos en su aprendizaje, reconocer sus logros y dificultades, lo que

ayudara a que sean mas conscientes de la importancia de su participacion.
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Asimismo, beneficia a los alumnos al permitirles ser participantes activos
en la construccion de sus saberes y adquirir herramientas que les permitan

avanzar con mayor facilidad a niveles cognitivos superiores.
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Capitulo 2. Revision de la literatura

En el presente capitulo se abordan los fundamentos tedricos que dan
sustento a la problematica, el cual se dividié en cuatro apartados:

En el primero se abordd la importancia de la Educacion Preescolar para el
logro de los aprendizajes en niveles posteriores, asi como la forma en que
aprenden los alumnos de este nivel educativo, para ello se destacaron diferentes
teorias como la psicogenética, cognitiva, sociocultural y cognoscitiva social,
enfocadas en reconocer aspectos que favorecen el proceso de conteo.

En el segundo apartado, se abord6 el concepto de conteo, asi como la
importancia de las experiencias informales, los errores y dificultades en el conteo
y la forma en que influye este proceso en la resolucién de problemas.

En el tercer apartado, se abord6 el concepto del juego, el valor pedagdgico,
los juegos que favorecen el conteo, asi como las consideraciones para la seleccién
de juegos y los recursos didacticos que apoyan las actividades.

Para concluir, se conceptualizé la mediacion pedagdgica, asi como los
principios pedagogicos que sustentan la educacién, como debe ser la intervencion,
los elementos de la planificacién desde un enfoque socioformativo, la importancia
de la comunicacion con los padres, la gestion de recursos tecnolégicos, los
ambientes de aprendizaje y la evaluacion.

La Educacion Preescolar

En este apartado se reconocio el valor de la educacion preescolar, donde
se destacaron algunos cambios, asi como la conceptualizacion de esta, ademas
se enfatizo sobre ¢coémo aprenden los nifios en la edad preescolar? y ¢como se

da el aprendizaje de acuerdo con diferentes posturas tedricas?, desde la
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perspectiva de la problematica que se persigue.

Importanciay definicion de la Educacidon Preescolar.

El reconocimiento de la Educacién Preescolar como base para el desarrollo
integral de los nifios y nifias en México, tuvo sus inicios cuando se hizo obligatoria,
aspecto que se comenzg a discutir en el afio 2001 ante el Congreso, sin embargo,
empezd a operar en el ciclo escolar 2004-2005 (Secretaria de Educacion Publica,
2017b).

Este acontecimiento trajo grandes cambios, el primero de ellos fue que la
matricula comenzd a crecer, pero el mas importante fue la transicion de una
educaciéon enfocada a los cantos y juegos, asi como al desarrollo de la motricidad
fina y gruesa, hacia otra que destacaba la necesidad de desarrollar de forma
integral a los nifios y nifas, tanto en lo cognitivo como en los aspectos emocionales
(Secretaria de Educacion Puablica, 2017b).

En ese marco de politica educativa se consideré6 que la Educacion
Preescolar brinda oportunidad para ampliar las relaciones sociales, favorecer la
convivencia y las interacciones por medio de juegos y actividades, ademas,
permite que desarrollen formas de comportamiento positivas, para poder
interactuar en distintos contextos, con el propdsito de que todos los nifios tengan
la oportunidad de vivir experiencias que contribuyan a su desarrollo integral.

El aprendizaje en nifios preescolares.

La etapa preescolar comprende de los tres a los cinco afos, y se ha
demostrado que este periodo de tiempo es “un momento de alto desarrollo
cognoscitivo, emocional, fisico y social”, (Ramirez Montoya, 2010, p.169), por ello,

se considero que se debe aprovechar esta etapa, porque a esta edad se desarrolla
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el maximo potencial cognitivo.

Para comprender la forma en que aprenden los nifios a esta edad se
incluyeron diversas teorias que estan relacionadas con las caracteristicas
infantiles y los procesos de aprendizaje (Secretaria de Educacion Puablica, 2011),
las cuales se plantearon desde la problemética de la investigacion.

Teoria psicogenética.

La primera teoria que se incluyd fue la psicogenética de Jean Piaget, que
se cité en Hernandez Rojas (1997), dado que, fue necesario conocer las etapas
del desarrollo para entender las caracteristicas de los sujetos participantes en la
investigacién y que se construyera una idea clara sobre los procesos por los que
pasa el ser humano a determinada edad.

Para ello, se conceptualizaron las etapas del desarrollo, segun Hernandez
Rojas (1997) “son cortes de tiempo, en los cuales tiene lugar la génesis, desarrollo
y consolidacion de determinadas estructuras mentales” (p.6); las cuales facilitan
el paso de un conocimiento a otro.

En esta investigacion se hizo énfasis en la subetapa preoperatoria, que
comprende de los dos a los ocho afios, debido que es la edad en la que se
encuentran los sujetos participantes, que son alumnos de educacion preescolar
de tres a cinco afios, segun Hernandez Rojas (1997), a esta edad los nifios son
capaces de utilizar esquemas representativos, como el lenguaje, el juego
simbdlico y la imaginacion; asimismo hacen uso de preconceptos, es decir, ideas
gue han formado a partir de su interaccion con el ambiente y los objetos, ademas
esta caracterizada por el pensamiento egocéntrico. Sin embargo, poseen una

capacidad precooperativa, es decir se dejan guiar por la autoridad, lo cual cobra
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importancia al desarrollar las actividades ya sea en el aula o en el trabajo en casa,
al seguir indicaciones proporcionadas por un adulto.

De la misma forma Meece (2000), refirio las etapas sefialadas, sin embargo
la conceptualiz6 como etapa preoperacional, cité a Piaget quien consideraba que
los nifios no desarrollan un verdadero concepto de numero hasta la etapa de las
operaciones concretas, de los 7 a los 11 afos, pero hacen uso de algunos
principios numéricos, lo que actualmente se denomina principios de conteo,
ademas plante6 que a esta edad presentan errores al momento de contar, lo cual
tiene relacion con el problema de investigacion, porque los alumnos participantes
poseen ciertos conocimientos, pero necesitan reforzar el dominio del conteo de tal
manera que pongan en practica los principios de conteo al realizar acciones con
los niUmeros, de ahi la importancia de planificar actividades que sean acorde a las
etapas del desarrollo, donde se eviten experiencias que estén fuera del alcance
de los alumnos o simplifiquen lo que pueden hacer.

Teoria cognitiva.

Desde el enfoque cognitivo, se considerd que el aprendizaje es un proceso
individual, donde cada ser humano posee una serie de procesos mentales, de tal
manera que se concibe al alumno “como un sujeto activo procesador de
informacion, quien posee una serie de esquemas, planes y estrategias para
aprender a solucionar problemas, los cuales a su vez deben ser desarrollados”
(Hernandez Rojas 1997, p. 12), esta concepcion ejercié influencia en el problema
de investigacion, dado que, permiti6 contemplar la individualidad de los alumnos,
porque que cada uno elaboro sus propios esquemas mentales, ademas de tener

un bagaje de conocimientos Unicos, con estilos, ritmos y necesidades diferentes.
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Se incluyd esta teoria, porque enfatizé la importancia de los conocimientos
previos, para lograr que el aprendizaje sea significativo.

De acuerdo con Ausbel (como se cité en Hernandez Rojas 1997, p 13):

El aprendizaje significativo...consiste en la adquisicion de la informacién

de modo sustancial (lo esencial semanticamente), y su incorporacion

dentro de la estructura cognoscitiva no es arbitraria, como en el aprendizaje
memoristico, sino dicha informacién en relacién con el conocimiento previo.

Desde este enfoque, fue fundamental el uso de los conocimientos previos
como punto de partida, de tal manera que los alumnos lograran entrelazarlos con
la nueva informacion.

En este sentido, Vélez Garcia (2013), planteé que “los conocimientos
previos son un elemento central en el proceso de aprendizaje porque son los que
dan significado a cualquier nuevo conocimiento” (p.39); lo cual, permite asimilarlos
y ponerlos en practica, tanto en las actividades como en su contexto inmediato.

Asimismo, Moreira (2012), plante6 “los conocimientos previos...
jerarquicamente organizados, constituyen la principal variable que influye en el
aprendizaje significativo de nuevos conocimientos” (p.46), para ello sera necesario
gue el docente logre identificarlos y pueda organizarlos en funcion de las
necesidades de aprendizaje.

Con relacién a ello, se tiene que tomar en consideracion lo que plante6
Chamorro (2003) porque “los aprendizajes numéricos son muy variables de unos
nifios a otros, pues no hay que olvidar que el nUmero tiene una componente
sociocultural importante” (p.156); es decir, los conocimientos previos pueden

variar de un alumno con base en las experiencias que cada uno vivid en su
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contexto inmediato.

Teoria cognoscitiva social y la zona de desarrollo proximo.

El aprendizaje es un proceso complejo, desde el enfoque cognitivo social
se identificd que es una actividad mediante la cual se procesa informacion sobre
conductas y acontecimientos, los cuales se convierten en representaciones
simbolicas que pueden orientar las acciones. En este sentido, los aportes de esta
teoria a la investigacion fueron el aprendizaje por observacion, el modelamiento,
y la motivacion.

El aprendizaje por observacion represento un apoyo, dado que, “amplia de
manera importante las posibilidades del aprendizaje humano” (Schunk, 2012,
p.161), cuando sucede a través del modelamiento los observadores pueden llegar
a presentar conductas que no tenian posibilidades de experimentar antes de que
estas fueran modeladas, es decir, que el ejemplo o0 modelo representa un apoyo
para comprender los elementos que se requieren en una tarea.

Estas ideas se relacionan con el postulado de Vygotski sobre la “zona de
desarrollo préximo”, que es la distancia entre el nivel de desarrollo del alumno que
se expresa de forma natural y el nivel de desarrollo potencial que puede llegar a
manifestar gracias al apoyo de otras personas, lo cual puede darse a través de la
interaccién y mediante la observacion.

De acuerdo con Schunk (2012), este tipo de aprendizaje “incluye cuatro
procesos: atencion, retencion, produccion y motivacion” (p.127), estos elementos
se incluyeron en la estrategia de intervencion, la atencion se incluy6 para que los
alumnos, percibieran los aspectos relevantes de la tarea a través de las consignas

de las actividades.
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La retencién se integr6 en las consignas para que comprendieran la
informacion, se apropiaran de ellay la utilizaran en las actividades.

La motivacion jugd un papel central en el modelamiento de los procesos
mentales de los alumnos, puesto que, si el modelo de adulto o coetdneo no
representaba para el alumno un nivel alcanzable, con caracteristicas afines y que
estimularan el aprendizaje, este no contribuiria al aprendizaje.

Los aspectos citados son importantes, porque se ha demostrado que los
nifios de edad preescolar aprenden mediante la interaccién, al respecto Godino,
Batanero y Font (2004), plantearon que “la instruccidn matematica significativa
atribuye un papel clave a la interaccion social, a la cooperacion, al discurso, y a la
comunicacioén... “(70), de ahi que, es necesario que en las experiencias que
tengan con las personas que los rodean, fomenten el apoyo, la motivacién, el
interés y deseo por aprender.

Al respecto Baroody (1997) planted:

Se debe ayudar al nifio a encontrar la manera mas facil posible de ejecutar

el proceso de contar. Por ejemplo, se puede simplificar el proceso de

controlar los elementos que se han contado y los que no, apartando los

primeros en un monton claramente separado (p.12)

En este sentido, sera necesario que la docente identifique las formas en
gue las moderadoras pueden facilitar este proceso, y los tipos de apoyos que
pueden proporcionar para contribuir al aprendizaje.

El proceso del conteo en la Educacion Preescolar
El conteo representa una habilidad fundamental para el ser humano, debido

a que permite resolver numerosas y variadas situaciones a las cuales nos
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enfrentamos en nuestro contexto social, como contar la cantidad de objetos que
tenemos, reconocer los elementos que hay al quitarle una cantidad, saber cuantos
son al juntar dos cantidades, identificar cuanto pagar al ir comprar, entre otras.

Ademas, es un proceso vital para el desarrollo de posteriores habilidades
matematicas, por lo cual Fernandez, Gutiérrez, Gomez, Jaramillo y Orozco (2004)
plantearon que “la accion de contar constituye para la humanidad el medio para
desarrollar los conceptos numéricos y de calculo ...” (p.56); por ello, fue
fundamental trabajar este aspecto, para que los alumnos avanzaran de forma
positiva.

De acuerdo con Castro (1995), la habilidad de contar consiste en “asignar
cada uno de los nombres de los términos de la secuencia a un objeto de un
conjunto” (p. 7); lo que tiene relacion con la correspondencia termino/ objeto,
donde el nifio utiliza el sefialamiento de los elementos al contar, y se dice que
cuando esto sucede se desarrolla el proceso de conteo.

Asi mismo, es cierto que “los nifios comprenden muy pronto que el conteo
requiere una lista especial de numeros unicos” (Ortiz Padilla, 2009, p.394), sin
embargo, este proceso no puede reducirse a ello, es necesario que se contemple
como un todo donde el nifio sea capaz de poner en practica los principios de
conteo al resolver problemas, los cuales de acuerdo con Gelman y Gallistel 1978
(como se cité en Oyarzun, 2005), guian la actividad de contar, ademéas de dar
forma al esquema y concepto de conteo.

Asimismo, es importante que este proceso se desarrolle de forma natural
como parte de la actividad del nifio, por lo cual se propone utilizar el juego como

estrategia de intervencion, puesto que, Castafio (1996), expreso que utilizar
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objetos concretos en este proceso favorece la construccion del concepto de
namero y una manera de hacerlo es a través del juego; de tal forma que los nifios
puedan hacer uso de los principios de conteo al resolver problemas.

Las experiencias informales.

El ser humano por naturaleza es un ser social, y se encuentra en constante
aprendizaje, desde el nacimiento los nifios comienzan a descubrir el mundo que
los rodea a través de su interaccion con los objetos y con el ambiente, empiezan
a experimentar una variedad de experiencias de las cuales obtienen variados
aprendizajes, conforme se desarrollan.

En el proceso de conteo, se debe reconocer que las experiencias que viven
los nifios antes de ingresar al nivel preescolar, son el fundamento para los
aprendizajes posteriores, Malaspina Quevedo (2017) destaco que “existen formas
de aprender mateméticas que ocurren antes de vivir experiencias en la escuela,
de una manera mas natural, espontanea y recurriendo en gran medida a la
observacion y la imitacion” (p. 423), a este tipo de conocimiento se denomina
aprendizajes informales, y son la base para potenciar el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los nifios.

Para ello, es necesario poner en practica lo que enfatizé Jensen (como se
citd en Fernandez et al., 2004) al plantear que los docentes deben identificar “lo
gue cada nifilo conoce y no conoce sobre cada tema presentado para que, de esta
manera, en las proximas ensefianzas el nifio pueda ir desde sus construcciones
presentes a un siguiente grado de conocimiento” (p.75).

Con relacion a lo citado, los conocimientos informales representan el

fundamento de la adquisicion y dominio del conteo de los alumnos en educacion
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preescolar, porqgue no se pueden disefiar estrategias sin identificar sus
conocimientos informales, que son el enlace hacia los aprendizajes esperados; al
respecto Baroody (1997) plante6 que “los maestros deben explotar las
potencialidades informales para que la ensefianza formal sea significativa e
interesante”(p.20), lo cual representa el punto de partida en el disefio de
situaciones de aprendizaje.

Los principios de conteo en nifios preescolares.

En el desarrollo de habilidades de conteo se ha considerado que existen
principios que guian este proceso, de acuerdo con Gelman y Gallistel (1983):

Antes del desarrollo completo de las capacidades de conteo existen unos

principios que guian el aprendizaje de esta accion matematica; estos son el

de correspondencia uno a uno, de orden estable, de cardinalidad, de

abstraccion y de irrelevancia del orden (p.78).

La conceptualizaciéon de estos principios se ha fortalecido con el paso de
los afios, de acuerdo con el Programa de Estudios de Educacion Preescolar 2011
(p.52), estos se definen:

a) Correspondencia uno a uno. Contar todos los objetos de una

coleccién una y sélo una vez, estableciendo la correspondencia entre el

objeto y el nimero que le corresponde en la secuencia numérica.

b) Irrelevancia del orden. El orden en que se cuenten los elementos no

influye para determinar cuantos objetos tiene la coleccidn.

C) Orden estable. Contar requiere repetir los nombres de los nimeros

en el mismo orden cada vez..., el orden de la serie numérica siempre es el

mismo: 1, 2, 3...
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d) Cardinalidad. Comprender que el tltimo numero nombrado es el que

indica cuantos objetos tiene una coleccion.

e) Abstraccion. El nUmero en una serie es independiente de cualquiera

de las cualidades de los objetos..., las reglas para contar una serie de

objetos iguales son las mismas para contar una serie de objetos de distinta
naturaleza.

Se considera que estos principios se evidencian en los juegos que realizan
los nifos, al contar sus juguetes, separar objetos, repartir cosas, por esto se dice
gue los empiezan a poner en practica sin ser conscientes de ello.

Con relacion a esto Baroody (1997), planted que:

Los nifios tienen que aprender estrategias para llevar la cuenta de los

elementos que han contado y los que no. Cuando los elementos se ponen

en fila, hace falta poco esfuerzo para no perder la cuenta si se empieza

desde uno de los extremos (p.5)

Por lo tanto, es necesario brindar variadas oportunidades de aprendizaje,
donde pueda poner en practica principios de conteo, adquieran estrategias para
resolver problemas y tenga contacto con personas que las exhiben.

Errores y dificultades en el conteo.

Reconocer los procesos de desarrollo de los nifios, implica ser conscientes
gue el trayecto en el que van adquiriendo ciertas habilidades, pueden presentar
errores o dificultades, en este caso para el tema de investigacién que se enfocé
en el conteo, fue necesario investigar para comprenderlo, uno de los autores que
conceptualiza algunos errores que pueden presentar en relacion con la serie

numeérica oral, que es la primer herramienta con la cuentan los nifios para avanzar
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en este nivel de desarrollo, Godino et al. (2004) destaco diferentes errores que se
pueden presentar en torno a este aprendizaje.

Errores de recitado. Errores ligados a un recitado incorrecto de la sucesion

numeérica, consistentes en: saltarse palabras numéricas, decirlas en otro

orden, repetirlas, introducir palabras no numéricas, etc. Pueden deberse a

gue el nifio no tiene asumido el principio del orden estable.

Errores de coordinacién. Errores ligados a la falta de coordinacion entre la

emision de la palabra y el sefialamiento del objeto. Desconocimiento del

principio de correspondencia uno a uno.

Errores de particion. Errores asociados al hecho de "no llevar la cuenta”, es

decir, de no distinguir correctamente lo ya contado de lo que falta por contar.

Se producen por desconocimiento del principio de la correspondencia uno

a uno o por una defectuosa puesta en practica de este (p.161-162).

Los errores de conteo que se plantearon se han evidenciado en los
alumnos, uno de los primeros errores que se observo y que los nifios superan
dentro de este proceso sin necesitar apoyo, es el de recitado, conforme avanzan
y practican la serie numérica oral, logran memorizarla; se consider6 que en un
grupo de segundo grado de preescolar puede ser muy comun, sin embargo, como
en este caso, en el grupo objeto de investigacion existieron alumnos que no
dominaban los primeros numeros.

Los principales errores que presentan los nifios son los relacionados a
coordinacion y particion, en el primero aspecto les cuesta trabajo coordinar la
palabra con la accion de sefialar los objetos que contaron, en el segundo donde

presentan mayor dificultad, requieren aprender a separar los elementos contados
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de los que faltan por contar.

Al respecto, Baroody y Ginsburg 1982 (como se cité en Baroody 1997),
plante6 que “estos errores indican claramente que los nifios no se limitan a imitar
a los adultos, sino que tratan de construir sus propios sistemas de reglas” (p.3),
este proceso requiere de tiempo para asimilarlos y apropiarse de ellos, asi como
descubrir formas de ponerlos en practica en situaciones de conteo.

Sin embargo, habria que considerar lo que plantearon Godino et al. (2004)
al destacar que “si un tipo de error se manifiesta en un cierto numero de alumnos
de manera persistente en una tarea, su origen se debe buscar en los
conocimientos requeridos por la tarea, y no tanto en los propios alumnos” (p.74);
es decir reconocer qué conocimientos previos se requerian para la tarea y que
elementos se deben modificar para el logro de los aprendizajes.

El conteo y laresolucién de problemas en Preescolar.

En el campo de Pensamiento Matematico, se propone trabajar situaciones
donde los nifios resuelvan problemas, que les permitan desarrollar capacidades y
construir conocimientos, para hacer uso de ellos en situaciones variadas.

Fuenlabrada (2009) enfatizé que” en el nivel de preescolar, el desarrollo del
pensamiento mateméatico es susceptible de favorecerse si a los nifios se les da
ocasion de “recrearse” con el conteo, resolviendo problemas que involucren a los
primeros 10 nimeros ...” (p. 36).

De acuerdo con estos planteamientos, la habilidad de contar permitio a los
alumnos tener una primera herramienta de solucion, por ello, se considero
importante que dominaran el conteo de los primeros numeros.

Con relacion a ello, la Secretaria de Educacion Publica (2011), planted: “Es
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importante proponer situaciones en las que haya alternancia entre actividades de
conteo y resolucién de problemas con el fin de que descubran las distintas
funciones, usos y significados de los numeros” (p. 56), por ello, en la busqueda de
soluciones se amplié el conocimiento de los nimeros y el dominio del conteo.

Lo cual refleja que estas dos habilidades se pueden trabajar de forma
integrada, de tal manera que utilicen el conteo para resolver problemas, asi como
el sentido y utilidad que tienen en su vida.

El juego en el nifio preescolar

El juego ha estado presente a lo largo de los afos, diversos autores han
mostrado interés hacia esta actividad, porque han considerado que brinda aportes
en diferentes areas del desarrollo, conceptualizandolo de distintas maneras.

De acuerdo con Lacayo y Coello, 1992 (como se citd en Meneses Montero
y Monge Alvarado, 2001):

El ser humano lo realiza en forma innata, producto de una experiencia

placentera como resultado de un compromiso en particular, es un estimulo

valioso mediante el cual el individuo se vuelve mas habil, perspicaz, ligero,

diestro, fuerte y sobre todo alegre... (p.113).

Uno de los autores mas reconocido es Piaget (como se cité en Gallardo
Vazquez y Gallardo Lépez, 2018), quien enfatizé que las formas que adoptan los
juegos son producto de los cambios que ocurren en las estructuras intelectuales,
ademas planted que propicia el desarrollo de nuevas estructuras mentales, en el
cual predominan procesos de asimilacién y acomodacion.

Por su parte, Vigotsky (como se cito en Gallardo Vazquez y Gallardo Lépez,

2018), sefalo que el juego permite construir una zona de desarrollo préximo para
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el nifio, y que en esta actividad actlia en un grado mas elevado de su edad.

Ante estos conceptos, se puede afirmar que el juego es una estrategia con
multiples beneficios en los nifios, al lograr que se apropien de distintos saberes
conceptuales, actitudinales y procedimentales, por ello, los docentes debemos
retomar esta estrategia y brindar experiencias significativas, para que los alumnos
avancen en sus aprendizajes.

El juego como estrategia de intervencion.

En la edad preescolar, la docente es la responsable de seleccionar o
disefiar las estrategias de intervencidon adecuadas para sus alumnos, de tal forma
gue propicie el interés y el deseo por conocer, asi como la motivacién para
aprender, ante ello, se consideré que el juego es una de las practicas mas Uutiles,
al respecto Lopez Chamorro (2010), plante6 que “cualquier capacidad del nifio se
desarrolla mas eficazmente en el juego que fuera de él” (p.3).

Con respecto al problema de investigacion y de acuerdo con los resultados
del proceso diagndéstico que se centraron en cuestionarios realizados a docentes
de Educacion Preescolar, se identific6 que trabajar a partir de esta estrategia
puede contribuir a que los alumnos logren los aprendizajes esperados, porque
responde a sus necesidades, permite la colaboracion, la retroalimentacion,
evaluacion, seguimiento de consignas, favorece la busqueda de solucion de
problemas, ademas del uso de materiales diversificados que facilitan la
construccion de los aprendizajes.

Por su valor pedagdgico, autores como Hernandez Pedrasa y Pérez
Vazquez (2015) han estudiado el uso de estrategias didacticas para desarrollar el

pensamiento matematico, plantearon que “el juego es utilizado como la estrategia
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didactica principal para la ensefianza del conteo, cada educadora de acuerdo con
sus necesidades y a la innovacién en sus planeaciones le da diferente sentido...”
(p-39).

El juego empleado con sentido educativo puede adquirir formas complejas
que permiten desarrollar diferentes saberes, sin embargo, es necesario retomar
estas practicas de tal forma que permitan reflexionar sobre las oportunidades que
tienen los alumnos de vivir este tipo experiencias en la escuela, para reconocer la
frecuencia con que se aplican a pesar de conocer su valor pedagdgico.

La idea central de la investigacion es reconocer los juegos que contribuyen
a la construccién del proceso de conteo, a partir del conocimiento que se tiene de
los alumnos, asi como de los planes y programas de estudio; ademas de identificar
el rol del docente como mediador pedagdgico dentro de los juegos, al disefiar,
seleccionar, explicar, flexibilizar, retroalimentar, evaluar, reconstruir y diversificar
la ensefianza.

El juego: didactico y educativo.

Desde el punto de vista pedagdgico, el juego representa un medio para la
ensefianza y aprendizaje, es relevante distinguir algunos de ellos que por sus
caracteristicas favorecen el conteo.

Entre ellos, se destaca el juego didactico, Flores 2009 (como se citd en
Montero Herrera 2017), lo conceptualizé como “una técnica participativa
encaminada a desarrollar en los alumnos métodos de direcciébn y conducta
correcta, estimulando asi la disciplina con un adecuado nivel de decision y
autodeterminacién” (p.77); en sentido, este recurso de ensefianza brinda la

posibilidad de dirigir una tarea hacia los objetivos de aprendizaje, al incluir
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elementos que permiten que los alumnos enfoquen su atencion hacia las
consignas de las actividades, de tal manera que ellos sientan el deseo y placer
por aprender, lo cual propicia su participacion y la regulacion de su conducta. Al
respecto, Garcia (como se cité en Montero Herrera 2017, p.77) sehal6 que “el uso
de estos recursos permite captar la atencion de los/las alumnos /as..., generando
en ellos el deseo de ser participes activos de las actividades, que con estos se

desarrollan”.

La importancia de este recurso de aprendizaje es que brinda la posibilidad
de presentar a los alumnos las actividades de forma atractiva y en consecuencia

gue las actividades sean mas significativas.

Bermejo Cabezas y Blazquez Contreras (2016), lo conceptualizaron como
juego educativo, reconocieron que es “un método de ensefianza que tiene una
forma estructurada para ensefar contenidos escolares. Esta pensado y disefiado
para que los nifios aprendan a la vez que juegan, ya que contienen un objetivo
concreto” (p. 59); la importancia de ellos recae en el sentido educativo que se les

brinde y la forma en que se planteen las actividades, para favorecer el aprendizaje.

Sin embargo, para seleccionar un juego con base en un contenido, se debe
tener presente ciertos requerimientos, como los que fueron planteados por

Bermejo Cabezas y Blazquez Contreras (2016).

e Caracteristicas de los participantes (edad, numero de alumnos y diversidad
del grupo).
e Intencionalidad y objetivos que se pretenden conseguir.

e Recursos disponibles (materiales, humanos, espaciales, temporales)



44

e Contexto sociocultural. (p.57)

Estos aspectos son importantes porque de acuerdo con las necesidades de
los alumnos, se distinguieron los objetivos por alcanzar, se seleccionaron los
juegos y los recursos que facilitaron la construccion de los aprendizajes.

La disposiciéon por aprender.

La disposicion por aprender representd un elemento clave para el
aprendizaje, fue conceptualizada por Fairstein y Gyssels (2003), como “el estado
emocional en el que se encuentra una persona frente a una situacion de
aprendizaje” (p.26), en este sentido los juegos son un estimulo para ello.

De acuerdo, con Fairstein y Gyssels (2003), “esta disposicion es
inconsciente y esta relacionada con los sentimientos y emociones que cada
situacion de aprendizaje despierta en la persona...” (p.26); lo cual, tiene relacion
con las acciones que se incluyan en las actividades, asi como los recursos de
apoyo, donde se consider6 que el juego brinda la posibilidad de convertir el
aprendizaje en algo divertido, por tal motivo los nifios muestran interés hacia ellos.

Asimismo, Fairstein y Gyssels (2003), destacan el papel de la interaccion
social en la disposicion por aprender, dado que “para poder establecer relaciones
sociales productivas, cualquier persona necesita que el ambiente sea cercano y
conocido”, aspecto que representd una condicidn para la motivacion.

Materiales didacticos para facilitar el proceso de conteo.

Los materiales didacticos, representan la herramienta del docente para el
logro de los objetivos, dado que, sin son seleccionados o disefiados de acuerdo
con lo que se pretende lograr, pueden facilitar el proceso ensefianza- aprendizaje.

De acuerdo con Morales (2012):
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Se entiende por material didactico al conjunto de medios materiales que
intervienen y facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos
materiales pueden ser tanto fisicos como virtuales, asumen como
condicion, despertar el interés de los estudiantes, adecuarse a las

caracteristicas fisicas y psiquicas de los mismos... (p.10)

Por lo cual, es indispensable proveer a los alumnos de materiales didacticos
gue puedan emplear como apoyo en la construccion de sus saberes.

Cascallana (1988), distinguid dos tipos de materiales: estructurados y no
estructurados. Los materiales didacticos estructurados son los que estan
disefiados especificamente para el area de las matematicas, pueden ser
figurativos y multitarea. Los materiales didacticos no estructurados estan
representados por aquellos que son de facil manipulacién y que se encuentran en
la vida cotidiana.

Con relacion al proceso de conteo, los dos tipos de materiales pueden
favorecer el proceso de conteo, a través de su manipulacién y uso adecuado;
porque de acuerdo, Gutiérrez Vecca (2015), “son mediadores en el paso de lo
concreto a lo abstracto y permiten ejercitar procedimientos y consolidar las
principales nociones matematicas, siempre y cuando esté articulado a situaciones
o actividades que potencien esto” ( p.9); ante ello, se puede sefialar que todos los
materiales pensados, disefiados y empleados con una intencionalidad
pedagdgica, permiten despertar los sentidos del alumno lo cual facilita la
construccion de sus aprendizajes.

Para ello, es necesario hacer una seleccion adecuada, al respecto

Rodriguez 2005 (como se citd en Moreno Lucas 2015), planteé que el material
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debe ser atractivo para incentivar el interés del alumno, ser adecuado para la
etapa del desarrollo del nifio, permitir la manipulacién, potenciar y favorecer la
actividad motriz, cognitiva, afectiva y social.

Por su parte, Gutiérrez Vecca (2015), destacd que “el material... en si
mismo, no moviliza el pensamiento matematico” (p.9); se requiere una orientacion
adecuada para favorecer el aprendizaje.

El papel del docente como mediador pedagdégico

La mediaciéon pedagdgica incluye las acciones que el docente lleva a cabo
para propiciar el aprendizaje, en este sentido, Tébar Belmonte (2016), plante6 que
“el mediador pondra los medios, marcard los ritmos y dosificara todo el proceso
modificador: su presencia es imprescindible al ser el auténtico transformador de
los estimulos que llegan al educando” (p.58), para lo cual, es necesario que sea
capaz de reconocer las necesidades existentes y encontrar medios que mejor
conecten con sus alumnos.

En el area de las matematicas se busca ensefar a aprender a pensar,
porque no basta con la transmision de conocimientos, se requiere que el alumno
aprenda a utilizarlos mediante las actividades y que estas impliquen un reto
cognitivo, en referencia a ello, Tébar Belmonte (2016) planted que “el conflicto
cognitivo es el que impulsa a transformar los esquemas en otros nuevos que
incorporen los nuevos aprendizajes. Se aprende a través de la resistencia que la
realidad ofrece a la accion del sujeto” (p.155); de tal forma que el alumno active y
realicé operaciones mentales que impliquen un esfuerzo mayor, con las cuales
pueda construir y reconstruir sus saberes.

A partir de este enfoque, se busca que no se reduzca el aprendizaje del



a7

namero al recitado de la serie oral, sino que se adquieran principios basicos de
conteo que les permitan resolver situaciones problema.

En este sentido Tébar Belmonte (2016) destacé una serie de caracteristicas
para que la intervencion mediada contribuya a los aprendizajes, las cuales son:

La mediacién en el proceso de conteo ha de contemplar las necesidades,
a través de una pedagogia en la que se acepta la etapa por la que pasa el alumno
y respeta sus intereses.

Por otra parte, se requiere que la mediacion se adapte tanto al alumno,
como al propio mediador y a los contenidos, es decir buscar una metodologia que
conecte con los diferentes elementos que confluyen en el aprendizaje.

También gque sea concientizadora, ya que el hecho de que un nifio realice
una actividad no significa que aprenda, por ello, se recomienda cuestionar a los
alumnos, para corroborar si entendieron la consigna a realizar, mediante un
lenguaje claro y una comunicacion donde ellos tengan la confianza de aprender a
partir del error, aspecto que es parte del proceso de conteo.

Asimismo, la mediacién debe permitir que puedan apoyarse entre ellos o
puedan ser apoyados por su familia, a través de la zona de desarrollo proximo,
compartiendo sus estrategias para resolver las actividades, explicandoles las
consignas, entre otros aspectos.

Al mismo tiempo, debe buscar sus mejores armas para facilitar el
aprendizaje, en este caso, para el proceso de conteo se contemplé la necesidad
del juego a través de materiales concretos previamente elaborados o adquiridos
para los fines que se persiguen, estos deben ser creativos y novedosos, para que

despierten la curiosidad y se favorezcan los aprendizajes esperados.
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Ademas, debe ensefiar a pensar, no brindarles las soluciones a los nifios,
gue implica dejar que ellos elaboren sus propias soluciones o estrategias ante una
actividad que impligue un reto cognitivo, que lleve al alumno a pensar en qué
conocimientos, puede utilizar para resolver lo que se le solicita.

Por ultimo, se busca trascender desde la perspectiva ensefar para la vida,
para ello, es necesario desarrollar habilidades en los alumnos que puedan
practicar en situaciones reales, por tal motivo, es importante el uso del juego
mediante actividades ludicas que traen parte de la realidad del nifio.

Sin embargo, en las actividades se debe ser flexibles, para modificar los
aspectos que no funcionen, de tal forma que todos puedan integrarse y obtener
los aprendizajes propuestos.

Principios pedagdgicos.

La préactica docente esté orientada por una serie de principios pedagdgicos,
gue permiten guiar la ensefianza hacia la transformacién y el logro de los
aprendizajes; por tal motivo, se considera que estos elementos deben estar
presentes en todo momento en cada una de las aulas.

Los principios pedagdgicos (catorce) que actualmente rigen la educacién
en México estan fundamentados en Aprendizajes Clave para la Educacion
Integral. Educacién Preescolar (Secretaria de Educacién Publica, 2017a), los
cuales se describen solamente algunos que se consideraron relevantes para
contextualizar el problema de investigacion.

El primero de ellos fue “Poner al estudiante y su aprendizaje en el centro
del proceso educativo”, (Secretaria de Educacion Publica, 2017a, p.119), hace

referencia a tomar como punto de partida al alumno, considerar sus caracteristicas
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y necesidades de aprendizaje.

Por otra parte, el principio “conocimientos previos”, permitié reconocer que
cada alumno llega con nociones que permitiran “conectar los nuevos saberes con
lo que ya sabe” (Secretaria de Educacién Publica, 2017a, p. 119), pero el docente
debe identificarlos y utilizarlo como fundamento en la planificacion.

Otro de los principios hace referencia a la motivacion intrinseca, lo que se
refiere a disefar estrategias de intervencion que permitan convertir los saberes en
situaciones interesantes (Secretaria de Educacion Publica, 2017a). Para que
exista esta motivacion, fue necesario incluir “los intereses de los alumnos”, que
forma parte de estos principios, puesto que, en el proceso de conteo no es lo
mMismo resolver un ejercicio escrito que contar con material concreto y trabajar con
situaciones de juego, que permitan estimular y contextualizar la practica, por
medio de experiencias cercanas a su realidad, lo que se conoce como
“aprendizaje situado’(Secretaria de Educacion Puablica, 2017a), y se evidencia en
situaciones auténticas, donde logren poner en préctica sus saberes.

Por ultimo, el principio pedagogico que se refiere a la evaluacion permite al
docente valorar los procesos de aprendizaje y ofrecer realimentacion para mejorar
(Secretaria de Educacion Publica, 2017a).

Todos los principios pedagdégicos son muy importantes, pero en el proceso
de conteo, estos permitieron realizar una estrategia de intervencion, que partiera
de sus nociones previas, intereses, caracteristicas, con experiencias
contextualizadas, que los motivara y que ayudard a valorar sus avances, para
atender sus necesidades de aprendizaje de los alumnos.

La Planificacion.
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La planificacién representa una herramienta para estructurar, organizar y
sistematizar las acciones mediante las cuales se propiciara el aprendizaje, de
acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica (2017 a), la planificacion “permite
al profesor anticipar cémo llevara a cabo el proceso de ensefianza. Asimismo,
requiere que el docente piense acerca de la variedad de formas de aprender de
sus alumnos, intereses y motivaciones” (p.125).

Al iniciar el proceso de planificacion fue necesario que el docente
reflexionard sobre las formas en que puede ocurrir el aprendizaje ya sea activo,
es decir, a través de acciones reales, o de manera vicaria, mediante la observacién
de modelos, que pueden darse en vivo, de forma simbdlica 0 manera electrénica.

La planificacion se realiz6 desde un enfoque socioformativo por
competencias, dado que, se buscdé una educacién integral, en la cual se
contemplaron los tres saberes (el ser, conocer y hacer), porque desde las
orientaciones pedagdgicas del campo pensamiento matematico, se ha buscado
gue los alumnos aprendan a pensar y a resolver problemas, lo cual requiere
integrar los tres saberes en el trabajo en el aula, porque incluye problemas del
contexto y se enfoca en que los nifios pongan practica sus saberes; por ello se
incluy6 el juego como estrategia de intervencién, que permite trasladar al aula
parte de la realidad del nifio para plantear y abordar situaciones problematicas que
pueda resolver, ademas estas estan articuladas y poseen una transversalidad con
otros campos de formacion.

Sin embargo, ante la nueva modalidad de trabajo mediante la educacion a
distancia, es necesario diversificar las formas de ensefianza; dado que, segun

Uribe Martinez (2008), se concibe como:
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Proceso de ensefianza aprendizaje que se da cuando el profesor y
participante (discente/alumno) no se encuentran frente a frente como en la
educacién presencial, sino que emplea otros medios para la interactividad
sincrona o asincrona; entre ellos, Internet, CD, videos, video conferencia,
sesiones de chat y otros” (p.8).

En sentido y a partir del enfoque socioformativo, sera necesario especificar
los roles de los sujetos participantes en las actividades, para que los recursos y
actividades de aprendizaje sean un apoyo para ellos.

Las consighas como recursos de apoyo.

Los cambios que ha sufrido la educacion permiten que el docente
evolucione en su practica e indague sobre los elementos que son necesarios para
facilitar la construccion de los saberes, desde hace afios, se ha hablado de la
necesidad de trabajar a partir de consignas, dado que, este tipo de “enunciados
tiene como proposito lograr que el interlocutor ejecute una accion determinada, se
trata de un discurso que intenta regular la actividad del interlocutor, el transito a la
accion, que puede ser practica o mental”, Silvestri 1995, (como se cité en Camelo
Gonzalez 2010, p.61), lo cual permite que exista claridad en las acciones que
deseamos que nuestros alumnos lleven a cabo para que construyan sus
aprendizajes.

Cuando se hace uso de ellas, se debe tener claro el propésito que se
persigue de ello dependen las acciones que solicitemos a nuestros alumnos, a
partir de estas, las cuales deberan especificarse dentro de la planificacién.

Ambientes propicios para el aprendizaje.

El ambiente de aprendizaje se define como el conjunto de elementos que
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benefician u obstaculizan la interaccidn social, ya sea en un espacio fisico o virtual
determinado.

Para establecer un ambiente de aprendizaje se requiere designar un
espacio y tiempo donde los alumnos o participantes puedan construir sus
aprendizajes, asi como desarrollar habilidades, actitudes y valores, mediante la
puesta en practica de las actividades didacticas (Secretaria de Educacion Publica,
2017a)

En este sentido las circunstancias actuales exigieron crear dentro de las
familias los ambientes de aprendizaje, diversificar las formas de ensefianza, al
buscar las condiciones necesarias para que los alumnos lograran trabajar, como
acceso a la tecnologia, medios de comunicacion, identificacion de recursos con
los que cuenta, tipos de apoyos que pueden tener por parte de sus padres,
interacciones en las familias, con la finalidad de organizar y gestionar el
aprendizaje desde casa.

Para crear un ambiente de aprendizaje es necesario que los integrantes
gue participan dentro de este tengan confianza, respeto y empatia entre ellos, para
gue de esta manera puedan apoyarse, designar un area para trabajar, establecer
horarios, identificar los recursos con lo que cuentan, pedir apoyo y tener la
disposicion para trabajar.

Comunicacién y apoyo de los padres de familia.

Para crear un ambiente de aprendizaje y lograr la aplicacion de las
actividades en la modalidad a distancia fue indispensable la comunicacion y apoyo
con los padres de familia.

Actualmente, el trabajo en casa puede darse a partir de las orientaciones



53

gue se brinda a las familias, por ello la Secretaria de Educacion Publica 2011,
plante6 la necesidad de que existiera la colaboracion y el conocimiento mutuo
entre la escuela y la familia, dado que se consideraba que favorecia el aprendizaje
y desarrollo de los nifios y nifias , donde ya se ha evidenciado que el desarrollo de
los nifios y niflas seria mas sdlido si su familia le brinda experiencias
enriquecedoras que fortalecieran lo que estaba aprendiendo en la escuela, sin
embargo, surgia la necesidad de establecer lazos de comunicacion estables y de
respeto donde se lograra brindar apoyo mutuamente para beneficio de los
alumnos; ante ello, Nord 1998 (como se citd en Sanchez, 2006), afirmd que “el
involucramiento de los padres en la educacion de su hijo es importante para el
éxito escolar, pero no todos los nifios tienen padres quienes se involucren en su
escuela” (p. 2), esta situacion se vivié en el trabajo con la modalidad a distancia
donde fue necesario buscar estrategias de comunicacion y confianza para que los
padres se motivaran a trabajar y de esta manera lograron apoyar a sus hijos en
las actividades.

Gestion de recursos tecnologicos y didacticos.

La nueva modalidad de trabajo, la educacién a distancia exigid que el
docente se dotara de herramientas tecnolégicas, como uso efectivo de tecnologias
de la informacion, las redes sociales como WhatsApp y Facebook, que han
adquirido un uso educativo, al ser de facil acceso para los padres de familia, ante
ello el docente se vio en la necesidad de explorar distintas herramientas para
facilitar el trabajo en casa, sin embargo no todos los alumnos tienen acceso a
internet en casa por ello se optd, por emplear los recursos que estaban mas a su

alcance.
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Para que se efectuard el trabajo en la modalidad a distancia se incluyeron
algunos elementos planteados por Rodriguez Soto y Chacén Diaz (2008), que se
enfocaron en el uso de herramientas tecnoldgicas, principalmente el celular
(WhatsApp), que es medio al cual han tenido acceso la mayor parte de los
alumnos, por ello, se reconocio la importancia del principio multimedia “Las
personas aprenden mejor de palabras e imagenes que solo de palabras”(p.18), en
este sentido se enfocoO la atencién en los padres de familia que han sido los
principales monitores en el aprendizaje a distancia, dando un paso del trabajo en
equipo en el aula, al trabajo colaborativo en casa mediante situaciones de juego,
por lo tanto se propuso una combinacién de palabras e imagenes para no saturar
los canales que los alumnos tienen para recibir la informacion, en este sentido, fue
necesario identificar la claridad y sencillez en las consignas, la pertenencia en el
uso de imagenes, material audiovisual, y materiales didacticos, de tal forma que
todos los elementos que se incluyeron para la aplicacion de las actividades
facilitaran el aprendizaje.

Evaluacion del proceso de aprendizaje.

La evaluacibn como instrumento de apoyo para el docente, debe estar
enfocada hacia la transformacién de la practica y el desarrollo del potencial de los
alumnos, en este sentido, el INEE (2019), consider6 que “la evaluacion educativa
por si misma pierde su sentido si sus resultados no se utilizan para impulsar
cambios orientados a la mejora” (p.1), de ahi que se considere como herramienta
de apoyo.

En esta investigacion se propuso evaluar la estrategia de intervencion

desde un enfoque socioformativo, porque de acuerdo con Tobon (2017), se realiza
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a través de diferentes acciones, como valorar las diferentes dimensiones de la
persona (saber ser, saber hacer y saber conocer), a partir de la actuacion ante
problemas del contexto, ademas, de contemplar aspectos cualitativos para
mejorar el desempefio de los alumnos y brindar la oportunidad de integrar
aprendizajes de otras disciplinas.

Para ello, se utilizaron diferentes herramientas para realizar la evaluacion,
la primera, fue “el registro de observacion” mediante una guia aplicada por los
padres de familia para evaluar la actividad jJuguemos a ordenar los personajes!,
debido a que esta representa la introduccién a la secuencia de actividades, con
ella se puede observar la familiaridad que tienen los alumnos con el tema, la
facilidad o dificultad con que lo abordan, esto a través de las manifestaciones que
presenten los alumnos, al respecto, Tobon (2017), enfatizé que se deben emplear
una lista de indicadores con columnas donde se pueda registrar lo que se observa
de éstos, con relacion a su desempefio, logros y sugerencias.

Otro de los instrumentos fue “la rubrica socioformativa analitica”, que
términos de Tobon (2017), se utiliza “para evaluar productos de desempefio
mediante niveles de actuacion y descriptores, considerando una serie de
indicadores y el abordaje de un problema del contexto “(p. 76), permite identificar
como debe ser la actuacion del alumno en cada nivel, asi como lo que diferencia
uno del otro, de tal manera que se puedan ubicar en alguno de ellos e identificar
los aspectos que se pueden mejorar.

Uno de los aspectos, por el cual se incluy6 la evaluacién socioformativa en
la propuesta de intervencion, es porque permite la socializacion, porque no solo el

docente participa en la valoracion que se realiza, sino también el alumno en un
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ambiente colaborativo, donde pueden compartir sus experiencias sobre las
actividades, con la finalidad de recibir sugerencias y observaciones que le

permitan valorar su desempefio y mejorar.
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Capitulo 3. Metodologia

En este capitulo, se plante6 el enfoque de la investigacion, que es de corte
cualitativo, con método estudio de caso, el cual se describe de acuerdo con la
forma en que se empled. Posteriormente se refieren las técnicas e instrumentos
utilizados en el proceso de investigacion, donde se cité cuales se emplearon para
cada etapa; diagndstica e intervencion. Se continu6 con el proceso metodoldgico
gue se llevo a cabo, donde se especifico la forma en que se realizé y como fueron
empleadas las técnicas e instrumentos, ademdas, se describieron las
caracteristicas de los sujetos participantes, como la docente investigadora, 13
alumnos de segundo grado de Educacion Preescolar y 13 padres de familia, para
concluir con el procedimiento de andlisis de los datos y las cuestiones éticas en la
investigacion.
Enfoque

La presente investigacion es de corte cualitativo, puesto que, se enfoco al
estudio de “El juego: estrategia para favorecer el conteo en Educacién Preescolar”;
con relacion a este enfoque Creswell (2009) afirmo que:

La investigacién cualitativa emplea distintos supuestos filosoéficos;

estrategias de investigacion; y métodos de coleccion, analisis e

interpretacion de datos. Los procesos cualitativos tienden a depender mas

en textos e imagenes y tienen pasos unicos en el analisis de los datos y

disefiar sobre diversas estrategias de investigacion (p. 194).

Asimismo, la investigacion cualitativa es naturalista, dado que, parte de los
contextos cotidianos en que viven los sujetos de estudio, es decir, describe los

sucesos, hechos, acontecimientos y acciones, asi como del sentido y significado
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gue éstos les dan a sus comportamientos producto de sus relaciones
interpersonales.

Por tal motivo, con base en el problema y propdésitos de la investigacion se
considerd pertinente este enfoque, puesto que, partié de la dindmica construida
por un grupo de alumnos, una docente investigadora y los padres de familia, sobre
cémo se dieron los procesos de apropiacion del conteo, donde se utilizo el juego
como estrategia de intervencién mediante la modalidad de educacion a distancia;
lo cual permitié tener un acercamiento con los sujetos participantes, reconocer sus
comportamientos, contexto social y la forma en que se vivid la experiencia,
aspecto que Creswell (2009), plante6 como una de las caracteristicas de la
investigacién cualitativa, que se contempla como “significado de los participantes”
(p.197), dado que, es un proceso integral donde fue necesario reconocer las
interpretaciones de la investigadora y la forma en que los demas participantes
vivieron la experiencia con relacion al problema que se estudié.

Este tipo de metodologia se empled, porque permitié utilizar diferentes
instrumentos y medios de recoleccién de informacion, aspecto que cité Creswell
(2009), al plantear que “Los investigadores cualitativos tipicamente buscan o
logran encontrar diferentes datos en mdltiples formas, como entrevistas,
observaciones y documentos, mas que centrarse en un solo tipo de fuente”,
(p-197); lo cual ayud6 a encontrar distintos tipos de datos, de tal forma que esta
se verificd y trianguld, es decir, contemplo la diversidad de fuentes de informacion,
aspecto que enriquecié los resultados obtenidos, porque se realiz6 una
interpretacion holistica y compleja del problema estudiado.

Estrategia de investigacion
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El método empleado en esta investigacion es el estudio de caso, dado que,
permite indagar a profundidad un acontecimiento, actividad, proceso, de uno o
mas individuos, se considerd que a través de éste se puede registrar la conducta
de las personas involucradas en el fenémeno estudiado (Martinez, 2006).

Esas caracteristicas se encuentran presentes en la investigacion realizada,
al estudiar la forma en que alumnos de segundo grado de Educacion Preescolar,
desarrollaron habilidades de conteo, para ello, se registraron sus dificultades,
fortalezas, necesidades, caracteristicas, ritmos y estilos de aprendizaje; ademas
fue necesario ir mas alla de estadisticas sobre lo que los alumnos logran o no, al
contemplar todos los aspectos que se desarrollaron en torno a ello, donde se
estudié a la docente desde su papel como mediadora pedagdgica, a través de
registros de las conductas que convergen en el problema.

Ademés, se consideré que el estudio de caso resultdé “una estrategia
metodolodgica de investigacion cientifica, Util en la generacion de resultados que
posibilitan el fortalecimiento, crecimiento y desarrollo de las teorias existentes o el
surgimiento de nuevos paradigmas cientificos” (Martinez Carazo, 2006, p.189),
aspectos centrales en el planteamiento de esta investigacion al tomar como
referente clave las posturas teoricas y las investigaciones realizadas afos atras,
para replantear las conceptualizaciones propias con relacién al conteo con el fin
de implementar estrategias de intervencion docente para la mejora de los
aprendizajes.

Sujetos participantes
Los sujetos de estudio fueron 13 alumnos de segundo grado de Educacion

Preescolar de entre 3 y 5 aflos de edad, pertenecientes a una escuela rural y un
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nivel socioecondmico precario; aspectos que dificultaron el reconocimiento de sus
caracteristicas individuales, debido a que la modalidad de trabajo cambié, paso de
ser presencial a distancia, por lo tanto, no se establecié contacto directo con el
alumnado debido a la situacién de salud social y en el 50% de los casos la
comunicacién fue intermitente, porque carecian de los medios electrénicos o de
conexién que permitieran observar su desenvolvimiento, sin embargo, mediante
la comunicacion con las familias y el diagndstico inicial; se reconocio que el 95%
de éstos no tenia un antecedente escolar, solo el 5% habia cursado educacion
inicial; ante ello, se identificé que presentaban diferentes areas de oportunidad con
respecto a lo que deben lograr de acuerdo con los planes y programas de estudio;
como el hecho de que so6lo el 30% de los alumnos lograban recitar la serie del
uno al 10, el resto del grupo lo hacia con apoyo, existian alumnos que no
dominaban el conteo oral del uno al cinco, presentaban errores de sustitucion,
conocian solo fragmentos de la serie, no establecian cardinalidad, se les
dificultaba el conteo uno a uno, asi mismo, hubo dos alumnos que requerian mayor
apoyo para centrar su atencion y seguir indicaciones.

Aspecto que se evidencio en las actividades de conteo realizadas con sus
padres en la modalidad a distancia, donde presentaron dificultades en aquellas
situaciones que implicaban acciones sobre las colecciones, como agregar, reunir,
quitar, igualar, por tal motivo, se busco reforzar los principios de conteo como
herramientas para desarrollar nociones numéricas.

Se reconocieron las caracteristicas del alumnado, sin embargo, si se
hubiese logrado obtener mayor informacion sobre los estilos de aprendizaje de los

alumnos, quizas las préacticas hubieran estado mas ajustadas a sus necesidades,
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tal como lo expresa Vélez Garcia (2013), al citar que “todos los individuos pueden
aprender cualquier cosa, siempre y cuando se presente la informacién en los
términos, modalidades y organizacion en que resulta mas accesible, cognitiva y
afectivamente hablando” (p. 20); por esta razon, se reconocio la importancia de
incluir en las actividades elementos de los diferentes canales sensoriales como
visual, auditivo y kinestésico, principalmente, se consider6 que, por su edad
disfrutan de estar en movimiento y jugar.

Otro de los sujetos participantes, fue la docente investigadora, quien
participé6 como mediador de los aprendizajes de los alumnos quien en un primer
momento aplicaria las actividades, ante la nueva normalidad gestioné los
aprendizajes, designd a los padres como moderadores del aprendizaje de sus
hijos. Cabe sefalar que la docente cuenta con seis afios de servicio de los cuales
cinco de ellos ha brindado atencién a alumnos de Educacion Preescolar de tercer
grado sin antecedente escolar y uno de ellos a alumnos de segundo grado, su
formacion es normalista, y se ha tomado en cuenta ya que a traves del andlisis de
su préctica identificé diversas areas de oportunidad para que los alumnos
adquieran habilidades de conteo que tienen relacion con la manera en que lleva a
cabo el trabajo docente, como el uso excesivo de ejercicios escritos, pocas
oportunidades de juego, porque no contaba con recursos didacticos para
implementarlos, por lo tanto, requirié fortalecer el planteamiento de los propésitos
a los alumnos, asi como la evaluacién para que ellos se dieran cuenta de lo que
aprenden, aspectos donde tenia un papel clave su intervencion.

Ante la modalidad de educacion a distancia se incluy6 a los padres como

sujetos participantes, debido a que fueron quienes implementaron las actividades
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durante la intervencion.

De los padres de familia, se observé que la responsabilidad de la educacion
recae en las madres, debido a que ellas eran quienes apoyaban a los nifios en las
actividades, porque los hombres se dedican a traer el sostén econdémico de las
familias, sin embargo, seis madres de familia trabajaban y se les dificultaba
realizar las actividades por cuestion de tiempo, paciencia, falta de recursos
econoémicos.

Otro aspecto importante que influyé fue que las familias tenian mas de 2
hijos, lo cual dificultaba el trabajo con los alumnos de preescolar, porque se dio
mayor importancia a niveles superiores.

Técnicas e Instrumentos

Para realizar la investigacion enfocada al proceso de conteo en Educacion
Preescolar, resultd fundamental el uso de herramientas para obtener y extraer
informacion de acuerdo con los propdésitos en los que se enfocé la investigacion,
gue es de tipo cualitativo, puesto que, permitio la participacién de los alumnos en
diversas experiencias, con lo cual se logré tener una perspectiva amplia del
problema.

Ante ello, surgio la necesidad de hacer uso de técnicas e instrumentos para
obtener diferente tipo de informacion, pero fue necesario conceptualizar estos
términos y entender cdmo se puede hacer uso de ellos, para argumentar la
investigacién con evidencias claras. Como primer aspecto Campoy Aranda y
Gomes Araujo (2009), plantearon las técnicas como “procedimientos de actuacion
concreta y particular de recogida de informacion relacionada con el método de

investigacién seleccionado” (p. 275), en este caso, se utilizaron técnicas
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cualitativas porque nos brindan mayor profundidad en la respuesta y mejor
comprension del problema de estudio, dado que, las caracteristicas de la
investigacion lo requieren, porque se implementaron estrategias de intervencion
a distancia, y la docente investigadora disefi6 las situaciones de aprendizaje,
ademas de recoger la informacion para su andlisis.

Con relacién a los instrumentos, éstos se definen como aquellos recursos
gue el investigador utiliza para abordar el problema o fendmeno estudiado, de tal
manera que le permitan extraer informacion de ellos, para su analisis.

Técnica de observacion.

Durante la investigacion se utilizé la técnica de observacion, debido a que
“consiste en el registro sistematico, valido y confiable de comportamientos o
conducta manifiesta” (Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado y Baptista Lucio
1991, p.348), aspectos que se persiguen en la investigacion, dado que, se buscé
conocer los comportamientos de los sujetos desde el diagnostico hasta la
intervencion, para identificar sus caracteristicas, necesidades y manifestaciones,
gue contribuyeron a entender la forma en que los nifios se apropiaron del conteo,
ademdas permitié identificar la manera en que la docente investigadora actué como
mediador pedagogico, en un primer momento desde el aula'y en un segundo plano
mediante educacion a distancia.

La observacion se realiz6 de dos formas, tanto participante como no
participante, las cuales se describen a continuacion:

Observacion participante.

En la etapa de diagndstico se utilizé la observacion participante, puesto que

implicd la intervencion directa del observador, de forma que logro intervenir en la
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vida del grupo, lo cual se relacion6 con lo que plantearon Goetz y LeCompte (como
se citd en Campoy Aranda y Gomes Araujo, 2009) al enfatizar que este tipo de
observacion “consiste en vivir entre la gente que uno estudia, llegar a conocerlos,
a conocer su lenguaje y sus formas de vida a través de una intrusa y continuada
interaccién con ellos en la vida diaria” (p. 277), tal como se realizé en esta
investigacién donde la docente formo parte del grupo, conocio a los alumnos, sus
caracteristicas, ritmos, estilos, necesidades, intereses, contexto escolar, social,
familiar, asi como la forma en que ellos interactdan, lo cual permitié obtener
informacion real y profundizar en el tema, mediante el uso de diferentes
instrumentos como: (a) registro de observacién y (b) notas de campo, que a
continuacion se presentan de manera especifica.

Registro de observacion.

Es un instrumento se utilizé para recoger informacién lo mas fiel posible
sobre el fendmeno que se estudid, para lo cual, en la etapa de diagndéstico, se
utilizo el registro de observacion videograbado que permitié recoger los datos de
forma oportuna, sin alterar el contenido de lo que se observa.

Este se focaliz6 en la forma en que la docente gestiono los aprendizajes de
los alumnos, de tal manera que se identificaron algunos elementos que apoyaron
el trabajo con las actividades de conteo, ademéas de identificar las areas de
oportunidad.

Notas de campo.

Las notas de campo son anotaciones en relacion con diferentes aspectos
de la practica docente, se registran en el diario, pero también se puede hacer uso

de indicadores para guiar la observacion y plasmar los aspectos mas relevantes
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en cuanto a los aprendizajes o las dificultades de los alumnos, de tal manera que
puedan describirse e interpretarse.

Observacion no participante.

En la segunda etapa que corresponde a la intervencion, se usé6 la
observaciéon no participante, porque no existi6 una interaccion directa de la
investigadora con los sujetos participantes, por lo que tomo el papel de completo
observador, tal como lo expresa Creswell (2009), cuando sefalé este tipo de
observacion, en la cual “el investigador puede guardar informacién como va
sucediendo” y “aspectos inusuales pueden ser reportados durante la observacion”
(p.173).

Este tipo de observacién se empleé porgue en esta etapa los padres fueron
moderadores en el aprendizaje, aspecto por el cual, la docente investigadora
enfocd su participacion en la observacion mediante distintos instrumentos, como
los siguientes: (a) registro de observacion, (b) diario de campo y (c) rubrica
socioformativa analitica.

Registro de observacion.

Asi mismo, durante la intervencion se realiz6 el registro de observacién
videograbado de las actividades realizadas por los alumnos, en donde se destaco
la participacion de la familia para recoger datos de forma oportuna con el fin de
analizar a profundidad los diferentes factores que influyeron en el aprendizaje,
para ello se grabaron videos con duracién variable, donde se observo el trabajo
de los nifios en las actividades, como complemento de los demas instrumentos.

Diario de campo.

Durante las tres actividades de la estrategia de intervencion se emple6 el
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diario de campo como instrumento para recabar notas, dado que, segun Ruiz
Bueno (2015) son “apuntes que se realizan durante la sesion de observacion para
refrescar la memoria sobre lo que se ha visto, y posteriormente, ampliar estas
notas cuando se tiene mas tiempo para hacerlo” (p.4), de tal forma, que permiten
destacar hechos o circunstancias que influyeron en el desarrollo del trabajo, asi
como sucesos sorprendentes, relaciones y opiniones, ademas de la valoracién
general de las actividades, enfocadas en la participacién de los padres de familia
y alumnos.

Sin embargo, fue necesario considerar las normas de las notas de campo,
gue se plantearon en Ruiz Bueno 2015 (p.6), de tal forma que se lograra
sistematizar la informacion, de las cuales se destaca lo siguiente: (a) Incluir fecha,
lugar y momento de observacion, (b) Incluir un diagrama, acompafar las
descripciones con fotografias, grabaciones, audios o videos, (c) dejar margenes
para afiadir comentarios, (d) utilizar parrafos cortos o cortar los parrafos y agrupar
por temas, (e) distinguir comentarios propios y citas de los participantes, (f)
emplear seudonimos o cédigos para los sujetos, (g) conservar varias copias.

En un primero momento las notas fueron generales; conforme a su revision
se segmentaron y focalizaron en las manifestaciones de los alumnos con respecto
a cada una de las actividades, asi como los sucesos que intervinieron en el logro
de los aprendizajes esperados.

Para el registro de las notas de campo de la primera actividad, se tomé
como referente la guia de observacion disefiada para esa actividad, aplicada por
los padres de familia con la finalidad de tener un panorama general sobre aspectos

gue se incluyeron en la propuesta, por medio de indicadores para observar las
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manifestaciones de los alumnos de forma sistematizada, en referencia a ello
Campos y Covarrubias y Lule Martinez (2012), plantearon que “permite al
observador situarse de manera sistematica en aquello que realmente es objeto de
estudio para la investigacion; también es el medio que conduce la recoleccion y
obtencién de datos e informacién de un hecho o fendmeno”(p.56), la cual permitid
organizar los datos de acuerdo con las necesidades y los constructos de la
investigacion.

Rubrica socioformativa analitica.

En la segunda y tercera actividad se empled la rubrica socioformativa
analitica disefiada desde un enfoque socioformativo, de acuerdo con Tobdn
(2017), es un instrumento que sirve “para evaluar productos de desempefio
mediante niveles de actuacion y descriptores, considerando una serie de
indicadores y el abordaje de un problema del contexto” (p.76). Se utilizd para
reconocer el nivel de logro de los alumnos, sistematizar y contrastar la informacion,
ademdas de brindar retroalimentacion.

Técnica de encuesta.

La encuesta es una técnica empleada para obtener y elaborar datos de
forma rapida y sencilla, al respecto Casas Anguita, Repullo Labrador y Donado
Campos (2003), plantearon que “La técnica de encuesta es ampliamente utilizada
como procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de
modo rapido y eficaz’(p.143), la ventaja de hacer uso de ella es que puede
aplicarse mediante diferentes instrumentos y de forma masiva en un periodo de

tiempo corto, porgque se realiza a través de preguntas que pueden ser abiertas o



68

cerradas, asi como en diferentes escenarios, enfocadas principalmente en la
perspectiva de los sujetos de acuerdo con el tema de investigacion.

Sin embargo, en investigacién cualitativa se han utilizado preguntas
abiertas con la posibilidad de recoger informacibn que describa los
acontecimientos o vivencias de acuerdo con su percepcion, ante ello, Casas
Anguita et al. (2003), plantearon que son “preguntas abiertas cuando se da libertad
al encuestado para que conteste con sus propias palabras” (p.153), estas
preguntas permiten explorar y conocer las experiencias de los entrevistados con
respecto a lo que se estudia.

En esta técnica se pueden emplear diferentes instrumentos, para la
presente investigacion se utilizaron cuestionarios y entrevistas, dado que, en el
desarrollo de investigacién surgieron una serie de acontecimientos que no
permitieron recoger datos de forma presencial, sino mediante el uso de medios
electrénicos.

El cuestionario.

El cuestionario es un instrumento, que comunmente se utiliza en
investigaciones cuantitativas, a través de la organizacion de preguntas cerradas
gue ofrecen determinadas alternativas de respuesta, y pueden ser cuantificadas.

Sin embargo, muchos investigadores cualitativos han utilizado este
instrumento, por medio de cuestionarios abiertos, porque permite conocer
opiniones y experiencias generales, que son de utilidad y brindan la oportunidad
de explorar diferentes variables consideradas de interés para el objeto de estudio

(Hernandez Sampieri et al. 1991).
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Al disefiar el cuestionario, se tomé en cuenta las caracteristicas que deben
tener las preguntas, de acuerdo con lo que sefialaron Herndndez Sampieri, et al.
(1991), deben ser claras y comprensibles para que puedan responderse, no deben
incomodar al informante, de tal forma que, se sienta cémodo y pueda brindar
informacion, ademas deben ir enfocadas hacia el propésito de la investigacion,
tener congruencia en el orden en que se plantean y no contener las respuestas.

Se considerdé la opcion de incluir este instrumento el cuestionario
autoadministrable enviado por correo, debido a que es de facil acceso, permitié
llegar facilmente a los participantes, acortd las distancias, tiempo y obtencion de
informacion, al disefiar las preguntas fue necesario conocer a la poblacién a quien
se dirigiria su nivel cultural, edad, estado de salud y la forma en que se aplicaria,
dado que, estos aspectos condicionan el nUmero de preguntas, tipo de lenguaje
y formato de respuestas (Garcia, Alfaro, Hernandez y Molina, 2006, p.34)

Hacer uso de este instrumento permitio acceder a informacion para el
diagndstico, conocer las concepciones de las educadoras con relacion al proceso
del conteo, sus ideas, estrategias, materiales y dificultades que presentaron en su
intervencién, dado que, la situacion de salud en el pais dificulté la realizacion de
entrevistas de manera presencial.

La entrevista.

En la etapa de intervencioén se utilizé la entrevista para recoger datos sobre
la problematica, dado que, segun Rodriguez, Gil y Garcia (1999), consiste en “que
una persona (entrevistador) solicita informaciébn de otra o de un grupo
(entrevistados, informantes), para obtener datos sobre un problema determinado”

(p.167).
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En esta etapa la entrevista fue empleada con el propésito de valorar
avances y dificultades de los sujetos participantes, tomd como referente la
perspectiva de los padres de familia con relacién al proceso de conteo y la forma
en gue se desarrollaron las actividades en la modalidad de educacién a distancia,
ademas, de ampliar la informacion obtenida a través de las diferentes técnicas e
instrumentos aplicados, para identificar elementos que pueden influir de manera
positiva 0 negativa en esta nueva forma de trabajo, de tal manera que se
complementen las aportaciones y buscar vias para mejorar el aprendizaje.

La entrevista aplicada puede concebirse como una entrevista a
profundidad, puesto que, “lo que el entrevistador persigue con ella no es contrastar
una idea, creencia o supuestos, sino acercarse a las ideas, creencias y supuestos
mantenidos por otros”, (Rodriguez Gomez et al. 1999, p. 168), es decir; conocer
la forma en que se desarroll6 la experiencia a través de las vivencias de los padres
de familia (informantes); al respecto Campoy Aranda y Gomes Araujo (2009),
plantearon que estas entrevistas “tienen como finalidad conocer la opinion y la
perspectiva que un sujeto tiene respecto de su vida, experiencias o situaciones
vividas”, (p.288).

Esta entrevista se program6 para ser aplicada a 13 padres de familia,
mediante salas de Facebook, a través de dispositivos electrénicos donde el
entrevistador lograra mantener un contacto directo con los informantes, para
plantear una serie preguntas con relacion al propésito de la entrevista y tema de
investigacion.

En primer momento se tenia contemplado aplicarla a tres equipos de tres

madres de familia, sin embargo, en la toma de acuerdos, solo se logro obtener el
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apoyo de seis madres de familia, por lo que se manejaria por binas, mediante tres
salas de Facebook , sin embargo, solo se tuvo contacto con tres madres de familia,
por tal motivo se realiz6 una entrevista individual y otra en bina, en un tiempo de
30 minutos cada una, dos de las entrevistas que no fueron atendidas, se
programaron mediante una llamada telefonica.

Para la construccion de las preguntas fue necesario conocer el vocabulario
de los informantes, para que el lenguaje fuera comprensible, por ello se realiz6 la
validacion de las preguntas con sujetos externos, ademas de definir el escenario.

Asimismo, se tomaron acuerdos sobre fechas de realizacion, de tal forma
gue fuera posterior a la aplicacion de las actividades, para que se lograra
recuperar la informacién de manera oportuna, sin embargo, el tiempo de aplicacién
se extendid por situaciones que se presentaron al interior de las familias.

Para recoger los datos, se hizo uso de una computadora como medio de
grabacion de audio, de tal forma que, se registraran lo méas fiel posible las
interacciones verbales, ademas de tomar notas para recuperar alguna informacion
y contrastar ciertas ideas para obtener informacién relevante, estas se registraron
en una guia de entrevista dando respuesta a los cuestionamientos a partir de la
informacion proporcionada por los informantes.

Proceso metodolégico

En este apartado se sefialan las técnicas e instrumentos aplicados,con un
orden cronolégico, ademas de sefialar a quienes se aplico y para qué.

Etapa de diagndstico.

El diagnodstico se ha conceptualizado como un proceso fundamental para

conocer las caracteristicas y condiciones en las que se encuentra un grupo, un
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lugar o algun aspecto relacionado con la realizacién o logro, por lo que brinda
conocimientos especificos y valiosos para la toma de decisiones.

La primera etapa que se emple6 dentro de este proceso, fue el disefio de
una matriz metodoldgica, que enfocé la atencibn hacia los aspectos
fundamentales de la investigacion, que organizan en constructos, es decir las
ideas claves en relacién a la pregunta de investigacion, el cual fue validado por
tres especialistas en la materia, dos educadoras y una Asesora Técnica
Pedagdgica de Pensamiento Matematico en Preescolar, la validacion de estos
constructos permitieron focalizar la investigacion.

Se continud este proceso, a través de una observacion participante, con
nifios de Educacion Preescolar (ver apéndice A), se conté con 13 participantes,
en donde la investigadora fue quién aplicé la estrategia didactica “El respeto”, al
mismo tiempo que recopild la informacion por medio de una videograbacion con
base en la evaluacion Cuadernillo 1. Estandares docentes en el Aula, adaptado
para educacion preescolar; para este primer momento se utilizé una secuencia de
actividades de un tema general, con la finalidad de identificar las herramientas con
las que cuenta la docente, que pueden ser empleadas en el proceso de conteo.

En lo que respecta a la videograbacion de clase fue fundamental que los
alumnos conocieran la docente investigador, puesto que permitié recoger datos
relevantes en donde se identificaron las estrategias que la docente utilizé para la
ensefianza, y la manera en que podia mejorarlas, asi como las principales areas
de oportunidad, ademas de contrastar los aportes tedéricos y las propias ideas de
la investigadora y no obstante que los datos recopilados fueron insuficientes con

relacion al conteo se pudo caracterizar la mediacion pedagdgica que la docente
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desarrollaba en el aula.

Por otra parte, se aplicG un cuestionario a tres docentes de Educacion
Preescolar (ver apéndice B), este instrumento se disefi6 con siete preguntas
abiertas con relacién al proceso de conteo, con la finalidad de conocer las
concepciones, principios y técnicas que las docentes tenian sobre este proceso,
el cual por cuestiones de salud social, el cual se aplicé por correo electronico.

De esta técnica de investigacion, se obtuvo gran parte de la informacion
gue se planted en el apartado de los resultados organizados a través de categorias
y subcategorias, con la finalidad de reconocer la importancia de las técnicas y los
principios de conteo, las caracteristicas que deben tener los juegos para favorecer
el dominio de este contenido de aprendizaje, asi como las principales dificultades
gue presentan los alumnos de preescolar en este proceso.

Etapa de intervencion.

Con base en los resultados arrojados en el diagnéstico, se identificd, que el
juego es la estrategia de intervencion pedagodgica que mejor se ajusta a las
necesidades de los alumnos, porque los motiva e involucra activamente, ademas
de permitir la colaboracioén y retroalimentacién de saberes; por ello se disefié la
estrategia de intervencion “Cuento, juego, aprendo y me divierto’(ver apéndice C),
en la cual participan como sujetos de estudio la docente investigadora,13 alumnos
de un grupo de segundo grado de preescolar, asi como 13 padres de familia.

El propédsito de esta etapa consistio que los alumnos desarrollardn una
actitud positiva hacia las mateméaticas mediante el juego, para que se apropiaran
del proceso de conteo y lograran aplicar esta competencia en la resolucion de

situaciones- problema, de tal manera que estos saberes permitieran establecer
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una base, para la apropiacion de los contenidos.

El enfoque tedrico de la estrategia de intervencidn es constructivista porque
le dio un papel activo al alumno en la construccidén de sus saberes, tomd como
referente sus conocimientos previos, con respecto a ello, Serrano Gonzalez-
Tejero y Pons Parra (2011), plantearon que “las actividades instruccionales...
deben ser disefiadas, planificadas y ejecutadas con una intencionalidad
pedagdgica que le dé sentido a la propia actividad” (p.13), lo cual al mencionar
gue las actividades parten de un diagnostico y hacen hincapié en el logro de
aprendizajes esperados.

Sin embargo, fue relevante reconocer que no se estan cumpliendo los
objetivos en esta area, y parte de la problemética es que se ha avanzado con
lagunas de aprendizaje por cumplir con el curriculo.

Ante ello, fue necesario que la docente reconociera ¢,qué es lo que deben
aprender? y ¢como lo pueden aprender?, donde se identificé que el conteo ha
representado una habilidad que influye en el logro de otras habilidades
complejas, por tal motivo, la propuesta de intervencién pretendié encaminar a los
alumnos hacia el uso de los principios de conteo en actividades que implicaran
un reto cognitivo, a través de consignas para que se apropiaran de dicho proceso.

Por otra parte, con relacién a la pregunta ¢como aprenden?, Ramirez
Montoya (2010), planteo:

Los nifilos, son mas proclives a fortalecer sus disposiciones innatas de

aprendizaje cuando interactian con adultos, compafieros, materiales y

con su entorno, de tal forma que los ayudan a mejorar y a tomar conciencia

de su propia experiencia y de su medio ambiente (p.180).
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Por ello se tom6 como referencia esta postura y se propicio la interaccion
en las actividades, como una forma de retroalimentar los aprendizajes. En un
primer momento la estrategia de intervencién se disefid para ser aplicada de
manera presencial centrada en las interacciones entre el docente y los alumnos,
asi como entre comparieros, pero debido a la contingencia de salud, se hicieron
adecuaciones para integrar elementos que permitieran trabajarla en la modalidad
a distancia, donde se destac6 lo que plante6 Ramirez Montoya (2010), quien
sefalo que “la participacion de los padres parece ser esencial, ademas de ayudar
a sostener las conquistas de las intervenciones preescolares” (p.173), por tal
motivo, se incluy6 a los padres de familia como moderadores del aprendizaje, se
les proporcion6 unas guia didacticas, que enfatizaron las orientaciones
necesarias para la aplicacién de las actividades ademas se realiz6 con ellos una
platica donde se dio a conocer las actividades, sus propositos y como debian
intervenir como moderadores para que los alumnos lograran los aprendizajes
esperados.

Para que esto se lograra se optd por trabajar actividades ludicas,
enfocadas hacia los aprendizajes, en las cuales se incluyera el contacto con
materiales, se propiciara su participacion, interaccién adulto-alumno, alumno-
alumno, docente-alumno-padres de familia, de tal forma que el alumno tomé
conciencia de su propia experiencia y su ambiente le proporciond los medios, asi
como la estimulacion para lograrlo.

De manera que, se favorecieran los conocimientos a través de las
preguntas, la observacion directa, la escucha, las descripciones y la

participacion, ademas de habilidades por medio de la instruccion directa (adulto)
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o imitacion (docente, adulto, compafieros) para lograr la aplicacion de los
conocimientos, de esta forma se buscé favorecer la disposicion o actitud positiva
hacia las matematicas, “al estar rodeados de personas que las exhiben, y se
fortalecen al ser usadas efectivamente y al ser apreciadas...”(Ramirez Montoya,
2010, p.179), lo cual propicié que el alumno desarrollara un sentimiento positivo
hacia si mismo y hacia las actividades.

Esta estrategia se organiz6 en cuatro de dias de trabajo, cada uno con una
actividad que incluyé un inicio, desarrollo y cierre, ademas se integraron elementos
como los materiales, la organizacién, el tiempo, el papel del alumno, del docente
y de los padres de familia.

La primera actividad titulada jJuguemos a ordenar los personajes!,
representd la introduccion, comprende la lectura de un cuento, a partir del cual
conoceran los personajes y los ordenaran de acuerdo con el numero (grupal y
binas).

La segunda actividad jJuego, descubro y cuento animales!, da continuidad
a la actividad anterior, en donde los alumnos y participantes podran identificar
animales por binas, contarlos, realizar registros, hacer comparaciones, y compartir
sus estrategias para contar.

La tercera actividad titulada jQué animal come mas!, incluyé el trabajo
individual y en binas, en donde alumnos y participantes puedan utilizar los
principios de conteo, al identificar, comparar cantidades y resolver un problema
gue implica agregar, para ver quien logra darle primero los alimentos a su animal.

Por ultimo, se integré la actividad de evaluacion titulada ¢ cual es mi color?

En donde, mediante videollamadas individuales se brindo la oportunidad de que
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el alumno realizara una autoevaluacion, a través de una lista de cotejo (ver
apéndice D) que destaque los aprendizajes esperados, por medio de un lenguaje
comprensible para los alumnos, ademas, de propiciar que expresaran lo que se
les facilitd, dificulté o pueden mejorar con respecto a los aprendizajes y
participacion.

En este proceso destacé la participacion del docente, dado que, fue quien
disefio, selecciond contenidos, integré recursos didacticos, consignas claras,
reflexiond sobre las caracteristicas y necesidades de sus alumnos, asi como su
contexto social para integrar elementos que permitieran motivarlos a que
pregunten, compartan, reflexionen, se autoevallen y descubran sus posibilidades
de aprendizaje, de tal manera que se favoreciera la autonomia y autoestima, asi
como los aprendizajes esperados.

Para facilitar el proceso de aprendizaje se incluyeron recursos variados y
novedosos en las actividades, tales como: cuento, personajes tamafo carta,
juegos de tarjetas, numeros del uno al 10, huevitos, graficas, juegos animales y
dados, entre otros, elaborados a distancia y en colaboracion con los padres de
familia.

Durante los cuatro dias de trabajo, se plantearon actividades de 35 a 50
minutos cada una, las cuales se programaron entre los meses de Enero - Marzo
del 2021, y se llevaran a cabo a través de las siguientes interacciones:

Alumno-alumno: donde una madre familia implementé las actividades, para
ello, tom6 como referencia la guia didactica elaborada por la docente, para su
aplicacion a un grupo de alumnos (de dos a cuatro nifios), a los cuales se les

permitiria interactuar entre ellos.
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Madre-hijo: donde cada padre de familia aplicé las actividades a su hijo
con apoyo de la familia para trabajar de acuerdo con la organizacion que se
requirio en las actividades, a través de la guia didactica disefiada por la docente,
asi como los materiales proporcionados y elaborados por ellos.

Alumno-docente: el docente planifico las actividades, verificd su aplicacion,
realizd autoevaluacion y heteroevaluacion por videollamada, asi como
retroalimentacion individual.

Ante este escenario, se reconocio que el construccionismo social (Agudelo
Bedoya y Estrada Arango, 2012), forma parte de la propuesta de intervencion,
dado que el aprendizaje sera el resultado de la interaccidén entre varias personas
en un contexto determinado (alumno-alumno, familia-alumno, docente-alumno).

Por dltimo, incluyd una segunda fase de evaluacion, para valorar los
aprendizajes esperados a partir de notas de campo, observaciones con base en
la guia de observacion (ver apéndice E) y entrevista (ver apéndice F),
videograbacion y la aplicacion de una rdbrica socioformativa analitica (ver
apéndice G), como principal elemento para ubicar a los alumnos en un nivel de
desempefio que permitiera al docente brindarles retroalimentacién y mejorar.
Procedimiento de Andlisis de los Datos

El proceso de analisis es la etapa en la que el investigador “examina
sistematicamente un conjunto de elementos informativos para delimitar las partes
y descubrir las relaciones entre las mismas y las relaciones con el todo”
(Rodriguez Gomez et al., 1999, p.200), con la finalidad de comprender la realidad
estudiada.

Para llevar a cabo este proceso, se tomaron en consideracion las
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aportaciones de Taylor y Bogdan (1984), quienes enfatizaron las siguientes fases:
(a) descubrimiento, (b) codificacion y (c) relativizacion.

Se inicié con la fase de descubrimiento, en la cual reunié y organizé el
material que se recabd en el trabajo de campo, con ello se comenzé a conocer la
informacion a través de la lectura, observacion y escucha de audios; ademas se
dio un proceso de reflexion, que permitié el surgimiento de temas emergentes y
unidades de analisis. Asimismo, se reflexiond si la informacién con la que se
contaba era suficiente o seria necesario complementarla, después se realiz6 la
transcripcion de los instrumentos aplicados, donde se asigné cédigos a los sujetos
participantes, para conservar el anonimato.

La segunda fase trabajada fue la codificacién, se caracteriz6 por la
reduccion de los datos, que segun Rodriguez Gomez et al. (1999), “supone
descartar o seleccionar para el analisis parte del material informativo recogido,
teniendo en cuenta determinados criterios tedricos o practicos...” (p.206); donde
se busco temas, ideas o conceptos relacionados con el propdsito y preguntas de
investigacion.

Ademas, se inici6 la exploracion de los datos recabados, mediante el uso
de un programa para analisis de datos cualitativos, denominado The Intelligent
Qualitative Analysis, a través del cual se seleccionaron fragmentos de los
registros, para identificar las categorias y subcategorias, las cuales se
describieron al identificar la forma en que estas se manifiestan en las
interacciones; en donde fue necesario destacar lo que Rodriguez Gémez et al.
(1999, p.210), plante6 al decir que se requiere “realizar un juicio, valorar si

determinadas unidades pueden o no ser incluidas bajo determinado cédigo, y
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tomar decisiones al respecto”, de tal manera que las categorias se formularan a
medida que fueron examinados los datos; lo que permitié la triangulacion porque
los datos fueron recopilados de multiples fuentes como registros de observacion,
notas de campo, entrevista, guias de observacion, lista de cotejo, audios y rubrica
socioformativa, sin embargo, guardan relacién entre ellos.

Posteriormente en la fase de relativizacion, se interpretaron los datos de
acuerdo con el contexto donde fueron recogidos, lo cual permitié la obtencion de
resultados y conclusiones, a partir de la triangulacion de la informacién con cada
categoria, asi como entre los diferentes elementos investigados, los datos
obtenidos y con el marco tedrico (Cisterna Cabrera, 2005), que permitieran dar
respuesta a las preguntas y propésito de la investigacion.

Cuestiones Eticas de la Investigacion

Con la finalidad de proteger el anonimato de los sujetos participantes, se
emplearon los siguientes codigos: A para los alumnos (1-13) ejemplo Al, D para
las docentes (1-4), ejemplo D1. Docente 1 (investigadora), R para registro de
observacion (1-19), ejemplo R1, Registro 1, C. Cuestionario, X. Respuestas
generales, M para moderadores (1-13), ejemplo M1. Moderador 1, E. Entrevista,
G. Guia de observacion (1-4), ejemplo G1, L. Lista de cotejo (1-6), ejemplo L1.
Lista de cotejo 1, RS. Rubrica socioformativa, S. Audios (1-10), ejemplo S1. Audio
1, N. Notas de campo (numeros consecutivos de acuerdo con las fechas), ejemplo
N1. Nota de campo 1; K. Comentario de la docente investigadora (se incluyen en
los registros de observacion videograbados).

En los registros de observacion participaron diferentes familiares, lo cuales se

codificaron con una letra y de acuerdo con el nimero que correspondia al alumno:
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P. Primo, ejemplo P1. Primo 1, H. Hermano, ejemplo H1, F. Padre de Familia (solo

existio una intervencion).
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Capitulo 4. Resultados

En este apartado se integraron los resultados obtenidos de los instrumentos
aplicados en las etapas de: diagndstico e intervencion.

Para el andlisis de la informacion se incluyeron los datos recabados, el
punto de vista de la docente investigadora, ademas de contrastar la informacién
con los aportes tedricos, ésta se organiza en categorias de acuerdo con la
problematica de investigacion que se enfocé en la forma que los nifios adquieren
el conteo en la etapa del preescolar.

Resultados de la etapa diagndstica

En la etapa de diagndstico se elaboraron las siguientes categorias y
subcategorias: en la primera categoria Conteo en Educacion Preescolar, incluye
las subcategorias (a) Conocimiento previos y (b) Principios de conteo; la segunda
categoria El juego didactico comprende las subcategorias (a)Tipos de juegos que
propician el conteo y (b) Material didactico; la tercera categoria Mediacion:
planificacion y valoracién de los aprendizajes, esta integrada por las subcategorias
(a) Planificacion de estrategias didacticas y (b) Valoracion del proceso de
aprendizaje”.

Conteo en Educacién Preescolar.

En esta categoria se describe la forma en que los alumnos se apropiaron
del conteo, se tom6 como referente las acciones que llevaban a cabo al momento
de contar que evidencian la apropiacion de esta habilidad, asi como las
dificultades presentadas.

El conteo constituye una actividad que permite a los seres humanos

resolver diferentes situaciones que se les presentan en su vida diaria, de acuerdo
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con Fernandez et al. (2004), “La accién de contar constituye para la humanidad el
medio para desarrollar los conceptos numéricos y de calculo...” (p.56); este
proceso incluye una serie de principios definidos por Gelman y Gallistel 1978
(como se cité en Oyarzun 2005), los cuales guian la actividad de contar, ademas
de dar forma al esquema y concepto de conteo.

Conocimientos previos.

En el proceso de conteo uno de los aspectos que influyen es el hecho de
tomar en cuenta los saberes previos, que son las ideas previas que tienen los
nifios con relacién a lo que aprenden, las cuales se evidencias en sus expresiones
verbales o en las interacciones.

Al respecto, Vélez Garcia (2013), sefalé que “los conocimientos previos
son un elemento central en el proceso de aprendizaje porque son los que dan
significado a cualquier nuevo conocimiento” (p.39).

Esto se identifico en las siguientes interacciones:

D1. ¢ Para qué sirven los numeros?

A2. Para contar, como ahi en la tarjeta hay 1, 2,3,4,5,6,7,8,9,10. La otra vez

fui, con lluvia a la tienda y dijo que los numeros son los pecios y pagamos

D1: ¢ Qué sera eso del respeto? A ver, por aqui, ¢ qué seré eso del respeto?,

¢ Quién sabe?, levantando su mano, ¢A7 tu sabes algo del respeto? (R1)

Estos registros evidencian que la docente contempla la influencia de los
conocimientos previos en el logro de los aprendizajes esperados no sélo en el area
de matematicas, puesto que, al cuestionar a los alumnos se logré identificar qué
es lo que saben y conocer la forma en que puede intervenir para potenciar sus

saberes; cuando la alumna menciona que fue a la tienda y como se emplean en
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ese contexto los numeros, es una manera de expresar lo que conoce y como lo
ha aprendido; en el caso del registro de observacion cuando la docente cuestiona
a los alumnos con preguntas detonadoras, identific6 sus conceptos
independientemente el area que se trabaje.

Principios de conteo.

Los principios de conteo son los principales elementos que convergen en el
proceso de conteo, se considera que guian el aprendizaje y éstos se reflejan en
las acciones que los nifios realizan al contar.

Con relacion a los principios de conteo se identificd a través del cuestionario
aplicado a tres docentes de Educaciéon Preescolar, que la ensefianza de cualquier
area en particular depende de los conocimientos de quien la imparte, lo cual se
reflejo:

En las conceptualizaciones de las docentes con respecto a los principios
y técnicas de conteo.

D3. Los principios de conteo son los procedimientos que usamos todos para

la adquisicién del concepto de nimero se da de manera gradual.

D4. Los principios de conteo son las bases que el nifio debe seguir para

lograr identificar y relacionar nUmeros y cantidades, debe empezar primero

por mostrar los nimeros decirles nombre y representarlo con diversos
objetos para que recuerden que cantidad representan(C).

La respuestas de las docentes, permitieron reflexionar sobre el hecho de
gue en ocasiones no existe claridad en las formas de ensefianza o no se identifica
el proceso que deben seguir los nifios en determinados aprendizajes, tal como lo

expreso la D3, quien menciond que los principios de conteo son procedimientos
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utilizados en la adquisicion del concepto de nimero, sin embargo, en el trabajo en
el aula con respecto al conteo, en ocasiones se enfocan solo en el reconocimiento
del niumero y su representacion como lo manifestdé D4, sin considerar que este
proceso es muy complejo y conlleva otra serie de nociones, donde el
reconocimiento de forma escrita es lo ultimo que adquiere el nifio.

Otro aspecto que se analizé en esta subcategoria fueron los principales
errores de conteo que presentan los alumnos de preescolar. Las dificultades
identificadas por las docentes se manifestaron en las siguientes respuestas:

D3. ...es normal que algunos realicen conteo de un mismo objeto dos o tres

veces y cuando ello ocurre se conversa con el nifio y se le apoya pidiendo

gue con sus dedos uno a uno vaya contado hasta lograr la cantidad
correcta.

D2. Memorizacién de la serie numérica (orden), del nombre y escritura de

algunos numeros; al clasificar y contar presentan dificultad en la

correspondencia uno a uno y la cardinalidad.

D3. Es muy recurrente que confundan ciertos nimeros, por ejemplo, el seis

y el nueve y al confundirlos como consecuencia realizan el conteo erréneo.

D4. En la seriacion en ocasiones confunden los numeros o los cambian de

lugar, siempre tengo pegados los numeros en la pared lo cual ayuda a que

ellos se autoevallen y observen si los colocaron de forma correcta, en la
correspondencia uno a uno si se confunden pido que pasen al pizarrén para
resolver entre todos y que comprendan al mismo tiempo(C).

Las docentes expresaron que a los nifios se les dificulta principalmente el

principio de orden estable, al nombrar los nUmeros en desorden, o equivocarse al
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enunciarlos, la correspondencia uno a uno y la cardinalidad, los cuales se
evidenciaron a través de los errores que presentaron, sin embargo, Godino et al.
(2004) plantearon que:

Parece razonable pensar que, si un tipo de error se manifiesta en un cierto

namero de alumnos de manera persistente en una tarea, su origen se debe

buscar en los conocimientos requeridos por la tarea, y no tanto en los

propios alumnos (p.74).

Por ello, es importante identificar como los nifios pueden desarrollar esos
principios de acuerdo con los aprendizajes esperados, tanto en lo que el nifio
requiere, asi como en la forma en que el docente puede intervenir para lograr que
avance en su desarrollo.

El juego didactico.

El juego didactico permite desarrollar actividades con el proposito de
ensefiar a los nifios un tema especifico y brindarles las habilidades necesarias
para estudiar.

Flores 2009 (como se citdé en Montero Herrera, 2017), lo conceptualizd
como “una técnica participativa encaminada a desarrollar en los alumnos métodos
de direccién y conducta correcta, estimulando asi la disciplina con un adecuado
nivel de decisién y autodeterminacion” (p.77); por lo que se considerd importante
incluir este recurso como parte de las actividades para lograr la motivacion y
enfoque hacia los aprendizajes esperados.

Al respecto, Garcia (como se cité en Montero Herrera, 2017, p.77) plante6
gue el juego didactico “permite captar la atencién de los/las alumnos /as,

generando en ellos el deseo de ser participes activos de las actividades, que con
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estos se desarrollan”.

El juego didactico ha estado presente en las aulas durante hace varios
afnos, debido a que se ha considerado fuente de motivacion porque propicia la
disposicion por aprender y forma parte de la actividad natural del nifio.

Tipos de juegos que propician el conteo.

En esta subcategoria se consideraron los tipos de juegos que las docentes
han utilizado para favorecer el proceso de conteo, por sus resultados positivos
tanto en actitud como en la construccién de aprendizajes esperados.

Respecto a ello, una de las docentes menciond algunas estrategias que ha
empleado y considera favorables para el aprendizaje, por ejemplo:

D2. A través de actividades y estrategias donde los nifios manipulen

directamente materiales que les llamen la atencidén, como la clasificacion,

juegos grupales, en equipos o individuales, la memorizacion de la serie, del

nombre y la escritura, actividades ludicas para empezar bien el dia (C).

La docente hace referencia a que las actividades que resultan mas efectivas
en el conteo son aquellas en las que se hace uso de material concreto, que puedan
manipular, porque esto permite captar su interés, ademas en su respuesta se
evidencia que los nifios deben experimentar diversas formas de organizacion, lo
cual resulta benéfico para los sujetos de investigacion, puesto que las variaciones
individuales del grupo participante son muy notorias y al trabajar de esta manera,
se puede aplicar el concepto zona de desarrollo proximo de Vygotski, para que de
acuerdo al nivel donde se encuentren, los alumnos con mayor avance puedan ser
el puente que permita que los niflos con mayor rezago, avanzar hacia el dominio

del conteo.
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Por otra parte, las docentes destacaron que a partir de juegos simbdlicos
donde los nifios puedan revivir una experiencia real, se puede propiciar el conteo;
esto se reflejo en la siguiente informacion:

D3. Por ejemplo, en el tema de la pizzeria se les pide armen una pizza con

cierta cantidad de ingredientes donde implica observar el nimero y colocar

la cantidad correcta.

D4. El juego de la tiendita es algo que a ellos les gusta mucho porque les

implica reto de querer algo.

De la informacién que se present6 se puede decir que, a través del juego
simbolico se puede favorecer un aprendizaje situado, que permite traer parte de
la realidad del nifio al aula, tal como se manifesté al proponer el trabajo de la
pizzeria y la tiendita, lo cual asegura la participacién del nifio y permite que el
aprendizaje se pueda aplicar en su vida diaria.

Material didactico.

Dentro de esta misma categoria se reconocio la importancia del material
didactico, dado que, representd un elemento de apoyo en las actividades, al
facilitar el desarrollo y permitir la reflexion en torno a ellas.

En los siguientes fragmentos se reconocen los tipos de recursos didacticos
gue han apoyado la préactica de las docentes, tales como:

D2. Material de construccion, materiales elaborados para que los nifios

manipulen en actividades de desafios y materiales del medio ambiente.

D3. Materiales manipulables como bloques de construccion, materiales

visuales colocados en lugares estratégicos dentro del aula y diversidad de

recursos gque sean llamativos para ellos y que implican siempre el juego (C).



89

Con los cuestionamientos se pueden diferenciar algunos recursos que se
utilizan en el trabajo con el conteo, como material manipulable, aprovechamiento
de los recursos del medio ambiente, recursos elaborados por el docente, material
visual como apoyo a las actividades, esto tiene relacion con la forma en que
aprenden los nifios a esta edad, dado que, de los dos a los ocho afos, se
encuentran en la subetapa preoperatoria y de acuerdo con Hernandez Rojas
(1997), los nifios son capaces de utilizar el juego simbdlico, pero ademas
aprenden a partir de su interaccion con el ambiente y los objetos, de ahi que, para
la ensefianza del conteo es indispensable el uso de material manipulable que
facilite las actividades.

Mediacién pedagogica: planificacién y valoracion de aprendizajes.

La mediacion pedagdgica es la forma en que el docente desarrolla su
practica, con énfasis en las acciones que lleva a cabo para lograr que sus alumnos
aprendan, entre ellas, se encuentran la planificacion y la valoracién de los
aprendizajes, en ese orden de ideas como sustentd Tébar Belmonte (2016), esto
“sera un reto permanente en su intento de adaptar los contenidos a las
capacidades y al estilo cognitivo de los alumnos” (p.93); por tal motivo, el docente
debe tomar conciencia de como aprenden sus alumnos para encontrar la
modalidad que mejor conecte con sus necesidades y posibilidades.

Con base en lo anterior, la categoria mediacién pedagogica se analizo
mediante las siguientes subcategorias.

Planificacién de estrategias didacticas.

La planificacion es una de las acciones que debe realizar el docente, la cual

se refiere a las estrategias didacticas que disefia 0 selecciona para que sus
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alumnos aprendan, enfocada a propdsitos especificos.

En esta subcategoria se identific6 un ejemplo de la forma en que una
docente propicid el conteo a través de su intervencion, la cual evidencio lo
siguiente:

D4. En la practica comienzo con mostrar los niameros en grande con

imagenes, después aplico un juego en el que ellos coloquen el nUmero de

forma correcta, que los ordenen en forma de serie, utiliz6 memoramas de
nameros y cantidades, la seriacién yo la hago primero y luego ellos. La

aplicacion del calendario les ayuda mucho a identificar los numeros y

contar(C).

A través de este fragmento se reflexiond sobre la importancia de que las
estrategias de aprendizaje estén planificadas de acuerdo a lo que los nifios deben
aprender y que tengan un contenido en secuencia, es decir, que avancen de forma
progresiva; esto se reflejé en la informacion recabada donde la docente integro de
manera gradual las actividades: primero muestra el material, después brinda una
consigna, que es ordenar los numeros, luego propone a través del juego como
memoramas la relaciéon entre el nimero y su cantidad; sin embargo, hace falta
considerar el conflicto cognitivo, como lo plante6 Tébar Belmonte (2016), al
enfatizar que se debe elevar “gradualmente el nivel de complejidad y abstraccion
de las actividades para potenciar las capacidades de los alumnos” (p.122).

De tal manera, que los nifios piensen y construyan sus propias ideas para
solucionar el problema planteado a través de los recursos proporcionados; para

ello, se requiere encontrar el equilibrio entre la cantidad y calidad de dificultad,



91

para que el reto cognitivo pueda ser enfrentado por el alumno, de tal manera que
amplie su campo mental y estimule su aprendizaje.

Valoracion del proceso de aprendizaje.

En esta subcategoria se reconocié la importancia de que el docente
mantenga una mirada reflexiva sobre los logros y dificultades que enfrentan sus
alumnos, con la finalidad evaluarlos y realizar las modificaciones necesarias para
que avancen en el desarrollo de sus competencias.

Con relacion a ello, el INEE (2019), considerd que “la evaluacion educativa
por si misma pierde su sentido si sus resultados no se utilizan para impulsar
cambios orientados a la mejora” (p.1), por tal motivo el docente debe reflexionar
constantemente sobre los procesos de aprendizaje de sus alumnos.

Este aspecto se identific en algunas de las respuestas proporcionadas por
docentes con relacién a la forma en que valoran los avances de sus alumnos y la
manera en que utilizan este conocimiento en su préctica, en donde se obtuvieron
las siguientes interacciones:

D4. En la seriacion en ocasiones confunden los numeros o los cambian de

lugar, siempre tengo pegados los numeros en la pared lo cual ayuda a que

ellos se autoevallen y observen si los colocaron de forma correcta, en la
correspondencia 1 a 1 si se confunden pido que pasen al pizarrén para
resolver entre todos y que comprendan al mismo tiempo.

D3. ...Una medida o estrategia que utilizo mucho dentro del aula es el

trabajo en equipo y la asignacion de tutores, estas medidas apoyan en el

aprendizaje entre pares siendo el docente una guia para la obtencion del

conocimiento(C).
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Con respecto a las respuestas de las docentes se puede diferenciar la
forma en que valoran los procesos de aprendizaje, dado que, reconocen los logros
y areas de oportunidad de sus alumnos; ademas de buscar estrategias para
atenderlas; aspecto que cumple con la funcion de la evaluacién, tal como lo
plante6 Tobdon (2017), al expresa que mediante la evaluacién continua se podra
“corregir errores e implementar acciones de apoyo” (p.30), lo que permite mejorar
y brindar una préctica efectiva.

Etapa de intervencion

A partir del andlisis de los datos recabados, se identificaron las siguientes
categorias y subcategorias: la primera categoria “Apropiacion de los principios de
conteo”, incluyé las subcategorias (a) Principio de orden estable, (b) Principio de
correspondencia uno a uno, (c) Principio de cardinalidad y (d) Errores de conteo,
la segunda categoria “El juego como recurso de educativo”, se integré por las
subcategorias (a) Motivacion y disposicion por aprender, (b) Uso de materiales
didacticos en los juegos, (c) Uso de consignas y (d) Rol del alumno y los
participantes, por ultimo la tercer categoria “Mediacion pedagdgica y ambiente de
aprendizaje”, incluyé las subcategorias (a) Intervencién del mediador pedagdgico
y (b) Ambientes de aprendizaje.

Apropiacion de los principios de conteo.

En el proceso de conteo se desarrollan diferentes principios que guian el
desarrollo de esta habilidad, por ello, en esta categoria se incluyen las
manifestaciones o0 acciones realizadas por los alumnos con relacién a la
apropiacion de estos principios en las actividades propuestas.

Los principios de conteo son una herramienta para el desarrollo de nociones
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numéricas, debido a que guian el aprendizaje de las matematicas, porque
representan la base para el desarrollo de habilidades mas avanzadas, segun
Gelman y Gallistel 1978 (como se cité en Oyarzun, 2005), “La actividad de contar
estd guiada por un conjunto central de principios innatos de cémo contar, los
cuales dan forma al esquema de conteo infantil y constituyen la estructura
conceptual del conteo” (p.145).

Los principios propuestos por Gelman y Gallistel (1978), son (a) orden
estable, (b) correspondencia biunivoca o uno a uno, (c) cardinalidad, (d)
abstracciéon y (e) irrelevancia del orden. Estos principios se evidencian en las
acciones que los nifios realizan al momento de contar y con base en las
experiencias de aprendizaje se pueden fortalecer.

Para definir las subcategorias se reflexiond sobre aquellos principios que
se reflejaron en las actividades, donde destacaron los siguientes: (a) principio de
orden estable, (b) principio de correspondencia uno a uno y (c) principio
cardinalidad; ademas, se incluy6 la subcategoria (d) errores de conteo.

Principio de orden estable.

En la presente subcategoria se destaco la forma en que los nifios hicieron
uso de la serie numérica oral en las actividades propuestas, dado que, esta
representd una primera herramienta de apoyo en el proceso de conteo, lo cual
tiene relacion con lo planteado por Gelman y Gallistel 1978 (como se cit6 en
Baroody, 1997), al enfatizar que:

El principio del orden estable estipula que para contar es indispensable el

establecimiento de una secuencia coherente. Los nifilos cuyas acciones

estan guiadas por este principio pueden utilizar la secuencia numérica
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convencional o una secuencia propia (no convencional), pero siempre de

manera coherente (p.18).

Este se refleja cuando los alumnos son capaces de identificar que para
contar requieren decir los niumeros en orden. Este principio se observé al llevar a
cabo las actividades, cuando los nifios mencionaban los nimeros como apoyo en
el conteo, aspecto que se reflejo en los siguientes fragmentos:

M4. ¢Se acuerdan?, esa ya la hicimos, ahora sigue la actividad dos

“Juguemos, descubrimos, descubro y cuento animales”, si me van a ¢ quién

se sabe de ustedes los niumeros del uno al 10?, te lo sabes. Vamos a ver,

vamos a contar uno.

X. Uno, dos... nueve y diez. (R9)

En esta respuesta se evidencié como los nifios comenzaron a diferenciar
gue los numeros facilitan el conteo, como planteé Ortiz Padilla (2009), al citar que
“los nifios comprenden muy pronto que el conteo requiere una lista especial de
numeros unicos” (p.394); y para contar hay que decirlos siempre en el mismo
orden. Sin embargo, en las interacciones, no se reflejé si cada uno conocia los
numeros porgue la respuesta fue general, pero si se reconoce cOmo de manera
colaborativa conciben la serie numérica como herramienta de apoyo.

El siguiente fragmento, se refiri6 también al principio de orden estable,
donde se destacé lo siguiente:

M7. Ahora si, los cuentas desde el uno al 10 (todos observan como termina

de pegarlos, esperando que los cuente).

M7. Con cuidado, pégalos ya, ahora si, cuéntalos con cuidado.

A7. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho, nueve, 10.
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M7. Ahi esta.

A7. Son diez (su tono de voz sube y se escucha emocionada). (R5)

La alumna fue capaz de recitar la serie numérica desde el uno hasta el 10,
esto le permitio contar las tarjetas e identificar la cantidad que tenia.

Por otra parte, cada nifo es diferente y experimenta sus procesos mentales
de manera distinta, dado que, lo que para algunos puede ser sencillo para otros
requiere un mayor esfuerzo incluso diferentes intentos para lograrlo, tal como se
observé en las siguientes interacciones:

M4. Agui tiene, ¢ cuantos pollitos tiene?

A4. Uno, dos, tres, cuatro, cinco.

M4. ¢ Cuantos patitos tiene?

A4. Uno, dos, tres, cuatro, cinco.

M4. No, otra vez, cuéntalos.

A4. Uno, dos, tes, cuato (R9).

D1. Logro realizar la actividad con apoyo, en lo que respecta a ordenar

correctamente los numeros, sin embargo, al nombrarlos lo hizo

correctamente del 1-10.

M13 le solicita que cuente, A13 comienza a contar “uno, dos, tres, cuatro,

cinco, seis, siete, ocho nueve, diez”, al mismo tiempo que fue avanzando

en la sucesion numérica fue sefialando y nombrando cada niumero (N9).

En el tercer ejemplo, cuando contaban de manera general lo hacia con
mayor facilidad, pero cuando la tarea requeria una respuesta individual, se
reflejaba lo que cada nifio era capaz de hacer con respecto al orden estable. En

el cuarto ejemplo, aunque mostré dificultad para ordenar las tarjetas con los



96

nameros, al nombrarlos lo realizé con mayor facilidad.

Al respecto Chamorro (2003) plante6é que “hay que tener en cuenta, sin
embargo, que los aprendizajes numéricos son muy variables de unos nifios a
otros, pues no hay que olvidar que el nimero tiene un componente sociocultural
importante” (p.156); es decir, esta influenciado por las experiencias informales y
los conocimientos previos que cada alumno trae de acuerdo a las situaciones que
vivio dentro de su contexto, lo cual, ejercié un papel importante en la forma en que
avanzaron, incluso en este principio que es uno de los mas elementales.

Principio de correspondencia uno a uno.

En la presente subcategoria se destacaron las manifestaciones de los
alumnos con respecto al control que tienen al momento de contar, es decir, unir el
recitado de la serie numérica oral con la accion de contar uno a uno los objetos de
una coleccion, una y una sola vez sin repetir las etiquetas numéricas.

Con relacién a ello, Oyarzun (2005), plante6é que “consiste esencialmente
en asignar a cada elemento de un conjunto una sola palabra numérica” (p.144).

Este principio se evidencio en las siguientes interacciones:

Al12. Inicia lanzando el dado, y rapidamente quiere darle el alimento al

animalito.

M12. Cuéntale, cuéntale, no nomas los metas, cuéntale (con un tono de voz

fuerte en forma de regao).

Al2. Toma la tira empieza a contar.

M12. Cuéntale los puntitos.

Al2. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis (comienza a contar al mismo tiempo

gue sefala los puntos en el dado, realizando el conteo uno a uno y



97

sefialando cada elemento).

M12. (Le retira rapidamente el dado, y le repite que va a meter seis maices)

Vas a meter seis.

A12. El alumno va mencionando los nimeros mientras inserta uno a uno el

alimento que le toco al animalito (cuando cuenta la madre lo acompafia en

el conteo a pesar de que el nifio nombra la serie correctamente) (R18).

A patrtir de ello, se identificé que para llevar la correspondencia uno a uno,
el alumno utiliz6 como estrategia el sefialamiento de cada elemento con sus
dedos, el cual le sirvié de apoyo para llevar un control de los elementos que conté.

De acuerdo con Baroody (1997), estas acciones se engloban en la técnica
de enumeracién, que consiste en “coordinar la verbalizacion de la serie numérica
con el sefialamiento de cada elemento de una coleccion para crear una
correspondencia biunivoca entre las etiquetas y los objetos” (p.1), lo cual también
Se conoce como correspondencia uno a uno.

Otra evidencia de esto se puede analizar en el siguiente fragmento:

M6. Vamos a contar las sopitas A6, a ver ¢,cuantos tienes tu?

A6. Comienza a contar “uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho,

nue...” (mientras realizaba esta accion, acomodaba en fila cada una de las

sopas, lo cual le permitio diferenciar los elementos que iba contando).
M6. Completa la respuesta de A6, mencionando que son nueve, a ver td

P6 cuéntalas (R11)

En este segundo ejemplo, se reconocié que otra de las estrategias que
descubren los nifios al momento de contar, es el hecho de ordenar en fila los

elementos para llevar un control de los ya contados y esto permitié no perder la
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cuenta, lo cual facilito la correspondencia uno a uno, al llevar un recuento motor y
perceptual de las colecciones.

Los nifios tienen que aprender estrategias para llevar la cuenta de los

elementos que han contado y los que no. Cuando los elementos se ponen

en fila, hace falta poco esfuerzo para no perder la cuenta si se empieza

desde uno de los extremos (p.5).

Sin embargo, es necesario que el mediador o moderar de la actividad, haga
evidente estas acciones, al compartir entre los alumnos o participantes las
estrategias que pueden facilitar este tipo de tareas, como sefialé Godino et al.
(2004), al plantear que “la instruccion matematica significativa atribuye un papel
clave a la interaccion social, a la cooperacion, al discurso, y a la comunicacion...
“(p.70).

Ademas, es necesario diferenciar que los aprendizajes conllevan un grado
de complejidad, por ello, deben ser vistos como un proceso, es decir, reconocer
gué lograron y como puede avanzar, mas aun en los tiempos de incertidumbre
educativa que se vivio durante el proceso de la investigacion, donde no se logré
conocer de manera presencial a los alumnos e identificar de forma certera sus
conocimientos informales.

Principio de cardinalidad.

Esta subcategoria se incluyd, porque fue uno de los principios de conteo
gue se evidencio con mayor facilidad en los alumnos, se manifest6 a través de las
respuestas y acciones de los nifios, ante la pregunta ¢ cuanto son?, que consiste
en determinar de acuerdo con el uUltimo numero nombrado la cantidad de

elementos de una coleccion.
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Al respecto, Gelman y Gallistel 1978 (como se cit6 en Miranda Alvarez et
al. 2018), conceptualizaron la cardinalidad como “La etiqueta asignada al ultimo
elemento, representa la cantidad del conjunto” (p.26).

Por lo que, es importante brindar a los alumnos oportunidades donde
puedan poner en practica estos principios, para que las acciones que realicen
sean cada vez mas auténomas. Las ideas planteadas sobre el principio de
cardinalidad se pueden diferenciar en los siguientes fragmentos:

M®6. Listo, a ver va a empezar P6, el turno de P6 y luego es el turno de A6,

si. Aviéntalo, P6.

P6. Espera, se me fue.

M6. ¢, Cuantos te cayeron?

P6. Uno, dos...

M6. ¢ Cuantos vas a meter?

P6. Dos

M6. Dos

A6. Mama, ya me pica.

M6. Deja que P6 meta primero.

K. Le da correctamente los alimentos a su animalito mientras va contando.

A6. Lanza el dado.

M6. A ver, vamos a hacer algo, espera. A ver “A6”, te toca tu turno aviéntalo.

A6. Uno, parece un arcoiris (R11)

En el presente ejemplo se mostré como los participantes son capaces de
identificar con facilidad el cardinal, debido a que las cantidades son pequenias, lo

cual representd una oportunidad de practicar este principio e identificar que el
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namero representaba la totalidad del conjunto de elementos ya contados,

asi mismo, las preguntas facilitaron la comprensién de los elementos contados.

en los

Otra evidencia de este principio se identificd en las siguientes interacciones:
Desde su punto de vista, ¢ qué aprendio el alumno o participantes con las
actividades de conteo?

M5. A5 cuenta mejor, ella ya se sabia los nUmeros hasta el 50, pero cuando
le preguntaba las cantidades, lo hacia muy rapido y se equivocaba, y ahora
como lo practico cuenta mas despacio, de uno por uno, y sabe cuantos son
todos (E).

Ademas, se reconocid que los principios se manifiestan de forma diferente
alumnos, tal como se expreso en el siguiente fragmento:

K. Los nifios se encuentran sentados en una mesa, cada uno con su
respectivo material. Los participantes se muestran atentos.

M9. Le regresa el dado y le solicita que cuente ¢ cuantos le cayeron?

A9. Uno, dos, tres, cuatro, cinco; menciona que le cayeron cinco.

M9. Cinco cuentas. Cinco zacatitos.

A9. ;Desde el uno? Emocionado menciona “uno, dos”, comienza a meter
los alimentos en la boca del animalito, y pregunta ¢asi? (no llevaba un
control del conteo, sin embargo, como su madre le numerd los alimentos,
insertd hasta el nimero cinco) (R12).

En este ejemplo se observé que se asocio el cardinal a una imagen mental

de la cantidad de objetos representados por el cardinal y se relaciono el cardinal

con la escritura convencional de los nameros; Baroody (1997), lo enfatizo en la
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regla de la cuenta cardinal al citar que “los nifios tienen que aprender que un
término como cinco es al mismo tiempo el nombre de un conjunto (nUmero
cardinal) y un numero para contar’ (p.5); aspecto que se evidencié cuando el
alumno identificé a partir del cardinal hasta qué etiqueta numérica debia llegar.

Errores de conteo.

Se plante6 esta subcategoria, para reconocer los principales errores que
manifestaron los alumnos con respecto a la apropiacién de los principios del
conteo. Al respecto Baroody y Ginsburg (como se cité en Baroody 1997), plante6
que “estos errores indican claramente que los nifios no se limitan a imitar a los
adultos, sino que tratan de construir sus propios sistemas de reglas” (p.3), por tal
motivo, cada nifio avanza a su ritmo y estos errores son parte de la forma en que
se apropian de dicho proceso y en ese sentido, la mediacién pedagdgica no perdio
de vista la importancia de respetar los errores, incluso favorecer esos conflictos
gue muestran la actividad cognitiva de los alumnos cuando enfrentan nuevos
conocimientos.

Godino et al. (2004) destacé diferentes errores que se pueden presentar en
torno a este aprendizaje, como los errores de recitado, de coordinacion y particion,
asociados principalmente a la serie numérica oral, pero que a su vez influyen en
acciones que los nifios realizan al contar.

En los primeros ejemplos se identifico el error de recitado, Godino et al.
(2004), plante6 que consiste en “saltarse palabras numéricas, decirlas en otro
orden, repetirlas, introducir palabras no numéricas, etc.” (p.164) aspecto que se
observo en las siguientes interacciones:

M8. Ahora, ¢.cual sigue?
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A8. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis...

M8. No, no, no, cuéntale despacio.

A8. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho. (R6)

A6. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, dos...

M6. Seis, ¢qué sigue del seis?

A6. jHayyyyyyy!

M6. A ver otra vez, juntos vamos...Vamos, para poder terminar.

A6. Hayyy (haciendo una expresion de enojo, frunciendo su sefio, y

moviendo su cara). Uno, dos, tres... cinco...

M6. Seis, siete... ¢ qué sigue?...

A6. Ocho, nueve... diez. (R8)

K. Aparece lanzando el dado sobre la mesa.

M4. Cuéntalos.

A4. Observa a M4, comienza a contar sefialando cada punto de la cara del

dado que le cayd, menciona “uno, dos, tres, cuatro, cinco, diez”. (R15)

En los ejemplos mencionados se identificdé que los errores consisten
principalmente en decir en otro orden la serie numérica del uno al diez, mantenian
una estabilidad en los numeros del 1-5, pero después de esto se saltaban a otros
nameros, al respecto Godino et al. (2004), enfatizé que “puede deberse a que no
tienen asumido el principio de orden estable”(p.164), para que esto suceda es
necesario que continien experimentando situaciones donde puedan hacer uso de
la serie oral no como una accidon mecanica, sino como una forma de resolver
situaciones de conteo.

Otros errores que presentaron los alumnos son los de coordinacion, Godino
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et al. (2004) los conceptualizé como “errores ligados a la falta de coordinacion
entre la emisién de la palabra y el sefialamiento del objeto”; esto se observo en
los ejemplos presentados a continuacion:

M5. A5 cuenta mejor, ella ya se sabia los nUmeros hasta el 50, pero cuando

le preguntaba las cantidades, lo hacia muy rapido y se equivocaba y ahora

como lo practico cuenta mas despacio, de uno por uno, y sabe cuantos son

todos. (E)

M4. ¢ Cuantos patitos tiene?

A4. Uno, dos, tres, cuatro, cinco.

M4. No, otra vez, cuéntalos (sefialaba rapidamente los objetos que

contaba).

A4. Uno, dos, tes, cuato.

M4. ¢Cuantos patitos tienes? (A4, le muestra con los dedos que tiene

cuatro). (R9)

M8. A ver cuéntale. Cuéntale.

A8. 1...

M8. No, despacio. No despacio, cuéntale despacio.

A8. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis...

M8. No, no, no, no, no, cuéntale despacio.

A8. Uno, dos, tres... ocho... (R6)

En los tres ejemplos se evidencidé que este error se presentd porque los
alumnos contaban rapidamente y no lograban coordinar el sefialamiento de los
objetos con la etiqueta numérica, al realizarlo de dicha manera perdian el control

de los elementos contados, sin embargo, se identificO que las moderadoras en
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este caso las madres de familia solicitaban que volvieran a contar, que lo hicieran
despacio de uno por uno; aspecto que les ayudo a identificar con mayor facilidad
el cardinal.

Conrelacion a esto, Baroody (1997) enfatizé que “los nifios deben aprender
gue contar objetos implica algo mas que agitar un dedo sefialando un conjunto o
deslizarlo por encima de otro mientras pronuncian con rapidez la serie numérica”
(p.4), porque es un proceso complejo que implica practica y experiencias donde
se apropien de estrategias que faciliten el conteo y que permitan llevar el control
de la mano con la emisién vocal.

Por altimo, se identific el error de particion, de acuerdo con Godino et al.
(2004), consiste en “volver a contar un objeto ya contado o dejar objetos sin contar”
(p.164); este se evidencid en las siguientes interacciones:

A4. Comienza a contar hasta llegar al tres, le solicitan que vuelva a contar,

pero realiza la misma accién y llega al tres...

K. En la tercera vez cuenta correctamente hasta llegar al nimero correcto

e identificar el cardinal cuatro. (R15)

M8. Cuéntalas.

A8. Uno, dos, tres, cuatro...

M8. No, no cuéntale bien otra vez.

A8. Uno, dos, tres, cuatro, cinco (mientras va contando va sefialando cada

punto).

M8. Cuéntale ac4a, hasta el cinco. (R17)

En estos ejemplos se observo el error de particion, los dos alumnos dejan

objetos sin contar, por lo tanto, se les solicita que repitan el conteo en el primer
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ejemplo resuelve la actividad al contar de manera auténoma, pero en el segundo
ejemplo lo realiza con apoyo, porque M8 le expresa lo que le falta por contar a
manera de ejemplo. Al respecto Baroody (1997) planteé:

Se debe ayudar al nifio a encontrar la manera mas facil posible de ejecutar

el proceso de contar. Por ejemplo, se puede simplificar el proceso de

controlar los elementos que se han contado y los que no, apartando los

primeros en un montdn claramente separado (p.12)

Con relacion a ello, es evidente que en la apropiacion del conteo los nifios
haran uso de los recursos que estén a su alcance para resolver las situaciones
que se les planteen, con procedimientos poco elaborados, sin embargo, estos
mejoraran a la vez que van experimentando diferentes situaciones de aprendizaje
y en sus actividades cotidianas.

En resumen, en esta primera categoria, se identificé que los principios de
conteo requieren de variedad de oportunidades para apropiarse de ellos y
ponerlos en préctica, debido a que en ciertos momentos se evidencié un control
de cada uno de ellos, pero en otras situaciones reflejaban un area de oportunidad,
es decir, que aun no se dominaba por completo.

Ademas, se observd que existen variaciones individuales entre los
alumnos, en cuestion de logros y dificultades, debido a que cada uno posee uno
conjunto de estructuras mentales previas, que permiten que los conocimientos se
integren a los nuevos saberes, pero cuando los ambientes son poco
favorecedores, se observa una desventaja en los logros alcanzados.

Ante ello, se puede destacar que a traves de las actividades de la propuesta

de intervencion se logré que los nifios movilizaran sus saberes, sin embargo,
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deben continuar el trabajo a partir de los resultados obtenidos.

Cabe destacar que las presentes propuestas fueron disefiadas por la
docente y puestas en practica por los padres de familia, lo cual cambia el
panorama, debido a que, dentro de las aulas la docente puede intervenir antes,
durante y después de la practica, para guiar la construccion de los saberes de los
alumnos, y en la educacién a distancia se dan una serie de sugerencias, pero
guedan a consideracion de los padres de familia llevarlas a cabo.

El juego como recurso educativo.

El juego se ha considerado como una de las estrategias mas oportunas
para favorecer aprendizajes en distintas areas del conocimiento, de acuerdo con
Lépez Chamorro (2010), “cualquier capacidad del nifio se desarrolla mas
eficazmente en el juego, que fuera de él” (p.24). Por tal motivo, se incluyeron
actividades de juego que permitieran que los alumnos avanzaran en sus
aprendizajes, a partir de ellas se identificaron diferentes elementos que se deben
incluir para que éstas adquieran un sentido educativo, aspectos que se
organizaron en las siguientes subcategorias: a) motivacién y disposicion por
aprender, b) material didactico c) uso de consignas en los juegos y d) rol del
alumno y los participantes.

Motivacién y disposicion por aprender.

Esta subcategoria incluye las acciones y formas de comportamiento que
reflejaron el interés y deseo por aprender, porgue se consider6 que a partir de ello
se percibe con facilidad la informacion que el ambiente proporciona y el cerebro la
puede almacenar dentro de las estructuras mentales.

Al respecto Fairstein y Gyssels (2003), plantearon que “el proceso cognitivo



107

del aprendizaje requiere, para funcionar, que se active esta disposicién de caracter
emocional’ (p.20), por ello, se considerd que para que los alumnos aprendan las
experiencias de aprendizaje deben motivar sus sentidos y sentimientos.

Esto se hizo evidente, en las interacciones que se dieron a partir de los
juegos propuestos, tanto en las reacciones y actitudes de los niflos hacia las
actividades, asi como, en las observaciones que las madres de familia expresaron
en la entrevista realizada.

Al respecto Fairstein y Gyssels (2003), plantearon que la disposicion por
aprender “es el estado emocional en el que se encuentra una persona frente a una
situacion de aprendizaje” (p.26), esta se puede presentar de forma favorable o
desfavorable.

Las siguientes interacciones reflejaron las emociones que los juegos
despertaron en los alumnos y cémo éstas propiciaron su disposicioén por aprender:

A9. ¢ Desde el uno?, (emocionado menciona “uno, dos”, comienza a meter

los alimentos en la boca del animalito), ¢asi? (no llevaba un control del

conteo, sin embargo, como su madre le numero los alimentos, inserto hasta
el niUmero cinco).

P9. Lanza el dado y observa que solo le cayé uno.

A9. Le menciona “uno, hay uno” (R12)

P12. jVoy ganado!

Al2. A que no.

M12. Cuéntale.

P12. Cinco, cinco.
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M12. Cuéntale.

P12. Comienza a insertar los alimentos en su animalito (sin haber contado

los puntos del dado)

Al12. Ujuuuuu (lanza el dado), lo vuelve a tomar y menciona que otra vez lo

lanzara. Cuando cae observa la cantidad y menciona “ota vez”. (R18)

M8. ¢ Qué es?

A8. Un burro.

M8. A ver, cuéntale, cuéntale.

A8. Con mi burrito sabanero (se agarra a bailar mientras camina a su lugar)

M8. A ver cuéntale. Cuéntale. (R6)

Las interacciones sefaladas reflejaron a través de las expresiones
verbales, que la actividad desperté interés en los alumnos y esto se evidenci6 al
mostrarse alegres, asombrados, atentos, respetuosos, al escuchar y seguir una
indicacion; lo cual ocurrid, porque la actividad en si misma desperté el deseo por
ser participe de ella, tanto por las consignas que les solicitaban como los recursos
empleados en ellas, al respecto, Fairstein y Gyssels (2003), citaron que “esta
disposicion es inconsciente y esta relacionada con los sentimientos y emociones
que cada situacion de aprendizaje despierta en la persona...” (p.26); aspecto por
el cual se incluy6 el juego didactico como recurso de aprendizaje, debido a que en
Su mayoria provocan un actitud positiva hacia al trabajo y permiten que los
alumnos se sientan bien en las actividades; esto también se reflejo en la ultima
interaccién cuando el alumno comenzd a asociar una cancion con la tarjeta que le
toco, mientras la colocaba cantaba y bailaba; lo cual mostré que estaba motivado,

en confianza, se sentia seguro y que tenia la libertad para expresarse.
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Por otra parte, se reflej6 que la interaccion con algunos integrantes de su
familia, en su mayoria madres, hermanos y primos, favorecié la motivacion y
disposicion por aprender; con referencia a esto, Fairstein y Gyssels (2003),
enfatizaron que “tanto la disposicién emocional como el proceso cognitivo se
desarrollan en situaciones de relacion social” (p.21).

Esto se evidencio en las siguientes expresiones y acciones de los alumnos:

M8. Si, estaba emocionado por jugar con sus hermanas y primos, pero

también un poco nervioso. (N5)

P12. Avienta el dado, menciona jaaaggfifi, voy a ganar!jA te gané!

M12. Tres, cuéntale.

P12. Aaa, uno, dos, tres (va insertando los alimentos dentro de la boca del

animalito).

Al2. Se observa que lanza el dado, brinca y menciona que le gano a su

comparfiero de juego, le muestra el dado. (R18)

M5. Si, mi A5 estaba muy emocionada cuando fue a trabajar y jugar con su

compafierito... ella iba encantada a hacer los trabajos con su compafiero

A6...(E)

En el primer ejemplo el alumno se motivo al tener la oportunidad de trabajar
con sus hermanas y primos, esto tiene que ver con lo que representaban para él,
en este caso apoyo y seguridad al trabajar; en el segundo ejemplo se reflejo como
a través de las expresiones se observa la confianza e interaccién positiva que se
da entre ellos, en ciertos momentos habia competitividad, pero siempre con
respeto y motivados por participar juntos en el juego, esto tiene que ver con la

relaciones que ya tienen establecidas en su contexto inmediato. En el tercer



110

ejemplo la madre menciona que la alumna iba emocionada a jugar con su
compafiero, lo cual provoco su disposicién y motivacion por aprender, al ser una
experiencia nueva, tener la oportunidad de convivir con otro nifio y adulto.

Todos los aspectos mencionados, favorecieron la disposicién y motivaciéon
por aprender; sin embargo, para que esto se ocurriera fue necesario lo que planteé
Fairstein y Gyssels (2003), quienes reconocieron que “para poder establecer
relaciones sociales productivas, cualquier persona necesita que el ambiente sea
cercano y conocido” (p.21), aspecto que representdé una condicion para la
motivacion.

En resumen la disposicion y la motivacién por aprender se puede generar
de distintas maneras, en las situaciones de juegos fue importante que las
actividades implicaran un reto, expresado a través de las consignas que
provocaran el deseo por aprender, lo cual se reflejo a través de las expresiones
verbales y acciones de los nifios; ademas fue condicién necesaria que los
participantes representaran para los alumnos figuras que les brindaran afecto,
seguridad, confianza, apoyo, respeto y competitividad.

Uso de materiales didacticos en los juegos.

El material didactico, es el medio a través del cual la docente facilitd la
construccion de los saberes, pero estos deben ser utilizados de acuerdo con los
propésitos de las actividades, Morales (2012), refiri6 que “se entiende por
materiales al conjunto de medios que intervienen y facilitan el proceso de
ensefianza- aprendizaje” (p.10).

Se incluy6 esta subcategoria para diferenciar la forma en que se emplearon

los recursos didacticos en las actividades y su impacto en el logro de los
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aprendizajes; el uso que se les dio que evidencioé si apoyaron a los alumnos en la
construccion de sus saberes.

En los siguientes fragmentos se identific6 como a partir del uso de los
materiales didacticos se facilitaron los aprendizajes:

M1. Facilito porque les gusto repetir y recordar el sonido de cada animalito

y los nimeros. (N3)

M7. Ahora si lo cuentas desde el uno al 10 (todos observan como termina

de pegarlos, esperando que los cuente)

M7. Con cuidado, pégalos ya, ahora si cuéntalos con cuidado.

A7. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho, nueve, 10. (R5)

M8. Después de haber ...Cuéntame ahi, cuenta, esta ahi. cinco ¢qué

ndamero sigue?

A8. Uno, dos, tres, cuatro, cinco...

M8. Ah, no, no, no. No, no, aca en los personajes, en los personajes,

cuéntales.

A8. Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis.

M8. ¢ Qué numero es el que tienes? ¢ Qué nimero es?

A8. Seis (R6)

Los ejemplos corresponden a la actividad “Juguemos a ordenar los
personajes”, en la cual tenian que ordenar tarjetas con los numeros del uno al 10,
los cuales demuestran que los materiales representaron un apoyo, cuando M7
expreso que les ayudo porgue les gustaba repetir los sonidos y de esta manera
recordaban el animalito, fue una forma de facilitar el reconocimiento del nimero,

para poder nombrarlos como en el segundo ejemplo, donde una vez ordenados la
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alumna logré mencionar la serie numérica. El dltimo ejemplo evidencié como a
partir de las tarjetas que ordenaron, el alumno contaba nuevamente para
diferenciar el numero que seguia. Al respecto, Rodriguez, 2005 (como se citd en

Moreno Lucas, 2015), sustenté que los materiales deben proporcionar “los
estimulos correspondientes a su elecciéon” (p.19), es decir, que estimulen al nifio
a entrar en contacto con ellos y realizar acciones que favorezcan su aprendizaje.

Los siguientes ejemplos corresponden a la actividad “Juego, descubro y
cuento animales”, en los cuales se reflejé el uso adecuado de los materiales
didacticos:

M6. Yo pienso que si, bueno a mi hijo (A6), le gusté mucho alimentar a los

animales, y la actividad de los huevitos. Contaba mas facil. (E).

M5...En todos los juegos contaban, mi A5 es muy desesperada y con los

materiales ponia mucha atencién y contaba muy bien. (E)

D1. Esta actividad capto el interés de la alumna Al13, al descubrir los

animalitos que estaban en huevitos, cautivo su atencion, aspecto que

favorecié la actividad.

A13 logré comparar las cantidades, que es uno de los aspectos que se

estaba trabajando, asi como identificar las cantidades, en ocasiones se le

brindé apoyo cuando se distraia, pero logro hacerlo. (N11)

En estos fragmentos, se identific6 cdmo los materiales permitieron que los
niflos realizardn la actividad con mayor facilidad, al darles la oportunidad de
manipularlos y por el interés en descubrir qué animalitos habia en los huevos, lo
gue permitio identificar las cantidades y compararlas.

En este sentido, Rodriguez 2005 (como se citdo en Moreno Lucas, 2015),
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afirm6é que “el material tiene que ser atractivo tanto estéticamente como
funcionalmente, tiene que llamar la atencion del infante, invitandolo a interactuar
con él” (p.19), lo cual se reflejo en los fragmentos anteriores.

Uno de los materiales que mas favorecio y atrajo la atencién de los alumnos
fue el de la actividad ¢Qué animal come mas?, que incluia un dado, tiras de
alimentos y dos animalitos, al respecto destacan las siguientes interacciones que
reflejaron la forma como se favorecio el aprendizaje:

M9. Le regresa el dado y le solicita que cuente ¢ cuantos le cayeron? A9.

Uno, dos, tres, cuatro, cinco; menciona que le cayeron cinco.

M9. Cinco cuentas. Cinco zacatitos.

A9. ;Desde el uno? Emocionado menciona “uno, dos”, comienza a meter

los alimentos en la boca del animalito, y pregunta ¢asi? (no llevaba un

control del conteo, sin embargo, como su madre le nimero los alimentos,
inserto hasta el nimero cinco). (R12)

M6. Ahora aviéntalo A6, ¢ Cuantos? A6. Lanza el dado, cuenta uno a uno,

seflalando cada punto del dado, para al final mencionar que fueron seis.

(R11)

M5. Decia los numeros e iba tocando los objetos o los puntos del dado, o

dando los alimentos a los animalitos. También con ver a veces ya sabe

cuantos son. (E)

Los fragmentos anteriores dan cuenta de como a partir de este material los
nifios realizaron el conteo de puntos, lo asociaron a una cantidad de alimentos,
agregaron un numero dado, contaron, reconocieron cantidades de forma

perceptual, en referencia a ello, Rodriguez 2005 (como se cité en Moreno Lucas,
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2015), enfatizé que “los materiales favorecen la interiorizacion de los contenidos
de una manera eficaz y significativa dentro del proceso de adquisicion de
aprendizaje” (p.16).

Sin embargo, no todos los recursos fueron empleados de forma favorable,
en algunos casos la forma en que fueron elaborados y empleados, dificulté su uso
en las actividades.

Con relacion a ello destacan los siguientes fragmentos:

A10. Uno, dos, tes... (mientras M10 va sefialando los alimentos él va

mencionando la serie).

M10 le sefiala los alimentos, pero como las tiras estan de tres en tres, esto

confunde a A10, quien cada vez que le muestra una tira nueva, vuelve a

mencionar el uno o alguno de los nUmeros que ya habia contado, hasta que

se le sefala el error, cuenta nuevamente y lo hace correctamente. (R13)

A8. Lanza el dado sonriendo.

M8. ¢, Cuanto es?

A8. Uno

M8. Dale uno, dale, dale, dale, dale.

H8. Intenta darle el alimento, pero se le atora. (R17)

K. ...la actividad fue muy guiada, la mayoria de las ocasiones se le decia el

animal que seguia, sin pistas, directamente se le entregaba la tarjeta. (R5)

Estos fragmentos reflejan la importancia de que el material sea facil de
manipular y se use de acuerdo al propdsito de la actividad, dado que, en el primer
ejemplo el alumno tenia los alimentos en tiras de tres en tres cuando Unicamente

debia ser unay estar insertada dentro de la boca del animalito, lo cual no ocurrio,
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esto se dificultdé su manipulacion y conteo; en el segundo fragmento el alumno
tenia que sacar un alimento y no logré hacerlo por si solo porque se le atoraban
en la boca del animalito, lo cual reflejé que se deben revisar que los materiales se
puedan manipular. En el dltimo fragmento, también se puso de manifiesto que los
materiales no fueron empleados de manera favorable, puesto que se le
entregaban las tarjetas que seguian para que la alumna las acomodara, y fue una
limitante a pesar de que la alumna es capaz de llevar a cabo las consignas y
emplear los materiales en su aprendizaje.

Al respecto, Gutiérrez Vecca (2015), destaco que “el material manipulativo
en si mismo, no moviliza el pensamiento matematico” (p.9); se requiere una
orientacion adecuada para lograr que estos favorezcan el aprendizaje, a pesar de
los beneficios que tiene el uso de ellos.

Lo anterior es relevante desde el punto de vista metacognitivo, dado que,
resultd enriquecedor para la docente investigadora reflexionar, revisar y
considerar adecuaciones en la aplicacion de los materiales didacticos acordes a
las actividades planeadas de tal manera que se conviertan en medios para lograr
los aprendizajes.

Uso de consignas en los juegos.

En el desarrollo de la estrategia de intervencion “Cuento, juego, aprendo y
me divierto”, se observd que fue indispensable que en el disefio instruccional se
incluyeran consignas claras, que los alumnos lograran llevar a cabo y que éstas
implicaran un reto para ellos, al respecto, Silvestri 1995 (como se cité en Camelo
Gonzalez 2010), destaco que “este tipo de enunciados tiene como propdsito lograr

gue el interlocutor ejecute una accion determinada, se trata de un discurso que
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intenta regular la actividad del interlocutor, el transito a la accién, que puede ser
practica o mental (p.61).

En esta subcategoria se identific, aquellas instrucciones verbales que
facilitaron u obstaculizaron el desarrollo de las actividades y la apropiacion del
conteo.

Las consignas presentadas a continuaciéon reflejan como a partir de las
indicaciones y preguntas planteadas se orient6 la apropiacion de los principios de
conteo, donde ejerci6 un papel importante las madres quienes fueron las
moderadoras de los juegos.

Esto se apreci6 en los siguientes ejemplos:

M8. A ver, en esta actividad vamos a escuchar un cuento y vamos a tratar

de ordenar los personajes, los animalitos del 1 al 10.

M8. A ver, van a escuchar las preguntas (los participantes acomodan las

tarjetas que les tocaron, cada uno tenia cuatro).

M8. Uno de los personajes tenia el nUmero tres ¢ quién se acuerda?

M8. ¢ Y qué sonido hacia ese animalito?

M8. A ver, vamos a ver si es que lo tienes correcto (R6)

M1. Nuevos animalitos estan por nacer en la granja para saber quiénes son,

debemos descubrir que animalitos hay en los huevos (mientras explicaba

continuaba hablando en voz baja A2), en los huevos, son estos huevitos,

son estos huevitos, dice... (mientras toma el material para mostrarselos y

lee la guia)

M1. Eit, guarda silencio. ¢Y cuantos hay de cada uno? Para esto

formaremos dos binas. Hay que mencionar que en los juegos deberan
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respetar reglas como compartir, A2, compartir materiales y esperar tu turno.

Entregar 15 animalitos por bina, vamos a entregar 15 animalitos. (R7)

M6. ...Hoy toca la actividad numero dos, si, dice, bueno “Juego descubro,

y cuento animales”; vamos a contar a los animalitos, vamos a seleccionar

cuales son iguales, vamos a hacer grupitos. (R8)

M5. ...la otra mama dio las indicaciones, yo solo grababa y veia que mi nifia

lo hiciera bien, pero con la hojita que nos dio la maestra, la mama de A6 les

decia lo que iban a hacer...(E)

En la primera interaccion correspondiente a la actividad “Juguemos a
ordenar los personajes”, se dio a conocer el propésito y la consigna principal
“‘ordenar los personajes del cuento”, después guio a los participantes con
preguntas y los animé a participar hasta concluir la revision de la serie numérica,
la forma en que planted las consignas y las preguntas fue clara.

En los fragmentos de los registros 7 y 8, se muestra como se introduce a
los nifios a la actividad “Juego descubro y cuento animales” a través de las
consignas, en el R7 se les expresd que tendrian que descubrir los animales y
contarlos, en el segundo ejemplo R8 la moderadora planted desde un inicio las
consignas con palabras claves como contar, clasificar, descubrir animales, jugar,
formar parejas, para posteriormente desarrollarlas, lo cual se corrobor6 con la
aportacion de M5 quien observé la forma en que desarrollaron la actividad y
expreso que M6 logré dar las indicaciones a los participantes.

En las interacciones que se citan a continuacion se reflejo que para lograr
guiar el aprendizaje de los alumnos las moderadoras debian tener claro lo que

realizarian en cada actividad, para esto, fue necesario que se apoyaran de las
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guias que explicaban las actividades, al respecto se rescato lo siguiente:

M12. Le expresa: cuéntale, cuéntale, no nadamas los metas, cuéntale (con

un tono de voz fuerte en forma de regafo).

Al2.Tomando la tira empieza a contar.

M12. Cuéntale los puntitos.

Al12. Comienza a contar: uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis (al mismo tiempo

gue va sefalando los puntos en el dado, realizando el conteo uno a uno y

seflalando cada elemento). (R18)

M8. Bueno, con este dado lo van a lanzar. Y segun la cantidad de... Que te

salga aqui (sefialando el dado y los puntos), vas a contar y es lo que le vas

a dar al animalito. (R17)

Estos ejemplos evidenciaron que la claridad en las consignas o acciones
de cada actividad permitio no perder de vista lo que los nifios tenian que realizar,
en el primer ejemplo la moderadora, le insiste al alumno en que realice el conteo
y no solo inserte los alimentos de forma mecanica, que era el proposito de la
actividad, contar y agregar elementos de acuerdo con la cantidad de puntos.

Al respecto Silvestri 1995, (como se cité en Camelo, 2010), afirm6 que “la
finalidad del texto instruccional consiste en lograr que el destinatario desarrolle
determinadas conductas, acciones o adquiera conocimientos que no posee...”
(p.61). De ahi, la importancia de que la instruccion esté organizada
jerarquicamente en funcion de la tarea por cumplir, de tal manera que sea
comprensible.

Sin embargo, en las interacciones generadas existieron consignas que al

ejecutarse no contribuyeron al aprendizaje. Con relacion a ello, se rescataron los
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siguientes fragmentos:

K. Durante la actividad, se observd entusiasmo por parte de A7, quien se

mostraba atenta, participaba, sonreia. Sin embargo, fueron escasas las

ocasiones en las que intervinieron los demas participantes, ademas, la
actividad fue muy guiada, la mayoria de las ocasiones se le decia el animal
gue seguia, sin pistas, directamente se le entregaba la tarjeta. (R5)

N4. Se observé, que la tercera parte de la actividad fue dirigida, se les decia

gue hacer y como hacerlo, sin darles libertad de registrar la cantidad de

animalitos de acuerdo con sus posibilidades... (N4).

Estos ejemplos evidenciaron que las consignas brindaron un apoyo
excesivo, incluso en ocasiones las moderadoras (madres), les decian qué y como
hacerlo, aspecto que va en contraposicion del enfoque pedagogico del campo de
formacion académica de “pensamiento matematico” (Secretaria de Educaciéon
Pudblica, 2017a), que busca que los alumnos aprendan resolviendo, que sean
capaces de pensar en cdmo resolver una situacion o actividad.

En el primer fragmento se reflej6 como le decian al participante que tarjeta
era, cual seguia y donde debia colocarla, lo cual no favorecio el propésito de la
actividad, que era ordenar los nimeros y mencionar la serie del 1-10; en el
segundo fragmento se evidencid que los participantes debian registrar las
cantidades de acuerdo con sus posibilidades, sin embargo, la moderadora les
expreso que lo realizarian con numeros, sin tomar en cuenta que lo podia realizar
de diferentes maneras.

A partir de ello, se reflexiono sobre la necesidad de que, al redactar y pensar

las consignas, se tome en consideracion las caracteristicas de la familia y se
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reflexione si podran brindar e implementar las consignas planteadas, dado que,
en el contexto actual la familia, en especial la madre es “mediadora entre la
consignay la actividad, guiando la accién” (Ferrari y de Tomas, 2020, p. 2), por lo
tanto, la docente debera asegurar de que la consigna sea clara no solo en su
redaccion sino también en su implementacién, es decir, en lo que la moderada
solicitara al alumno y la forma en que lo guiara en la construccién de sus saberes.

Rol del alumno y los participantes en los juegos didacticos.

En esta subcategoria se describid el papel del alumno en la construccion
de sus saberes y las interacciones con los participantes, para reconocer aquellos
aspectos que favorecieron o dificultaron la apropiacioén de los principios de conteo.

Esta propuesta concibe al alumno “como un sujeto activo procesador de
informacion, quien posee una serie de esquemas, planes y estrategias para
aprender a solucionar problemas, los cuales a su vez deben ser desarrollados”
(Hernandez Rojas, 1997, p. 12), dado que, cada uno elaboré sus propios
esquemas mentales y posee un bagaje de conocimientos Unicos, ritmos,
caracteristicas y necesidades diferentes.

La estrategia de intervencion busco una participacién de los alumnos, al
expresar sus ideas, responder preguntas, ordenar numeros, clasificar, contar,
identificar cantidades, agregar elementos y comparar, los siguientes fragmentos
reflejaron su intervencion:

M9. ¢ Cuéantos te cayeron?

A9. Uno, dos, tres, cuatro, cinco (mientras cuenta sefalando cada

elemento, para finalizar mencionando el cardinal del conjunto de puntos).

M9. ¢ Cuantos vas a meter? Cuéntale.
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A9. Comienza a insertar los alimentos, observando los alimentos (cuando
lo hace, intenta contar, sin embargo, deduce que, si al cinco le agrega otros
cinco, son diez, por lo que ya no cuenta y los inserta hasta llegar a dicho
namero). (R12)

A8. Lanza el dado y menciona que son cuatro, realizando un conteo
perceptual.

M8. Cuéntale. Cuatro a ver cuenta cuatro maicitos aqui, primero, cuenta
uno.

A8. Comienza a jalar la tira y cuenta correctamente del uno al cuatro. (R17)
N9. Logro realizar la actividad con apoyo, en lo que respecta a ordenar
correctamente los numeros, sin embargo, al nombrarlos logro hacerlo
correctamente del 1-10, esto se evidencio en el video 2. (N9)

En los fragmentos se observo la participacion activa de los alumnos y como

a partir de sus conocimientos previos construyeron sus saberes, tal como se reflejo

en sus respuestas y acciones, dado que, las acciones de conteo diferian de un

alumno a otro, habia quienes sefialaban uno a uno los elementos para contarlos,

otros lo hacian de manera perceptual, en otros casos uno de los alumno hizo una

asociacion aditiva al agregar la cantidad de elementos que le salié en el dado al

namero en el que se habia quedado sin necesidad de contar; algunos requerian

de apoyo para avanzar en las actividades.

En este sentido, Moreira (2012), plante que “la estructura cognitiva previa,

0 sea, los conocimientos previos (conceptos, proposiciones, ideas, esquemas,

modelos, constructos...) jerarquicamente organizados, constituyen la principal

variable que influye en el aprendizaje significativo de nuevos conocimientos”
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(p.46), lo que refleja la importancia de respetar la individualidad, los conocimientos
previos y procesos de aprendizaje de cada alumno, sin perder de vista que debe
ser participe de ello, avanzar a su ritmo y de acuerdo a sus posibilidades, por ello
la docente debe tener claro donde se encuentran sus alumnos, para ayudarlos a
mejorar.

Este proceso de aprendizaje incluyo a otros participantes, como las madres
de familia quienes guiaron los juegos didacticos, asi como hermanos y primos; que
interactuaron en las actividades como estimulo y apoyo.

Al respecto, Ramirez Montoya (2010) planteé que:

Los nifios, por tanto, son mas proclives a fortalecer sus disposiciones

innatas de aprendizaje cuando interactian con adultos, comparieros,

materiales y con su entorno, de tal forma que los ayudan a mejorar y a tomar

conciencia de su propia experiencia y de su medio ambiente (p.180).

En esta propuesta se observO como las madres actuaron como
moderadoras de las actividades, al guiar, dar consignas, cuestionar, apoyar,
sugerir y escuchar a sus hijos en las actividades, esto se identific6 en los
siguientes fragmentos:

M8. Bueno, con este dado lo van a lanzar. Y segun la cantidad de... Que te

salga aqui (sefialando el dado y los puntos), vas a contar y es lo que le vas

a dar al animalito. (R17)

M6. Si, poco a poco se iban acordando de los animalitos, aunque no de

todos, pero se les ayud6é dando pistas para que fuera mas facil, todos

guerian participar. (N6)

M4. ¢ Cuantos patitos tiene?
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A4. Uno, dos, tres, cuatro, cinco.

M4. No, otra vez, cuéntalos.

A4. Uno, dos, tes, cuato.

M4. ¢Cuantos patitos tienes? (A4, le muestra con los dedos que tiene

cuatro) Cuatro. (R9)

A8. Aparece lanzando el dado. Cuenta la cantidad de puntos, expresando

que le cayeron tres.

M8. Que no cuéntale bien.

A8. Vuelve a contar uno, dos, tres, cuatro.

M8. Cuatro le vas a dar cuatro a la cabra. Ponle cuatro. El alimento es este,

la cabra. Uno cuéntale.

A8. Escuchay comienza a colocar los alimentos sobre el tablero. Contando

correctamente “uno, dos, tres, cuatro”. (R17)

En los ejemplos planteados se identificé como las madres introducen a los
participantes en la actividad, los involucran a través de cuestionamientos para
guiar su participacion, les hacen ver sus errores y buscan brindarles
retroalimentacion.

Al respecto, Tébar Belmonte (2016), destac6 diversas formas en que los
padres pueden participar de la experiencia mediadora con sus hijos; como en el
ejemplo anterior donde se buscé que alumno entendiera el contenido a partir de
una introduccién, se guio la interaccion al regular las respuestas segun las
necesidades y se brind6 apoyo en los conflictos cognitivos enfrentados.

Sin embargo, no todas las interacciones favorecieron el aprendizaje, en los

siguientes fragmentos se identificaron algunos aspectos que deben evitarse:
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K. Habia momentos de la actividad en los que el alumno respondia
correctamente, y otros en los que se ponia nervioso con el tono en el que
le hacian las preguntas, al cuestionar cuantos eran. (R15)
K. Ademas, de que la actividad fue muy guiada, la mayoria de las ocasiones
se le decia el animal que seguia, sin pistas, directamente se le entregaba
la tarjeta. (R5)
N4. A partir de los videos tomados para realizar los registros de
observacién, se identific6 que los nifios tenian que hacer comparaciones
entre las cantidades, sin embargo, las preguntas realizadas por M1 era
contestadas en su mayoria por ella misma, no se buscaba una respuesta
de los participantes, por ello se consider6é que esta parte del propdsito no
se logro. (N4)

Los aspectos que no favorecieron el aprendizaje fueron el hecho de utilizar
un tono de voz inadecuado, porque no brind6 confianza al alumno para responder
las preguntas, ademas al darles las tarjetas para ordenar la serie numérica y
responder ellas mismas las preguntas planteadas, sin brindar ejemplos o tiempo
para que los nifios pensaran la respuesta a la pregunta; resolvia las consignas
dadas, aspecto que va en contraposicion del lema que actualmente rige la
educacion “aprender a aprender y aprender a pensar’ (Hernandez Rojas, 1997, p.
12), porque se limita y se reduce su proceso a la mera imitacién y reproduccion de
ideas.

Otro de los aspectos que se buscé favorecer en la propuesta fue el
aprendizaje.

M6. Me estan ayudando a contar...
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AS5. Dos, tres.

M6. Sigues A6 ¢ cual sigue?

A6. Cuatro, cinco.

M6. Cinco muy bien, ahora sigue con los patitos. Empieza con A6, aqui.

A6. Uno, dos...

M6. Sigue A5, que sigue del dos.

A5. Tres, cuatro...

A6. Ahi (le sefala que le queda uno, A5 sonrie)

A5. Cinco. (R8)

M4. Con su primo P4, es mas grande que él, y tiene ocho afios, el si sabe

contar y ya él le pone atencién al otro primo de él. Su primo le explicaba

antes de empezar y le ponia atencién, mas se motivaba con él. (E)

M8. Aca, como son mas grandes sus hermanas lo apoyaban. Cuando

trabajaban lo de més y menos, lo ayudaban a contar. Le daban un ejemplo.

(E)

En estos fragmentos observa la importancia de la interaccion en las
actividades, dado que a través de ésta los nifios lograron apoyarse entre ellos
como en el primer ejemplo donde todos van contando en equipo, siguiendo la
secuencia para identificar entre todos la cantidad de elementos, asi mismo, como
los hermanos y primos que son mayores, actuaron como “zona de desarrollo
préximo”, que es la distancia entre el nivel de desarrollo del alumno que se expresa
de forma natural y el nivel de desarrollo potencial que puede llegar a manifestar
gracias al apoyo de otras personas, lo cual puede darse a través de la interaccion.

Mediacidén pedagogicay ambientes de aprendizaje.
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La presente subcategoria se refiere a la forma en que el mediador
pedagdgico guio a los alumnos en la construccién de los aprendizajes, al respecto,
Tébar Belmonte (2016), plante6 que:

La mediacion... potencia las capacidades del sujeto, despierta su

competencia, regula la conducta, control a la impulsividad, ensefa

estrategias, busca significados, transforma los estimulos, provoca el
analisis metacognitivo de todo el proceso de aprendizaje para crear la plena
autonomia del sujeto. La mediacién se centra en las peculiaridades de la
persona del educando y se realiza a partir de los criterios de

intencionalidad- reciprocidad, significacion, trascendencia, etc. (p.276).

En este sentido, se reconocié que la mediacién debe ser provocadora, de
tal forma que, busque sus mejores armas para facilitar el aprendizaje.

Sin embargo, Tébar Belmonte (2016), planteé que es necesario que exista
un clima positivo donde se generen “relaciones respetuosas y de mutua ayuda”
(118), lo cual, se logro6 a través de los ambientes de aprendizaje, que se conciben
como el conjunto de elementos que benefician u obstaculizan la interaccion social.

Esta categoria incluy6 las subcategorias: a) Intervencién del mediador
pedagdgico y b) Ambientes de aprendizaje.

Intervencion del mediador pedagdgico.

La subcategoria intervenciéon del mediador pedagdégico se refiere a las
acciones que la docente llevo a cabo, para favorecer los aprendizajes desde su
papel como mediador pedagdgico. En este sentido, Tébar Belmonte (2016),
planteé que debe actuar como “guia y orientador del proceso de desarrollo,

facilitando experiencias de aprendizaje y ayudando establecer metas, a organizar
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los estimulos, y a interpretar la cultura...” (p.276).

Entre las acciones que llevé a cabo la docente para mediar el aprendizaje
destacan el disefio de las actividades didacticas, la comunicacién con los padres,
el acompafiamiento en el trabajo a distancia y evaluacion de los aprendizajes.

Con respecto a las actividades didacticas, se identific6 que éstas fueron
pertinentes en cuanto a su disefio, porque incluyeron propdsitos, consignas,
preguntas, recursos innovadores y especificos de los roles de los participantes.

Con relacion a ello, destacan las siguientes interacciones:

Al13 logré comparar las cantidades, que es uno de los aspectos que se

estaba trabajando... (N11)

M8. Bueno, con este dado lo van a lanzar. Y segun la cantidad de... Que te

salga aqui (sefialando el dado y los puntos), vas a contar y es lo que le vas

a dar al animalito. (R17)

M8. Cuantos, ¢,cuantos alimentos le dio a su animalito H8?

H8. 15

M8. ¢ Cuéantos alimentos te faltaban a ti para ganar?

A8. Uno (R17)

El primer registro muestra cdmo se incluyeron propdésitos claros vy
alcanzables para los alumnos, como el conteo y comparacién de cantidades,
ademas se destacan consignas sencillas como “lanzar y contar la cantidad de
puntos” y “alimentar al animalito de acuerdo con la cantidad de puntos”, asi como
preguntas que propiciaron la reflexion sobre las acciones que realizaron.

Por otra parte, se incluyeron “las guias didacticas” como recurso de apoyo

para las madres, con la finalidad de explicar como se debia desarrollar la actividad,;
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de acuerdo con Pino Torrens y Urias Arbolaez (2020), “es... un recurso didactico
gue utiliza el docente con un fin general o especifico, puede ser material o virtual
y permite planificar, orientar, organizar, dirigir o facilitar la ensefianza-aprendizaje
como proceso unico” (p.375).

Al respecto se rescato lo siguiente:

MS. ...con la hojita que nos dio la maestra, la mama de A6 les decia lo que

iban a hacer. (E)

M1. Nuevos animalitos estan por nacer en la granja para saber quiénes son,

debemos descubrir que animalitos hay en los huevos (mientras explicaba

continuaba hablando en voz baja A2), en los huevos, son estos huevitos,

son estos huevitos, dice... (mientras toma el material para mostrarselos y

lee la guia). (R7)

M6. ...Hoy toca la actividad numero dos, si... dice, bueno, “Juego descubro,

y cuento animales”; vamos a contar a los animalitos, vamos a seleccionar

cuales son iguales, vamos a hacer grupitos. Si, Manuel. ¢Qué vamos a

hacer? Vamos a hacer grupitos de animales, y vamos a contar. Dice

descubrir los animalitos, vamos a jugar, vamos a hacer un grupo de dos,
parejitas, ustedes dos van a ser un grupito y P6 conmigo. (R8)

En los tres fragmentos se identific6 cédmo las madres se apoyan de este
recurso para guiarse en las actividades, en el primer ejemplo se menciond que a
partir de ella se daban las indicaciones, en el segundo M7, lee la guia mientras
reparte los materiales, lo cual le permite identificar el uso que le daran, en el dltimo
se brindaron las consignas de las actividades, lo cual reflejé, que se ley6 con

anterioridad la guia.
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Con relacién a ello, Pino Torrens y Urias Arbolaez (2020), plantearon que
la guia didactica “permite orientar y facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
logrando la interaccion dialéctica de los componentes personales (profesores-
facilitadores y estudiantes-participantes) y los personalizados (objetivos,
contenidos, estrategias metodologicas, recursos didacticos, formas de
organizacion de la docencia y la evaluacion)’(p.375); por ello, se considerd que
representaron un recurso de apoyo para la mediacion de los procesos de conteo,
dado que, a través de ellas se logré que las moderadoras implementaran las
actividades propuestas.

Otra de las acciones que realiz6 la docente fue establecer “comunicacion
con los padres de familia” para la entrega de materiales, implementar las
actividades y proporcionar evidencias de trabajo; donde se identificé lo siguiente:

N1. Se logro la entrega de materiales en un 70% de los alumnos, durante

el contacto se les coment6 a las madres de familia (individualmente) el tipo

de materiales que se les proporcioné y se tomaron acuerdos sobre la forma
en que trabajarian...(N1)

D1. Se rescataron las siguientes observaciones realizadas por las madres

de familia con relacion al trabajo llevado a cabo en la actividad” Juguemos

a ordenar los personajes” ...(N3)

N12. Sin embargo, solamente se logro la participacion de tres madres de

familia en dos entrevistas, la entrevista uno, se realiz6 con M7, debido a

que M13, sufrié un incidente con su teléfono (se le cayé en un balde de

agua), y no logré conectarse. (N12).
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D1. Se optd por realizar una llamada para conocer la situacion de los
alumnos, donde se identifico que dos de ellas comenzaron a trabajar y una
de ellas trabaja en un horario de 7:00 a 21 horas, por lo tanto, fue
complicado acudir por lo materiales. (N2)

El establecimiento de la comunicacion fue la pauta para guiar el proceso de
aprendizaje en la modalidad de educacién a distancia, dado que, las madres de
familia con las que se tuvo contacto fueron quienes tuvieron la corresponsabilidad
de implementar las actividades y participar en la construccion de los saberes de
sus hijos.

Ademas, los fragmentos reflejan cémo a partir de esta comunicacion se
logré que acudieran por los materiales, respondieran a guias de observacion,
proporcionaran evidencias del trabajo, expresaran su situacion familiar y
atendieran entrevistas. Aunque no se logro la participacion de la totalidad de los
sujetos de investigacion, se comenzé a indagar en un nuevo camino donde la
comunicacion y conocimiento mutuo entre la escuela y la familia es imprescindible
(Secretaria de Educacion Publica, 2011). Al respecto, Nord 1998 (como se cit6 en
Sanchez, 2006), afirmd que “el involucramiento de los padres en la educacion de
su hijo es importante para el éxito escolar, pero no todos los nifios tienen padres
quienes se involucren en su escuela” (p. 1), este aspecto se reflejo por diversas
situaciones como el trabajo de los padres, porque tenian que atender otros hijos,
por situaciones econémicas y en ciertos casos indolencia hacia las actividades
escolares.

Sin embargo, si la comunicacion se da de manera sostenida, les permitira

adquirir nuevas herramientas para apoyar a sus hijos en el desarrollo de
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conocimientos basicos.

Otra forma de intervencién de la docente fue el acompafiamiento a los
alumnos que no realizaron las actividades en los tiempos previstos, aunque no se
obtuvo resultado favorable en todos los casos, algunas madres si mostraron

interés y disposicion porque se les apoyara.
Al respecto destacan las siguientes interacciones:

M13 manifesté que no realizaba las actividades, debido a que tiene cinco
hijos, dos mas pequefios que la alumna y aunque en ocasiones intente
trabajar con la alumna, sus hijos menores demandan mucha atencién y no

logra enfocarse con su hija.

D1. ...se optd por trabajar en equipo, docente, madre y alumna, para la
realizacion de las actividades. (N9)

MS5. ...Pero como usted puso a A5 en equipo, fue mas facil que hiciera las
actividades con la otra mama y ya luego nos apoyé con la videollamada
para la dltima actividad, sino no la hubiera podido hacer. Pero si es
importante darnos tiempo y trabajar con ellos. (E)

D1. Se estableci6 comunicacion con las madres de familia y se le

proporcionaron algunas sugerencias para trabajar este aspecto:

e Reforzar la serie numeérica con canciones

e Jugar a formar conjuntos de acuerdo con un namero.

o Clasificar objetos que tengan en casa, contar las cantidades y
compararlas.

e Comparar cantidades pequefas para facilitar la comprension. (N4)
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En los ejemplos se demuestra la necesidad de acompafar el aprendizaje,
dado que, en el aula se puede intervenir de diversas formas para apoyar a los
alumnos, sin embargo, al trabajar a distancia fue necesario conocer la situaciéon
de las familias y poder implementar acciones que les facilitaran el trabajo con sus
hijos, como en los primeros ejemplos donde se externé la situacién que
presentaban y a partir de ello se realiz6 la actividad en conjunto, alumna, madre y
docente, aspecto que favorecio el trabajo. En este sentido, Tébar Belmonte (2016),
planted la necesidad que la mediacion contemple las necesidades de los alumnos,
como en este caso que se identificaron los factores que obstaculizaban sus
aprendizajes y a partir de esta situacion se realizaron adecuaciones a la estrategia.

Otra forma de acompafiamiento consistié en dar retroalimentacién a partir
del trabajo que realizaban, como las sugerencias que se plantearon en el ultimo
fragmento, sin embargo, en esta nueva forma de trabajo dependi6é de los padres
reforzar o no el aprendizaje.

Por ultimo, una de las acciones que destacé en la funcion del mediador,
hace referencia a la valoracion de los aprendizajes e identificacién de las areas de
oportunidad orientadas a que los alumnos mejoren sus saberes; donde se
emplearon listas de cotejo, notas de campo, observaciones con base en la guia
de observacion, entrevista, videograbacién y una rubrica socioformativa analitica.

La estrategia de intervencién se evalué desde un enfoque socioformativo,
se hizo una valoracién cualitativa (procesos) e integral (como un todo), por medio
de la rubrica socioformativa analitica como instrumento clave, porque de acuerdo
con Tobodn (2017) permite “evaluar productos de desempefio mediante niveles de

actuacion y descriptores, considerando una serie de indicadores y el abordaje de
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un problema del contexto “(p. 76).

Los productos de desempefio evaluados fueron los siguientes:
videograbaciones cortas de los alumnos al realizar las actividades, algunos audios
donde los alumnos cuentan y producciones que evidencien el proceso de conteo,
con énfasis en los principios de conteo; al contar, registrar, agregar, comparar y
resolver problemas, utilizando los materiales elaborados para las actividades.

Se utilizé el enfoque socioformativo porque hace hincapié en los procesos
de manera holistica, al considerar los tres saberes como un todo, en sentido se
evaluo el saber ser que corresponde al aspecto actitudinal, donde se destaco si
los alumnos “mostraron disposicion para trabajar con otras personas y compartir
sus ideas, al contar, registrar y comparar cantidades”; asi como el saber conocer
gue corresponde al aspecto conceptual, al identificar si fueron capaces de dominar
‘los principios de conteo (orden estable, correspondencia uno a uno y
cardinalidad)” y por ultimo el saber hacer que permiti6 reconocer si “resuelven
problemas a través del conteo y con acciones sobre las colecciones al contar,
identificar, comparar, agregar y registrar cantidades”; desde un enfoque que abre
las posibilidades a la diversidad del grupo y el respeto a los procesos de
aprendizaje individual, por ello, en estos saberes se hace una distincion de
diferentes descriptores de logro, al considerar los niveles receptivo, resolutivo,
autonomo y estratégico, de tal forma que se ubicara la actuacién del alumno en
uno de estos niveles e identificar los aspectos de mejora, dado que, en este
instrumento, se puede incluir en el apartado de observaciones aspectos que se
pueden mejorar y de esta manera brindar una retroalimentacion a los alumnos y

los padres.
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Para ello fue necesario, reunir las evidencias con apoyo de los padres de
familia, que en su mayoria fueron videograbaciones cortas, después de ello,
realizar un analisis de cada evidencia y realizar las rubricas de manera individual
para ubicar a los alumnos en un nivel de desempefio. En este sentido los
resultados fueron los siguientes:

En el saber ser, se identificaron los siguientes niveles de logro:

D1. ... tres alumnos en el nivel receptivo, dado que, mostraban una actitud

pasiva al trabajar con otros, comprendian lo que se les solicitaba y lo

realizaban, pero no interactuaban con los demas; asi mismo, se identificé
gue cuatro alumnos estan en el nivel resolutivo, puesto que, eran capaces

de reconocer el problema a resolver, escuchaban, lo comprendian y

participaban, pero ejecutaban las mismas acciones que observaban de

otros participantes; por su parte, los cuatro alumnos ubicados en el nivel
autonomo fueron capaces de aportar ideas y tomar en cuenta las ideas de
los demas de forma respetuosa y con un papel activo.

D1. Solo dos alumnos alcanzaron el nivel estratégico, mostraron un

liderazgo positivo al interactuar con otros participantes (compaferos y

primos), al proponer ideas y apoyar a quien lo requeria. N13.

En el saber conocer, que refiere al aspecto conceptual, se identificé que:

D1...un alumno se ubico en el nivel receptivo, dado que, mencionaba la

serie numérica oral del 1-10 e identifica la cardinalidad con apoyo.

D1. ...en el nivel resolutivo, se ubicaron tres alumnos, fueron capaces de

comprender el orden de la serie oral del 1-10, diferenciar la cardinalidad y

controlar el conteo uno a uno en colecciones pequefias, pero con reservas.
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D1. En el nivel autbnomo, siete alumnos lograron avanzar en el uso de los

principios de conteo, al integrar la serie oral del 1-10, la cardinalidad y el

conteo uno a uno, con mayor autonomia.

D1. En el nivel estratégico, se encontraron dos alumnos, quienes aportaban

ideas a partir del dominio de los principios de conteo (orden estable,

cardinalidad y correspondencia uno a uno), para apoyar a otros

participantes en las actividades...N13.

Por ultimo, en el saber hacer, se ubicd a los alumnos en los siguientes
niveles:

D1. ...un alumno se encuentra en el nivel receptivo, porque reconoce la

importancia del conteo para resolver problemas, pero le cuesta trabajo

recuperar los principios de conteo.

D1. En el nivel resolutivo se encuentran cuatro alumnos, quienes

diferencian y aplican algunos principios de conteo, para resolver problemas

sencillos al identificar y comparar cantidades.

D1. ...en el nivel autbnomo, se integrd a cinco alumnos, porque avanzaron

en el uso de los principios conteo, para encontrar una solucion ante

problemas que implican contar, identificar, comparar y registrar cantidades,

pero se debe reforzar el registro de cantidades para que lo hagan de

acuerdo con sus posibilidades y no solamente con nimeros.

D1. ...en el nivel estratégico se encuentran dos alumnos, puesto que,

fueron capaces de proponer ideas a partir del domino de los principios

conteo para generar soluciones a problemas que implican contar,

identificar, comparar, agregar y registrar cantidades. N13.
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Mediante la integracion de los alumnos en los niveles de desempefio, se
logré reconocer que los procesos de aprendizaje, con respecto al conteo,
requieren valorar la individualidad de los alumnos, por tal motivo, se incluyé la
Teoria Cognitiva, dado que, planteé que cada persona “posee una serie de
esquemas, planes y estrategias para aprender a solucionar problemas...”
(Hernandez Rojas, 1997, p.12), lo que se reflejo en los resultados porque
existieron diferencias individuales, donde se reconocié que cada alumno procesé
la informacion y se apropié de ella de diferente manera.

Se evidenci6 que el contexto familiar, puede influir de manera favorable o
desfavorable en los aprendizajes esperados, dado que, no todos los alumnos
fueron apoyados en el cumplimiento de sus actividades, otros fueron participantes
pasivos, se les dio la respuesta a los problemas, aspecto que se reflejé al ubicarse
en el nivel receptivo.

Los alumnos que se ubicaron en niveles desde el resolutivo hasta el
estratégico fueron apoyados por sus padres, sin embargo, las variaciones
individuales se presentaron por las diferencias en sus conocimientos previos y la
forma que se les plantearon las actividades.

Al respecto, Ramirez Montoya (2010) refirié que:

Los nifios, por tanto, son mas proclives a fortalecer sus disposiciones

innatas de aprendizaje cuando interactian con adultos, comparieros,

materiales y con su entorno, de tal forma que los ayudan a mejorar y a tomar

conciencia de su propia experiencia y de su medio ambiente (p.180).

Por ello, las experiencias de aprendizaje guiadas por sus padres deben

fomentar el apoyo, la motivacion y deseo por aprender.
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Se identificé qué en los tres saberes evaluados, predominé el nivel de
desempefio auténomo, donde la mayoria de los alumnos tuvieron una
participacién asertiva, se encuentran en el proceso de dominar los principios de
conteo (orden estable, cardinalidad y correspondencia), pero aun presentan
errores de conteo que forman parte de este proceso, sin embargo, han logrado
avanzar en el uso de ellos para encontrar soluciones a los problemas.

Los alumnos con desemperio estratégico fueron participantes activos en la
construccion de sus saberes y de otros, puesto que, expresaron sus ideas al
resolver los problemas en las actividades, hicieron uso de los principios de conteo,
lo cual tiene relacién con el apoyo que reciben en casa, dado que, sus padres
preguntaban, buscaban estrategias para apoyarlos y los animaban a patrticipar.

Los alumnos con menor avance, tanto en lo individual como colectivo,
mantuvieron una actitud pasiva, realizaron acciones mecénicas, no cumplieron
con las actividades, lo cual evidencié el compromiso y corresponsabilidad que
ejercieron los padres para implementar las actividades.

A partir de esta valoracion, se logré identificar que algunos alumnos
requieren mantener el orden establece de los numeros, el cual se puede favorecer
a traves de canciones y el uso de la tira numérica, como estrategia de apoyo.

Con respecto a la cardinalidad, se considera que deben seguir practicando
actividades donde cuenten objetos que tenga a su alcance, como piedritas, fichas,
zapatos, palitos y se involucren en situaciones de juego donde puedan comprar y
vender productos; ademas de practicar el conteo uno a uno.

Se considera que, en la apropiacion de los principios de conteo en la

modalidad de educacion a distancia, la principal barrera que enfrentaron los
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alumnos fue la insuficiente corresponsabilidad de sus padres, dado que, existieron
diferentes acercamientos para animarlos a trabajar junto a sus hijos, pero no en
todos los casos se obtuvo una respuesta positiva, aspecto que se evidencio en la
variacion de los niveles de desemperio alcanzados.

Ambientes de aprendizaje.

Esta subcategoria incluy6 los elementos de los ambientes de aprendizaje
gue favorecieron o dificultaron el proceso de apropiacion del conteo.

Para establecer un ambiente de aprendizaje se requiere designar un
espacio y tiempo donde los alumnos o participantes puedan construir sus
aprendizajes, asi como desarrollar habilidades, actitudes y valores (Secretaria de
Educacion Publica, 2017a, p.123); en la situacién actual se crearon en las familias
al buscar las condiciones necesarias para el trabajo a distancia.

Con respecto a ello se destacaron los siguientes fragmentos:

M8. Les recomiendo juegos, escucharlos cuando ellos tienen ganas, porque

a veces no tienen ganas y los ponemos y no quieren, yo dejé de ver un

programay les puse mas atencion.

M6. Cuando trabajo con mi hijo, siempre es en las mafianas o en la noche,

cuando esta todo tranquilo...E

En las interacciones planteadas se reflej6 como las moderadoras conocen
a sus hijos e identifican los tiempos en los que pueden trabajar con ellos,
plantearon que no se debe forzarlos, sino mas bien optar por el horario mas
pertinente, como en el ejemplo de M6 que reconoce que en las mafanas y noches
el trabajo es mejor, lo cual favorece a la creacion de ambientes de aprendizaje

mediante la seleccion y uso adecuado del tiempo.
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En cuestion de los espacios destaco lo siguiente:

M1. Favorecio el ambiente y la decoracion les gusté mucho y los motivé con

un premio al final.

M4. Si, favoreci6 habia espacio para que caminaran...

D1. Con respecto al ambiente de trabajo, era seguro, tranquilo, sin

distracciones, en un espacio amplio, los participantes se veian cobmodos

trabajando sentados en sillas y sobre una mesa. N7

D1. En esta actividad se escuchaba que tenian una television prendida, lo

cual distraia a A13 y en ocasiones su hermano menor se acercaba y le

movia los materiales lo cual, también dificult6 el trabajo. N11

Se identificd que el uso de los espacios puede influir en el aprendizaje, tanto
de forma positiva como de manera negativa, en los casos en los que se presento
de manera favorable, se evidencid que habia decoracion adecuada, se les
motivaba verbalmente, era un lugar amplio, tranquilo, sin ruidos y tenian mobiliario
cémodo. En el dltimo ejemplo, se reflejo como lo que rodea al nifio, influy6 en las
acciones que realizé, dado que, los ruidos y las personas que habia alrededor de
la alumna dificultaban su concentracion.

Al respecto, la Secretaria de Educacién (2017a), plante6 “el ambiente de
aprendizaje es el conjunto de factores que favorecen o dificultan la interaccion
social en un espacio fisico o virtual” (p.123); por esto, es necesario que entre los
participantes haya confianza y respeto, para lograr identificar los espacios mas
favorables para trabajar y establecer tiempos adecuados, para que exista mayor
disposicion hacia el aprendizaje.

Con base en lo anterior, se puede afirmar que aun cuando en algunos casos
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los ambientes de aprendizajes no eran idoneos, de alguna manera la mediacion
pedagogica desarrollada tanto de la docente como de las madres resulté positiva,
puesto que, se mantuvo comunicacion permanente para poder solucionar de

manera consensada las dificultades inherentes de la educacién a distancia
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Conclusiones

En la tesis “El juego: estrategia para favorecer el conteo en Educacion
Preescolar” se analizé y describio el valor del juego como estrategia didactica, se
destacaron los aprendizajes alcanzados, las dificultades enfrentadas, el papel del
docente como mediador pedagogico y los factores que intervinieron en él; dado
gue, desde hace afios se reconoce su aporte pedagoégico, pero en algunas aulas
se reduce el trabajo a ejercicios mecanizados, que no implican un reto cognitivo y
carecen de sentido para los alumnos; por tal motivo, el analisis se enfocd en
¢, Como a través del juego se favorecio el conteo en alumnos de segundo grado
de Educacién Preescolar?, se encontrd que el juego si constituyd una propuesta
de aprendizaje que favorecio el proceso de conteo, pero debe incluir la motivacion
y disposicion por aprender, el uso de consignas, la manipulacion de materiales y
la especificacién de los roles de los participantes. Para lograrlo, el mediador
pedagdgico, debe disefiar, sistematizar, gestionar, orientar y evaluar los procesos
de aprendizaje de los alumnos.

A partir de este cuestionamiento, surgieron dos preguntas secundarias, la
primera de ellas ¢Como el juego didactico favorecié la apropiacion de los
principios de conteo en alumnos de segundo grado de Educacion Preescolar?, se
reconocio que para que el juego didactico favorezca los principios de conteo debe
propiciar “la motivacion y disposicion por aprender”, al integrar a los alumnos de
manera activa en las actividades, permitir que disfrutaran de las interacciones que
se generan en ellas, en un clima de confianza y seguridad; asimismo “integrar
recursos didacticos”, como apoyo en la realizacion de las consignas, dado que, al

ser creativos y funcionales, atraen su atencion, favorecen su disposicion por
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aprender y permiten la aplicacion de los conocimientos; ademas deben ser faciles
de manipular y emplearse con sentido en las actividades. Otro elemento que
incluyeron los juegos fue “el uso de consignas como guia en las actividades”,
porque clarificaron las acciones a realizar y permitieron valorar si se lograba o no
el propdsito de la actividad, por ello, deben ser claras en la redaccion e
implementacion, dado que, en la educacién a distancia las madres fueron las
encargadas de implementarlas y para ello debian comprenderlas facilmente.

Por otra parte, se especificaron los roles de los participantes, se potencio el
papel activo del alumno, para que sus acciones fueran cada vez mas autbnomas
al contar y aunque presentaran errores lograran avanzaran en la construccion de
sus saberes; donde se corroboré que la interaccion social de los alumnos con las
moderadoras, compafieros, hermanos y primos; fue un apoyo al representar una
zona de desarrollo préximo, que les permitié avanzar desde su nivel actual hasta
niveles mas avanzados.

Otra de las preguntas que se respondié con esta investigacion, fue ¢Como
influyé la mediacion pedagdgica para que los alumnos se apropiaran de los
principios de conteo?, se reconocio que la mediacién pedagogica de la docente
fue pertinente porque incluyé una serie de acciones que permitieron que los
alumnos avanzaran en la apropiacién de los principios de conteo, entre ellas
destacan el disefio de las actividades didacticas, la comunicacion con los padres
de familia, el acompafiamiento en el trabajo a distancia y la evaluacién de los
aprendizajes.

Asimismo, la mediadora corresponsabilizé a los padres en la educacion de

sus hijos, para que guiaran los procesos de aprendizaje, les brindo
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acompafamiento en la realizacion de las actividades, puesto que, algunos
presentaron dificultades para llevarlas a cabo, como falta de tiempo, no contaban
con dispositivo electrénico o bien desinterés hacia las actividades, por ello, se
buscé brindar confianza para conocer sus necesidades y realizar las adecuaciones
necesarias a la estrategia, de tal forma que todos avanzaran en sus aprendizajes.

Un factor clave fue la evaluacién con enfoque socioformativo, dado que,
permitié realizar una valoracion integral y brindar una retroalimentacion, se
reconocid que las rubricas socioformativas son de gran utilidad, porque
permitieron identificar el nivel de desempefio de los alumnos, mediante los
descriptores de logro, donde se reconocié que el nivel desempefio autbnomo
prevalecio, porque en el saber ser fueron capaces de aportar ideas y tomar en
cuenta las ideas de los demas de forma respetuosa y con un papel activo, en el
saber conocer avanzaron en el uso de los principios de conteo, al integrar la serie
oral del 1-10, la cardinalidad y el conteo uno a uno, con mayor autonomia y en el
saber hacer lograron hacer uso de éstos principios, para encontrar una solucion
ante problemas que implican contar, identificar, comparar y registrar cantidades.

Las condiciones necesarias para lograrlo fueron el respeto a la
individualidad de los alumnos, el conocimiento sobre su contexto familiar, la
corresponsabilidad de los padres de familia, el acompafamiento brindado por la
docente y la motivacion que las actividades generaron en los alumnos.

Aspecto que reflej6 que la estrategia de intervencién fue efectiva, sin
embargo, el docente mediador debe tener una mente abierta y flexibilizar el trabajo
gue lleva a cabo ante las circunstancias que se presentan.

Con estos aportes se reconoce que el juego es una estrategia de



144

intervencion pertinente para la educacién preescolar, pero se debe tomar en
consideracion criterios especificos para que cumpla un sentido educativo y no
Unicamente como actividad de entretenimiento, por ello, se propuso una
intervencion donde el juego no sélo tuviera caracter ludico sino que permitiera
retroalimentar los tres saberes: el saber ser, conocer y hacer; mediante el trabajo
colaborativo y con una mediacion pedagdgica ajustada a sus necesidades, en
donde a través de consignas se favorecio el conflicto cognitivo.

Por consiguiente, la investigacion brindd a los padres de familia
herramientas para que logren ser un apoyo para sus hijos en posteriores
experiencias educativas, ademas de reconocer los procesos de aprendizaje y
niveles de logro de sus hijos.

A los alumnos, les permitié ser participes de la construccion holistica de sus
saberes (saber ser, conocer y hacer) y desarrollar habilidades de conteo, que
seran la base para la apropiacion de conocimientos mas avanzados, lo cual
contribuira a formar ciudadanos capaces de integrarse de manera productiva a la

sociedad con habilidades solidas.
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Apéndice A. Registro de Observacion 1

T
I3
Do

I
I

[ ]
O
O
O

Lugar: Aula de Jardin de Nifios
“Revolucion Mexicana”

Fecha: 25 de Octubre del 2019
Duracion: 100 minutos.

Propésito de la sesién: Que los nifios
comenten a partir de la lectura del texto,
las ideas que llamaron su atencion
relacionandolas con situaciones de su
vida, para que reflexionen sobre el respeto

©0o000° [ hacia los demas
L 1]
— alumnos.
I | |
0] Au @ Pro

Participantes: docente investigador y 13

X. Respuesta General. D1. Docente investigadora. A. Alumno

Hora

Evento

Comentarios

9:30

D1. La docente inicia la sesion con los alumnos
organizados en forma semicircular y los saluda,
para iniciar la clase, comenta que trabajaran
sobre algo muy bonito, los introduce al trabajo a
través de un tren que coloc6 en el pizarrén,
relacionando este transporte con lo que observan
en su comunidad, ya que regularmente pasa el
tren por un costado del poblado, los cuestiona
sobre lo que se transporta en €l y después les
comenta que por medio de el tren conoceran una
palabra, pero deberan descubrir lo que hay
dentro de él, hace énfasis en uno de los vagones
sacando el personaje central (patito), cuestiona a
los alumnos sobre el animal que creen que sea,
asi como los sentimientos que refleja a través de
su cara. Escucha las ideas de los nifios y
continla cuestionando.

A6. El alumno comenta que le persiguieron su
papay su mama, ya no la querian, reitera que ya
no lo querian y que lo ha visto en el celular de mi
papay de mi mama.

D1. Refuerza la idea expresada por A6 y
retroalimenta. Comenta que este patito quiere ser
amigo, y quiere que conozcan algo muy especial,
expresandoles la palabra que aprenderan. Los
cuestiona sobre lo que creen que sea el respeto.
A8. Eeee, cuando las personas respetan a la
gente

A2 se
muestra nerviosa se
toca su cabello, se
mueve en su silla.
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Hora

Evento

Comentarios

D1. Expresa que el patito esta muy triste, pero él
guiere que aprendan la palabra respeto, de tal
manera que introduce a los nifios al cuento “El
Patito feo”, luego los cuestiona ¢ustedes creen
gue sea importante el respeto?, escucha sus
ideas.

A2. Porque obedecemos a la gente

A8. Porque obedecemos a nuestros papas.

D1. Dialoga con los alumnos sobre la importancia
del respeto y después los organiza para realizar
la presentacion del cuento, aunque las ideas de
los fueron muy breves, haciendo los mismos
comentarios que  escuchaban de  sus
comparfieros.

9:35

D1. Comenta a los nifios la forma en que deben
organizarse, las reglas que deben seguir para
observar el video, se sienta con ellos en el piso,
expresa que por medio del cuento conoceran el
mensaje que les trae el patito.

Hace movimientos sefialando la forma en que se
dirigen al Patito en el video, asi como
expresiones de enojo y tristeza.

Continda haciendo expresiones durante toda la
presentacion del video, realizando movimientos,
enfatizando escenas importantes.

El grupo se
mantiene en
silencio con actitud
de escucha, solo
algunos nifios se
mueven, pero
contindan
observando a la
docente y la
computadora.

9:41

D1. Interrumpe el video, para dirigirse a All,
solicitando que preste atencién a lo que paso,
enfatizando sobre lo que sucedié en ese pasaje
de la historia, un alumno comenta:

A6: Ala, ya esté grande.

A4: Hace movimientos como si estuviera volando.
D1. Les comenta que volaban los pajaros... eran
igualitos ... hay hacia mucho frio...

A6. Expresa que ya esta gande, ya ta gande él,
mira ya quedo men monito.

D1. Conforme va transcurriendo la historia
comenta que van a identificar como quedo, que
va a buscar comida, y estaba cansado, ademas
de que hacia mucho frio. Les expresa que el
granjero protegio al patito y se lo llevo a su casa.
AB6: Algo se cayd..., ja ya crecio j, a se ve men
monito, ya quedo mien monito, veda que si.

D1. La docente escucha las ideas de los alumnos
y enfatiza algunos sucesos.

A2. Estaba banco.

A6. ¢ Pa onde va?. Va a llevar con sus amigos.

Comienzan a hacer
algunos
comentarios
video.

del
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Hora

Evento

Comentarios

D1. Les hace énfasis en el aspecto de los patos
y pregunta ¢ eran iguales o diferentes?

X. lguales, iguales, iguales

D1. Comenta a los alumnos que eran unos
cisnes, enfatiza el pasaje donde se cae un huevo
de cisne hasta donde estaba los huevos de la
mama pata, les reitera que no eran iguales,
reconoce que era su verdadera familia, luego los
cuestiona sobre si era su familia.

A6. Su mama, su papa y ya, ya ... ya d... su
hemana. Su papay su mamay su hemana.

A7. Se estan riendo.

D1. Concluye el videocuento, mencionando unas
palabras y solicitando gue estiren su cuerpo.

9:46

D1. La docente hace énfasis en que se
mantengan en su lugar y escuchen las
indicaciones, algunos nifios comentan que
desean ir al bafio, vuelve a expresarles que hay
que estar en su lugar, les comenta que trae unas
preguntas escondidas, pero deberan poner
mucha atencion, explica que hay que levantar su
mano participar y cuestiona ¢de qué animalito
hablaba la historia A11?

All. De uno pollito.

D1. De un pollito. ¢De qué animalito hablaba la
historia A1? Les plantea nuevamente la pregunta,
para que identifiguen al personaje principal,
después cuestiona sobre ¢Qué sucedié A6 con
ese huevo gue era mas grande?

A6. No lo querian.

D1. ¢ Qué sali6 de ese huevo A5? ¢ de ese huevo
grandote que salio?

A5. Un pato.

D1. Pregunta a A7. ¢como era el pato A7?, ¢ de
gué color era?

X. Responden a manera de coro gris, hegro, gris,
negro...

D1. ¢ Qué le decian sus hermanitos?

X. Feo.

D1. Comenta con el grupo la forma en que
llamaban al patito, los hace reflexionar sobre que
pueden sentir las personas cuando les dicen de
esa manera, solicita a los alumnos que le digan
cémo le decian al patito, expresa con su cuerpo
y cara la tristeza, pregunta nuevamente como se
sentia el patito y escucha las respuestas de los
nifos.

A4. M mal.

Algunos nifnos
comienzan a pedir
permiso para ir al
bafio, varios nifios
comienzan a
platicar y se
distraen un poco de
la actividad.
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Hora

Evento

Comentarios

A2. Maestra puedo ir al bafio.

A3. Triste.

A8. Triste

D1. Platica con ellos la importancia de no
burlarnos de otros.

9:49

D1. Retoma la palabra “respeto”, comenta que
hay que escuchar y poner atencion, para
aprender mucho y todo lo que aprendan lo
puedan utilizar después, por ejemplo, al jugar,
hacerlo més tranquilamente, al no pelear con los
demas y pregunta ¢ustedes creen que estuvo
bien que sus hermanos se burlaran del patito?
X.No... no

D1. A ver deti A12, alguien se ha burlado de ti
Al12.

Al12. No.

A13. No.

D1. No verdad que no. Eso es bueno burlarse de
los demas. Después les platea un ejemplo solicita
a dos alumnos que pasen al frente, solicitando al
grupo que los observen, ¢cémo son?, ¢de qué
tamafio?, entre otras caracteristicas, realiza lo
mismo con otros dos alumnos.

Por ultimo, comenta que, aunque sean diferentes
se deben de respetar y cuidarse.

Los nifos
comienzan a
quitarse el suéter,
moverse, se
mostraban un poco
distraidos

El grupo se
concentra mas vy
participa con
aportaciones

cortas, pero que
responden a las
preguntas de la
docente.

9:52

D1. Continla cuestionando a los nifios, tomando
en cuenta a otro personaje de la historia,
pregunta ¢qué hubieran sentido ustedes?, si
nadie los quisiera y se encontraran a esos
cazadores, ¢,qué hubieran sentido?

A4. Llolal.

A8.Y corremos.

D1. Pregunta, ese patito le decian asi feo, pero
¢ por qué creen que se quiso ir de la granja? ¢a
quién le pidi6 ayuda?

A2. Al ganjero.

X. Al granjero.

D1. ¢Con quién estaba?, ¢Con que animalitos
llego?

X. Comentaron: A4. Con los patos. A6. Con un
perro. A4. Co una gallina. A9. Con un perro. A10.
Con un pato. A4. Con uno llallo.

D1. Los animalitos, ¢ quisieron ayudarlo?

X. Noooo.

9:54

D1. Retoma el hecho de que los animales no
quisieron ayudarlo y lo que sintié el patito, los
cuestiona si deben burlarse de sus compafieros

estan
por

Los niflos
organizados
mesas.
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Hora

Evento

Comentarios

o decirles feos, refuerza el personaje principal de
la historia, les pregunta si ¢ €l era igual que todos
sus hermanos o era diferente?

X. Diferente.

D1. Pregunta a Al12 ¢ alguien se ha burlado de ti?
Al12. Sefala con su cabeza que no

D1. Relaciona el pasaje de la historia con la
realidad y les pregunta ¢ alguien se ha burlado de
ustedes?, comienza a preguntarles a varios
alumnos. Pregunta nuevamente sobre lo que
sinti6 el patito cuando se burlaban de él.

9:56

D1. Refuerza la palabra que aprendieron y lo que
vino a ensefarles el patito, explica el trabajo que
se realizara con los dibujos, explica que deberan
colorear las imagenes y observar cada dibujo,
porque ayudaran al patito a identificar las buenas
y malas decisiones, invita a un alumno a que
coloque el patito en medio de los dos frascos,
refuerza el valor que se esta trabajando. Pone de
ejemplo una imagen y pregunta sobre lo que
estan haciendo, si eso es respetar a los demas,
realiza la misma acciéon con varios alumnos,
recuerda que en el frasco amarillo van las buenas
decisiones y en el rojo lo que no es respeto,
entrega los materiales con ayuda de los nifios
gue estan mas callados. Da la indicacion de ir por
el material y cuando concluyan realizar la accién
de clasificacion. Les recuerda la palabra que les
ensefio el patito.

10:02

D1. Comenta “van a colorear los dibujos para
clasificarlos. En el frasco amarillo donde estéa la
carita feliz, vamos a poner todo lo que es el
respeto, en el frasco rojo donde esti la carita
triste todo lo que no es el respeto, por ejemplo,
Santiago ¢,aqui que estan haciendo los nifios?”
A6. Montando un caballito.

D1. A ver observa bien, ¢qué estan haciendo
ellos?

A6. Una..., una fila.

D1. Entonces dice aqui, respeto es aceptar mi
turno y esperar ¢en qué frasco lo pondrias en el
rojo o el amarillo?

A2. Amarillo.

D1. ¢ A ver cudl te toco a ti?, esos nifios que estan
haciendo.

A2. Estan cortando hojas.

D1. Estan cortando hojas o las estan echando en
el bote.

Mientras  trabajan
los cuestiona sobre
las imagenes que
les tocaron, para
que reflexionen si
son ejemplos de
respeto 0 no, y en
que frasco deben
colocarlo.
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Hora

Evento

Comentarios

A10. Las estan echando en el bote.

D1.Y eso es respetar 0 no respetar.

A2.Si.

D1. La docente camina por las mesas,
cuestionando sobre las imagenes y la forma en
gque deben colorear, pregunta ¢qué estan
haciendo? Y si esa accion es respetar.

A6. Se estan riendo.

D1. Entonces que frasco lo pondriamos.
Continta preguntando por las mesas sobre la
imagen que les toco y donde la podrian colocar,
algunos niflos comienzan a tomar las tijeras para
recortar la imagen, poder pasar a clasificarla y
pegarla.

10:12

D1. Les recuerda que en el frasco amarillo va
todo lo que si es respeto y en el rojo todo lo que
no es, les entrega el resistol, comentando que se
le habia olvidado darselos, ademas de que deben
compartir el material y pasar a pegar su imagen,
expresa que quien termine debe guardar su
material y recoger la basura.

A2. Comenta “Verda que no e malo que te ganen
tu lugar”

D1. Si se respetan y sus compafieritos no lo
molestan, la fila se puede hacer grande... Se
dirige a un alumno para indicarle que pegue el
trabajo.

A2. Expresa que un dia se puso mero atras,
porque no se podia, para que se formara en
medio (un compafiero).

D1. Le indica que es una buena accion. Se
acerca a los nifilos que no han concluido la
actividad, comentando que asi lo pegaran como
lo tengan, se acerca a All, y lo ayuda a que
concluya la actividad, le expresa que lo hizo muy
bien, sefialando que debe sentarse quien haya
terminado, observa la forma en que estan
clasificando las imagenes y refuerza con
preguntas para ver si lo estan haciendo
correctamente, ademas de escuchar las
aportaciones de una alumna.

10:16

D1. Expresa que volteen para donde estan los
frascos, pregunta ¢,de qué color es?

G1. Amarillo, amarillo, amarillo...

D1. Dael ejemplo de Al1l, comentando que le dijo
gue cuando cuidan las mascotas y no las
molestan, significa que si estamos...

A2: Respetando.
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Hora

Evento

Comentarios

D1. Continban revisando de forma grupal la
clasificacion de las imagenes, pregunta a quien le
toco la imagen donde los nifios estan tirando la
basura en su lugar. Escucha las ideas de los
nifios y les pregunta si piensan que es respetar o
no

A4: Nooo.

A10. Siii.

D1. Pregunta nuevamente, y les da el ejemplo
contrario, para que reflexionen sobre la accion.
Entonces tirar la basura en su lugar, sies ...

X. Respetar.

D1. Siguen revisando de forma grupal la
clasificacibn de las imagenes, reflexionando
sobre las acciones que se colocaron en el frasco
amarillo, a través de preguntas, varios alumnos
siguen pegando las imagenes, la docente
continllo cuestionando sobre las imagenes y
colocando una palomita a todos los que lo
hicieron correctamente.

A2. Maesta, los nifios de
respetando porque....

D1. Presenta un ejemplo sobre una situacion
donde los nifios se arrebatan los juguetes y lo
contrasta con varias situaciones, dramatizando lo
expresado a través del lenguaje corporal.

la silla se estan

Todos hacen como
que ponen la
paloma en el aire.

10:23 D1. Sefala oigan mi cara se esta poniendo asi. | Las respuestas de
Aqui dice antivalor, 6sea lo que no es respetar. | los nifios eran muy
Este nifio que esta haciendo, ya lo vieron... cortas y sencillas,
A2. Subiéndose a donde esquiven las maestas. |tal vez se debid
D1. Y si yo vengo y me subo arriba de la mesa. | indagar un poco
La maestra esta respetando. mas para lograr que
X. Nooo. sus respuestas
D1. Continua con la revisibn de las imagenes | fueran mas amplias
pegadas en el frasco rojo comentando algunos | 0 que ellos dieran
ejemplos, como el de un nifio que esta gritando. | otros ejemplos.
Pregunta ¢ gritar aqui en el salén es respetar?
X. Nooo.
D1. Da oportunidad a que comenten y tacha las
imégenes que no se deben hacer, revisando junto
con los alumnos cada una de las situaciones.

10:25 D1. Pregunta ¢cuadl fue la palabra que

aprendimos?, la palabra de res... Comenta que
desea que se conviertan en guardianes del
respeto, los cuestiona sobre ¢alguien ha visto
algo como esto?

A6. Como el de los policias.

A6. Policia
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Hora

Evento

Comentarios

D1. Cuestiona sobre ¢ qué hacen los policias?
A3. Atrapan a los que son malvados.

A3. Los echan en la carcel.

A2. Como yo y Lluvia vimos un dia, que un nifio
fue alestado por la culpa de los videojuegos.

D1. Se acerca a All, le comenta van a ser
policias, para cuidar que todos los nifios del
kinder respeten, que no anden peleando,
pregunta ¢qué mas podriamos cuidar?

A3. Las clases.

A4. Las cosas.

A10. Que no gritar.

A4. No orrer en el salén.

A10. No pegar.

A4. A poco volar.

D1. Tampoco que.

A4.Volar.

D1. Que no anden volando, que respeten los
juegos, que no anden volando haya arriba en el
columpio, porque puede salir volando y eso no es
respetar porqgue en el columpio debemos de
columpiarnos solamente des... pacito.

A3. No se debe de morder.

D1. Pregunta que otra cosa que pueden cuidar,
como lo dice aqui, es que los nifios, no anden
arriba de las mesas, que mas...

A2. Bulandose de.

D1. Burlandose, porque ¢gué pasa cuando nos
burlamos de otros? ¢ C6mo nos sentimos?

A4. Mu mal.

D1. Pregunta ¢para qué los ayuda conocer el
respeto?

A3. Mmm respetar.

A6. Una pistola.

D1. Expresa “pero pistola no, tranquilo. Nosotros
vamos a ser guardianes del respeto, para lograr
convivir mejor con nuestros amigos, con nuestros
compafieritos de segundo, con nuestros
comparfieritos de 3°A. Ahora quiero que nos
demos un aplauso, porque pusimos mucha
atencion, y me gustd6 mucho que hayan
participado en la clase”.

10:29

D1. Realiza algunas preguntas para retomar lo
trabajado, reafirma el uso de la placa de policia,
las acciones que son el respeto, y solicita el
apoyo a un alumno (Al1l), para que entregue las
placas a los alumnos que se encuentren mas
tranquilos en su lugar, guardando silencio, sigue
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Hora

Evento

Comentarios

reforzando las ideas sobre el respeto mientras el
alumno entrega las placas.

A2. Como los del cuento que andaban peleando
todos, que eran paises unos policias.

D1. Concluye recordando el compromiso que
tienen con la placa que se les entrego.
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Apéndice B. Cuestionario para docentes de Preescolar

M E Ba UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
MAESTRIA EN EDUCACION BASICA

Maestria
en Educacién Basica

Modulo 2. Evaluacion de la Practica Profesional.
Bloque 3. El disefio de ambientes de aprendizaje y la propuesta de
intervencién.
Técnica: Cuestionario abierto.

Propodsito: Conocer las concepciones que tienen las educadoras sobre la
ensefianza de las matematicas, para identificar las areas de oportunidad comunes,
y las posibles alternativas para mejorar.

Cuestionario: Las matematicas en el nivel preescolar.

Datos
Antiguedad en el servicio docente:

Nivel en el que se desempefian:

Grado de estudios:

Desarrollo:

1.- ¢ Qué conceptos, representaciones, procedimientos debe aprender el nifio si
gueremos que construya el concepto y significado del nimero?

2.- Con respecto al conteo. ¢, Como conceptualiza los principios de conteo? y ¢, qué
son las técnicas de conteo?

3.- ¢ Considera importante que los nifios logren desarrollar los principios y técnicas

de conteo?, ¢ por qué?
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4.- ¢ En su practica docente como los trabaja?, ¢Qué estrategias de aprendizaje
le resultan mas efectivas para propiciar dominio del conteo?

5.- ¢Cuales son las actividades que le han dado mayor resultado en este
contenido? ¢ A qué se lo atribuye?

6.- ¢, Tipo de recursos didacticos que han apoyado su practica docente en el trabajo
con actividades de conteo?

7.- ¢ Cudles son las principales dificultades que enfrentan los nifios en relacion con

el dominio de los principios y técnicas de conteo? ¢,como las atiende?

Recursos de apoyo: Godino, J. D. (Director) (2004). Didactica de las matematicas
para maestros. Departamento de Didactica de las Mateméticas. Universidad de
Granada. ISBN: 84-933517-1-7. [461 paginas; 8,8MB] (Recuperable en,

http://www.ugr.es/local/jgodino/)
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Apéndice C. Estrategia de intervencion: educacion a distancia

Estrategia de intervencion: educacion a distancia
Cuento, juego, aprendo y me divierto.

Proposito Que los alumnos, adquieran una actitud positiva hacia las
matematicas mediante el juego, para que desarrollen el proceso de
conteo y logren aplicar esta competencia en la resolucion de
situaciones- problema.

Fecha Enero- Febrero 2021

Ambitos de competencia

Saber conocer

Saber hacer

Saber ser

-Serie.  numérica oral 1-10
(principio de orden estable).
-Conteo, clasificacion y
comparacion de colecciones
(correspondencia uno a uno y
cardinalidad).

-Representacion de cantidades
(de manera gréfica o con material
concreto)

Relaciones aditivas (agregar y
avanzar en la sucesion numérica)

-Utilizar el
conteo para
resolver una
actividad 0
problema
matematico
concreto  (vida
cotidiana).

-Actitud positiva hacia las
actividades de conteo.
-Desarrollar confianza en
sus capacidades.
-Disposicion para el trabajo
entre pares, con miembros
de su familia o autbnomo.

Transversalidad

Campos de formacion académica/ Areas de desarrollo personal y social

Campo de Organizador Organizador Aprendizaje
formacion curricular curricular 2 esperado
académica/ Area de
desarrollo personal
y social.
Pensamiento NUmero, NUmero Reconoce la
matematico algebray importancia del
variacion. conteo en diversas
situaciones de su
vida cotidiana.
Lenguaje y Oralidad Conversacion Solicita la palabra
comunicacion para participar y
escucha las ideas
de otros.
Educacién Colaboracion Inclusién Convive, juega Yy
socioemocional. trabaja con

distintas personas.
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Actividades
Dial | Actividad 1. jJuguemos a ordenar los personajes! Duracion: 35
minutos.
Dia 2 | Actividad 2. jJuego, descubro y cuento animales j Duracién: 50
minutos
Dia 3 | Actividad 3: jQué animal come mas! Duracion: 40
minutos
Dia 4 | Evaluacion ¢ Cual es mi color? Duracién: 40
minutos
Desarrollo de la secuencia didactica
Actividades del moderador (es) Actividades de Evidencias
aprendizaje y criterios
Actividad 1. jJuguemos a ordenar Evidencias/
los personajes! Producto
Duracion: 35 minutos. s de los
Participantes: 3 alumnos o miembros alumnos:
de la familia. Fotografia
ordenando
Inicio: los
personajes
e Comentard a los alumnos o | Consignas para alumno o | del cuento
participantes que leera un cuento, | participante. por equipo.
solicitando que observen la
portada, para que expresen ¢de | ¢ Mencionaran sus ideas
gué creen que se vaya a tratar?, en relacibn con la
permitir que expresen sus ideas. portada.
e Dar lectura al cuento, haciendo
énfasis en el orden en el que Instrument
aparecen los personajes y el |e Escucharan lalecturadel |0 de
ndmero que cada uno tenia. cuento con atencion. evaluacioén
Guia de

Desarrollo:

e Al concluir la lectura, se
entregaran diferentes tarjetas a los
alumnos o participantes con los
personajes del cuento
(dependiendo de la cantidad de
jugadores), comentando que entre
todos deberan ordenarlos.

e Tomaran y observaran
las tarjetas que se les
proporcionen.

observaciéon
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Actividades del moderador (es) Actividades de Evidencias
aprendizaje y criterios
Se les plantearan las siguientes | ¢ Participaran
preguntas para ordenarlos: respondiendo a las
» ¢ Cudl era el titulo del cuento? preguntas de acuerdo
» ¢ Cual fue el primer personaje con el cuento que
que aparecié primero? ¢qué escucharon, para
namero tenia? ¢ qué hacia ese ordenar la serie del 1-10
personaje? de forma colaborativa.
» Uno de los personajes tenia el
nuamero 3. ¢cudl es el nimero | ¢  El alumno o participante
3? ¢como podemos saberlo? gue tenga el numero
» Dar oportunidad a que solicitado, debera
respondan y acomodar los mostrarlo y responder a
nameros que llevan de forma los cuestionamientos que
ordenada, dejando los se le planteen.
espacios para los niumeros que
faltan.
» ¢Cual es el numero que va
antes del 3? ¢ qué personaje lo
tenia?
» Solicitar que observen los
nameros que tienen para que lo
identifiquen. Si no lo reconocen
darles pistas.
Pedir que muestren los nimeros | ® Acomodar de forma
que quedan y realizar preguntas ordenada los numeros
para acomodar los nimeros que que faltan. Evidencias/
faltan. Observar el trabajo y dar | e El resto de los | Productos
retroalimentacién con apoyo del participantes revisara | de los
cuento, a quién lo requieran. lo estén haciendo | alumnos:

Nombrar los nimeros del 1-10 y
taparlos (hacer énfasis en el
namero y sonido que hace el
animalito)

Cierre:

Solicitar que tomen las tarjetas
para ordenar de forma individual
los nimeros del 1-10.

Cuando concluyan, se revisara el
trabajo con apoyo de los nimeros

que
correctamente, después
los nombran de 1-10, y al
final los tapan.

de forma
los numeros

Ordenaran
individual
del 1-10.

Fotografias
de la
clasificacion
, conteo y
comparacio
n de
cantidades.
Registros de
cantidades
de forma
individual.
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Actividades del moderador (es) Actividades de Evidencias
aprendizaje y criterios
que ordenaron de forma -
colaborativa. Videograba
cion
Actividad 2. jJuego, descubro y
cuento animales j
Participantes: 4-5 alumnos o Instrument
miembros de la familia Consignas para alumno o | o de
Duracion: 50 minutos participante: evaluacion:
Inicio:
e Revisar el cronograma de |e Identificar cual es la | Rubrica
actividades, colocar una estrella a actividad que sigue y en | socioformati
las actividades realizadas. qué namero vamos. va analitica.

e Comentar el
actividad.

propésito de la

e Expresar a los participantes
(alumno, companeros o miembros
de la familia) que estan por nacer
nuevos animalitos en la granja,
para saber quiénes son debemos
descubrir ¢qué animalitos hay en
los huevos? y ¢cuantos hay de
cada uno?

e Se formaran dos mesas de trabajo
por binas, se les proporcionaran
10 huevitos.

e Mencionar las de la

actividad:

Reglas: Compartir materiales y

respetar turnos.

reglas

Desarrollo:
e Contar hasta 10, para abrir los

huevitos 'y descubrir ¢qué
animalitos son?
e Al terminar de contar se les

indicard que de uno en uno vayan
abriendo los huevitos, después se
les preguntara ¢ qué animalitos les
tocaron?, ¢.cémo podemos hacerle

Reconoceran lo que van
a aprender.

Escuchar al moderador.

Formar  binas para
trabajar y manipular el
material proporcionado.

Identificar las reglas a
seqguir.

Realizar el conteo vy
responder a las
preguntas que se les
planteen.

Observar los animalitos
gue encontraron con su
comparniero.
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Cierre:

Se les entregarad cuadro grande
por alumno para el registro de los
animalitos, deberan colocar el
namero o simbolo que los ayuden
a recordar cuantos obtuvieron de
cada uno, comentar que pueden
volver a contar u observarlos para
hacer el registro.

Registro individual de la
cantidad de animalitos
gue tiene su equipo, de
cada uno (de acuerdo
con sus posibilidades).

Actividades del moderador (es) Actividades de Evidencias
aprendizaje y criterios
para saber cuantos hay de cada Realizar la clasificacion y
uno? conteo de animales.
Apoyar a su compariero
e En caso de que no identifiquen la de trabajo.
necesidad de contar, brindarles un
ejemplo y permitir que reflexionen Evidencias/
sobre ello. Productos:
Fotog
e Solicitar que clasifiguen los rafias,
animalitos que les tocaron para registro de
saber ¢ cuantos hay de cada uno? las
e Contar los animalitos. manifestaci
ones de los
Cuestionar: Reflexionar sobre las | alumnos en
> ¢Cuantos patitos tuvo cada preguntas y responder | €l diario de
bina?, ¢quién obtuvo mAs?, de acuerdo con lo que | trabajo,
¢.como lo supieron? realizaron en la actividad. | registro de
> ¢Cuantos pollitos hay en cada la cantidad
equipo? ¢quién tiene menos? d?
épor qué? alimentos
que le
> Pasar al frente a un integrante Participacion ~ de 2 | dieron a su
por equipo, con los guajolotes alumnos con los | @nimalito.
gue encontraron, pegarlos en animalitos solicitados.
el pizarron, y preguntar ¢qué
bina obtuvo mas? ¢qué Instrument
hicieron para saberlo? 0 ~de
Comparacion de | Evaluacion:
e Se realizaran las comparaciones cantidades. L
con los diferentes grupos de Rubrica
animalitos. socioformati
va analitica.
Guia de

observaciéon
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Actividades del moderador (es)

Actividades de
aprendizaje

Evidencias
y criterios

Actividad 3:

ijQué animal come

mas!

Duracién: 40 minutos

Participantes: 4 alumnos o miembros
de la familia

Inicio:

Se les preguntara si recuerdan los
animalitos con los que hemos
trabajado, dando oportunidad de
gue mencionen algunos de ellos.

Revisar juntos el cronograma de
actividades a realizar durante la
semana, marcar las actividades
que ya se llevaron a cabo,
identificar la que corresponde hoy
en dia.

Comentard que la actividad
consiste en darle de comer a los
animalitos, para ello jugaremos en
parejas, se nombraran las parejas
y deberan acomodarse juntos.
Presentar el material y dar un
ejemplo de cémo se utiliza el
material.

Dar a conocer las reglas del juego:
Compartir material, respetar turno,
avanzar solo la cantidad que indica
el dado, gana quien le de toda la
comida al animalito.

Desarrollo:

Tomar un animalito por alumno
(cada uno tendrd una tira en la
boca con 10 alimentos ordenandos
en fila).

Establecer turnos entregando un
namero a cada alumno.

Lanzar el dado por turnos.

Darle de comer al animalito segun
la cantidad de puntos que sali6 en
el dado.

Consignas para alumno o
participante:

Nombrar los
animalitos.

Identificar la actividad
y proposito.

Escuchar la
explicacion de la
actividad.

Formar las parejas.

Identificar las reglas
para ponerlas en
practica.

Jugar en binas a
alimentar los
animalitos lanzando

un dado, que indicara
la cantidad de
alimentos que debera
comer cada uno.

Realizar el conteo de
puntos.
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Actividades del moderador (es)

Actividades de
aprendizaje

Evidencias
y criterios

Observar sus manifestaciones
para guiar, orientar y
retroalimentar a los alumnos en el
juego, asi como verificar el conteo
y la forma en que van avanzando.

Brindar apoyo a los nifios que lo
requieran (ayudando a contar y
avanzar para que comprendan lo
gue hay que realizar), o pedir que
observen la forma en que lo hacen
sus compaferos. Solicitar que su
compafiero le explique.
Cuestionar a los alumnos sobre
¢cuantos alimentos le faltaban a
Su compariero para poder ganar?,
¢qué podemos hacer para
saberlo?, propiciando la reflexion y
las comparaciones.
Cierre:

e Ahora vamos a alimentar a los
demas animalitos de la granja,
para ello utlizaremos un
tablero donde estan los
animalitos que conocimos,
vamos a lanzar el dado y el
namero que caiga sera la
cantidad de alimentos que
deberan darle a su animalito,
asi hasta que hayamos
alimentado a cada uno de ellos.

Participar respetando
los turnos.

Hacer comparaciones
de cantidades,
tomando en cuenta el
trabajo de sus
compafieros.

Observar y contar la
cantidad de puntos
que indica el dado
para darle el alimento
que le toca a cada
animalito.

Actividad 4. Evaluacion
Rubrica ¢Cual es mi
(autoevaluacion).

Tiempo: 10— 15 minutos por alumno

color?

Inicio:

e El docente realizard una e El alumno

videollamada y presentara al
alumno la rabrica,
mencionando los aspectos a
evaluar, comentando con un
lenguaje sencillo lo que se

mencionard lo que se
le facilito, dificulto y
aprendio en la
actividad.
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Actividades del moderador (es) Actividades de
aprendizaje

Evidencias
y criterios

esperaba que aprendiera con

las actividades. e Escuchar el nombre

Desarrollo: de la actvidad vy
e Se mencionara el primer responder a lo

aprendizaje esperado y la solicitado.

forma en que se trabaj6é en la
actividad, el nifio debera
mencionar si logro hacerlo, si
fue asi pintara una carita verde

y si se le dificultdé una carita e Reconocer lo que
roja. En el apartado de aprendio y cbémo
observaciones se registrar que puede mejorar.

se le gusto y que se le hizo muy
dificil, como cree que puede
lograrlo.

e Esto se realizard con cada uno
de los aprendizajes esperados,
al final contaremos las caritas
verdes y rojas que obtuvo, para
ver qué color se presentd mas

veces.
Cierre:

e Se reconocera lo que aprendio
y se le brindara
retroalimentacion sobre lo que
requiera.

Observaciones

Rubrica socioformativa analitica: La realizara el docente después de concluir el

proceso de autoevaluacion.




Apéndice D. Lista de cotejo

Autoevaluacion ;Cudl es mi color?

Consigna: Coloreala caritasegunturespuesta

1.-sLograste ordenar los nUmeros de las tarjetas?

Lo logré Lo hice con ayuda.

2.-sPuedes decir los nUmeros del 1-102

Si A veces (con ayuda)

11

3.-3Lograste contar los animalitos de los huevitos?2

Silo hice Lo hice con ayuda.

1

4 -sLograste saber donde habia mds o menos animalitos?

Lo hice con ayuda.

—
(e}
O
Q
=
(ON

1

5.- Cuando alimentaste los animalitos slograste darles de comer de

acuerdo a los puntos del dado ¢

Lo hice con ayuda.

|

2
o
=)
o}
o}

5Qué actividad te gusto
mds e

5Cudl fue més dificil2

3Te gusto frabagjar con
otfras personas ¢

Nombre:

176
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Apéndice E. Guia de Observacion
Proyecto de investigacion

El juego: estrategia para favorecer el proceso de conteo en Educaciéon
Preescolar.

e Propdsito de la investigacion:

Realizar un estudio de caso en un jardin de nifios, donde el docente a través de la
mediacion pedagogica logre disefiar, seleccionar, aplicar y evaluar, el juego como
estrategia de intervencion, con la finalidad de que los alumnos dominen el conteo
y tengan herramientas que les permitan ir avanzando en el desarrollo de nociones
numeéricas.

e Estrategia de intervencion: “Cuento, juego, aprendo y me divierto”

Propésito de la propuesta: Que los alumnos, adquieran una actitud positiva
hacia las matematicas mediante el juego, para que desarrollen el proceso de
conteo y logren aplicar esta competencia en la resolucién de situaciones-
problema.

e Instrumento de recoleccion de datos: Guia de observacion

Conceptualizaciéon de la guia de observacion: Tamayo (2004, p.172) define a
la guia de observacién como un formato en el cual se pueden recolectar y registrar
los datos en forma sistematica y su utilidad consiste en ofrecer una revisiéon clara
y objetiva de los hechos, con el agrupamiento de los datos segun necesidades
especificas de los elementos del problema.

e Aplicacion

Sitio: Domicilio de los sujetos participantes (padres)
Participantes: 13 alumnos y 9 padres de familia.
Duracién aproximada: Una hora.

Objetivos:

1) Identificar las experiencias de los alumnos y padres de familia, en la aplicacién
de actividades de conteo mediante la modalidad a distancia.

2) Observar las manifestaciones de los alumnos con relacion al proceso de
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conteo (orden estable).

3) Reconocer los factores que favorecen o dificultan en las actividades de
conteo, al intervenir los padres como moderadores del aprendizaje.

Categorias de observacion:

1) Ambiente de aprendizaje
2) Trabajo a partir de consignas
3) Aprendizaje esperado

Guia de observacion

Propoésito de la propuesta: Que los alumnos, adquieran una actitud positiva
hacia las matematicas mediante el juego, para que desarrollen el proceso de
conteo y logren aplicar esta competencia en la resolucion de situaciones-
problema.

Enfasis en la observacion: Trabajo con el principio de orden estable y gestion
de los aprendizajes.

Objetivos de la observacion:

1) Identificar las experiencias de los alumnos y padres de familia, en la
aplicacion de actividades de conteo mediante la modalidad a distancia.

2) Observar las manifestaciones de los alumnos con relacién al proceso de
conteo (orden estable).

3) Reconocer los factores que favorecen o dificultan las actividades de conteo,
al intervenir los padres como moderadores del aprendizaje.

Fecha de aplicacién:

Lugar: Hogar del alumno ¢, Quién la aplica? Madre de familia

Categorias Indicadores Observaciones
¢,.como se manifesto?

Observé un clima de
confianza 'y  respeto
Ambiente | durante el juego.

de Se logré establecer una
aprendizaje | comunicacion positiva en
el juego.

El lugar donde se llevé a
cabo el juego favoreci6 o
dificulté el aprendizaje.
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Trabajo a
partir de
consignas
en el juego.

Las consignas eran
claras y captaban la
atencién del alumno.

El  alumno mostraba
interés y llevaba a cabo
las consignas.

El  alumno realizaba
preguntas a partir de lo
gue se le solicitaba.

Los materiales facilitaban
o dificultaba la realizacion
de las consignas.

Aprendizaje
esperado

Respondio a las
preguntas hechas sobre
los niumeros usados en el
cuento.

Logrod participar de forma
colaborativa para ordenar
los personajes del
cuento.

Prestaba atencién al
trabajo de los demas
participantes.

Logré ordenar de forma
individual los numeros del
1-10.

Se le brindé apoyo para
realizar la actividad o
logr6 hacerlo por si
mismo.

Dificultades del alumno
durante la actividad.

Referencia bibliogréfica:

e Centro de Estudios Educativos, A. C (2010). Estandares de desempefio
en el aula. Cuadernillo 1. Adaptado para el nivel preescolar por: Dra. Celia

Reyes Anaya y Mtra. Blanca ldalia Garcia de los Reyes.

e Guillermo Campos y Covarrubias, Nallely Emma Lule Martinez. (2012), La
observacion, un método para el estudio de la realidad. Revista Xihmai VII
(13), 45-60.
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Apéndice F. Guia de entrevista

Entrevista a padres de familia
Propésito de la entrevista: valorar avances y dificultades desde el punto de vista
de los padres, ademas de tener elementos para poder brindar apoyo a los alumnos

gue lo requieran.

Preguntas:

1.- ¢ Considera que los juegos permitieron que el alumno aprendiera? ¢ porqué?
2.- ¢ Logré dar las indicaciones al alumno con apoyo de la guia didactica? ¢ qué se
les dificulté?

3.- ¢, Qué hizo para que el alumno y los participantes se mantuvieran motivados
durante las actividades?

4.- ;Como se di6 la colaboracion y apoyo entre los participantes durante las
actividades?

5.- ¢ Los materiales facilitaron las actividades? ¢como se emplearon? -

6.- Desde su punto de vista, ¢qué aprendio el alumno o participantes con las
actividades de conteo?

7.- ¢, Qué acciones llevaban a cabo al contar objetos?

8.- ¢, Qué recomendaciones haria a otros padres de familia para trabajar mediante
la modalidad a distancia y en actividades de juego?

Por favor anote en el cuadro sus observaciones:

Pregunta ¢Es claray permite Observaciones
valorar avances?

Q0| N| O O | W| N| B




Apéndice G. Rubrica socioformativa analitica

Producto:

Propésito:

RUBRICA SOCIOFORMATIVA ANALITICA

Estrategia de intervencién 1. Cuento, juego, Valor:
aprendo y me divierto.
1. Videograbacion,
producciones que evidencien el proceso de

conteo,

con énfasis en

audios,

fotografias vy

los principios y

estrategias de conteo; al contar, registrar,
agregar, comparary resolver problemas, dentro
de las actividades (trabajo en equipo o entre

pares).

Cualitativa
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Valorar los recursos que utilizan los alumnos para resolver
problemas de conteo y realizar acciones sobre las colecciones al interactuar con
otros participantes; a partir del analisis de una videograbacion, audios,
fotografias y producciones.

Indicadore Recepti Resoluti Autéonom Estratégic
s: vo vo o o

Saber ser: Recono Compre Aporta Muestra
Actitudinal ce el nde el ideas y liderazgo
1.-Muestra  problem problema toma en positivo en
disposicion  a a a cuenta las el trabajo
para resolver, resolver, ideas de con otros
trabajar con vy se ejecutan los demas participant
otras concent do las participant es, al
personas y raenlas mismas es proponer
compartir actividad acciones realizandol ideas y
sus ideas, al es, pero que o de forma apoyar a
contar, muestra observa  respetuos quien lo
registrar 'y una de otros a. requiere
comparar actitud participan con
cantidades. pasiva al tes. respeto.

trabajar

con

otros.

Saber Reprod Compre Mejora el Propone
conocer: uce la nde el uso de los ideas a
Conceptual serie orden de principios partir del

.. nhuméric la serie de conteo dominio
2.- Dominio T |
aoraldel oraldel1- en las de los
de. . los 1-10 e 10, actividade principios
principios de identific diferenci s, de conteo
conteo a la a la integrand (orden
(orden cardinali cardinalid o la serie estable,

Logro
s
Suger
encias

Nota



estable,

corresponde
ncia uno a
uno y
cardinalidad

)-

Saber
hacer:
Procedime
ntal
3.-Resuelve
problemas a
través  del
conteo y con

acciones
sobre las
colecciones
al contar,
identificar,
comparar,
agregar y
reqgistrar
cantidades.
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dad de ad y oral del 1- cardinalida
coleccio controla 10, la d y
nes, con el conteo cardinalida correspond
apoyo. unoauno d y el encia uno
en conteouno a uno),
coleccion a uno, de para
es forma apoyar a
pequeia autébnoma. otros
s, Yy aun participant
con es en las
reservas. actividades
Recono Diferenci Mejora el Propone
ce la a y uso de los ideas a
importan aplica principios  partir  del
cia del algunos conteo, domino de
conteo principios para los
para de encontrar  principios
resolver  conteo, una conteo,
problem para solucién para
as, pero resolver ante generar
le cuesta problema problemas soluciones
trabajo S que en
recupera sencillos implican problemas
r los al contar, que
principio identificar identificar, implican
S de vy comparar  contar,
conteo. comparar y registrar identificar,
cantidade cantidades comparar,
S. agregar y
registrar

cantidades



